Zaznam
z osobitného stretnutia PS3 a PS6 #hdom pristupnosti a skriptov,
uskutoéneného 17. aprila 2013 na MF SR

Zu¢astneni:

Peter Biro (MF SR, PS3, PS6), Maria Hapakova (MZ B&3), Tibor Bdura (SK8, PS3, PS6),
Vojtech Regec (UNSS, PS3), Branislav Mamojka (UNSS3), Rastislav Rehak (ITAS, PS3),
Michal Zalibera (NASES, PS3, PS6), FrantiSek TomdKASES, PS3, PS6), Pavol &(51Sp,
PS6), Stefan Szilva (nezavisly expert, PS6), Zuxédava (MV SR, prizvana), Juraj Jakab
(SBA (CSOB), prizvany), Peter Bujna (Slov. Spofita, prizvany), Marian Simegh (NCZI,
prizvany), Kamil Horvath (NCZI, prizvany), DuSan t¢oa (Lynx, prizvany), Martin Ret (NESS,
prizvany), Slavomi€ervei (Anext, prizvany), Lukas Zdechovan (Asseco, prigia

Program zasadnutia:
1. Uvod.
2. Diskusia k ziadostiam o vynimky.
3. Diskusia ku konkrétnym témam.
4. Ostatnée.

Priebeh zasadnutia:

1. Uvod

Zasadnutie pracovnej skupiny viedol a zarovgtvaral zapis p. Biro.

2. Diskusia k Ziadostiam o vynimky

Jednotlivi @astnici sa Uvodom predstavili a p. Biro naslednigatkosti uviedol tému
stretnutia, ktora sa tykala poziadaviek pristupnmsinepouzivanie skriptov a naopak potreba
ich pouzivanie pre dité funkcie, najma v suvislosti s elektronickymirdalarmi. P. Biro
zarover upozornil, Ze pristupnésa rozhodne netyka ibacitych marginalizovanych skupin
ako napr. zrakovo postihnutych.

P. Biro informoval o dvoch Zziadostiach o vynimkgdna bola zaslana z NCZ| letdom
Portalu zdravia, druhd z NASES laldom Ustredného portalu verejnej spravy. Ziddos
z NCZI bola uz zamietnuta.

Zastupcovia oboch organizacii odévodnili svoje @it P. Simegh uviedol, Ze ich Ziadaa
tyka dvoch ¢asti - funknog bezpénostnych mechanizmov a pouZitie Javaskriptu pri
formularoch. P. Kotora uviedol, Ze beZpestné Udaje prenaSané do prehkadaouZivatéa

su Sifrované doveryhodnym komponentom, rozSifrovaié aZz na stanici pouZzivéite
prostrednictvom elD karty, domu sa pouziva skript. Zdoéraznil, Zelcea platforma nie je
ActiveX, ale JavaApplet. P. Ret vysvetlil, Ze vydigka pre e-formulare bolo zvySenie
pouzivatéského komfortu. Momentélne nebolo pouzitie bezplarmozné, ale uviedol, Ze je
to rieSiténe.



Za NASES zdévotbval ziadog p. Cervai. Ciglom bol najma pouzivatgky komfort,
pricom je pouzity najma pri validacii e-formularov rieasie klienta aj serverdalSie pouZitie
Javaskriptu sa tykalo odosielanie na server, kalend dynamickych sekcii. E-formulér je
mozné vypInf aj off-line iba pouZzitim prehliada a @¢akava sa aj predbezné ukladanie.

P. Mamojka uviedol, Zze z ptédu Unie je zaujimava ib& je pouZivaté schopny s e-
formularom pracovapomocou klavesnice. Rozdiel je fadneho je aj v prehliadach, ale
bez konkrétneho otestovania fénbksti sa muwazko ku konkrétnym navrhom vyjadrovalo.

P. Regec sa vyjadril, ze z galdu metodiky WCAG 2.0 je tato problematika vagrejsi
z poiadu asistetnych technoldgii su Javaskriptgsto krat funkné aj pri ich pouziti. Napr.
pri aktivovani kalendara alebo napr. otvarania paabmje podstatné, akym spésobom je toto
vytvorené. Pri Sifrovani nevidel zasadne problémetqZe prislusné ukony sa dejad mimo
pouZzivatéa.

Pod’a p. Kotoru bolo vzorom pre Sifrovanie Nemecko.

P. Fr¢ sa vyjadril, Ze sa to tyka dvoch protichodnych témaby bol eGovernment
pouzivatésky privetivy a na druhej strane sa zakazuju tddgim, ktoré toto umaiuju.
Vhodné by bolo zaobefaa tym, aké pouZzitie Javaskriptu nie je spravne.

P. Biro uviedol, Ze sa to tyka nielen pouziVského pouZzitia, ale aj roznych technolégii, kde
napr. Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sp&®Rumusi preroBiodstrani Javu z celého
portalu, pretoZze nie je podporovana mobilnymi platfami. Pri Sifrovani sa napr. jedna
prave o technoldgie, dolezitbbezpenostného pofadu je v tejto oblasti nespochybiiitd,
absentovali mu v3ak aké varianty si vtejto oblagibec pripustnéDalej navrhol
nerozhodové,od stola“ alebo dawavynimky, ale prakticky otestovanavrhované rieSenia.

P. Fri nepovaZoval cestu vynimiek za spravnu. Navrholtgus koncept tak, aby bol
Javaskript v zasade poufiy, ad’alej poveda nac¢o urite méze by pouzity a na&o urite
nie. Pri e-formularoch nebudu niektoré funkciornatiez Javaskriptu vobec poufité.

P. Biro uviedol, Ze rieSenie konkrétneho pouzia@askriptu je potrebné nastéwiSeobecne,
nielen pre konkrétny portaii web. Navrh, ktory vypracoval, popisoval konkrétiuakcie,
kde je potrebné stanavéi pri nich Javaskript nesmie alebo prave musi, lpyipadne méze
byt — napr. vSeobecné ovladacie prvky - hlavna naiagac

P. Horvath tvrdil, Ze (virtualne) klavesnice nielsimpatibilné,éo spochyliuje poziadavku
pristupnosti aj z klavesnice. P. Regec oponovalzrnie ma iny vyznam, pretoZe touto
poziadavkou sa nebrani pouzitiu mimo klavesniceBiRo uviedol, Ze nezalezi na tom, ktory
klaves vygeneruje konkrétny znak, to uz prisluSggtén alebo aplikacia vie spracdva
a o tomto prislusna poziadavka nehovori a zarehovori, ze fundnos’ ma by pristupna
iba prostrednictvom klavesnice, ale ,aj".

P. Cervai zhodnotil, Ze technika pouZita pri e-formularocR\(S je taka, Ze Javaskriptom su
Udaje konvertované do XML a tieto su posielané Ajaxa aj k€' ju nepovazuje za vhodna,
nema potia neho vplyv na pristupns

P. Ret odvetil, Ze Ajax je pouzity kvoli spatnejlidacii, pouzitie inej technoldgie by
opakovane ndtavalo stranku. Javaskript je gladneho pouzity aj na ,dahovanie” vékych
Ciselnikov.



3. Diskusia ku konkrétnym témam

P. Biro navrhol prejskonkrétne fun&nosti a vyjadii sa ku kazdej z nich (zavery su uvedené
za kazdym bodom):

e Téma: VSeobecné pouZzitie webovych stranok

(0]

Funkcia: Ovladacie prvky (menu, navigact)avaskript nesmie Iy

» Na otdzku obadom pop-up menu cez CSS p. Regec otvoril, Zebtpta
problémom a tzv. ,boom“ CSS znamena, z€asto krat vytvorené nepripustné.
Pod’a p. Bira sa tohto tyka bod ,stranka je poufigeaj po vypnuti kaskadovych
Stylov*.

» Jeden z &astnikov povaZoval za relevantné, Ze to, Ze niegéné najs menu
druhej Urovne. Idealne by bolo vetlig, aké menu je na rovnakej trovni. P. Biro
ho poZziadal, aby sa pokusil naparowato poziadavku ku konkrétnej téme alebo
bodu Standardov pristupnosti.

Funkcia: “Dynamické” pomocné informacie (zobrazofljednom mieste pdd toho,

¢o mam “otvorené”/’kde som” a nie na zaklade interakliknutim)— Javaskript

nesmie by

= P. Biro povaZoval takato techniku za Uplne nevhodnu

Funkcia: Vylfadavanie- Javaskript nesmie By

= P.Cervai uviedol, Ze “autosuggestion” potom nemusi fungopaBiro doplinil,
Ze nemusi, nal&o to nie je kriticka funkcionalita.

* P. Regec uviedol, Ze v rade Vgldavacich formularov boli tieto futiké iba cez
Javaskript¢o je poda neho na diskusiu. P. Biro toto videl ako prob&m
povazoval to za situaciu podobnua kalendaru;goni to je problém aj beznych
pouzivat&ov, kde nie je mozné priame zadanie (napr. objednRyanair).

» P. Regec uviedol, Ze aj viddavanie cez Google takisto nefunguje bez skriptov.
P. Biro uviedol, Ze tu uz sa méZeme rozptéja aplikacii tretej strany, @om
nativne vyliadavanie je vzdy lepSie, poRiaytvorené spravne.

e Téma: Elektronické formulare
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Pod’a p.Cervaia nie je mozné odosla-formular bez Javaskriptu. Je preto dobré

zamyslie’ sa nad zakladnou premiso@e-ma by funkené, kel nie je k dispozicii

Javaskript.

Problémom je priame blokovanie Javaskriptov kvélif&nosti.

Konsenzom bolo, Ze pri pouZziti Javaskriptu by saalespatne metiiobsah a pri

jeho neexistencii na strane pouzivatby sa nemala zablokavaakladna funénog’.

Funkcia: Ovladacie prvky Javaskript pravdepodobne nesmié& by

= P. Biro to povazoval za obdobné s ovladacimi pnikaetbovych stranok.

» P. Fri sa spytal¢i to znamena4, Ze to musitbgvladaté&né aj z klavesnice&o
bolo potvrdené. Funkcie ako “ul¢Zia “natitat’™ vSak bez Javaskriptu povazoval
za vé’ky problém.



(0]

P. Mamojka uviedol, Ze napr. pri letisku Bratislgauzivaté s asisteénou
technoldgiou prestavanim po pidach prejde aj cez poko “alternativne

letisko”, kde sa mu automaticky&arkne predchadzajuce zasSkrtavacie pole, o
¢om vSak nevie a na konci e-formulara mu hlasi,nentate vyplnené
alternativne letisko”. Druhy pripad je napr. takg,sa pouZiva rozbavaci
zoznam, akonahle sa pouzivgp®suniedalej, tak sa aktivuje iny jazyk pre cely
formular a najsg spravny v danom rozbavacom menu je pri desiatkach jazykov
neuskuténitelne zdhavé. Poila p. Bira tota&iastane nadvéazuje na bod
“strdnka neurobi ®j ¢o pouzivat® nepotvrdi”, préom sa “urobenim” nemoze
rozumie’ len kliknutie do polika. Rozdiel je klikn€l a prejg kurzorom.

Funkcia: Predvyfianie Gdajov- Javaskript pravdepodobne méze,yebolo
jednoznéne uzavreté

Varianty:

e Z¢iselnika pomocou “menu”

o Zciselnika naitanim z informaného systému (“backendu”)

« Konkrétne Udaje pre autentifikovaného pouZzikate

Pod’a p. Bira postalje, ak je dané palko pouziténé aj bez Javaskriptu, avSak
je potrebné zabezpe spravnos. P. Fr povedal, Ze niekde je to jasné (napr.
muz/Zzena), ale existuju aj take, kde to nie jegagtoda p. Bira prave preto je
potrebné povedaza akych okolnosti Javaskript méze’ bigozdiel vidi v tom
“vobec pouz™ a “komfortne pouzi”.

Jeden Zzlenov, je problém ak sa objavi teenové ¢o si nevidiaci nemaju ako
vSimnt, pricom W3C toto nevedelo zalipresne popisa

Problém je opéiaj pristupnogvodi pouzivat€om a technologicka pristuprtos
Pri predvypnani poda p. Bira st skripty logické, mozno je vhodné patpis
metodikou, ktoré fundnosti maju alebo nemaju Hy ako (napr. nemehspatne
Udaje bez vedomia pouzivééealebo Uplne zablokovgouzitie), nezavisle od
Javaskriptu.

Funkcia: Filtrovanie obsahu (oddiely/polozky saraaiju na zaklade splnenia
nejakej poziadavky) Nebolo uzavreté Ziadne odpdanie

P. Biro si toto nevedel Uplne predstavez Javaskriptu.
Zucastneni nemali k tomu Ziadny nézor.

Funkcia: Elektronické podpisovanieJavaskript moze Isy

P. Biro uviedol, Ze toto pravdepodobne nesposatmajelém pristupnosti na
strane pouZivata, nanajvys nemusia fungavaiektoré technolégie. Nemalo by
to vSak by nutne naviazané na konkrétne rieSenie. Probléknigge na strane
tvorcov webov, ale viac-menej slovenskej legishattil’adom certifikatov.

Pod’a p.Cerveaia to zavisi este aj od tohs,je podpisova integrovany priamo

v aplikacii alebo pouzivalandze podpisouasvojim podpisovéom. P. Fré
uviedol, Ze z hadiska zakona je to jedno, ale procesne je vyh8unt



podpisové na danej stranke. Pervei navrhol, aby existoval upload/download
e-formuléra na podpisanie.

K otdzke p. Mamojku bolo odpovedané, Ze zakladnokchos’ou poda
pripravaného Standardu je moztiodoZenia e-formulara v akomkeek bode
vypinania.

0 Funkcia; Tl&

P. Biro uviedol, Ze toto sa netyka nativnej funKeiie prehliad&ov. Pri e-
formularoch sa uvazuje o PDF formate, takze tlade funkciou aplikacie pre
¢itanie PDF.

P. Regec uviedol, Ze v &snosti je cibom tlate Javaskript¢o asi nie je spravne.

o Funkcia: Iné kontroly na arovni formulara (naprmegnos d’alSieho kroku, ak nie
su vyplnené povinné udaje)zakladne musi fungovaj bez Javaskriptu

Pod’a p. Bira by e-formular mal Byyplnitelny aj bez kontrol, pretoZze nemozno
zabranf’ pouzivatéovi pouzt’ resp. postanevalidny e-formular.

P. Horvéath uviedol, Ze v praxi je pri nepouziti kohvel’ky problém s kvalitou
adajov.

 Téma: Prezentacia databaz/zoznamov
o Funkcia: Ovladanie (strankovanie.—yakladne musi fungovaj bez Javaskriptu

P. Regec uviedol, Ze uvedené je dolezite zalezpebez skriptovej podpory.
P. Biro povedal, Ze problémy sU aj nezavisle otpskrania, a to napr. ak je
mozny iba vémi obmedzeny posun a stranok je nigkadesiatok az stoviek. P.
Cervai uviedol, Ze v praxi narazil na problém napr. pidsych rozhodnutiach,
ktorych je 520.000, mu to ,rolovalo” 10 minat pokisa mohol na niektoru

Z nich posuntl

P. Biro uviedol, Ze problém je aj pri dynamickonmgevani doménovych adries
(napr. pri aktualitach), kde vEadom na neustale pribudanie stranok nie je
mozna dobra jednoztiad adresécia.

P.Cervai sa opytal na pristupné rieSenie pre dynamickéarayn- vylfadavaci
formular, po kliknuti sa vyrenderuje hlavéas’ (,telo”) a pomocou aktivnych
prvkov na presun strdnkami sa Ajaxom renderuje’ dpithlavn&ag’. Nikto zo
zastnenych nevedel odpovédp. Biro poziadal pCerveia o zaslanie
pisomného popisu tohto problému, aby ju bolo mgiredlozi’ technolégom. P.
Biro by rad videl k tomuto popisant metodiku.

P. Biro uviedol problém nemoZznosti otvorenia pripgmok na Portali pravnych
predpisov.

P.Cervai videl stvisiaci problém aj vo funkcii ,spaéa zoznam®, t.j¢i je
umoznena funkcia prehlia¢k alebaii je to technologicky inak . P. Biro
podotkol, Ze podobne je to problematické pri sessib a procesnom vracani sa
sp&.

o Funkcia: Publikacia Struktarovanych udajeWebolo uzavreté Ziadne odpéanie
0 Funkcia: Galérie- Nebolo uzavreté Ziadne odpdadie
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e Téma: Virtualne “prechadzky” (tu je otazkou aj pouzitie/nepouzitie Flash)—
Javaskript méze
o Poda p. Regeca nie je tlak nevidiacich pouZilatena spristupnenie takychto
galérii, takZze postaje iba spravny alternativny popis¢@v danefasti obsahu ide.
» Interaktivne mapy resp. prezentacia geografickychriformaénych systémowv-
Javaskript moze by
o P. Biro mal otdzku, ako zabezpepristupnos tohto. P. Regec odpafiihlada
suradnice alebo nie podobné. Niekedy sa odpoaiukazé aspa ¢ag’ staticky,
pravdepodobne je vSak tato téma nepripustna u¢agej $ogiky. P. Biro uviedol, Ze
pri velkej granularite ani suradnice nepomdézu. PbjeasSak na to naviazana nejaka
konkrétna kriticka (zakladnd) funkcia (napr. adrésadu), ktort inak neviem néjs
nemalo by to btytakto.Dalej poZiadal p. Regeca o pisomné vyjadrenie siakay
o Poda p. Mamojku samotna vizualna prezentacia mapy rpmaevidiacich zmysel,
ale ziskanie suradnic je zaujimaveé aj pre nich.
» Autentifika éné mechanizmy- Javaskript moZze Iloy
o0 P. Biro sa vyjadril, Ze poKisskripty funguju na pozadi a net@Zuju pouzivaté, tak
je pouzitie Javaskriptu v poriadku a je to povaiw@vaa pristupné. Problémom mbze
byt podpora technolégii a aktualna nedostiata®’ rieSeni, kde iné bezprostné
rieSenia nie su k dispozicii.
o Funkcia: Manualna autentifikacia
o Funkcia: Autentifikacia prostrednictvom tokenu (nagD karty)

P. Szilva mal otdzku k podpisovaniu, kde bolo oddmu, Ze touto témou sa bude zaokbera
PS10. Navrhol aj uskutait’ stretnutie s riesiteni UPVS oftadom elD a podpisovani este
pred readlnym nasadenim. P. d&vitejto suvislosti povedal, Ze pravdepodobne nebpick
ob¢anov vyzadovana certifikacia podpiséwg, k comu prebehla kratka diskusia.

P. Biro zaverom povedal, Ze je potrebné sa rozpraveealnych veciach, konkrétne
implementécie je potrebné otestév&de ponukol spolupracu hodnotite pre MF SR,

a pokid@ budu v sulade s prijatymi tézami, nie je potrelzaéberd sa vynimkami. V tejto
suvislosti poziadal ziastnenych formulova konkrétne poZiadavky, kde nie je mozné
pristupnog spini’. Dalej poZiadal zastaakékdvek namety k metodike k skriptom, §oim
genericky plati, Ze sa nemaju pouZig&ripty, ale metodika upresni kedy sa mézu pouziva
Odporttal aj upravi odévodnenie k Ziadostiam o vynimky. Finalne zhddnia Ziadosti MF
SR bude vdi protokolom o testovani, ktoré by mali obsahbgpodbévodnenia.

P. Mamojka sa opytal, pfe nie je testovanie pristupnosti zahrnuté v projektOPIS, ako je
to Standardne napr. pri niektorych inych IT propekt. P. Biro k uvedenému povedal, Ze tato
otadzka patri prisluSnym gestorom projektov a OPIS.

. Ostatné

P. Szilva uviedol, Ze nemecka SAGA uvadza aj ak(MBGkript resp. Java sa ma presne
pouziva a opytal sagi by nebolo vhodné zaoberaa aj tymto.
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P. Bal'ura upozornil, Ze v prvej Ziadosti (MZ SR) pravdeépbne neboli dodrzané datove
prvky, ¢o bude potrebné upravi

P. Biro prizvukoval, Ze témy slvisiace s problémgedinotlivych projektov je potrebné
avizova' a diskutova dostaténe skoro, ako napr. pri federovanej identite, kil priestor
pre MV SR a MZ SR.

Zavery:
1. Zasla navrhy k metodike ako pouzitzakripty.
Zabezpéi: Zucastneni T: 1. m§j 2013

2. Spracovéd pisomné stanoviska a navrhy v zmysle diskusieduti
Zabezpeéia: V. Regec, SCerver  T: 1. m4j 2013

3. Upravit odovodnenie Ziadosti o vynimku a otestbvamplementéacie z pdladu
pristupnosti.

Zabezpeia: Spravcovia UP VS a Narodného portalu zdravia 17T:m4j 2013



