Odobvodnenie

A. VSeobecn&ad’

Jednou z povinnosti Ministerstva financii Slovesjskrepubliky v oblasti
informatizacie spolénosti je vydavanie Standardotq vyplyva zo zkon&. 275/2006 Z. z.
o informanych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplriekiorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov. Za tymtéelom pdsobi na Ministerstve financii Slovenskejutdiky
Komisia pre Standardizaciu infordraych systémov verejnej spravy, ktora zodpoveda
za odbornu pripravu navrhov a zavadzanie novyatdataov, ako aj zmenu, alebo zruSenie
existujucich Standardov.

Navrh novely vynosu je koncipovany v sulade so @tawa vyvojom informénych
a komunik&nych technoldgii, reflektuje zmeny v organizaciatdej spravy a lzemnej
samospravy a reaguje na vysledky analyzy aplatnia doterajSieho zakona v praxi.

Novela vynosu rozSiruje oblasti Standardizaci#atsie dve oblasti, a to Standardy pre
poskytovanie udajov Vv elektronickom prostredi adsady pre poskytovanie cloud
computingu a vyuzivanie cloudovych sluzieb a bgdldeny eSte jeden osobitny Standard pre
federaciu identit v prostredi e-Governmentu

Zarover sa do vynosu implementuju zmeny, vyplyvajluce 2aziev Standardov
pristupnosti s dladom na proaktivhu harmonizaciu s pripravovanowmgskou smernicou
ohladom pristupnosti webovych sidiel a predpokladanylmdrziavanim uUrovne AA
medzinarodného Standardu pre pristupno®/CAG 2.0, zmeny vyplyvajuce zo
zabezpeéovania technologickej neutrality elektronickych &b verejnej spravy, z revizie
pouzivania suborov v prostredi verejnej spravdatsie drobnejSie zmeny, ktoré vyplynuli
z poziadaviek praxe a vyvoja technolégii.

Navrh vynosu je v stlade s Ustavou Slovenskej ridpylso zakonont. 275/2006 Z.
z. oinform&nych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplnektorych zékonov
v zneni neskorsSich predpisov a zakonmi Slovengjbliky, s medzinarodnymi zmluvami
a inymi dokumentmi, ktorymi je Slovenska repubhkazana.

Uc¢elom navrhu vynosu je okrem iného aj zefektivnemigania verejnych financii.
Implementacia Standardov pre inforfna systémy verejnej spravy predpoklada eliminovanie
moznych rizik a problémov typu ,uzamknutie dodalskgch rieSeni* alebo nemoznos
pouzitia sluzieb verejnej spravy vSetkymicabmi. Vytvaranie interoperabilného prostredia
informanych systémov verejnej spravy vo vseobecnosti dakig podmienky pre zniZovanie
nakladov pri vykone verejnej spravy, ¢m pripadné finatné naroky na aktivity
vyplyvajuce z predmetného vynosu budl zab&pé vramci schvalenych limitov
jednotlivych rozpétovych kapitol.



DOLOZKA
vybranych vplyvov

A.l. Nazov materialu: Navrh vynosu Ministerstva financii Slovenskej relity, ktorym sa
meni adoma vynos Ministerstva financii Slovenskej republiky 312/2010 Z. z.
o Standardoch pre inforrti@é systémy verejnej spravy.

Termin zaéatia a ukonéenia PPK: -

A.2. Vplyvy:

Pozitivne| Ziadne | Negativn

1%

1. Vplyvy na rozpoet verejnej spravy X X

2. Vplyvy na podnikatiéské prostredie — dochadza k
zvySeniu reguléného zéazenia?

3. Socialne vplyvy

e vplyvy na hospodarenie obyviéistva, X

e socialnu exkldziu, X

e rovnog’ prilezitosti a rodovu rovnésa vplyvy na
zamestnana's

4. Vplyvy na Zivotné prostredie X

5. Vplyvy na informatizaciu spotmosti X

A.3. Poznamky

Vytvaranie interoperabilného prostredia infosmgch systémov verejnej spravy vo
vSeobecnosti zaklada podmienky pre zniZzovanie daklgri vykone verejnej spravy, pom
pripadné finatné naroky na aktivity vyplyvajuce z predmetného ogun budu zabezpené
v ramci schvalenych limitov jednotlivych rozgiovych kapitol. V s@asnosti nie je mozneé
vplyv na rozpdet verejnej spravy kvantifikovavzhladom na Siroké spektrum technolégii,
pouzivanych povinnymi osobami.

Navrh vynosu nem& negativny vplyv na hospodéarepinigaté’skej sféry ainych
pravnickych osdb. Navrh mdze thaepriamy vplyv na podnikatské prostredie, avSak iba
v rozsahu jednoziaejSich alebo pozmenenych poZiadaviek zo stranynpgeh osob, t.j.
verejnej spravy.

Predpokladd sa priaznivy dopad na obyk@tev zmysle zvySenej urovne kvality
Zivota a efektivnejSieho riadenia informatizacielepnosti.



Navrh vynosu nema negativny vplyv na Zivotné peuse.

Vplyv na informatiz4ciu je jednoztiae pozitivny.

A.4. Alternativne rieSenia

A.5. Stanovisko gestorov



DOLOZKA ZLU CITEINOSTI
navrhu vynosu, ktorym sa meni a dofia vynos¢. 312/2010 Z. z. o $tandardoch pre
informa¢né systémy verejnej spravy
s pravom Europskej Unie

1. Predkladatel’ pravneho predpisu:
Ministerstvo financii Slovenskej republiky.

2. Nazov navrhu pravneho predpisu:
Navrh vynosu, ktorym sa meni a dis@ vynos¢. 312/2010 Z. z. o Standardoch pre
informainé systémy verejnej spravy.

3. Problematika navrhu pravneho predpisu:
a) nie je upravena v prave Eurdpskej Unie:

b) nie je obsiahnuté v judikatire Sudneho dvora Ek&jpaie.

VzhPadom na vnatroStatny charakter navrhovaného pravneb predpisu je
bezpredmetné vyjadrova’ sa k bodom 4, 5 a 6 dolozky zllitePnosti.



B. Osobitnaéas’

K bodu 1

V sulade s doplnenim novych oblasti Standardizéaiepresuje ich vz'ah k zakonu
¢. 275/2006 Z. z. o inforntaych systémoch verejnej spravy a o zmene a dopimekiorych
zakonov v zneni neskorsSich predpisov.

K bodu 2
Ustanovenie sa gramaticky opravuje.

K bodu 3

Vzhladom na doplnenie novych oblasti Standardizacie razgiruje zakladny
terminologicky aparat. Pojmy dataset, datovy zdreferencovaiiny identifikator, triplet,
identifikatormi spojené Udaje a metaludaje stéakimju najma k oblasti poskytovania udajov
v elektronickom prostredi a vychadzaju z ekvivatgoh pojmov v medzinarodnom prostredi,
najma z oblasti zvengpvania otvorenych udajov.

Triplet definovany v pism. u) je zakladnou jednatk@nalosti pre prostredie
automatizovane spracovavanych, ktora vychadzanzipa, Ze kazdu znalbge 'udskym
mozgom mozné popitana zakladné jednoduchého trojslovného principyr.ngauto je
modré” (gramaticky je to spodobniiteé aj s ,podmet prisudok predmet”). Spajanidaksimi
takymito tripletmi (napr. ,auto ma kolesa“ a ,ko#&esu okruhle) sa vytvara vedontpgo pri
tisicoch az milibnoch takychto tripletov v elektrckom prostredi predstavuje spracovavanie
Gdajov tak, Zze im mdZe rozundiea) paitat, ¢o v podstate znamena zaklady umelej
inteligencie. Triplet zarovepredstavuje zakladnu technicku Struktaru formaFR

V suvislosti s problematikou automatizovanej spvaténosti je nutné podotkiiyi ze
je rozdiel medzi udajom, informéaciou a znalms, aj ke’ sacasto krat zamigju. Udaj je
alfanumerickym zoskupenim znakov s konkrétnym vizom, informacia je skupinou
suvisiacich Udajov a znaldssu informacie s mozntsu odvodzovanialalSich informacii.
Toto je dblezité najma z ptédu spracovania, kde ma automat porozdmj&namu, pretoze
zatid’ ¢o pri Udaji nevie odvodi d’alSi kontext, pri znalosti uz méze pri dostatom
mnoZstve dosahovgorozumenie podobri@&dskému.

Co sa tyka referencovdmého idenfitikatora v pism. t), je potrebné si \sfiv
niekd’ko pojmov:

e jednozn@&nym“ sa rozumie, Ze jednozitee ukuje kazdy weny zdroj,

e unikatnym“ sa rozumie to, Ze nesmie existbvavnako adresovatey odliSny

obsah, ale jeden obsah moézé& byresovaiéy viacnasobne,

» ,dlhodobo stabilnym“ sa rozumie obvykle agp@0 rokov, resp. tak, aby vzdy

zodpovedal realnemu stavu identifikovanej entity,

« formatovo a Strukturalne konzistentnym“ sa rozundi@drZiavanie syntakticko-

gramatického tvaru (napr. /health namiesto /heglthy



» jednoduchoucitate’nog’ou” sa rozumie pouzivanie popisu Vv tvare textového
popisu  namiesto  generovaného kodu (napr. /guidelingnamiesto
/12355647388293993), padm sa nemaju pouzivani ,umelé skratky” (t.j¢asti
zo slov),

e, programétorsky Kicovymi slovami“ sa rozumie napr. prikaz typu ,query”

Metaudaje v pism. w) nemusiat@hova iba na objekty, ale aj na dité koncepty,
definicie a podobne. Metaudajmi sa da principifogisova uplne vSetko.

Dalsie nové pojmy v pism. x) aZ ee) sa tykaji oblkasiud computingu. Pri cloud
computingu sa nadély tohto navrhu rozumie iba taky cloud computikigry sgna definiciu
pod’a tohto ustanovenia, resp. ak poskytokatghlasuje, Ze poskytuje cloud computing,
tento ma by v sulade s definiciou pdd tohto ustanovenia. Definicia subsumuje definiciu
pod’a relevantného odpafania amerického National Institute of Standards &echnology
(NIST), kde je cloud computing definovany prostriethom nasledovnych 5 charakteristik:

1. samoobsluzné sluzby na vyZiadanie,

Siroky /diverzifikovany pristup k sieti,
zhlukovanie (a virtualizacia) péacovych zdrojov,
vysoka elasticita,

sluzby su merat@é.

a s wn

Dohoda o poskytovanej urovni cloudovych sluzielvgesvoje podstate bezne znama
tzv. Service Level Agreement (SLA). Tato by sampmee mala v sulade s osobitnymi
predpismi obsahovaaj d’alSi obsah, ktory vecne nie je predmetom oblastidcicomputingu,
na ktory sa definicia zameriava.

Nazvy roli v cloud computingu vychadzaju zo zaugixa anglickych pojmov Cloud
Consumer (odberdte cloudovych sluzieb), Cloud Provider (poskytovateloudovych
sluzieb), Cloud Carrier (prevadzkovatoudovych sluzieb), Cloud Broker (sprostredkoiate
cloudovych sluzieb) a Cloud Auditor (auditor cloidu

V suvislosti s odberafem cloudovych sluzieb v pism. aa) je nutné podatkrae
existuje aj pouzivatecloudovych sluzieb¢im sa rozumie konkrétna fyzicka osoba, ktora
s danou cloudovou sluzbou pracuje (napr. zamestradtgeratéa cloudovych sluzieb).

Poslednym novym pojmom je fedény scenar resp. federacia identit, ktora sa
pouziva najmd za ¢élom prepojenia pouzivdmv v systémoch na principe jedného
spolaného prihlasenia do viacerych inforétngch systémov (,single-sign-on®).

K bodu 4

Vzhradom na situaciu, tykajucu sadeypania priestoru IPv4 adries je relevantné
adekvatne upravi textaciu, ptom podpora IPv6 je v inforndaych systémoch verejnej
spravy vyZzadovana uz od roku 2008.



K bodu 5

Vzhladom na beznejSie vyuZivanie iného protokolu (RE®f¢ prenos tzv.
automatizovane spracovanych (dajov fjzog 13 sa tento protokol dia do znenie
dotknutého Standardu.

K bodu 6
Spravami sa rozumeju najma spravy vzmysle zakéna&805/2013 Z. z. oe-
Governmente, ktoré si jednotlivé infortmeg systémy vymigju pri  komunikacii
s Ustrednym portalom verejnej spravy alebo medbioseprostrednictvom tohto portalu.
Presnym miestom zverejnenia m& lagresanttps://www.slovensko.sk/sk/o-portali
SKTalk je schéma spravy, ktora bola navrhnuta palyaovani stavu a poziadaviek
ako schéma dena 3Specialne pre realizaciu e-Government sluBghia vietky zakladné
poziadavky, ktoré su pre tento typ komunikacie gmbé:
* moZnos integracie elektronického podpisu, podpora rozrstandardov,
* moznos transportu priloh, pfom ve’kog’ prilohy je obmedzené len moziami
prenosového kanala,
* parovanie sprav podanie — odpdve
SkTalk je navrhnuty na baze XMEim sdna poZiadavky pre moderny komunika
Standard.

K bodu 7
Ciel'om doplnenia je zosuladenie s § 13, pism. b) teyosu.

K bodu 8

Obdobne v par. 11 sa dapju s&asné bezné technologické Specifikacie pre prenos
otvorenych Gdajov a v pismene a) sa zatoslefdna tvar Specifikacie stladny s ostatnym
znenim vynosu.

Format CSV je ufeny na prenos Udajov tdtkovej formy v suboroch a je ¢gny pre
situacie, kedy nie je mozné (alebo vhodné) realiza@épis udajov niektorou z ,vysSich*
foriem (napr. XML/XSD alebo RDF).

JSON je genericky jazyk pre reprezentaciu inforinée prenos dat cez webové
sluzby a je ufeny pre situacie, kde tieto informéacie o zdrojociimbyt’ spracovang’alSou,
najma webovou, aplikciou.

RDF je jazyk pre reprezentaciu informaciilabovd’nych zdrojoch na webe (napr.
arad, obec, rieka a podobne). Zdroje su identifék@y prostrednictvom URI identifikatorov,
¢im sa stavaju referencovéibgymi. RDF je uéeny pre situdcie, v ktorych maju thy
informacie o zdrojoch namiesto ich prezentacie p@atd’om spracovand’alSou aplikaciou,
pricom je potrebné pracovaaj s vyznamom informaciéim sa z informacii sa stavaju
skutane strojovo spracovdieé znalosti.

OWL poskytuje vySSiu Urove strojového spracovania vyznamu nez RDF, a to
pridanimdalSich jazykovych konStrukcii (napr. owl:sameAs|:differentFrom ...). Aj ke’



jazyk OWL umo#uje prenos udajov, jeho hlavnou ulohou je vytvaamintologii (popisu
domeény) nejakej oblasti, kde svojou skladbou vyegarevySuje moznosti UML.
PoAvodne nepresné znenie sa opravuje technickyypresazvom.

K bodu 9

V suvislosti s jazykom GML je vhodné podotkhize v sdasnosti po prijati
Nariadenia Komisie (EU§. 1089/2010 z 23. novembra 2010, ktorym sa vykorsimarnica
Eurépskeho parlamentu a Rady 2007/2/ES, fjokla o interoperabilitu suborov a sluzieb
priestorovych udajov, je GML jednou z viacerychreggntacii, ktorych pouzitie ma v zmysle
¢lanku 7 predmetného nariadenia reSpekiopeavidla kdédovania priestorovych udajov v
sulade s normou EN I1SO 19118.

Dalsie formaty st vynosom kategorizované odlisnyndsepom, napr. JPG ako
graficky subor, preto sa dotknuté ustanovenie harnuge s nadpisom Standardu.

K bodu 10

Najma vzilfadom na zosuladenie slovenskej legislativyladlom pristupnosti
s pripravovanou smernicou EU o pristupnosti prefigknuty Standard reviziou a navrhuji sa
apravy, ktoré zabezpm plnt kompatibilitu s dravwou AA medzinarodnych smernic WCAG
2.0.

Bod 1.2 sa vypi® z dovodu neexistencie ekvivalentu vo WCAG 2.0ek@nania
daneho technologického konceptu. Obdobne platsjvisiaci bod 9.1.

Bod 1.6 je beZznym zakladom pre pisma na webochy kio nepouziti vytvara v praxi
vyrazné problémy.

Bod 3.1 je ekvivalentom WCAG 2.0: 1.4.5 (AA).

Bod 5.4 je Specificky a aj e sa vyskytuje zriedkavo, spdsobuje vazne problémy
asistedinym technoldgiam, ptom vo WCAG 2.0 je to dokonca uravé.

Vzhradom na zl&enie bodu 6.2 s bodom 1.1 sa pévodny bod 6.3 zmarbbod 6.2.

Bod 7.3 je ekvivalentom WCAG 2.0: 1.4.2 (A) a 2.2A2.

Bod 9.1 nie je v stasnom obdobi povazovany za prioritny a WCAG 2.®bsahuje
iba okrajovo.

Bod 9.4 je ekvivalentom WCAG 2.0: 2.4.3 (A).

Bod 10.4 je uz technologicky prekonany a nema voABQ.0 ekvivalent.

Odkaz na pismeno a) bodu 13.3 salmzlom na zl8enie pismen a) a b) v tomto bode
stalo irelevantnym, ptom pévodné pism. b) ma véasnosti rovnaku dolezitds

K bodu 11

Vzhradom na postupujucu elektronizaciu webovych sidiglebovych strdnok sa
zavadza osobitnd pozZiadavka, ktord napomaki@’ aktualnog poskytovanych informacii,
ato najmd vzfedom na garanciu Uradnych informacii, historickar&m indexéaciam
vyhradav&ov a podobne.

K bodu 12



Uvedeny navrh bol dihé obdobie odptadym Standardom. VZadom na rozsSirujace
sa poskytovanie elektronickych sluzieb je délezitaby boli tieto poskytované
v nediskrimingnom prostredi, ktoré nenudti pouziviade vyuziva iba ucité vybrané
produkty, ale naopak umtidje pouzivd tie produkty, ktoré pouzivdiem najviac vyhovuja.
Na Slovensku je napr. fenomén vysokej podpory padhlov Firefox alebo Chrome, ktoré
nedokazu spravne interpret@vaniektoré funkcie implementované iba v prostrede pr
Microsoft Explorer a naopak.

Podporované verzie webovych prehlidola je mozné najsnajma na webovom sidle
www.rankings.sk

K bodu 13

Vzhlradom na to, Ze mnohé povinné osoby si vytvarabtak atasto krat nespravne
vyklady, dopna sa upresnenie, ktoré explicitne popisuje vytv@ratzv. pristupnych
dokumentov (suborov) tak, ako je to bezne popisévarprislusnych medzinarodnych
odpor&aniach. Stvrty bod pism. d) v principe poZadujegastenie poradiacitania.

K bodu 14

Navrh obsahuje explicitné upozornenie, ktorého sinomi poskytovatelia
elektronického obsahu nie su vedomi, a to Ze olitagov je vo vasSine pripadov predmetom
réznych licegnych prav apodmienok autorov fontov. ¢cRatovy font je konkrétnou
implementaciou pisma, bezupvek v praxi medzi pojmami font a pismo nerozlkSuj

Subor fontu sa obvykle uklada vo formate typu Trye ".ttf" alebo Typel

".afm/.pfm", ".pfa/.pfb", ".pfm", pripadne Typel EF

K bodu 15

Standard prechadza vyraznou reviziou¢@ni sa v budiicnosti zameriava iba na tzv.
L2aradny obsah® resp. aradnd komunikaciu, t.j. ta&gtové subory, ktorych zvergjvanie
alebo spristuovanie je vyZzadované niektorym pravnym predpisdebhaktoré su potrebné
pre elektronické sluzby verejnej spravy. Kbe je dosiahnti otvoritd’nos’ a pouziténog’
elektronickej komunikacie s Uradmi. Ostatné typkutnentov, ktoré nemaju takyto charakter
(napr. vysledky Sportového podujatia zamestnancby)mali optimélne v zaujme svojej
pouzitd’nosti takisto tieto principy dodrziafjaale nedodrZzanie nebude povaZzované za
poruSenie Standardov.

Zarover sa vziftadom na zabezpenie otvorenosti a technologickej neutrality meni
koncept pouzivania dvoch ,superiacich” formatov BTOa DOCX, ktoré sa maju vEadom
na zargdenie Citate’nosti pouzivé iba oba naraz, gfdm umoZzZnenie pouzivania DOCX je
novym navrhom.

Vzhradom na vyhrady kformatu DOCX aj na urovni sdiovania v ISO sa
pismenom h) v budicnosti obmedzuje pouZzitie ibaemaiu Strict.

V rdmci pracovnej skupiny PS4 pri Ministerstve fich SR prebehlo rozsiahle
testovanie a porovnavanie kompatibility jednotlitywlastnosti textovych suborov ana
z&klade ich zaverov bol ¢gny navrhovany rozsah pii@pismena g), ktory vykazoval Ziadne



alebo minimalne odchylky spravania sa r6znych faom#&extovych suborov v aplikaciach na
ich spracovanie.

V zneni sa vypd® podpora formatu RTF, nakke® tento format uz nie je jeho
vyvojarom podporovany a jeho implementacia niedgbra napr. v Mac OS, iPadoch
a podobne, ptom zabezp#enie jeho plnej fundnosti v réznych aplikaciach je vyznamne
horSie ako napr. pri DOCX alebo ODT.

V prechodnych ustanoveniach v 8 47 sa zahegee aby sa tato nova koncepcia
nevzahovala na uZz zverejnené suboryim sa zamedzi zbytoej administrative
konvertovanim milionov starSich suborov.

K bodom 16 az 20

V pismene a) sa zamedzuje zamene formatu JPEGMS iolydobnymi formatmi,
nakd’ko JPEG je pracovna skupina, ktora vydala r6zneSta@édardy a mohlo by ptik
zamene. Tato skupina vydala napriklad JPEG 20GJIRR, JPEG-LS, JPSearch, avSak tie
su rézneho proprietarneho alebo Specifického chemak Norma 1SO 10918/ITU-T T.81,
T.82, atl. definuje format JFI (JPEG Interchange FormatpriktvSak viaceré detaily
neSpecifikoval a preto bol v roku 1991 Specifikoydormat JFIF, ktory sa od vtedy pouziva
a ktory sa napokon v roku 2013 rozhodlo schivalilSO.

Format TIFF vo vSeobecnosti unfoage rézne implementéacie s odliSnymi funkciami,
pricom v mnohych byva vyrazny problém s korektnym spvaaim vSetkych takychto
funkcii s vynimkou aplikacie, pre ktoru bol vyviguZ tohto dévodu sa technicky obmedzuje
na najpouzivanejSiu resp. najStandardnejSiu verziu.

SWF je prekonany forméat, ktory nebud@aiSich aplikaciach podporovany, a to ani
jeho vyvojarskou spotmog’ou, firmou Adobe. Jeho funkciu prebrali novSie fatyn ako
napr. MP4 alebo zafiaotrvavajuci SVG.

Pismenom f) sa zabezjpge, aby sa tato nova koncepcia n&@ahovala na uz
zverejnené SWF subor§im sa zamedzi zbytaej administrative.

K bodu 21
Navrh reflektuje zvySujlcu sa popularitu priponylan

K bodu 22
Gramatick& oprava nespravneho nazvu.

K bodu 23

Odstraiuje sa nepresndésnakdko MPEG-7 je format pre metadata a nie kompresny
formét, prtom v praxi verejnej spravy sa prakticky vobec n&jpeau nepouziva.

Verzie vySSie ako H.264 su zdtiaba pripravované s predpokladom vyraznej
proprietarnosti, ptiom dany bod sa zarovezosula’uje s obdobnym Standardom pre
videokonferenciu.

K bodu 24
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Znenie sa gramaticky opravuije.

K bodu 25
Opravuje sa siasna nemozngéspouzivania iného formatu ako WMA DRM10 ako
napr. MP3.

K bodu 26

InStalacie roéznych osobitnych aplikacii nemusia ektme fungové v kazdom
prostredi, preto sa zavadza mozhasiahnutia a spustenia si audio a video obsahu v
pouzivatéom zvolenom prehrava

Sléasné znenie zarokrezabezpeéuje, aby sa napr. Flash ako prehtawaohol d’alej
pouziva, ale zaroveé ma by poskytnuti moznasstiahnd si prislusny subor stiahtiua
prehra si ho bez nutnosti ndanstalacie Flashu.

K bodu 27

Povodné pismena a) a b) sa tykaju videokonferemdie telefénie, pre ktora vznikol
osobitny standard.

MPEG-4 je v stiasnosti Standardny bezne pouzivany format, pretalosanenia
doplna.

V pismene d) sa ddmju doteraz absentujice protokoly pre prenos steaného
audia a videa.

V pismenach e) a f) sa explicitne uvadza princgcsigkej vynimky obdobne ako pri
ostatnych Standardoch pre subory, ktory tu dotabszntoval.

InStalacie réznych osobitnych aplikacii spésobugm@ beznym pouzivdiem
zasadné problémy, nakk® obvykle nemaju dostaine technické znalosti spravne nastavi
alebo pou#i rézne 3pecifické prostredia. Ustanovenim sa ligdopmoznog pouzitia
pouzivatéovej olibenej resp. u neho nainstalovanej aplikacie pFblidanie audio a video
streamingu.

K bodu 28

Standard vzniké& atenenim od Standardu pre audio a video streamiisgn(m) a b)) a
doplnenim Specifickych technologickych Specifikgoie tieto sluzby. Zarowesa obdobne
ako pre ostatné Standardy pouzitia suborov zavadeaificka vynimka, ktord umagje za
splnenia Standardu pouzivaj 'ubovd’nu ina relevantna technicka Specifikaciu.

K bodu 29

Standard pre subory obsahujice tiyuje d'alsim, ktory prechadza rozsiahlou
reviziou. Hlavnym problémom tabkovych suborov je zdsadn& nekompatibilita exisigjtic
formétov, préom ¢ag’ z tych najpouzivanejSich ako .xIs je proprietatimaznamend nutnés
zakupenia si prisluSnej aplikacie ajdkend pouzivaté nainStalovanu ina aplikaciu, ktoré je
volne a zdarma stiahnuitéd. Nekompatibilita existuje aj medzi formatmi tegdzi réznymi
verziami istej aplikacie. Z pdadu poskytovania Uradného obsahu je preto potrehsidipi’
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k urcitym konkrétnym pravidlam, ktoré maju zabrameiitate’'nosti alebo nepouzitaosti
poskytovanych suborov.

V prvom sa meni zameranie najmd na tzv. Uradnu kda@aiu, prtom dalSie
pouzitie je riadené niek&ymi zakladnymi principmi.

Tabu’kové subory nemaju nahradzalektronické formulare, ktoré maju v zmysle
zakona¢. 305/2013 Z. z. o e-Governmente a v sulade stnendzahranti predstavové
drviva v&sinu interaktivnej tradnej komunikacie.

Ak maju ma tabu’ky iba vizualnu hodnotu (t.j. nie je potrebné s npracova), na
ich poskytovanie sa maju pouzivao webovom prostredi bezné funkcie v HTML na
vytvaranie tabuliek a v jednosmerrigjobojsmernej komunikacii sa maju v prvom rade obe
strany dohodnt(j aky format si vymenia

Ostava iba minimum suborov, ktoré z nejakého dovoedodrzia niektoré z vysSie
uvedenych podmienok, a tie by sa mald’bposkytovd v jednoduchej forme v CSV alebo
textovych suborov (napr. v pripadiselnikov) alebo prostrednictvom forméatov ODS a XLS
siktasne. Pre format CSV sa navySe v prilohe 5 stagowzl'adom na jednoziaog’ jeho
Struktary utité spresnenia. Ki&e tablika vo webovom prostredi alebo vo formate ODS
a XLSX nemusi bty vzdy dobre spracovdiea (napr. vytlaitelna) aich Gprava do takejto
podoby je pre bezného pouzivi@enaréna az nemozna, odp@aisa zaroue poskytova aj
podobu obyajného textoveho suboru.

Tento princip sa v navrhu odpdel aj pre neuradnd komunikaciu, akou je napr.
dobrovdné zverajovanie telefbnnych zoznamov organizacii.

K bodu 30
Povodny pojem ,bez@mostné pozicie* sa upravuje na sémanticky zrozumejgie
~privilegované pouzivatiské roly*.

K bodu 31

Federacia identit sa pouziva zaeldm parovania pouzivdmv v réznych
informanych systémoch s diem umozni jedno spoléné prihlasenie do nich. Aby nebolo
potrebné vies pre kazdy informény systém osobitné bilaterdlne rokovania a Spégific
upravovad rozhrania, federacia na urovni inforéngch systémov verejnej spravy sa popisuje
navrhovanym Standardom. Na tent@lisa najbeznejSie pouziva protokol SAML 2.0dKe
protokol SAML je pomerne Mime definovany a umakije vysoku variabilitu, pre dely
prepojenia informénych systémov s Gstrednym portadlom verejnej spréay dopiaji
osobitné technické Specifikacie, ktoré su rozSirepélohe 8 o popis datovej Struktury.

K bodu 32

Pre efektivne fungujucu vymenu informacii v elekiokom prostredi je potrebna
jednozné&na identifikacia informénych zdrojov. Vo viacerych technologicky vyspelych
krajinach preto najma v prostredi e-Governmentiurgtili k vytvaraniu tzv. perzistentnych
resp. referencovdteych identifikatorov, ktoré maju existovavo webovom prostredi
internetu v nezmenenej podobe prakticky donekoae Umozuje to identifikova
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a odkazovésaci uz na objekty skutmého sveta (napr. rieku, nehrlrtes’ ¢i cestu) alebo na
virtualne objekty (polozkyiselnikov, databaz a registrov) rovnako bez potnedystaleho
overovania spravnosti. Typickym prikladom nespréanposkytovania informmeého zdroja
su napr. tlaiva na dynamicky sa meniacej adrese webovej strakdky prislusny odkaz uz
onedlho nefunguje. Za ekvivalent perzistentnéhantifikatora je mozné povazowvanapr.
ICO alebo rodné&islo, av3ak aby ho bolo mozné vo webovom prostreférencové
(odkazové sa na neho), je potrebné mu pritadstruktaru URI (URI je napr.
http://www.mfsr.sl, ¢im sa umozni nielen manualna, ale aj automatizoadrgsacia.

Pre vytvaranie referencovéitg/ch ciselnikov sa preto v slovenskom prostredi
stanovuje presna Struktura, ktora zodpoveda obdol&tguktiram a principom ich vytvarania
v zahranti (napr. vo Vé&kej Britanii). Vzi'adom na zamedzenie odchylok vo vecnom popise
Specifickychcasti budu tieto @ované prostrednictvortiselnika vedeného MF SR.

Referencovaimé identifikatory by sa mali perspektivne zavadzzade tam, kde je to
mozné, t.j. pri kazdom ¥&om redizajne databaz aregistrov by sa malo uwazo¥
o takomto tvare pouzitych identifikatorov.

K pism. a), 3.1 — Nak&o referencovaliy identifikator satasto krat méze tykaaj
abstraktnych veci alebo tahov (napr. rodnéislo), pojem entita je vhodnejSi ako pojem
objekt, ktory je vaSinou sémanticky \¥ahovany k materialnemu svetu.

K pism. a), bodu 5 — Podtriedou je napr. verzibalgriamo volatiné rézne formaty
reprezentacie.

K pism. a), bodu 6 — Referencia by mala bysulade s tym, ako sa beZzne pouZziva.
V pripade komplikovanych slov alebo slov, ktoré mézu castejSie meti je vhodnejSie
pouziva kod (napr. road/R1 alebo school/123 (Specifick@lal; referencia méze BYD (ak
existuje) alebo slovny popis Struktira referenceiraého identifikatora je vytvorena tak, aby
sa dala jednoduchym spésobom vytvakanverzia iselnikmi alebo registrami, nakm
referencia je obvykle prave kéd z niektorgliwelnika.

Okrem uvedenych vlastnosti existuju eSte viacepbadané vlastnosti, ako napr:

» derefencovaios’ — poskytuje sa negociacia obsahu, t.j. kazdy patesky

agent dostane z rovnakej URI zmysluplnu odpyveapr. prehliadavrati HTML
dokument, RDF klient vrati RDF formatdat

* multijazy¢nog’ — obsah je mozné zigkao viacerych jazykoch,

» v Strukture bez podtriedy sa vzdy nachadza najaoxeiizia, starSiu je mozneé

adresové cez podtriedy.

Tieto sa zatihnezavadzaju ako povinné.

K bodom 33 a 34

Opravuje sa nevhodné zmieSanie klasifikacielpaarovne elektronizacie s Grito
pod’a Urovne autentifikacie, pre ktord sa vytvara saatnog Standard. Autentifikacia
v skut@nosti nastava aj na nizSich trovniach a nie ibaraani 3.

Bodom 34 sa opravuje znenie Urovni elektronizaciele prax ukazala
nejednozn&nog’ vykladu niektorych ustanoveni. Navrhované znenésipejSie nadvazuje na
metodiky pouzivané Eurdpskou Uniou aj Ministerstvfimancii SR pri klasifikacii arovni
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elektronizacie sluzieb a explicitne poukazuje neadey rozdielnosti niektorych arovni. Pri
klasifikacii sa uvazuje z pdhdu pouzivatia sluzby vo veahu k vstupu a vystupu, vnutorné
vybavenie je predmetom osobitnej klasifikacie. Jdgné podotkntl aj, Ze nie kazda
elektronicka urove musi ma vSetky Urovne — v niektorych pripadoch nie suladom na
charakter danej sluzby niektoré urovne dosialimdéte(nagastejSie Urove 4 alebo 3).
Typickym prikladom je prihlasenie motorového voaidkde vozidlo musi by fyzicky
pritomné a teda nie je mozné dosiaharovei 4.

K bodu 35

V sulade s principmi zvySovanie infortmej bezpénosti, ktorej gestorom je
Ministerstvo financii SR, a s diem zjednotf r6zne principy ochrany informiaych systémov
sa zavadza klasifikacia elektronickych sluzieb yesespravy poth drovni autentifikacie.
Navrh vychadza z eurépskej metodiky STORK 2.0, poebera pravidla klasifikacie pbeal
prislusnej metodiky — tieto su rozpisané v prildhé.

DalSou ¢ag’'ou Standardu sa zabeZpge, aby boli jednotlivé Grovne vramci e-
Governmentu zmapované a zamwaedrziavané¢o Uzko savisi napr. aj s ochranou osobnych
Gdajov. Prislusna uroviezaroveés urcuje parametre nutnych poZziadaviek pri outsourcingu
alebo vyuzivani cloudovych sluzieb, na ktorych wdganie by mala povinnd osoba
prihliadnut’.

Uvedeny Standard je zaravpripravou na prijatie zakona o infortmej bezpénosti.

K bodu 36

InStalacie réznych osobitnych aplikacii, zasuvnyobhdulov a doplnkov webovych
prehliad&ov (tzv. ,pluginov®) spdsobuje najma beznym pouidlam zasadné problémy,
nakd’ko obvykle nemaju dostatne technické znalosti spravne nastaalebo pouii rozne
Specifické prostredia. Tento problém je pomernenpedi v prostredi elektronickych sluzieb
verejnej spravy na Slovensku Beznym svetovym trendgouzivani webového prostredia je
poskytovanie akejktvek funkcieci aplikacie priamo v tomto prostredi bez potrebgatiov
do pouzivatBovho p@itaca. Dotknuty Standard reflektuje prave tato poZikdav

Tento Standard ma zabrénaj praxi, kedy elektronické sluzby verejnej spravy
vyZaduju od obanov alebo od inych organizacii vlastnenie ofreéao systému Microsoft
Windows alebo iného kom@&rého softvéru (bezné je napr. poskytovanie slu¥ighéne
prostrednictvom ActiveX komponentov pre MS Windosvsnternetovy prehliadalnternet
Explorer — typickym prikladom je katasterportal.g&,roku 2012) .

Standard méa preto zabeZjpe aby elektronické sluzby verejnej spravy mohol
pouziva kazdy aj s pomocou bezplatného desktopového &péha systému (tzn. nie
uréenym pre mobilné zariadenia typu mobilny teleforiled na najrozSirenejSich opémgich
systémoch, ktoré prekt@m 5% podiel na trhu. Na zistenie tohto podieluodpori&a pouz’
najma zname webové sidlavw.rankings.sk

Navrh nadvéazuje aj na bod 4.4.1 z Koncepcie vyuié/aoftvérovych produktov vo
verejnej sprave (schvélenej vladou SR 15. jula 2098d’a ktorého by sluzby verejnej
spravy nikdy nemali vyZadovazakupenie alebo pouZzivanie konkrétneho softvéru od
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konkrétneho dodavdta. Tymto sa taktiez pomaha rigSposob, akym sa pri obstaravani
uréuje, ktoré opergné systémy maju byaplikaciami verejnej spravy podporovane, resp.
v ktorych maju by testované. Dnes sa v podstate kazda organizazledaoje sama bez
zasadne jasnych pravidiel.

Standard vymenovanim konkrétnych ogesgh systémov (Windows, Mac OS X,
GNU/Linux) definuje stabilny zaklad, gom podpora pré’alSie systémy je pohybliva — bude
sa ich tykd len za podmienky Ze ziskaju nad 5% podiel na trligntskymi operanymi
systémami sa maju na mysili tie, ktoré nie su sexger

Navrhovany Standard moZe napomdaj interpretacii pravidla 8.1 pristupnosti
webovych stranok, ktoré je povinné v pripade, k@glyfunkinog’ dbélezitd. Testovanie
kompatibility sa totiz v praxi obvykle musi vykoraiv na konkrétnych opetaych
systémoch. To vSak neznamend, Ze weboveé stranky im@zvytvarané ,natvrdo” tak, aby
vyZzadovali konkrétny opetay systém, webovy prehliatia podobne, prave naopak.

Navrhovany Standartlastane nadvazuje aj na ustanovenia v 89 a 810, ktdnéujie
Standardy pre pristup k elektronickym sluzbam. &4’ lsa v tychto paragrafoch explicitne
neuvadza, Ze elektronické sluzby verejnej spravynagl poskytové primarne cez webové
stranky, z definovanych aplikaych protokolov elektronickych sluzieb pri komurcka
medzi klientom a webovym serverom to nepriamo walgHTTP 1.1, XHTML 1.0 a TLS).

K bodu 37

K § 46a az § 46c:

Standardy poskytovania Udajov v elektronickom pemét maju za cie upravi
pomerne nejednotné principy pouzivania elektromokéorostredia pre poskytovanie
informacii a udajov. Vyraznu diskusiu spustilo najpovinné zverd@pvanie, kde boli nielen
praktické implementaciéasto krat vytvarané uplne nespravne, ale aj vykkedjpnického
prevedenia legislativnych poziadaviek b&disto krat mylné az zasadne odporujuce praxi
elektronického prostredia a prislusného prava. Naxané Standardy sa vcaSnosti
zameriavaju na tzv. otvorené udaje, t.j. Udajerékina verejna sprava k dispozicii a mala by
ich poskytové verejnosti na viné pouzitie, ako to vyzaduje napr. aj smerrica003/98/ES
Eurépskeho parlamentu a Rady zo 17. novembra 200paovanom pouziti informacii
verejného sektora.

Klasifikdcia datasetu pdd kvality v 8 46a je zakladom na c¢enie dalSich
poziadaviek. Na zaklade tejto kvality je mozné etath na akej Urovni elektronizacia
a pouziténosti sa nachadza. Ndko datasety, ktoré su poskytované daie
automatizovaného spracovania musiat nj@dnoznane ugitu kvalitu, inak su v praxi
nespracovatmé alebo spracovdieé iba vémi obtiazne, tykaju sa ich rovnaké poziadavky
ako s datasetmi s otvorenymi udajmi.

Ustanovenie 8 46b definuje podmienky na @emée Udajov za otvorené v duchu
vySSie uvedenej smernice, m otvoreny Udaj musi ByStruktirovany tak, aby bol
jednoducho automatizovane spracolafe a vzitadom na zabezpenie interoperability
nesmie by viazany na nejaké uzatvorené proprietarne ries@aieito podmienku sjpa napr.
formét XML, napr. format XLS uZ nie.
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V zneni 8§ 46¢ sa vyzaduje, aby bol pre kazdy pasiarty dataset otvorenych udajov
jednoznane uvedend jeho Groirekvality. DalSie poziadavky vychadzaji z najlep3ej praxe
a metodik, pouzivanych najma v USA alke Britanii, kde su otvorené Udaje poskytovane
uz niekdko rokov. Okrem popisania formatov aschém sa wjgady zaevidovanie
v centralnom katalégu otvorenych ddajov, ktory hobdeny v sulade s dlohami Iniciativy
pre otvorené vladnutie. Kritickou poZziadavkou pd@lSiu pouziténog’ je jednoznana
informacia o aktualnosti a platnosti (poufitesti) toho ktorého Udaja, pdm samotny udaj
ma vypovednl a spracovémel hodnotu obvykle az po poskytnutlSich dopiujlcich
Gdajov (tzv. metaudajov).

K § 46d azZ § 46g:

Standardy poskytovania cloud computingu a vyuZz@vaoloudovych sluzieb sa
zameriavaju na relativne novu tému cloud computir@e’om tohto navrhu Standardu je
legislativnou formou deklarovazakladné principy vyuzitia cloud computing vo yeeg
sprave SR.

Standard v prvegasti (§ 46d) kategorizuje modely poskytovania cwj@gh sluzieb
atypy cloud computingu pdd tych najtypickejSich. NaKko tato oblag je v stave
vyrazného rozvoja, priebezne pribudajiialSie modely cloudovych sluzieb ako napr.
bezpénog’ ako sluzby, zalohovanie ako sluzba a podobne(daly tohto vynosu vSak zatia
post&uju tie uvedené. Prikladom pre hybridny cloud jepmazv ,cloud bursting® na
vyrovnavanie zéaze medzi poskytovémi cloudovych sluzieb.

Standard pre spravu cloud computingu v § 46&ujar zakladné bezpmostné
poziadavky, ktoré musi povinna osoba dodrzigwa vytvarani a spravovani vlastného cloud
computingu. Ako je vidno zvlastného textu, tiet@Zpdavky priamo nadvazuju na
bezpénostné Standardy platné pre infokimé systémy verejnej spravy vo vSeobecnosti,
pricom su rozSirené o &ité Specifika, ktoré su pre obtasloud computingu potrebné.

Podmienkami zosuiéovania bezp@ostnych poziadaviek alebo boy poskytovatéa
cloudovych sluzieb sa rozumeju podmienky, za ktoryga poskytovate prispdsobi
odberatéovi.

Cloud computing vytvarany v gescii povinnej osobyusin okrem bezpmosti
dodrziava aj poziadavky na jeho architekturu, ktoré je papév prilohe&. 7.

Vzhradom na dodrziavanie rovnakej Urovne beémpsti a zabranenie réznemu
neodbornému ,outsourcovaniu®“ infordmych systémov verejnej spravy do prostredia
nechranenych alebo nespravne zab&apgch cloud computingov Standard pre pouZivanie
cloudovych sluzieb v § 46g harmonizuje zakladnéagipy oifadom bezp&osti nezavisle od
toho, ¢i sa inform&ny systém verejnej spravy nachadza vo vlastnomoatetlzom cloud
computingu a zarowe hovori otom, Ze na presunutie infofn@ho systému do cloud
computingu je vzdy potrebné potiziadnu dohodu o poskytovani cloudovych sluziel.(tz
SLA = Service Level Agreement), ktora isp zékladné parametre definované tymto
vynosom.

K pism. m), bodu 2.5 — V ustanoveni sa jednd oeirawodulov, nie o Urove
systémov, ktoré vyuzivaju cloudové sluzby.
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K bodu 38

Pre vSetky nové poZiadavky Standardov, ktoré sium@yzadové prispdsobenie
informanych systémov verejnej spravy sa v sulade so zaihadprincipmi Standardizacie
zavadzaju prechodné obdobia v minimalnom rozsahuoRa. Predpisom uvedenym
v jednotlivych ustanoveniach sa legislativne rozpmeslevantné ustanovenia vynosu
312/2010 Z. z. o Standardoch pre infotma systémy verejnej spravy.

Odsekom 1 8§ 47a sa zabeapge, aby bolo mozné subory RTF zvemja
v Standardnom jedno¥nom prechodnom obdobi a aby sa nova koncepciavigticsiborov
po nadobudnuti dinnosti nevZahovala na uz zverejnené subafym sa zamedzi zbytoej
administrative konvertovanim miliénov starSich Rtborov. To znamena, Ze subory RTF
bude mozné zvempva’ eSte 1 rok podinnosti vynosu a po uplynuti tohto obdobia ich bude
mozné vsSetky dovtedy zverejnené RTF subory pontected’alej zverejnené v takomto
formate (t.j. nebude nutné dovtedy zverejnené Riory konvertovd). Pri odosielani ako
¢asovo ukotenom jednorazovom ukone takéto doplnenie nie jeepoé.

Aj ked’ pccet zverejnenych SWF suborov je vo vyrazne nizSorazsive odsekom 2 8
47a sa zabezpeje obdobny postup ako pri formate RTF.

Prechodné obdobie pre subory s tdauni je zavedené posunutingirinosti poda
¢lanku Il, odsekom 1 8§ 47b sa rovnako ako pri RTbraauje zbyt@nej konverzii dovtedy
zverejnenych suborov.

Nové poziadavky na audio avideo subory lpod 21 pism. h) aaudio avideo
streaming pobh 8§ 22 pism. g) maju takisto prechodné obdobi¢gddnku Il, odseky 4 a 5
§ 47b vSak obdobne ako vysSie zabja zbyt&nym spatnym Upravam webovych sidiel a 8§
47c takyto princip aplikuje na novu poziadavku fzo8 23 pism. Q).

K bodom 39 az 59

Priloha 1 je vlastnym znenim Standardov pristupnostilade a upravuje sa o znenia
popisané v odévodneni k bodu 11.

V celej prilohe ¢. 1 sa pojem  klikattha mapa“ nahradzuje sémanticky
zrozumiténejSim pojmom ,interaktivna mapa"“.

Bod 1.1.6 vznika zkenim s pévodnym bodom 6.2, ktory sa zrusuje.

Pojem ,bezny font* sa v bode 1.6 nahradza technpriegnejSim ,genericky font".

Bod 3.1.3 sa sprégje, aby sa zabranilo vykladu, Ze obrazky sa vobemaju
pouziva.

Bod 3.2 sa technicky spiigge a harmonizuje s ostathym znenim vynosu.

V poslednych rokoch z¥&ilo mnoZstvo pripadov, Ze sa nha vytvaranie weblovyc
stranok nepouzivaju na todené redaéné systémy, ale ré6zne aplikaciegemé na uplne
odliSné @ely, ktoré uz v zaklade nedokdzu vytwaspravny kod. Toto spdsobuje zasadné
problémy r6znymdalSim aplikaciam a nastrojom, preto Standard v b8d3 reflektuje
uvedenu situaciu.

V bode 3.4.3 sa ddia technické upresnenie dadbodu 1.4.4 smernic WCAG 2.0.
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Bod 6.2 sa upravuje v sulade gwejSim znenim WCAG 2.0 pre obfaskriptov, kde
ich pouzitie na rozdiel od WCAG 1.0 nie je zakazwdjaale poZaduje sa pouiva
a poskytova ich v pristupnej forme. Typickym problémom je napbytané pouzivanie
skriptov na ovladanie hlavného menu, ktoré sa lepta neda pouZj naopak interaktivne
mapy alebo automatizované kontroly elektronickyohrmiularov sa bez skriptov v podstate
nedaju pouii.

V prostredi HTML 5 je na pristupny popis Specifickgtvorena technicka Specifikacia
WAI-ARIA, ¢o zoHadiuje bod 6.2.3.

V bode 9.4.1 sa explicitne vysVaje vyznam znenia.

Body 10.3, 10.4 &ag’ bodu 10.5 sa zruSuju viddom na svoju technologicku
zastaranas V s(tasnosti uz dotknuté témy nie s problematické.

Bod 11.2 sa upravuje najma z gramatickéhd’adb.

Bod 11.5 sa ddpa o spravny technologicky postup narabania s roznyeiovymi
prehliad&mi, pricom tento bod nema charakter povinne dodrziavéamsdj pristupnosti.

Bod 13.3 zlduje poévodné pismena a) a bi)yn sa obidveasti zard’uju do povinnych
Standardov, ato najma z dévodu poskytovania obsakuaby ho asisténé technologie
najma zrakovo postihnutych vedeli spravne spracavav

Uprava v bode 13.6.2 méa gramaticky charakter.

Bod 13.11 sa rozSiruje dialSiecasti, napomahajlce zvySovaniu pouitesti obsahu
webovych sidiel a komfortu ich pouzivide. PoZiadavka v pismene b) sa tyka najma
skomprimovanych suborov typu ZIP, kde je vhodnéptmva’ informéacie o ich obsahu, aby
sa pouzivatemohol lepSie rozhodnéi si ich chce stiahntua otvort’.

Obdobne to plati pre format XML, ktora je formatéontajnerového typu a je mozné
ho vytvorit’ vo vd’kom mnoZstve aplikacii, pre spravne pouZitie jeglmié uvadzaako bol
takyto subor vytvoreny a v akom variante existwghidiechnickych moznosti jeho dizajnu.

Bod 13.13 sa technicky uprage.

K bodu 14.4.1.2 je nutné uvigsze uvodnou webovou strankou sa rozumie Gvodna
stranka s hlavnou navigaciou a obsahom, nie tzezcgstnik”, ktory obsahuje privitanie
alebo iba zakladny vyber napr. slovenskej a angjickrzie.

Bod 14.5 je novym bodom ajeho kien je dosiahnutie garancie resp. moZznosti
odvodenia si aktualnosti poskytovanych informaciifivat€éom. Webové sidla s&asto krat
obnovuju iba zriedkavo alebo obsahuju neaktualinévaidaje, pripadne su réznymi
vyhradav&mi najditd'né uz historicky neplatné Gdaje. Toto vSetko spoémolproblémy
s pouzivanim spravnych verzii formularov alebo oagi na vyzvy¢i iné poziadavky zo
strany verejnej spravy, preto sa ti@ppoziadavka na informéciu o aktuélnosti, ktor@vér
Uzko nadvéazuje na obdobnu poziadavku pri poskytiotrdajov v elektronickom prostredi.

K bodu 60
Vzhradom na spravnu legislativhu techniku sa v zneidlpr 2 opravujua spravne

ozna&enia organizacii.

K bodom 61 az 68
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Vzhradom na doplnenie formatu RDF a jazyka OWL sa alkgu datovych prvkov
dopliaju prisludné ontoldgie, ktoré boli pre tento forria@ntifikované pre popis prislusnych
datovych prvkov. V sulade s principmi modernej vimedat, ktoré sa zavadzaju na
medzinarodnej Urovni, nie je €¢@m vytvara, ale prebera uz existujuce medzinarodné
sémantické popisy datovych prvkov aa&bkov,co reflektuja zmeny v prilohé&. 2. Technicky
popis vychadza zo Standardnych popisov ontologiifprmat RDF.

K bodu 69
Priloha¢. 3 je novou prilohou, ktorou sa nahradza pévodngab Standardov pre
elektronické formulare. Aj k& v zaklade vychadza z tychto Standardov, jej Stmakt obsah
sa po rozsiahlych diskusiach s verejnym, sukromayakademickym sektorom zmenila a na
mnohych miestach technicky spresnila.
Standard pre elektronické formulare vymedzuje suporiadaviek pre tvorbu
a vyuzivanie elektronickych formularov v organiz&at verejnej spravy SR. Formulare su
v sttasnosti elektronickom prostredi vytvaranélme réznorodym a nekonzistentnym
spésobom.
Ciel'om tohto Standardu je:
» zavedenie jednotnej formy, jednotnej Struktlry dnnych pravidiel pre tvorbu
elektronickych formulérov v organizaciach verejsgjavy SR,
» zosuladenie technickych poZiadaviek a terminoldgigripravovanou aj platnou
legislativou v oblasti informatizacie spotwsti,
» zabezpeenie interoperability s technickym rieSenim ceme@larchitektary pre e-
Government.

Tento Standard je &eny najma:

e vSetkym povinnym osobam ptal zakona¢. 275/2006 Z. z. o inforngaych
systémoch verejnej spravydlej len ,zakon oIS VS") aozmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov

» vSetkym dodavatem informa&no-technologickych rieSeni, ako aj poskytovate
elektronickych sluZieb verejnej spravy.

Zakladnym principom poskytovania a pouzivania etglitkych formuléarov
subjektmi verejnej spravy je, Ze pouzivay nemal zakazdym vifget’ odlisné usporiadanie
pozadovanych Udajov, priddava odliSné dizajnové rozloZenie a vyuzivadliSné pomocné
funkcie, ale mal by sa sustrédiba na spravna@’svliozenia Uudajov, v prostredi, ktoré ma bezne
vZité a ktoré je pre neho pouzividky komfortné. Informéné systémy verejnej spravy by
mali pouziva elektronické formulare so zjednotenou formou, l&ticou a datovymi zdrojmi.
Prostriedky elektronického prostredia by mali z&povykona vSetky mozné automatické
kontroly chyb a ndpovedy, aby sa minimalizovalabdwos’.

Elektronické formulare verejnej spravy by malitby ¢o najskorSej buducnosti
v optimalnej inteligentnej* podobe schopné predmyp v&Sinu Udajov priamo
Z existujucich evidencii (registrov verejnej spraayiloha pouZzivata by sa mala obmedzi
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iba na overenie spravnosti a pripadné doplnenidlh¥om ¢asovom ramci sa predpoklada
minimalizacia vypnanych tdajov.

Elektronické formulare sua prioritne vytvarané priizby s vékou frekvenciou
pouzitia alebo pouzitim vyznamného aspmadpolovinou v&Sinou Klientov danej
organizacie za rok. V koteom dosledku vSak maju byytvorené pre kazdua sluzbu, kde je
to mozné

Zakladna Struktara prilohy. 3 je rozdelena pdd jednotlivych ¢asti procesu
vytvarania, poskytovania a pouZzivania elektronitkyormularov, pitom v prvejcasti sa
explicitne definuju zakladné pojmy, ktoré nadvazajuna zakon¢. 305/2013 Z. z. o e-
Governmente.

Tzv. ,0byajny” formular slizi najma na elektronické vyplnenvytlatenie a fyzické
dorwienie, neda sa vSak automatizovane, plne interojregabpracovavia ani neposkytuje
nadstavbové funkcie pre podpisanie, kontrolu a podo Formulare @ené na vyfhanie
Gdajov majua najma charakter textovych suborov dopreh nie je vhodné povazavaa
tabu’ky, pri ktorych je potrebné zachavaiplni funknog tabud’kovych procesorov. Pri
formularoch je potrebné taktiez zabeZige aby boli prezentované pouzZividei v
nezmenenom vizualnom rozloZerb (Specifické tabkkové formaty mnoho krat umadgja
iba komplikovane), pretoze v ofgaom pripade byvaju formulatasto krat neplatné.

Elektronicky formular je v podstate prazdny vzotprk neobsahuje Ziadne Udaje
pouzivatéa elektronicky formulara. Vyplneny elektronicky foualar vznika vyplnenim asgpo
jedného udaja, t.j. vyplnenim aspmdného datoveho pa. Vyplneny elektronicky formular
je teda elektronicky formular spolu s vyplnenymajidi. Vyplneny vSak neznamena validny
(t.J. vSetky Udaje su vyplnené spravne).

Vyplneny elektronicky formular slizi na sprostred&aie elektronickej komunikéacie
(dalSie konanie) medzi pouzivéiten sluzby (pouzivatem elektronicky formulara)
a gestorom elektronickej sluzby v predpisanej forme

Gestor elektronickej sluzby je &&inou zarové poskytovatéom elektronického
formulara. Osobitnym pripadom je ak je poskytolate elektronického formulara nadradeny
organ, prfom gestormi su nim riadené alebo metodicky usmemé zlozky alebo
organizacie. Typickym prikladom je napr. Ustrediage, socialnych veci a rodiny, kde je
tvorcom ateda poskytovdtan elektronického formulara CUstredie, avSak gestorm
elektronickej sluzby vo wahu k oldanom su jednotlivé Urady prace, socialnych veci
a rodiny podia trvalého bydliska daného &na.

Predmetom ¢asti 2 je vymedzenie suboru pravidiel a postupov tvarbu

elektronickych formularov poskytovdtmn elektronického formulara, ktora je ukena
publikovanim elektronického formularacenym spésobom.
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K bodu 2.1.2 — Stag’ou elektronického formulara sa rozumie vSetkcelektronicky
formular obsahuje alebf k nemu patri. VZFadom na jednoziaog’ je nutné skonstatova
Ze napr. pomocné informéacie si&ad’ou pravidiel pre vyfhanie.

Kbodu 2.1.4 — Navrh nadvazuje na ods. 2, § 24 za@ko 305/2013 Z. z. oe-
Governmente - pre elektronicky formular Gradnejrig sa dofiiaju Specifické poziadavky na
funkcie pouzivatiéského rozhrania.

K bodu 2.2.1 —Cag tychto Udajov mdZe Ity poskytovatéom elektronického
formulara iba prednastavena adoplni sa dynamickglgy pouzitého elektronického
formulara, napr. ak sa jedna o gestora elektropickezby podia lokality pouZzivatéa
elektronického  formulara. Predpokladany tvar pre snpi b) bude
http://data.gov.sk/id/form/{referencia}, @om referenciou je kod prideleny modulom
elektronickych formularov.

K bodu 2.4 — Jednym z diev informatizacie je zavedenie automatizacie v3gtky
logickych kontrol, ato najm&iselnych, aby sa odstranili zbytee chyby, ktoré vedu
k opravnym podaniam a predlZovaniu celého procesuukikacie.

K bodu 2.5.4 — Univerzéalne formularové oddiely m@iti napr.:

a) univerzalny oddiel pre prezentaciu identifikgch tdajov elektronicky formulara,

b) oddiel pre identifikaciu pouzivdta elektronicky formulara,

c) univerzalny formularovy oddiel pre identifikaciuzigkej osoby,

d) univerzéalny formularovy oddiel pre identifikaciugmnickej osoby,

e) univerzalny formularovy oddiel pre identifikaciuzigkej osoby - podnikata,

f) univerzalny formularovy oddiel pre vSeobecnu adregesta,

g) univerzéalny oddiel pre koreSpondeid adresu,

h) univerzalny oddiel priloh.

K bodu 2.6 — Prezentacie mézutbgdzneho typu, péom zvukova prezentacia sa
povazuje za nadstavbu vizualnej prezentacie.

K bodu 2.6.6 — Nakitko existuje viac roznych XSL-FO procesorov pre wyénie
PDF z XLS-FO, predpokladéa sa vytvorenie dedikovaheiby na Ustrednom portéli verejnej
spravy, ktora zawti rovnakos vysledku transformacie.

K bodu 2.6.7 — Podpisovanim sa ngly tohto predpisu rozumie nielen podpisanie
elektronickym podpisom, ale aj iny ekvivalentny spib autorizacie elektronického formulara
ako elektronickym podpisom.

K bodu 2.6.8 — Fonty musia umiava’ ich vlozenie do PDR0 je mozné spltiiiba
takym formatom fontu, ktory je predpisany v Sp&éifii PDF, pripadne jeho licénou
zmluvou, resp. takym forméatom, ktory tato liced zmluva nezakazuje. PDF 1.3 az 1.5
umoziuje vklada len fonty vo formatoch TrueType a Typel (a Typeil furmate CFF-
Compact Font Format). Od PDF 1.6 sa utuje aj OpenType. Pripadné pouZzitie fontu v
nevhodnom forméate méze spésohbdtechnické problémy.

K bodu 2.6.9 — Jedna sa o XSL-FO vytvorenélmlaovd’nom mieste, t.j. aj mimo
prostredia poskytovala elektronického formulara.
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(Pre informaciu: Licencie k fontontasto povéuju vkladanie/zahrnutie fontu do
suboru/dokumentu za podmienky, Ze sa tento fontipauv "bezp&nom" formate, ktory
umozni len zobrazovanie adémie a font sa neda upravéwaebo modifikové.)d

K bodu 2.7 — Niektoré prilohy mézu thael’mi osobitny charakter, napr. dékazové
predmety alebo nahravka zdznamu, mozné spésolmzemia ku konaniu preto vyplyvaju
Z povahy konkrétneho konania.

Tretiacad’ v strinosti popisuje pravidla pre publikaciu.

K bodu 3.1.2 — Modul elektronickych formularov jedgn zo spolmych modulov
Ustredného portalu verejnej spravy. Zabeémje vedenie platnych elektronickych formularov
pre elektronické sluzby verejnej spravy, ako aj kietmickych formularov so
zruSenou platnasu, spristupovanie elektronickych formularov pbtal poziadaviek na typ
elektronického formulara a dobu platnosti, akouakicie spojené s riadenim zivotného cyklu
elektronickych formularov, najmd evidenciu elekiokého formulara a proces jeho
schvdovania, publikovanie elektronického formulara aSenie jeho platnosti.

Elektronické formulare maju lfyerejnosti t.j. pouzivatem elektronicky formularov
spristupované prave prostrednictvom tohto modulu, pripaginea Specifickych portaloch
prislusnych aradov.

Stvrta ¢ag’ popisuje pravidla a postupy pre prostredie, peolstictvom ktorého
pouzivaté elektronicky formulara vyplni potrebné udaje.

K bodu 4.1.1 — Manuéalny spésob méze kiwgmiu pouziva Specializovany nastroj
na vydnanie (angl. ,filler*), ktory si musi pouzivdteelektronického formulara spusti
a vasinou aj uloAi na svojom zariadeni. Tento spdsob vSak nie j¢adm na problémy
s interoperabilitou a znaltsmi pouzivatbov elektronickych formularov vhodny, odpdené
je vypiianie bez potreby akejkeek Specifickej instalacie, t.j. iba prostrednictvavebovych
stranok.

K bodu 4.1.1, pism. a), prvy bod — Totolisp napr. on-line webova stranka, ktora
formou pomocnika alebo osobitnej stranky so vSetkyalidaciami a automatickym
doplianim uZ znamych informacii umozni pouziVaté vyplnit anasledne odosla
elektronicky formulér. Inym prikladom je vyuZitiglé&acie, ktor4d komunikuje &iselnikmi a
inymi zdrojmi Udajov kvéli validacii.

K bodu 4.1.1, pism. a), druhy bod — Takato moZpesuena pre pouzivata, ktory
nema pri vyfiani pristup kinternetu a pouZije na vyplnenie kdmliu, ktora vyuziva
¢iselniky a validacie obsiahnuté priamo v elektrkaim formulari. Po finalizacii je vyplneny
elektronicky formular odoslany do €mvého systému napr. prostrednictvom USB alebo e-
mailu.

K bodu 4.1.1, pism. b) — Tento spbsob slUzZi preraatizované podania, vykonavané
medzi inform&nymi systémami. Zdrojovy systém v tomto pripadeetasez webovul sluzbu
(alebo inak) cibovému systému obsah formuldra priamo v XML. Odpie je obvykle
potvrdenie prijatia alebo zoznam Udajov, ktoré espvalidaciouco uz v3ak patri do fazy
spracovania.
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Kbodu 4.2 — Technické rieSenie pouzivak&ho rozhrania ma v prvom rade
maximalne zobadiova® jednoduchos a komfortnog pouzitia pre pouzivalev
elektronického formulara. Textové informacie suvayané pouzivateky zrozumiténymi
formulaciami s minimalizaciou odbornych alebo koikg@yanych vyrazov.

K bodu 4.2.2 — Tato poziadavka vyplyva zo Standargdstupnosti, nakiko nie
kazdé zariadenie ma mys a nie kazdy ju mézZe red@ze pouii.

K bodu 4.2.4 — Zn&kou sa rozumie tzv. ,tag" jazyka HTML alebo jehovilalent
v inom jazyku.

K bodu 4.2.7 — Napr. ak je pouzity datovy prvokzjfska adresa”, alesg@lom pouZitia
je vyplnenie ,dordovacej adresy”, nazov je ,darovacia adresa”“.

K bodu 4.2.10 — Sirka datovych poli sacuje s oftadom na dobré optické
znazornenie a maximalny §&t znakov, ktory je mozné zata

K bodu 4.3.1 — Formularové oddiely predstavuju d&gi usporiadanie datovych poli
adalSich textovych informacii, zafi@o procesné kroky predstavuju postupné usporiadanie
formularovych oddielov pre zlepSeni&tatenosti a prace pouzivd elektronického
formulara, aby mohol elektronickym formularom nagistovat™. Vizualna strana by mala
byt prispdsobena zariadeniu, ktoré pouziva pouZlivatktronického formulara.

K bodu 4.3.2 — Jeden formularovy oddiel sa obvyidbdrazuje na jednej vizualnej
strane resp. ako jeden procesny krok, ale najm&ipage minimalneho rozsahu
formularového oddielu (napr. dve datové polia) jgeodné ho z dévodu pouZzivésie]
komfortnosti zl@it sd’alSim formularovym oddielom v ramci jedného pro@é&snkroku.

K bodu 4.3.3 - Tento rozsah Z@lthuje praktick(€itate’nos’, nakd’ko prilis rozsiahly
text sa stava pre pouZivide elektronického formulara vyrazne menej pouhjen.
Samozrejme najméa v pripadoch dynamickych formulabwddielov méze kiytento rozsah

K bodu 4.3.6 — Délezitym udajom sa rozumie naprsakedna o devé priznanie
vySka dane a vyska 2%, ktoré pldtitane poskytne.

K bodu 4.3.7 — Pomocna vizualna strana je obvyklerazovana ako ,pop-up okno*
t.j. osobitné okno webového prehligda

Pomocnymi vizuélnymi stranami mézuthyapriklad

a) interaktivna pomoc pri vypbvani, napr. pomoc pri’adani poStového smerového

Cisla alebo identifikatora obce,

b) strana na uloZenie vyplnenych adajov,

c) strana na vlozenie predtym uloZzenych Udajov dotedalcky formulara,

d) strana na zobrazenie informacii, vysvetliviek, poky na vyplnenie datovych

poli, osobitné ovladanie,

e) zoznam chyb, ktory slizi nahSie spracovanie hlaseni o chybe, pochadzajucej z

kontroly elektronicky formuléra a zavislosti mesiacerymi procesnymi krokmi.

K bodu 4.3.16 — Prislusné funkcie nemusi& Ilpyiamo funkciami elektronického
formulara, ale iba spristupnenim funkcii pouZiisitého rozhrania resp. obsluznej aplikécie.
PredbeZny navrbiselnika je nasledovny:
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Tabukac¢. 1: Standardné ovladacie prvky tykajlce sa eleltiocho formulara

=

Nazov Funkcia

,Dalej* Zmeni aktuélne zobrazovany procesny krok asledovny
procesny krok.

~Spa Zmeni aktualne zobrazovany procesny krok na gréadzajuci
procesny krok.

.Nacitat’ udaje" Vlozi do elektronického formulara ulozZeraje.

2ulozit™ UloZi vloZené Udaje do teného datového uloziska z&elom ich
buduceho nétania. VyuZzitie je najastejSie z dévodu prerusenia
prace.

,UlozZit UloZi vloZené Udaje do éeného datoveho uloziska s poskytnutir

podpisané“ funkcie ich podpisania. N&jstejSie vyuzitie je pre vytvorenie
overovacej kopie.

2UloZit ako“ Ponukne uloZenie v réznych forméatoch a nasledreretd@cky

alebo formuléar ulozi v tomto formate.

~Konvertova™

.Nahrad na Zobrazi naliad vo finalnej tldovej podobe.

tlag"

»rlacit™ Otvori ovladanie tl&ae alebo priamo vytta elektronicky formular.

~Podpisa"“ Poskytne funkciu elektronického podpisania.

.Podpisa Poskytne funkciu elektronického podpisania a fumkgitvorenia

a odosl&’ Spravy.

»0dosla™ Poskytne funkciu vytvorenia spravy.

LZatvorit’ bez Zatvori elektronicky formular bez jeho uloZeniakaleodoslania a

ulozenia“ zruSi vypnanie.

vymaza’ Vymaze doteraz vyplnené udaje.

Gdaje” alebo

»VY Cistit’ udaje”

,2" alebo ,i“ Vyvola navod.

K bodu 4.4 — Vypiovanie datovych poli méze byykonavané manualne vkladanim
fyzickou osobu alebo automatizovane z prisluSnéitowvdho zdroja (napr. prostrednictvom
webovej sluzby). Automatizované vianie méze by bud’ v plnom rozsahu zabezmvané
informanym systémom (automatizovany spdsob litgpia) alebo pri manualnom spdsobe
vypinania zabezg®vané kontrolnymi funkciami alebiiastasnou automatizaciou niektorych

datovych poli.

K bodu 4.4.1 — Identifikacia a autentifikcia jegmetom kapitoly 4.6.
K bodu 4.4.11 — Typickym prikladom su r6zne zaSkatée datové polia.

K bodu 4.4.12 — Vyfhanim inym ako manualnym spdsobom sa rozumistansie

Gdajov prostrednictvom automatizovanej funkcie.
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K bodu 4.4.13 — Datové pole vyuzivajlice ingnie vyberom padth ¢iselnika ma
obvykle tvar vyberového menu.

K bodu 4.4.14 — Prikladmi formatovania moze bgpr.:

a) Rodnécislo sa uvadza bez medzier a lomitka.

b) 1CO sa uvadza bez medzier a s Gvodnymi nulami.

c) PSC sauvadza bez medzier.

d) Telefén sa uvadza v tvare +XXX YY ZZZZZ.

e) E-mailova adresa sa v pripade viacerych adriesidd’'qju bodka@iarkou (;).

Udaj sa obvykle zadava vcelku a nie rozdelene goggivych znakoch.

Kbodu 4.5 - Pouzivatie elektronického formulara ma manajma z dévodu
obmedzenéhatasu, potrebnych konzultacii ainych vzdy moZngwerusi a opatovne
obnovt vypiiianie elektronického formulara.

K bodu 4.5.3 - Wfenym uloZziskom mozZe Isyvo vSeobecnosti gitac pouzivatéa
elektronického formuléra, webovy priestor poskytela elektronického formulara, zaslanie
na utend e-mailovu adresu a podobne, pripadne kombindzig/ch moznosti. Valadom na
bezné nizke povedomie o IKT a nasledné komplik&héadanim uloZenych udajov je
odpor&ané poskytova ulozisko aj na strane poskytovideelektronického formulara resp.
gestora elektronickej sluzby.

K bodu 4.6 — Jednou zo zakladnych vyhod elektrafickprostredia je vyuzZivanie
automatizovanych kontrol, ktoré vyrazne redukujengd€udské chyby z nepozornosti.

K bodu 4.6.1 — Jednym z ¢mv kontrol je aj nahradifyzicku asistenciu zamestnanca
prislusného uradu.

K bodu 4.6.5 — Tento bod sa netyka stavu, ak bisiera chyba a jeho pouZzitie je
dobrovdné.

K bodu 4.7.2 — Prijemcom nemusitbipa dotgna organizacia ako poskytovhte
formulara alebo gestor elektronickej sluzby, alenggstne prislusna organire zlozka, napr.
.Danovy urad X", prEom vtomto pripade je poskytovében elektronického formulara
Finartné riaditdstvo SR. Obdobne to mézethy pripade lekara ako prijemcu elektronického
formulara, ktorého poskytovdtem je Narodné centrum zdravotnickych informaciie al
gestorom elektronickej sluzby verejnej spravy jprnMinisterstvo zdravotnictva SR.

K bodu 4.7.10 — Takto vytttel'na napoveda nenahradza tu interaktivnu, ma iba
doplnkovu funkciu.

K bodu 4.8 — Rozhranie pre viyianie méze pri vyplovani vyzadové identifikaciu
a autentifikdciu osoby. Identifikdciou sa rozumieedenie identifikdnych znakov s ci®m
rozoznania identity osoby (napr. prihlasovacieho naje mena a priezviska da)

a autentifikdciou sa rozumie ich potvrdenigamym spésobom (napr. osobitnym kédom typu
heslo, SMS spravou, elektronickym podpisoui. at

Pre Ukony poth zakona¢. 305/2013 Z. z. o e-Governmente je typ autentiiika
uréeny v zmysle prisluSnych ustanoveni. Autentifikdnidze by vykonana uz pred Zatim
vypinania elektronického formulara alebo méze’ lwyzadovana na konci pri uzatvarani
elektronického formulara pred jeho odoslanim. \pade sofistikovanych sluzieb mézetby
pouzita aj pre predvyplnenie datovych poli (najmé gersonalizovanych alebo proaktivnych
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sluzbach),co ma za nasledok vyrazn&alenie a urychlenie vyplnenia elektronického
formulara, nesmie vSak Byprekazkou vyplneniu beznym manualnym spésobom.

Kbodu 4.9.1 - Nakiko nie kazda priloha elektronického formulara jetneu
dorwitel'na elektronicky (vyplyva to z prisludnej legislatia charakteru danej prilohy),
spbsoby moézu hiynapr. elektronicky, listinne poStou alebo osobaadresu XX.

K bodu 5 — Funkcie na vyilanie a podpisanie su obvykle pouzivané az po uiavre
celého elektronického formulara, t.j. po finalizgeho vydiania. Formular v tejto podobe sa
uz obvykled’alej elektronicky nevyiaa.

Kbodu 5.1.1 — Podpisanie elektronického formul@radstavuje zarowe jeho
autorizaciu.

K bodu 5.1.2 — Spbsob uloZenia v elektronickom jexlge predmetom prislusnej
legislativy a nie tohto vynosu.

K bodu 5.1.8 — Ukon autorizacie vyplneného elektkého formulara sa vykonava
pod’a poziadaviek legislativy, napr. z&aemym elektronickym podpisom alebo z&wnou
elektronickou péatou.

K casti 6 — Vyplneny elektronicky formular je predmmetal’alSieho konania ub
cielovému prijemcovi (najma v zmysle zakana05/2013 Z. z. o e-Governmente).

Proces spracovania elektronicky formulara je madafénova’ nasledujucimi krokmi:

a) vytvorenie spravy, obsahujucej vyplneny elektrogitdrmular,

b) odoslanie a dokienie spravy,

c) spracovanie datového obsahu elektronicky formuléara.

K bodu 6.1 — Vyplnenim elektronického formulara i@nniektory typ dokumentu
(ziados, oznamenie, rozhodnutiefaZnos, Zaloba a podobne), ktory je nasledne zaslany
(vznika elektronické podanie) a prijaty (vznikalgtenické dordenie) prijemcom. V pripade
zasielania elektronickymi prostriedkami sa jedn&lektronicky dokument. V pripade
vytlacenia a zasielania vyplneného elektronického formaub®eznou posStovou komunikaciou
sa jedna o listinny dokument. Prislusné postuphiphaju v stlade so zakonam305/2013
Z. z. 0 e-Governmente.

K bodu 6.1.1 - V budlcnosti je mozné uvazbweoblasti e-Governmentu o adrese
prijemcu ako afalSom metaddaji v identifikmych udajoch elektronického formulara,
prislusna architektira vSak zdtiaie je dostatétne vybudovana.

Kbodu 6.1.2 - VzBadom na zniZenie #a?e komunikacie medzi inforr@ymi
systémami sa neprenasa cely vyplneny elektronick@naulara, ale iba vyplnené udaje.

K bodu 6.1.5 — Okrem Vkosti by mal by maximalizovany aj p&et elektronicky
dorwitel'nych priloh, zatih ¢o celkové mnozZstvo priloh by malo tbyminimalizované,
nakdko to napomaha plnej elektronizacii prisluSnej ®takickej sluzby a zlepSuje
sémantickl pouzitmog’ elektronického formulara.

K bodu 6.2 — Po vytvoreni elektronickej spravy dhgéacej vyplneny elektronicky
formulér je tato odoslana prostrednictvom na teného miesta (pristupového bodu, na tieto
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ucely vybudovaného rozhrania a podobne). Nasledispri@a doréena adresatovi v zmysle
prislusného zakona.

K bodu 6.3 — Struktira dat vyplneného elektronickéformulara umoiuje
automatizované spracovanie. Po prijati elektroniskeavy je jej obsah spracovany, vratane
datového obsahu vyplneného elektronického formulara

K bodu 6.4 — Pouzivateby mal by vzdy schopny elektronicky formular alebo
vyplneny elektronicky formular vyttat’, podpiséd a dorgit osobne alebo postou.

Cag’ 7 popisuje technické nalezitosti tzv. kontajngravinnych a voliténych si&asti
v ramci jednotného balika.

Kontajner sluzi teda na archivaciu, prenos a impletéciu elektronického formulara a
vyplneného elektronického formulara. Povinnéastdi elektronického formulara pri procese
podania vyplneného elektronického formulara mézdlipba’ vlastnej Specifikacii pdé
konkrétnej implementacie.

VSetky swasti elektronického formulara musia v zmysle zakon275/2006 Z. z.
pozostava z otvorenych Standardov, ktorymi sa zabeézpmtegrovat€nos’ s inymi
informatnymi systémami. Ku vSetkym pouzitym Standardom qneiusi by k dispozicii
uplna dokumentacia. PoKiaje pouzita lenc¢ag Standardu, jeho odvodenina, alebo
implementacia adaptuje ledas’ Standardu (teda jeho subset), pozadovana je uaplna
dokumentacia vSetkych podporovanych vlastnosti zodd zachovania interoperability.
Referencie na dokumentaciu s@asiou definicie elektronického formulara.

K bodu 7.6.1 — V tomto bode uvedena ISO norma bgtiana aj pod ,ANSI/NISO
Standard Z39.85-2007 of May 2007 [NISOZzZ3985] a IERFC 5013 of August 2007
[RFC5013]."

K bodu 7.6.4 — Obsah pbtal pism. c) sa beZne nezobrazuje.

K bodu 7.12 a 7.14 — Oba dotknuté subory sa naef@dzlavnom adresari.

K bodu 70

K priloheé. 5:

Format CSV je ufeny na prenos udajov tatkovej formy v suboroch. Weny je pre
tie situacie, kedy nie je mozné (alebo vhodné)izeai’ zapis udajov niektorou z ,vysSich“
foriem (napr. XML/XSD, RDF). Format umddje reprezentovaldaje tablkovej formy
v stibore, kde riadky suboru zodpovedaju riadkomultap a polozky (dpce) tabiiky su
vramci riadku oddelené Specidlnym znakomiarkou). CSV ma vSak bezlalSieho
technického popisu tité nedostatky:

» Standardizéné dokumenty formatu CSV nestanovuju spésob papisjov obsiahnutych
v subore (t.j. schému udajov), ani metadata prmjicce tablke,

« format nie je vhodny na priamy zapis binarnych adaj

» Specifikacia formatu CSV ponechava v niektorycipgadoch priliSnu vinog’ (napr.
implicitny vyber znakovej sady).
Standard v priloh&. 5 sa zameriava na odstranenie prave tychto retost
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K bodu 2 — Uvedeny navrh vychadza z kapitoly 6 Bi&cie UTF-8. Navrhom sa
rozumie, Zze kazdy znak U+FEFF bude interpreto\akoysi@as’ dat.
K bodu 4 — Navrh vychadza z kapitoly 2 bodu 3 Sjleusie CSV.

K priloheé. 6:

Priloha¢. 6 kopiruje metodiku ramcového eurdopskeho progr&@nORK 2.0 (angl.
nazov metodiky je ,D2.3 - Quality authenticator ente*), ktorého citom je implementoua
interoperabilny systém na rozoznavanie elektronickentifikacie a autentifikacie na urovni
EU.

Ekvivalentnog casti prilohy¢. 6 vaii metodike STORK je uvedena v nasledujucej
tabu’ke:

Cag’ prilohy¢. 6 Ekvivalentn&as’ STORK
1.1 QAA 231
1.2 QAA 2.3.2
1.3 QAA 2.3.3
2.1 QAA24.1
2.2 QAA 2.4.2

Vzhladom na to, Ze metodiku STORK nemozno povaZ@aauplnu, niektoré body
bolo potrebnéiasta:ne rozsir.

Kbodu 1.2.1., pism. c) — pojem certifikat vychadza smernice Eurdpskeho
parlamentu a Rady. 1999/93/ES, ktoré ho definuje ako ,elektronicls&edtenie, ktoré spaja
data na overenie podpisu s osobou a potvrdzujgrio tejto osoby*.

K bodu 1.2.3, pism. a) — kritérium QAA 2.3.3 sajd ¢asti zaoberalo iba e-mailovou
adresou, avSak technologicky je mozné poskitalidobnu Urove aj inou elektronickou
adresou, napriklad kontom na socialnej sieti alebovektorom informanom systémeti
aplikacii.

Kbodu 1.2.3, pism. ¢) — v pbévodnom zneni metod&yORK sa odkazuje na
elektronicky podpis, ktory nie je kvalifikovany, ta poda odseku 1Glanku 2 smernice
Eurépskeho parlamentu a Ratlyl999/93/ES z 13. decembra 1999 o ramci sjgoistva pre
elektronické podpisyco je ekvivalentom elektronického podpisu v podmaeik Slovenskej
republiky.

K bodu 1.2.3, pism. d) — nie vSetky vymenovaneé roefirsi pouzittné v narodnom
prostredi, avSak vihdom na zabezpenie interoperability na medzinarodnej drovni je
potrebné vymenovaaj ostatné moznosti.

K bodu 1.3.2, pism. a) — v kritériu QAA 2.2.2 sakoitne uvadza iba meno a heslo.

K bodu 1.4.4 — v povodnom zneni metodiky STORK sadaa ,je ekvivalentna
arovni kvalifikovany* poda prilohy Il smernice Eurépskeho parlamentu a Ra&dy
1999/93/ES“¢o je v slovenskych podmienkach ekvivalentom uvedemytomto bode.

K bodu 2.2.1 — vymenovaneé typy autentifikatorovrbgli pravdepodobne zafat’ aj

technicky obdobné, avSak originalne znenie QAA 12.4takouto mozn@eu neuvaZuije,
navrhované znenie sa v tomto pripade nerozSiruje.
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Kbodu 2.2.5 a2.2.6 — nately elektronického podpisu sa chranenym uloziskom
rozumie pojem pda 8 2 pism. i) zdkona 215/2002 Z. z. o elektronickom podpise.

Kbodu 2.2.6 — vpbévodnom zneni metodiky STORK sadaa ,hardvérové
certifikaty, ktorych technické nalezitosti su vad s poziadavkami pbal prilohy | smernice
Eurépskeho parlamentu a Ratdyl999/93/ES*.

K bodu 2.3 — Vymenované typy utokov maju nasledowygnam:

* Uhadnutie je jednoduchy utok, pri ktorom sa ¢ai@ pokusa uhadnu
tajomstvo v komunikécii (napr. kryptovacil®kR alebo PIN). Tento (tok
funguje v pripadoch, k& je tajomstvo ,slabé“, napriklad ak je heslo
jednoducho uhadnuteé s pomocou slov zo slovnika.

 Odpalvanie siete je utok, ktory je zalozeny na sledovaprav, ktoré
prechadzaju cez komunikay kanal, kadih prechadzaju napriklad aj
autentifika&né protokoly. Spravy sa obvykle ulozZia sloen uckitej off-line
analyzy a z nich ziskané vedomosti sa nasledneijgotd spustenie utokov.
Odpauvajuci sa obvykle pokuSa zigkaokeny tak, Ze sa vydava za ich
prijimatd’a.

« Unos relacie je Gtok, ktory je zalozeny na ovladrauttentifikovanej relacie
ato¢nikom, z ktorej nasledne ziska citlivé informécie.

e Pri Utoku typu odpow# utaenik opakuje alebo zdrzuje prenos predtym
zadrzanych sprav s ¢em ziskd pristup k citlivym informaciam. Jedna sa
najma o zneuzitie spravnej odpovede odoslanim hoin&droja alebo jej
pozdrzanie napr. zaélom pouzitia neskorSieho Skodlivého pouZitia.

« Utok typu muz v strede je forma aktivneho otip@nia siete, pri ktorom
atocnik vytvara nezavislé spojenie s obetami a vyimieedzi nimi spravy tak,
aby si mysleli, Ze sa rozpravaju priamo prostreoim privatneho spojenia,
zatid’ ¢o v skut@nosti celé spojenie kontroluje @dk. Utosnik musi by pri
tomto Utoku schopny zachytivSetky spravy, ktoré si dotknuté obete
vymienaju a nahradiich svojimi.

K bodu 2.3.2 — kritérium QAA 2.4.2 nedefinovalo gme uéitl Urovei ochrany, preto
sa tato definuje relevantne k ostatnym variantomp@mosti autentifikdného mechanizmu.

K priloheé. 7:

Priloha¢. 7 nadvézuje na § 46e. Ndko existuju rozne pripady, kedy poskytovatelia
sluzieb poskytovali tzv. cloud computing, ktorykugocnosti ani kvalitativne ani defigme
nezodpovedal tomu, ako méa cloud computing a jebbitaktira vyzer priloha ma za cle
zabezpeéit jednoznanog’ v prostredi verejnej spravy nastavenintityich zakladnych
poziadaviek pre architektiru cloud computingu.

Vrstva dopytu operuje s objednavkami a vrstva ptmsignia cloudovych sluzieb
s poziadavkami. Objednavka ma v principe ekonomiakytext, zatifi ¢co poziadavka ma ma
vtomto navrhu technickd podstatu. Vrstva dodavamdaojov riadi technicky vykon
cloudovych sluzieb.
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K bodu 3.1.1, pism. a) — konfig@raym modelom sa rozumeju implemetitéa detaily.

K priloheé¢. 8:

Nakd’ko protokol SAML je mozné implementavar6znymi spésobom, ¢élom
prilohy ¢. 8 je presnejSie popisaatributy datového prvku SAML assertion, ktory bude
pouzity pre federovanie identit medzi autoritativngdrojom identit (modulom 1AM UPVS)
a informa&nymi systémami verejnej spravy, ktoré budu vyugZiuwd@ormaciu o prihlasenej
identite — takzvané multi-doménové ,single-sign-oStandardizacia bude znamémpainosy
pre olgana pristupujuceho na r6zne infoffné systémy verejnej spravy pouzitim jednej sady
autentifikanych prostriedkov, ako aj pre infordreé systémy samotné, ktoré tak budt' ha
dispozicii déveryhodnu sluzbu autentifikacie poaida s parametrizovateou Urowiou
istoty bez vopred nutnej synchronizacie identit.

Pre atribaty ActoriDSector a SubjectiDSector sadpoklada existencid&iselnika
v gescii Ministerstva financii SR a pre atribut &gtionType v gescii Uradu vlady SR.

K priloheé. 9:

Priloha&. 9 popisuje subor metatdajov, ktoré je moznélidpk poskytovanému
datasetu otvorenych Udajov, g@m optimalne je poskytovaipiny subor metaludajov pial
tejto prilohy.

K priloheé. 10:

Techniky pre pristupné pouzitie Javaskriptu vyclaizz medzinarodnych smernic
organizacie World Wide Web Consortium (W3C), a tmkrétne technik na zaklade smernic
WCAG 2.0 (angl. Client-side Scripting Techniques YWCAG 2.0). Ekvivalentnas ¢asti
prilohy¢. 10 vai tymto technikam je uvedena v nasledujucej fbu

Technika potia | Ekvivalentna technika
prilohy¢. 10 WCAG 2.0
1 SCR1

2 SCR2

3 SCR4

4 SCR16

5 SCR18

6 SCR19

7 SCR20

8 SCR21

9 SCR22
10 SCR24
11 SCR26
12 SCR27
13 SCR28
14 SCR29
15 SCR30
16 SCR31
17 SCR32
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18 SCR33
19 SCR34
20 SCR35
21 SCR36
22 SCR37

Predpoklada sa, Ze k uvedenej prilohe budu v buricmetodicky vydané priklady
kodu a sposoby samotestovania.

K bodu 14.4 — Zameranim kurzora sa rozumie miektle sa aktualne v obsahu
webovej stranky nachadza pouzivate interakcia.

K ¢lanku Il
Pre nové poziadavky sa zavadza obvyktédéoprechodné obdobie.
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