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1. Zhrnutie v§eobecnych informacii o monitorovani

1.1  Specifikicia monitorovania pristupnosti

Predmet monitorovania: Vykonanie automatizovaného a manualneho monitoringu situacie
Vv oblasti pristupnosti webovych stranok v rozsahu 23 webovych sidiel Ustrednych organov

Statnej spravy.

Specifikacia monitorovania: Prehl'ad dodrziavania $tandardov pristupnosti webovych stranok

Vv roz€lenenej automatizovanej a zlucenej manualnej a automatizovanej forme.

Obdobie monitorovania:
e 2015 v rozsahu 23 webovych sidiel (termin do 31.10.2015)

Monitorovana oblast’: Povinné poziadavky pravidiel pre pristupnost’ z vynosu ¢. 55/2014
Ministerstva financii Slovenskej republiky o Standardoch pre informaéné systémy verejnej

spravy Vv zneni neskorSich predpisov.
1.2 Rozdelenie monitorovanej vzorky

Monitorovana vzorka pozostavala v roku 2015 iba z webovych sidiel jednej skupiny —

ustrednych orgdnov Statnej spravy (23).
1.3 Obsah zaverec¢nej spravy:

Obsah spravy o aktudlnom stave dodrziavania vybranych Standardov tvoria nasledovné
dokumenty:

e Zavere¢na sprava k monitorovaniu pristupnosti webovych stranok
o Priloha ¢. 1 — Monitorovacia vzorka
o Priloha €. 2 — Vzorka usporiadana podl'a dosiahnutych vysledkov
o Priloha €. 3 — Porovnania vysledkov pre roky 2008 az 2015
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2. Vysledky monitorovania

e Najvys§i rating pristupnosti dosiahol Urad priemyselného vlastnictva SR
(www.indprop.gov.sk) — 92,86%, pricom v roku 2013 boli na najvysSej dosiahnutej

urovni 98% dva Ustredné organy Statnej spravy.

e Povinnych o0sob s najniz§imi hodnotami ratingu pristupnosti (menej ako 70%) bolo 6 (zo
vzorky 23), pricom v roku 2013 sa Vv tejto kategorii nenachadzali ziadne webové sidla

ustrednych organov Statnej spravy:
o Ministerstvo zahraniénych veci SR (www.mzv.sk)
o Ministerstvo hospodarstva SR (www.economy.gov.sk)
o Ministerstvo pddohospodarstva a rozvoja vidieka SR (www.mpsr.sk)
o Ministerstvo spravodlivosti SR (www.justice.gov.sk)
o Ministerstvo Zivotného prostredia SR (www.minzp.sk)
o Ministerstvo dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja SR (www.mdptsr.gov.sk)

e Zasadné nedostatky, tak vo vztahu k potrebdm pouzivatel'ov so zdravotnym postihnutim,
ako aj vo vztahu k povinnostiam povinnych osdb vyplyvajicich z pravnych noriem, sa

zaznamenali prakticky pri kazdom webovom sidle.

e Toleranénu hranicu 90% splnilo iba jediné webové sidlo. (Poznamka: Rating pristupnosti,
ktory je plne v zhode so znenim zakona ma hodnotu 100%. Akceptovatefna hranica,
ktord sa metodicky povazuje za dodrzanie § 14, ma hodnotu ratingu pristupnosti rovnil

90% alebo vacsiu.).

e Priemer ratingov pre segment ustrednych organov Statnej spravy poklesol oproti roku
2013 0 12,39% (z 90,1% na 77,71%).

e Najvicsi pokles zaznamenalo webové sidlo Ministerstva dopravy, post a telekomunikécii
SR (-25,69%).

e Nebolo identifikované ani jedno webové sidlo, ktoré by sa oproti roku 2013 zlepsilo.
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Pri monitorovani sa pouziva aj urcita kategorizacia ratingov:

Rating

Kategoria

100% - 97 %

NajvysSsia troven pristupnosti

96,99% - 94%

Vysoka troven pristupnosti

93,99% - 90%

Strednd Groven pristupnosti

89,99% - 84%

ZniZena uroven pristupnosti

83,99% - 80%

Nizka uroven pristupnosti

79,99% a menej

Vel'mi nizka iroven pristupnosti

Distribucia vysledkov hodnotenia pristupnosti webovych stranok pre Ustredné organy Statnej

spravy za obdobie 2015 je nasledovna:
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3. Zistenia

Vysledky z roku 2015 st zalozené na vzorke 23 webovych sidiel, a preto ich nemozno
generalizovat’ na celu verejnll spravu. Na druhu stranu, pre monitorovany segment ustrednych
organov $tatnej spravy su presné a priamo porovnatel'né (vid'. priloha €. 3).

Celkovo najviac poruSovanou a zaroven najviac vyznamne porusovanou poziadavkou bol
bod 3.5 (spravne pouzivania hlavi¢iek) — okrem jedného pripadu na vsetkych monitorovanych
webovych sidlach, druhou najporuSovanejsou poziadavkou bol bod 3.4 (pouzivanie relativnych
jednotiek) — 18 z 23 sidiel, tretou bod 3.6 (spravne pouzivanie zoznamov) — 17 z 23 sidiel.

Vo vzt'ahu k vdham bolo celkovo najviac trestnych bodov udelenych za nedodrziavanie bodu
12.4 (spravne spdjanie menoviek s ovlada¢mi), nasledne 3.5 (spravne pouzivanie hlaviciek) a 3.6

(spravne pouzivanie zoznamov).

Dalsie fakty je pri dodrziavani jednotlivych poziadaviek je mozné vo vieobecnosti popisat’
nasledovne:

e priblizne tretinu povinnych bodov (1.4, 1.6, 7.4, 8.1, 8.2, 9.4, 10.1, 11.4, 12.1, 12.5,
13.14) neporusilo Ziadne webové sidlo, vSetky poruSenia teda vznikli poruSenim 2/3
povinnych bodov,

e priemerne bolo identifikovanych skoro 8 poruSeni na 1 webové sidlo, z toho priemerne
3,6 poruseni malo povahu vyznamného porusenia,

e toleran¢nu hranicu 90% pre §14 dodrZiava spomedzi Ustrednych organov Statnej spravy

iba jedina povinna osoba a jedna je na hranici.

Je teda mozné konStatovat’, Ze stav dodrziavania je aktuilne neuspokojivy, resp. Casom sa
zhorSujuci, z ¢oho je mozné usudzovat, Ze povinné osoby v tejto oblasti nekladu poziadavkam
Standardom adekvatny vyznam a nemaj snahu o ich dodrZiavanie.

Tento fakt je o to viac alarmujuci, Ze oblast’ pristupnosti webovych sidiel bude na zaklade
pripravovanej eurdpskej legislativy sledovana a povinne vynucovana aj z urovne Eurdpskej tnie,
pricom jednotlivé Clenské Staty budu mat’ povinnost’ Ziadany stav suladu zabezpecit' a vysledky

monitorovani pravidelne zasielat’ uréenému organu Eurdpskej tnie.
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