Sprava o stave pristupnosti webovych stranok

Vo verejnom aj privatnom sektore

Prehlad dodrZiavania Standardov pristupnosti webovych stranok v roz¢lenenej automatizovanej

a zlu¢enej manudlnej a automatizovanej forme za obdobie od 01. 07. 2009 do 30. 09. 20089.
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1. Kritéria monitorovania
pristupnosti webovych sidiel v Slovenskej republike

Predmet monitoringu: Zistit a rozpracovat stav pristupnosti webovych stranok vo verejnom aj privatnom
sektore najmé v zmysle dodrZiavania Standardov W3C resp. Standardov pristupnosti podla Vynosu MF SR

¢. MF/013261/2008-132 o standardoch pre informacné systémy verejnej spravy.

Specifikidcia monitorovania: Prehlad dodrziavania $tandardov pristupnosti webovych stranok v

rozélenenej automatizovanej a zli¢enej manudlnej a automatizovanej forme.
Monitorovana vzorka: Prieskumnu vzorku tvorilo spolu 250 webovych sidiel.

Obdobie monitorovania:

e 2009l1: 01. 07. 2009 — 30. 09. 2009 (250 webovych sidiel)

V minulosti realizované monitorovania pristupnosti podla metodiky, ktora reflektuje zavainost porusenia
povinného bodu:

e 2007I1: 01. 12 2007 —31. 12 2007 (200 webovych sidiel)

e 2008I: 01.07 2008 —31. 08 2008 (300 webovych sidiel)

e 2008I1: 01. 12 2008 — 31. 12 2008 (150 webovych sidiel)

e 2009I: 01.01 2009 —31.01 2009 (150 webovych sidiel)

Monitorovana oblast: Povinné poZiadavky pravidiel pre pristupnost z Vynosu Ministerstva financii
Slovenskej republiky z 8. septembra 2008 ¢. MF/013261/2008-132 o Standardoch pre informacné

systémy verejnej spravy.’

! [on-line].[cit. 2009-10-10] Dostupné na <http://www.informatizacia.sk/ext_dok-zakon_275-2006_o_isvs/721c>
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Rozdelenie monitorovanej vzorky
Statnu spravu predstavuje 65 webovych sidiel rozdelenych do dvoch hlavnych skupin:
o Ustredné organy statnej spravy (24)
o Statna sprava — ostatné (41)
Uzemna samosprava je tvorend zo 46 webovych sidiel ¢lenenych do troch hlavnych skupin:
e Samospravne kraje (VUC)® (8+1)
e Mesta (23)
e Obce’(12+2)
Profesné zoskupenia predstavuje 11 webovych sidiel.
Sektor Skolstva tvori 20 webovych sidiel z oblasti vysokych $kol.
Privatny sektor v ramci r6znych skupin predstavuje 108 webovych sidiel:
e  Slvisiace s verejnou spravou (26)
e Banky (17)
e Média (11)
e Nakupné centrd a sprostredkovatelské sluzby (24)
e Poistovne (15)
e  Ostatné (15)

Rozdelenie monitorovanej vzorky za obdobie monitorovania 20091l uvadzame v grafe ¢.1:
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/ : 18%
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Graf ¢ 1. Rozdelenie monitorovanej vzorky za obdobie 01. 07. — 30. 09. 2009 (200911: 250 webovych sidiel).

2 vratane podriadenych subjektov samospravnych krajov
3 vratane podriadenych subjektov (mestské &asti)
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Rating pristupnosti

Rating pristupnosti vyjadruje vyslednu uroven pristupnosti v nadvaznosti na povinné poziadavky pre

pristupnost v podmienkach Slovenskej republiky.

Najvyssi rating pristupnosti je hodnota 100%, ktora predstavuje splnenie vsetkych povinnych bodov v

plnom rozsahu a komplexné zabezpecenie pristupnosti webového sidla.

Na zéklade percentudlneho vyjadrenia ratingu pristupnosti sme vypracovali hodnotiacu skalu, ktord cleni
webové sidla na nasledovné Urovne pristupnosti (v zatvorkach su uvedené hodnoty ratingu pristupnosti):
e najvyssia Uroven pristupnosti (100 % - 96%)
e vysoka uroven pristupnosti (95 % - 90 %)
e stredna Uroven pristupnosti (89 % - 78 %)
e znizena Uroven pristupnosti (77 % - 67 %)
e nizka Uroven pristupnosti (66% - 55%)

e velmi nizka Uroven pristupnosti (54 % a menej)

Uvedend skéla ako aj rating pristupnosti ma predovsetkym informativny charakter s cielom umoznit
Sirsej verejnosti rychlejsiu a zrozumitelnu orientdciu v danej problematike.
V samotnom procese zovieobecfiovania a$irenia vysledkov treba postupovat opatrne avidy

s ohl'adom na konkrétne nedostatky.

Poznamka:

Metodika vypoCtu ratingu pristupnosti bola vypracovana vzhladom k povinnym poZiadavkam pre
pristupnost v SR. PouZivané $kaly pre hodnotenie jednotlivych $tandardov pristupnosti (udelovanie tzv.
Ltrestnych  bodov” vzhladom na zavainost porusenia) reflektuji potreby jednotlivych skupin
znevyhodnenych pouzivatelov v SR svyssim akcentom na skupinu seniorov a pouzivatelov stazkym

zrakovym a s telesnym postihnutim.
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2. Zhrnutie vysledkov monitorovania webovych sidiel
z aspektu dosiahnutej urovne a ratingu pristupnosti

Pocas monitorovania obdobia 20091l dosiahlo ako jediné webové sidlo rating pristupnosti 100% mesto
Nova Dubnica (www.novadubnica.sk).
Rating pristupnosti 97,8% dosiahli v ramci Statnej spravy a Uzemnej samospravy webové sidla (3):

e  Ministerstvo vystavby a regionadlneho rozvoja SR (www.build.gov.sk)

o Urad priemyselného vlastnictva SR (www.upv.sk)

e  Krajsky Skolsky urad, Nitra (www.ksunitra.sk).

Priblizne 20% webovych stranok (priemerny rating pristupnosti viac ako 90%) v ramci verejného aj
privatneho sektora® neobsahuje zasadné nedostatky pre znevyhodnenych pouzivatelov.

Pri kompardcii so zisteniami v obdobiach 2008Il a 2009I sa jedna o zlepSenie v hodnote 3%.

Pretrvavajuce nedostatky:
o Kazidé tretie webové sidlo vo verejnej sprave ma rating pristupnosti nizsi ako 75%.
o Stvrtina webovych sidiel vo verejnej sprave ma v niektorej oblasti pristupnosti ako aj k

povinnostiam zo zakona zavainy nedostatok.

rating pristupnosti

0,
80,3% 77,1%

verejny sektor privatny sektor

Graf ¢. 2 Priemerny rating pristupnosti vo verejnom a privatnom sektore

* Vietky zavery st uvadzané vzhl'adom na pouZiti monitorovaciu vzorku
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Priemerny rating pristupnosti vo verejnom aj privathom sektore spolu predstavuje hodnotu 78,8%.

Hodnota priemerného ratingu pristupnosti je vramci privatneho sektora nizsSia 0 3,2% ako vo

verejnom sektore.

Vyraznejsi rozdiel (6,5%) v prospech verejného sektora sme zistili pri komparacii medianov ratingu

pristupnosti.
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Graf ¢. 3 RozloZenie jednotlivych Urovni pristupnosti v ramci verejného sektora

V ramci verejného sektora je v komparacii s privatnym sektorom az dvojnasobné zastupenie webovych

sidiel s vysokou uroviou pristupnosti.
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Graf €. 4 RozloZenie jednotlivych Urovni pristupnosti v rdmci privatneho sektora

Prostrednictvom presnej analyzy rozloZeni jednotlivych Grovni pristupnosti je evidentné, ze napriek

nizkemu rozdielu priemerného ratingu pristupnosti vo verejnom a privatnom sektore (3,2%) ma stav

pristupnosti vyraznejsie odchylky.

= 35 urovne pristupnosti

29 29
23
17 17
13
9
najvyséia Vysoxkd stredna znizend nizka velminizka
H verejny privatny

Graf ¢. 5 Diferencie v rozloZeniach jednotlivych Urovni pristupnosti v ramci verejného a privatneho

sektora

Privatny sektor ma v porovnani s verejnym sektorom aZ dvojnasobne vyssie zasttipenie webovych

sidiel s vel'mi nizkou Urovnou pristupnosti.
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Graf ¢. 6 Celkové rozdelenie priemerného ratingu pristupnosti v zakladnych skupinach podla zadania

111l

Statna sprave
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evvs

Najpristupnejsia oblast webovych sidiel v Slovenskej republike je v rdmci ustrednych organov $titnej
spravy, v ktorej viac ako 60% webovych sidiel (15 z 24) dosiahlo vysoku alebo najvyssiu uroven

pristupnosti.

88,6%

rating pristupnosti

/5,5%

ustredné organy statnej spravy statna sprava - ostatné

Graf ¢. 7 Diferencie priemerného ratingu pristupnosti medzi Ustrednymi orgdnmi statnej spravy a Statnou
spravou -ostatné
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Graf ¢. 8 RozloZenie jednotlivych Urovni pristupnosti v rdmci Ustrednych organov statnej spravy

4 webové sidla (17%) maju v rdmci Ustrednych organov Statnej spravy znizenu alebo nizku uroven
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pristupnosti.

urovne pristupnosti
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Graf €. 9 RozloZenie jednotlivych Urovni pristupnosti v ramci Statnej spravy — ostatné

Takmer polovica webovych sidiel (49%) v ramci Statnej spravy — ostatné ma znizenq, nizku alebo vel'mi

nizku Uroven pristupnosti.

87,9% rating pristupnosti

vucC mesta ostatné obce

Graf ¢. 10 Diferencie priemerného ratingu pristupnosti medzi samospravnymi krajmi (VUC) a webovymi
sidlami miest a ostatnych obci

Uroveii pristupnosti webovych sidiel miest a ostatnych obci je takmer identicky, pricom priemerny
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rating pristupnosti samospravnych krajov ma vyraznejsie rozdiely.
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Graf ¢. 11 RozloZenie jednotlivych Urovni pristupnosti v rdmci Uzemnej samospravy

V celej izemnej samosprave nedosiahlo ani jedno webové sidlo vel'mi nizku Uroven pristupnosti.
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Graf &. 12 RozloZenie jednotlivych trovni pristupnosti v ramci samospravnych krajov (VUC)

50% webovych sidiel samospravnych krajov ma vysoku uroven pristupnosti.
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Graf €. 13 RozlozZenie jednotlivych Grovni pristupnosti v rdmci miest

Zastupenie webovych sidiel miest je v ramci jednotlivych Urovni pristupnosti takmer identické (okrem
krajnych drovni: najvyssia a velmi nizka).
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Graf ¢. 14 RozloZenie jednotlivych Urovni pristupnosti pre ostatné obce

Priblizne polovica webovych sidiel v skupine ostatné obce ma strednu uUroven pristupnosti.

Celkovo v ramci Statnej spravy a Uzemnej samospravy (111 webovych sidiel) dosiahlo najvyssiu uroven
pristupnosti (rating pristupnosti viac ako 96%) iba 6 webovych sidiel (5,5%). Napriek tomu ma vyvoj
pristupnosti pri komparacii s predchadzajicimi obdobiami monitorovania postupnud a jednoznacne

meratelne zlepSujlcu sa tendenciu.
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Vyssie uvedené tvrdenie potvrdzuje aj vyrazné (rekordné) zvySenie poctu webovych sidiel (na takmer

30%) v ramci Statnej spravy a Uzemnej samospravy, ktoré dosiahli vysoku uroven pristupnosti.

Priemerné hodnoty pre webové sidla privatneho sektora su v hranicnych hodnotach znizenej

a strednej Urovne pristupnosti.

evve

monitorovani webové sidla poistovni.

Porovnanie ratingov pristupnosti v jednotlivych kategéridch privdtneho sektora uvadzame na grafe ¢. 15:

rating pristupnosti
80,5% 79,6% 20,4%
76’0% I I 74:9% 73,59"3 I
slvisiaces VS banky média nakupneé poistovne  priv.sektor
centra ostatneé

Graf ¢. 15 Priemerny rating pristupnosti v jednotlivych oblastiach privatneho sektora

Priemerné webové sidlo v sektore bank ma najvyssiu Groven pristupnosti.
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3. PrehPad vyvoja pristupnosti webovych sidiel

Na zaklade dlhodobo ziskavanych vysledkov uvddzame, Ze jednotlivé zmeny podliehaju celistvému
procesu a vyvoju webového prostredia v podmienkach Slovenskej republiky, pricom vyrazny vplyv maju
v tejto suvislosti viaceré motivujuce determinanty. NajcastejSie sa jedna o zvySovanie ratingu
pristupnosti (vyhodnoteny v rdmci monitorovania) a nasledna transformacia k vytvoreniu pristupného

prostredia.

Je zrejmé, Ze nemozno akceptovat pristup viacerych subjektov verejného sektora, ktorym bol uz
opakovane vypracovany protokol o pristupnosti webového sidla, a napriek tomu neuskutoc¢nili Ziadne

kroky k naprave nedostatkov.

K vyssie uvedenému, opakovane uvadzame, Ze pri komparacii s predchadzajtcimi obdobiami
monitorovania ma vyvoj Urovne pristupnosti postupnu a jednoznaéne meratelne zlepsujucu
tendenciu.

Pozitivny vyvoj v oblasti pristupnosti webovych sidiel v ramci Statnej spravy prezentuje aj graf ¢. 8, kde sa

jednd o zvysenie ratingu v priebehu jedného roka o takmer 7%.

vyvoj ratingu pristupnosti

80,3%

$S 2008l SS 2009I §S 20091l

Graf €. 16 Vyvoj ratingu pristupnosti v ramci statnej spravy

Z metodického aspektu preslo priemerné webové sidlo statnej spravy z intervalu zniZenej Urovne

pristupnosti do strednej urovne.
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V ramci Ustrednych organov Statnej spravy predstavuje zvySenie ratingu o 11,5%, pricom priemerna

hodnota ratingu je tesne pod hranicou vysokej turovne pristupnosti (88,6%).

&8,6%

vyvoj ratingu pristupnosti

U0Ss 2008I U0SS 20091 U0OSS 20091

Graf ¢. 17 Vyvoj ratingu pristupnosti Ustrednych organov statnej spravy

Webové sidla tstrednych organov statnej spravy a samospravnych krajov predstavuju najpristupnejsiu

oblast webového prostredia v ramci verejného sektora.

vyvoj ratingu pristupnosti
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Graf &. 18 Vyvoj ratingu pristupnosti samospravnych krajov (VUC)
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V priebehu monitorovani miest v rokoch 2008 a 2009 (spolu za 4 obdobia: 97 webovych sidiel) sme
zaznamenali cyklicky vyvoj pristupnosti (graf ¢. 11). Z uvedenych zisteni vSak nemozno vyslovit vSeobecne
platny zaver, pretoZe webové prostredie Uzemnej samospravy sa dynamicky vyvija, pricom hlavnym
znakom prostredia st velké rozdiely v ratingoch pristupnosti webovych sidiel.

vyvoj ratingu pristupnosti
79,0%
77,6%
73,3% 73,1%
mesta 20081 mesta 2008l mesta 20091 mesta 200911

Graf ¢. 19 Vyvoj ratingu pristupnosti miest v rokoch 2008 a 2009

Vyvoj pristupnosti webovych stranok obci v rokoch 2008 a 2009 oznacujeme za menej vyvazeny.

V uvedenom pripade je rozhodujucim faktorom prave reprezentativnost monitorovanych skupin

v jednotlivych obdobiach (napr. v obdobi 2008II sa jednalo iba o 5 webovych sidiel, v obdobi 20091I1: 12
webovych sidiel).

vyvoj ratingu pristupnosti
78,9%
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Graf ¢. 20 Vyvoj ratingu pristupnosti obci v rokoch 2008 a 2009
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ZvySovanie ratingu pristupnosti webovych stranok je evidentné predovsetkym u opakovane
monitorovanej vzorky v ramci verejného sektora. V privatnom sektore uvedené tvrdenie v ramci

webovych sidiel stvisiacich s verejnou spravou neplati.

VyVvoj ratingu pristupnosti

74.5% 76,3% 76,0%

stivisiace s VS 20081 stivisiace s VS 20091 siivisiace s VS 200911

Graf ¢. 21 Vyvoj ratingu pristupnosti webovych sidiel stvisiacich s verejnou spravou v ramci privatneho
sektora v rokoch 2008 a 2009

vvs

Najvacsim prekvapenim je prudké zvysenie pristupnosti webovych sidiel bank - narast ratingu

pristupnosti az o 15,9%.

vyvoj ratingu pristupnosti 80,5%
73,5%
68,8%
64’6% I
banky 2008l poistovne 2008I banky 200911 poistovne 200911

Graf €. 22 Vyvoj ratingu pristupnosti bank a poistovni v rokoch 2008 a 2009
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vyvoj ratingu pristupnosti
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Graf €. 23 Vyvoj ratingu pristupnosti médii a ndkupnych centier a sprostredkovatelskych sluzieb v rokoch
2008 a 2009

Vyraznejsi narast ratingu pristupnosti (13,3%) bol zaznamenany u webovych sidiel médii, pricom
pristupnost webovych sidiel nakupnych centier a sprostredkovatel'skych sluZieb zostala na rovnakej

urovni.
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4. Zoznamy (rebricky) pristupnosti podla

dosiahnutého ratingu pristupnosti v jednotlivych

sektoroch

Absolutne poradie webovych sidiel astrednych organov Statnej spravy za

obdobie 200911
nazov sidla adresa sidla rating

Ministerstvo vystavby a regiondlneho rozvoja SR www.build.gov.sk 97,80%
Urad priemyselného vlastnictva SR WWW.UpVv.sk 97,80%
Ministerstvo financii SR www.mfsr.gov.sk 95,70%
Ministerstvo vnutra SR www.minv.sk 94,60%
Sprava statnych hmotnych rezerv SR WWW.reserves.gov.sk 94,60%
Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skisobnictvo SR | www.unms.sk 94,60%
Ministerstvo obrany SR www.mosr.sk 93,50%
Ministerstvo skolstva SR www.minedu.sk 93,50%
Urad vlady SR www.vlada.gov.sk 93,50%
Ministerstvo dopravy, post a telekomunikacii SR www.mdptsr.gov.sk 92,40%
Ministerstvo podohospodarstva SR WWW.mpsr.sk 92,40%
Protimonopolny urad SR www.antimon.gov.sk 92,40%
Ministerstvo hospodarstva SR www.hospodarstvo.gov.sk 90,20%
Narodny bezpeénostny urad www.nbusr.sk 90,20%
Urad pre verejné obstaravanie WWW.UVO0.goV.sk 90,20%
Ministerstvo kultury SR www.mksr.gov.sk 88,00%
Ministerstvo spravodlivosti SR www.justice.gov.sk 87,00%
Urad jadrového dozoru SR www.ujd.gov.sk 87,00%
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR www.employment.gov.sk 85,90%
Statisticky urad SR www.statistics.sk 85,90%
Ministerstvo Zivotného prostredia SR www.enviro.gov.sk 75,00%
Urad geodézie, kartografie a katastra SR www.geodesy.gov.sk 75,00%
Ministerstvo zdravotnictva SR WWW.mzsr.sk 71,70%
Ministerstvo zahrani¢nych veci SR www.mzv.sk 66,30%

Absolutne poradie webovych sidiel ostatnej Statnej spravy za obdobie 200911
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Stav pristupnosti webovych stranok vo verejnom aj privatnom sektore

nazov sidla
Krajsky Skolsky urad, Nitra
Slovenska sprava ciest

Vzdelavacie a doskol'ovacie zariadenie VS — Financie,

Tatranska Lomnica

Sprava finan¢nej kontroly, Bratislava

Agentura Slovenskej akadémie podohospodarskych
vied

Vyskumny ustav potravinarsky

Agentura Ministerstva skolstva SR pre Strukturalne
fondy EU

Statna energeticka inpekcia (SEI)

Geodeticky a kartograficky ustav Bratislava
Vyskumny ustav vodného hospodarstva

Sprava financ¢nej kontroly, KoSice

NADSME (Narodné web sidlo pre malé a stredné
podnikanie)

Sprava financnej kontroly, Zvolen

Pamiatkovy urad SR

Slovenska inovacna a energeticka agenttra (SIEA)
Statny institat odborného vzdelavania (S10V)

Zachranna a dopravna zdravotnicka sluzba Bratislava

Hlavny bansky trad v Banskej Stiavnici

Statna $kolska inSpekcia

Skolské vypoctové stredisko Bratislava
Slovenska informacna sluzba

Slovensky rozhlas

Fond narodného majetku SR

DataCentrum

Najvyssi sud Slovenskej republiky

Slovenské narodné stredisko pre l'udské prava

Ustav vedecko-technickych informacii pre
podohospodarstvo

Agentura pre riadenie dlhu a likvidity

Colné riaditel'stvo SR

Slovenska agentura pre cestovny ruch (SACR)
Narodné osvetové centrum

MDPT SR (Bezpeénost cestnej premavky)
Najvyssi kontrolny urad SR

Slovenska agentura pre rozvoj investicii a obchodu
(SARIO)

IUVENTA (Slovensky institut mladeze)

adresa sidla

www.ksunitra.sk
Www.ssc.sk
www.vdz-financie.sk

www.sfkba.sk

www.uvtip.sk/sapv/agentura.php

WwWw.vup.sk
www.asfeu.sk

www.bsn.sk/sei/
www.gku.sk
www.vuvh.sk
www.sfkke.sk
www.msponline.sk

www.sfkzv.sk
www.pamiatky.sk
www.sea.gov.sk
siov.cmsromboid.sk
www.emergency-ba.sk
www.hbu.sk
www.ssiba.sk
www.svsba.sk
WWW.Sis.gov.sk
www.rozhlas.sk
www.natfund.gov.sk
www.datacentrum.sk
WWW.nssr.gov.sk
www.snslp.sk
www.uvtip.sk->

http://www.agroinstitut.sk/

www.ardal.sk
www.colnasprava.sk
www.sacr.sk
www.nocka.sk
www.becep.gov.sk
www.nku.gov.sk
www.sario.sk

www.iuventa.sk

rating
97,80%
94,60%
94,60%

92,40%
90,20%

90,20%
90,20%

89,10%
89,10%
88,00%
87,00%
87,00%

85,90%
84,80%
83,70%
83,70%
81,50%
80,40%
79,30%
78,30%
78,30%
75,00%
73,90%
73,90%
73,90%
72,80%
70,70%

69,60%
68,50%
68,50%
68,50%
66,30%
64,10%
63,00%

60,90%



Stav pristupnosti webovych stranok vo verejnom aj privdtnom sektore

Centrum pre chemické latky a pripravky www.cchlp.sk 59,80%
Darové riaditel'stvo SR www.drsr.sk/wps/portal 55,40%
Puncovy urad SR www.puncurad.gov.sk 47,80%
Divadelny ustav www.theatre.sk 46,70%
Ustredie prace, socialnych veci a rodiny www.upsvar.sk 45,70%
Vyskumny ustav pédoznalectva a ochrany pody WWW.VUpu.sk 42,40%
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Stav pristupnosti webovych stranok vo verejnom aj privdtnom sektore

Absolutne poradie webovych sidiel samospravnych krajov za obdobie 200911

nazov sidla adresa sidla rating
PreSovsky samospravny kraj WWW.VUCpO.sk 94,60%
Trenciansky samospravny kraj www.tsk.sk 93,50%
Zilinsky samospravny kraj www.zask.sk 93,50%
Trnavsky samospravny kraj www.trnava-vuc.sk 92,40%
Bratislavsky samospravny kraj www.region-bsk.sk 88,00%
Nitriansky samospravny kraj www.unsk.sk 85,90%
Banskobystricky samospravny kraj www.vucbb.sk 84,80%
KosSicky samospravny kraj www.vucke.sk 70,70%
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Absolutne poradie webovych sidiel miest za obdobie 200911

Stav pristupnosti webovych stranok vo verejnom aj privatnom sektore

nazov sidla adresa sidla rating
Mesto Nova Dubnica www.novadubnica.sk 100,00%
Mesto llava www.ilava.sk 95,70%
Mesto Martin www.martin.sk 94,60%
Mesto Poprad www.poprad.sk 94,60%
Mesto Dubnica nad Vahom www.dubnica.sk 93,50%
Mesto Cierna nad Tisou www.sirava.sk/mesto/Cierna/ 91,30%
Mesto Stropkov www.stropkov.sk 91,30%
Mesto Vrable www.vrable.sk 89,10%
Mesto Kezmarok www.kezmarok.sk 85,90%
Mesto Zilina www.zilina.sk 85,90%
Mesto Banska Bystrica www.banskabystrica.sk 79,30%
Mesto Dobsina www.dobsina.sk 79,30%
Mesto Poltar www.poltar.sk 77,20%
Mesto Sliac¢ www.sliac.sk 75,00%
Mesto Sala www.sala.sk 71,70%
Mesto Brezova pod Bradlom www.brezova.sk 69,60%
Mesto Krasno nad Kysucou www.mestokrasno.sk 69,60%
Mesto Kremnica www.kremnica.sk 64,10%
Mesto Gbely www.gbely.sk 63,00%
Mesto Myjava www.myjava.sk 63,00%
Mesto Trstena www.trstena.sk 62,00%
Mesto Nové Zamky www.novezamky.sk 60,90%
Mesto Liptovsky Hradok www.lhradok.sk 59,80%
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Absolutne poradie webovych sidiel obci za obdobie 200911

Stav pristupnosti webovych stranok vo verejnom aj privatnom sektore

nazov sidla adresa sidla rating
Obec Prencov WWW.prencov.ocu.sk 94,60%
Obec Janiky www.janiky.sk 92,40%
Obec Ceské Brezovo www.ceskebrezovo.sk 87,00%
Obec Horna Lehota www.hornalehota.net 85,90%
Obec Krajné www.krajne.sk 84,80%
Obec Badin www.obecbadin.sk 83,70%
Obec Malé Dvorniky www.maledvorniky.sk 80,40%
Obec Velké Rovné www.velkerovne.sk 80,40%
Obec Beladice www.obecbeladice.szm.sk 67,40%
Obec Bodiky www.bodiky.sk 66,30%
Obec Zborov nad Bystricou www.zborovnadbystricou.sk 64,10%
Obec Haniska www.haniska-ke.sk 59,80%
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Stav pristupnosti webovych stranok vo verejnom aj privatnom sektore

Absolutne poradie webovych sidiel vysokych skol za obdobie 200911

nazov sidla adresa sidla rating
Podporné centrum pre zrakovo postihnutych www.cezap.sk 94,60%
Studentov
Presovska univerzita v PreSove Www.unipo.sk 91,30%
Slovenska polnohospodarska univerzita v Nitre www.uniag.sk 91,30%
Ekonomicka univerzita, Bratislava www.euba.sk 88,00%
Technicka univerzita vo Zvolene www.tuzvo.sk 87,00%
Univerzita Komenského v Bratislave www.uniba.sk 87,00%
Technicka univerzita v KosSiciach www.tuke.sk 85,90%
Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave www.ucm.sk 84,80%
Katolicka univerzita v Ruzomberku www.ku.sk 81,50%
Univerzitna kniznica PreSovskej univerzity v PreSove | www.pulib.sk 77,20%
Trencianska univerzita Alexandra Dubceka v www.tnuni.sk 75,00%
Trendine
Trnavska univerzita v Trnave www.truni.sk 75,00%
Pravnicka fakulta TU Trnava iuridica.truni.sk 73,90%
Univerzita Pavla Jozefa Safarika, KoSice www.upjs.sk 70,70%
Slovenska technicka univerzita v Bratislave www.stuba.sk 66,30%
Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre www.ukf.sk 66,30%
Zilinska univerzita WWW.uniza.sk 66,30%
Ekonomicka univerzita, Bratislava (druhé sidlo) www.euke.sk 59,80%
Slovenska zdravotnicka univerzita, Bratislava WWW.szu.sk 56,50%
Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici www.umb.sk 52,20%
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Stav pristupnosti webovych stranok vo verejnom aj privatnom sektore

Absolutne poradie webovych sidiel suvisiacich s verejnou spravou za obdobie
200911

nazov sidla adresa sidla rating
Projekt Zodpovedne.sk www.zodpovedne.sk 96,70%
Institut pre socialne a ekonomické reformy www.ineko.sk 95,70%
M.E.S.A.10 - Centrum pre ekonomické a socialne www.mesal0.sk 93,50%
analyzy
Institut pre dobre spravovanu spoloénost www.governance.sk 89,10%
Portal e-obce.sk www.e-obce.sk 89,10%
Regiondlne a poradenské centrum Trencin www.rpictn.sk 83,70%
ABC o Eurdpskej unii www.europskaunia.sk 82,60%
Centrum pre hospodarsky rozvoj www.cphr.sk 82,60%
Obce.info www.obce.info 81,50%
Visegradsky EU portal www.euractiv.sk 81,50%
Zoznam poistovni v SR wWww.poistovne.sk 81,50%
Nadacia pre podporu obcianskych aktivit www.npoa.sk 77,20%
Portal Zoznam zdravotnickych zariadeni www.zzz.sk 77,20%
Projekt Muzeum.sk www.muzeum.sk 77,20%
Trencianska regionalna agentura www.trra.sk 72,80%
Register upadcov, konkurzov a likvidacii na internete | www.upadca.sk 71,70%
Institut pre verejné otazky www.ivo.sk 69,60%
Nadacia otvorenej spolo¢nosti www.osf.sk 68,50%
Region Hont www.regionhont.sk 67,40%
Regidon Tekov www.regiontekov.sk 67,40%
Zbierka zakonov www.zbierka.sk 65,20%
Academia Istropolitana NOVA www.ainova.sk 64,10%
Projekt Mesto.sk www.mesto.sk 63,00%
Univerzalny register SR www.ur.sk 58,70%
Skolsky program Doklady www.doklady.sk 56,50%




Absolitne poradie webovych sidiel médii za obdobie 200911

Stav pristupnosti webovych stranok vo verejnom aj privatnom sektore

nazov sidla adresa sidla rating
eTrend www.etrend.sk 92,40%
Katolicke noviny www.katnoviny.sk 88,00%
Aktuality www.aktuality.sk 85,90%
Financnik www.financnik.sk 85,90%
Bleskovky www.topky.sk (www.bleskovky.sk) 83,70%
SME www.sme.sk 83,70%
TV TA3 www.ta3.com 83,70%
IT News www.itnews.sk 82,60%
TV JOIJ www.joj.sk 76,10%
TV Markiza www.markiza.sk 60,90%
PC Space www.pcspace.sk 52,20%
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Stav pristupnosti webovych stranok vo verejnom aj privdtnom sektore

Absolutne poradie webovych sidiel bank za obdobie 200911

nazov sidla adresa sidla rating
€soB, a.s. www.csob.sk 95,70%
HSBC Bank plc www.hsbc.sk 95,70%
Postova banka, a.s. www.pabk.sk 94,60%
VUB BANKA, a.s. www.vub.sk 92,40%
ING Bank, N.V. www.ing.sk 91,30%
mBank www.mbank.sk 89,10%
Dexia banka Slovensko, a.s. www.dexia.sk 87,00%
Privatbanka, a.s. www.privatbanka.sk 87,00%
Citibank (Slovakia), a.s. www.citibank.com 81,50%
Prva stavebna sporitelTa, a.s. www.pps.sk 81,50%
OTP Banka Slovensko, a.s. www.otpbank.sk 80,40%
UniCredit Bank Slovakia, a.s. www.unicreditbank.sk 78,30%
Komercni banka Bratislava, a.s. www.koba.sk 76,10%
Tatrabanka, a.s. www.tatrabanka.sk 70,70%
Wiistenrot, Stavebna sporitelna, a.s., www.wustenrot.sk 69,60%
Slovenska sporitelfia, a.s. www.slsp.sk 65,20%
VOLKSBANK Slovensko, a.s. www.luba.sk 32,60%
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Stav pristupnosti webovych stranok vo verejnom aj privdtnom sektore

Absolutne poradie webovych sidiel poistovni za obdobie 200911

nazov sidla adresa sidla rating
Vseobecna zdravotna poistoviia WWW.vszp.sk 91,30%
Dédvera zdravotna poistoviia, a.s. www.dovera.sk 90,20%
Spoloéna zdravotna poistovna, a.s. www.szp.sk 90,20%
Apollo www.apollo.sk 89,10%
¢soB www.csobpoistovna.sk 88,00%
Generali Slovensko www.gls.sk/sk/ 88,00%
Ceska poistoviia Slovensko www.cps.sk 85,90%
Komunalna poistoviia, a.s. www.kpas.sk 71,70%
Allianz www.allianz.sk 63,00%
Union www.union.sk 56,50%
Woustenrot www.wuestenrot.sk 56,50%
AXA www.axa-sk.com 53,30%
Uniga www.uniga.sk 51,10%
Kooperativa www.koop.sk 44,60%
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Stav pristupnosti webovych stranok vo verejnom aj privdtnom sektore

Absolutne poradie webovych sidiel privatneho sektora ostatné (tel. operatori,
IT firmy a oblast nezaradené) za obdobie 200911

nazov sidla adresa sidla rating
NAJ.sk www.naj.sk 96,7%
Aglo Solutions www.aglo.sk 93,5%
Weby Group s.r.o. www.webygroup.sk 91,3%
Priestor www.priestor.sk 85,9%
ELET www.elet.sk 84,8%
Slovak Telekom www.t-com.sk 83,7%
ui42 www.ui42.sk 82,6%
02 www.sk.02.com 78,3%
WEBRA Solutions www.webra.sk 77,2%
Auto.sk www.auto.sk 77,2%
Datalan www.datalan.sk 76,1%
O skole www.oskole.sk 75,0%
SK-NIC www.sk-nic.sk 75,0%
Arnia www.arnia.sk 68,5%
ORANGE www.orange.sk 59,8%
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