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Uvod

V ramci tohto pisomného vyzvania na predkladanie Ziadosti 0 nenavratny finanény prispevok
(d’alej len ,,pisomné vyzvanie®) mdzu ziadatelia o nendvratny financny prispevok (d’alej len
,ziadatel o NFP*) predkladat’ ziadosti o nenavratny finan¢ny prispevok (d’alej len ,,ziadost
0 NFP*) v ramci Opera¢ného programu Informatizacia spolocnosti (d’alej ,,OPIS®), prioritnej
osi 1 Elektronizacia verejnej spravy a rozvoj elektronickych sluzieb, opatrenie 1.1
Elektronizacia verejnej spravy a rozvoj elektronickych sluZieb na centralnej irovni na narodny
projekt Elektronizacia sluzieb Socialnej poistovne — druha prioritnd oblast’ definovany
V zozname narodnych projektov schvalenom riadiacim organom OPIS.

Opatrenie je zamerané na:

e vytvorenie a udrzatel'ny rozvoj zakladnych komponentov eGovernmentu, hlavne kvalitného
back-office Statnej spravy, prostrednictvom investicii do zdielaného HW, SW a aplikacii
prevazne typu G2G podporujuce efektivny vykon procesov na tsekoch Statnej spravy v
sulade s Narodnou koncepciou informatizacie verejnej spravy v SR, ktory umozni integraciu
IKTI a vybranych procesov verejnej spravy do jedného bodu — front Office a spristupnenie
sluzieb eGovernmentu cez pristupové komponenty, ktorymi su internet, call centrum a IOM,

e vytvorenie a udrzatel'ny rozvoj Specializovanych komponentov eGovernmentu, a zavadzanie
sluzieb eGovernmentu v zmysle stratégie 12010 a v sulade so vSeobecne uzndvanymi
principmi eGovernmentu,

e zavadzanie rozsirenych sluzieb eGovernmentu, identifikovanych v stratégii 12010 a v sulade
s konceptom elektronickych sluzieb poskytovanych verejnou spravou, tak aby boli
efektivne, uzitocné, pristupné a v zmysle vSeobecne uznavanych principov eGovernmentu.

Operaény program Informatizacia spolo¢nosti je spolufinancovany z Europskeho fondu
regionalneho rozvoja.
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Jadro

Popis ciel’ov

211 VSeobecné ciele danej prioritnej osi a opatrenia OPIS

Globalny ciel' operacného programu: Vytvorenie inkluzivnej informacnej spolo¢nosti ako
prostriedku na rozvoj vysoko vykonnej vedomostnej ekonomiky.

Specificky ciel’ prioritnej osi: Efektivna verejna sprava

Ciel opatrenia: Efektivna Statna sprava

Toto pisomné vyzvanie sa vztahuje na Prioritnt tému 13 — Sluzby a aplikacie pre obc¢ana.

2.1.2 Ciele tohto projektu
Zavedenie elektronickych zloZiek klientov Sociidlnej poist'ovne

e Vytvorenie jednotného systému spracovania dokladovej sustavy, ktora je predmetom
konania v Socidlnej poist'ovni, tak aby sa vytvorila elektronicka zlozka (spis) viazana na
prislusny subjekt socialneho poistenia,

e Umoznenie elektronického pristupu ku vSetkym dokumentom tvoriacim komunikaciu
medzi Socialnou poistoviiou a klientom,

e Vybudovanie efektivneho systému pre riadenie procesov, workflow a obeh dokumentov
v informa¢nom prostredi Socialnej poistovne,

e Umoznenie spracovania papierovych dokumentov do elektronickej formy vratane
prislusnych kapacit pre ulozenie dat,

e Vytvorenie jednotného systému pre spracovanie a tla¢ vystupnych zostav.
Implementacia centralneho systému likvidacie zavizkov Socialnej poist’ovne

e Vytvorenie jednotného systému pre evidenciu a riadenie vyplat davok socialneho
poistenia (dochodkové davky, davky nemocenského poistenia, davky urazového
poistenia, davky poistenia v nezamestnanosti),

e Integracia analytickej evidencie vyplat davok so systémom riadenia Socialnej
poistovne,

e Vybudovanie centralneho mechanizmu pre definovanie procesov spracovania a riadenia
poukazovania finanénych prostriedkov a pre realizaciu platobnych prikazov
prostrednictvom elektronického komunika¢ného rozhrania so Statnou pokladnicou,

e Zabezpecenie interaktivnej prezentacie vysledkov transakcii pre jednotlivych klientov
Socialnej poistovne.
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Technologické zabezpecenie pouZivania elektronickych sluZieb Socidlnej poistovne v
kontexte slovenského eGovernmentu podla NKIVS

e Konsolidicia tdajov o prijmoch klientov pomocou integracie s informacnym
prostredim Danového riaditel'stva SR,

e Konsolidacia udajov Socialnej poistovne v rozsahu administrativnych zdrojov pre
Statisticky tirad SR,

e ZabezpecCenie konzistentného, jednoduchého a bezpe¢ného podpisovania dokumentov
pri integracii so spolo¢nymi modulmi UPVS,

e Vybudovanie technologickej infrastruktry schopnej pokryt  poskytovanie
elektronickych sluzieb Socialnej poistovne.

Dosiahnutie uvedenych ciel'ov predpoklada realizaciu aktivit ramcovo uvedenych v Casti 2.2.1.

2.1.3 ZruSenie pisomného vyzvania alebo prediZenie lehoty na predkladanie
Ziadosti o0 nendvratny finan¢ny prispevok

e Ak pocas lehoty na predloZenie ziadosti o nenavratny finanény prispevok dojde k
podstatnym zmendm (napr. zmena prislusného legislativneho radmca), ktoré menia
podmienky poskytnutia pomoci (opravnenost’ ZiadatePa a opravnenost’
partnera, ak sa partner spolupodiel’a na realizacii projektu), SORO prislusné
pisomné vyzvanie zru$i. SORO bezodkladne pisomne informuje Ziadatel'a a CKO
0 zruSeni pisomného vyzvania a dévodoch, ktoré k zruseniu pisomného vyzvania
viedli. Ziadost’ o nenavratny finanény prispevok predlozena do terminu zru$enia
pisomného vyzvania SORO ziadatel'ovi vrati.

e Ak pocas lehoty na predloZenie Ziadosti 0 nenavratny finanény prispevok doéjde
k zmene zvy$nych podmienok poskytnutia pomoci uvedenych v bode 2.2.tohto
pisomného vyzvania, SORO méze prediZit lehotu na predkladanie Ziadosti o
nenavratny fianény prispevok. Dobu o ktorti sa predizi lehota na predkladanie
ziadosti o nenavratny financny prispevok stanovi SORO v zavislosti od rozsahu
zmeny predmetnych podmienok poskytnutia pomoci. SORO bezodkladne
pisomne informuje ziadatela a CKO o0 zmene podmienok poskytnutia pomoci
a predizeni lehoty na predkladanie Ziadosti o nenavratny finanény prispevok.
Ziadosti o nenavratny finanény prispevok odoslané do terminu doruéenia
pisomnej informacie SORO o zmene podmienok poskytnutia pomoci uvedenych
ma opravneny Ziadatel' moznost’ doplnit’ alebo zmenit’ najneskér do posledného
dita predizenej lehoty na predkladanie ZoNFP.
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Podmienky poskytnutia pomoci

Podmienkou poskytnutia NFP je uplnost predlozenej ziadosti o NFP vratane vsetkych
pozadovanych priloh, splnenie kritérii opravnenosti a odbornych kritérii, ktoré su detailne
Specifikované v hodnotiacich a vyberovych kritériach OPIS — Priloha 3.7.

Podmienkou poskytnutia NFP je okrem splnenia nizSie uvedenych legislativnych,
technologickych, organizacnych, ekonomickych a finanénych podmienok aj splnenie
hodnotiacich kritérii.

2.2.1 Opravnené aktivity

Opravnenymi aktivitami narodného projektu Elektronizacia sluzieb Socidlnej poistovne — druha
prioritna oblast’ si aktivity rozvoja IS tsekov Statnej spravy zamerané na rozvoj IS Socidlnej
poistovne a bezprostredne suvisiace so zavedenim minimalne nasledovnych skupin
elektronickych sluzieb:

Vstupné sluzby
PouZivatel’ské

e Informovanie sa o poukazanych financnych prostriedkoch — Priloha A.1.1.1

e Informovanie sa o vyplatenych finanénych prostriedkoch — Priloha A.1.1.2

e Zmena nastaveni pravidiel komunikacie pre jednotlivé sluzby socidlnej poistovne
— Priloha A.1.1.3

e Ziskanie Statistiky a reportov v socialnom poisteni pre platitel'a poistného —
Priloha A.1.1.4

¢ Informovanie sa o prehl'ade odoslanych dokumentov pre platitel'a poistného —
Priloha A.1.1.5

e Informovanie sa o prehl’'ade odoslanych dokumentov pre poistenca — Priloha
Al116

e Informovanie sa o prehl'ade prijatych dokumentov pre platitel'a poistného —
Priloha A.1.1.7

¢ Informovanie sa o prehl’ade prijatych dokumentov pre poistenca — Priloha
Al118

e  Zapis pouzivatel'skej role v informa¢nom prostredi Socidlnej poistovne — Priloha
Al119

e Zmena prav a pouzivatel'skych roli v informac¢nom prostredi Socialnej poistovne
— Priloha A.1.1.10

Aplikacné
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e Zapis informacii o realizacii platobnych prikazov pre Socialnu poistoviiu —
Priloha A.1.2.1
Vystupné sluzby
Aplikaéné
e Vydanie platobnych prikazov pre Statnu pokladnicu — Priloha A.2.1.1
e Generovanie tlaovych vystupov dokumentov Socialnej poistovne — Priloha
A212
Podporné sluzby
Aplikacné
e Informovanie sa o realizovanych transakciach v socialnom poisteni — Priloha
A3.11
e Poskytnutie elektronického spisu pre poistenca — Priloha A.3.1.2
o Poskytnutie elektronického spisu pre platitel'a poistného — Priloha A.3.1.3
e Poskytnutie elektronického dokumentu Socialnej poistovne — Priloha A.3.1.4

e Spracovanie dafového priznania pre potreby socialneho poistenia — Priloha
A3.15

e Poskytnutie administrativnych zdrojov tdajov pre potreby Statistického tiradu SR

— Priloha A.3.1.6

V ramci uvedenych (skupin) aktivit budu finan¢né zdroje OPIS poskytnuté na:

2.2.11  Sluiby
e InStalacia HW a SW,

e Prevadzka a sprava IT suvisiaca so zavadzanim elektronickych sluzieb,
e Vyvoj, rozvoj, integracia a upravy IS a IT,
e Vypracovanie komplexnej projektovej dokumentdcie (v ramci nepriamych vydavkov

projektu).

2.2.1.2 Nadkup IKT
e Nakup technologickych zariadeni (HW) pre poskytovatela elektronickych sluzieb:

- PocitaGové systémy ako: servery, pracovné stanice, osobné pocitace, notebooky a PDA ,
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- Pocitacové komponenty, vstupné pocitacové zariadenia (myS, klavesnica, skener,
Citacka kariet), vystupné pocitaové =zariadenia (monitor, projektor, tlaciaren,
kopirovacie zariadenie).

e Nakup aplika¢no — programového vybavenia (SW) pre poskytovatela elektronickych
sluzieb:

- Serverovy SW, mainframe a middleware SW, sietovy SW, klientsky SW.

o Integracia technologického vybavenia a aplikacno-programového vybavenia bezprostredne
suvisiaceho s implementéaciou pozadovanych elektronickych sluzieb.

2.2.2 Opravneni zZiadatelia

Nazov ziadatel’a: Socidlna poistoviia,

Pravna forma: Socialna a zdravotné poistovne,

Adresa: Ulica 29.augusta ¢. 8 a 10, 813 63 Bratislava 1.

V predmetnom pisomnom vyzvani zapojenie partnerov ziadatel'a nie je relevantné.

2.2.3 Opravnené vydavky

Opravnenymi vydavkami si vydavky vynalozené na HW, SW asluzby v nasledujucich
podpolozkach ekonomickej rozpoctovej klasifikacie (EKO) a uctovnej skupiny podla ramcovej
uctovej osnovy pre rozpoctové organizacie, prispevkové organizacie, Statne fondy, obce a vyssie
uzemné celky. Rozpoétovanie finanéného prispevku a jeho vyactovanie je prijimatel’ povinny
vykonavat v sulade s opatrenim Ministerstva financii Slovenskej republiky z 8. decembra 2004
¢. MF/10175/2004-42, ktorym sa ustanovuje druhova klasifikacia, organiza¢na klasifikacia
a ekonomicka klasifikacia rozpoctovej klasifikacie v platnom zneni.

Koéd EKO Nazov polozky Uétovna skupina
610620 Osobné naklady 52
631001 Tuzemské cestovné nahrady 51
633002 Material Vypoctova technika 50
633003 Material Telekomunikac¢na technika 50
633004 Prevadzkové stroje, pristroje, zariadenie, technika a naradie 50
633005 Specialne stroje, pristroje, zariadenie, technika a naradie 50
633006 Vseobecny material 50
633013 Material Softvér a licencie 50
637001 Skolenia, kurzy, seminare, porady, konferencie, sympézia 51
637003 Propagécia, reklama a inzercia 51
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Koéd EKO Nazov polozky Uktovna skupina
637004 Vseobecné sluzby 51
637005 Specidlne sluzby 51
637009 Néahrada mzdy a platu 51
711003 Néakup softvéru 01
711004 Naékup licencii 01
713002 Nakup vypoctovej techniky 02
713003 Nakup telekomunika¢nej techniky 02
716 Pripravna a projektova dokumentacia 04
718002 Modernizacia Vypoctovej techniky 02
718003 Modernizacia Telekomunikacnej techniky 02

Aby vydavkom mohla byt priznana opravnenost, musia vydavky spliat’ niZSie uvedené
vSeobecné podmienky, ktoré su zavézné pre kritérium opravnenosti vydavkov v ramci vsetkych
opatreni OPIS:

e sulad s eurdpskou a slovenskou legislativou, uzneseniami vlady SR, Systémom riadenia
Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu na programové obdobie 2007-2013 vratane jeho
priloh, s Operacnym programom Informatizicia spoloc¢nosti vratane nadvézujacich
dokumentov a rozhodnutiami RO 0 opravnenosti predmetnych vydavkov ako i stlad so
Systémom finanéného riadenia SF a KF na programové obdobie 2007-2013.

e vydavky st opravnené pre prispevok z fondov, ak vznikli a boli skuto¢ne uhradené medzi
1. januarom 2007 a31.decembrom 2015. Vydavky musia vzniknut v stvislosti s
realizaciou projektu a musia byt uhradené po pociatocnom datume opravnenosti vydavkov.

e vydavky musia byt schvalené a potvrdené zmluvou o poskytnuti nenavratného finan¢ného
prispevku a tiez primerané (teda jednotkové ceny musia zodpovedat obvyklym cenam v
danom mieste a ¢ase') a musia byt vynaloZené v sulade s nasledujucimi principmi:

- hospodarosti (minimalizacia vydavkov pri respektovani ciel'ov projektu),

- ucelnosti (priama v0izba na projekt a nevyhnutnost’ pre realizaciu projektu),

- efektivnosti (maximalizacia pomerov medzi vystupmi a vstupmi projektu).
vydavky musia byt identifikovatené a preukédzatelné a musia byt dolozené uUctovnymi
zaznamami, ktoré su riadne evidované U prijimatela v stlade s platnou legislativou.
Vydavky musia byt’ prijimatelom uhradené pred ich certifikaciou zo strany certifikacného

organu.V ramci OPIS su opravnené nepriame vydavky, t.j. bezné vydavky stvisiace so
zabezpecenim realizacie Podpornych aktivit projektu:

1V zmysle zakona &. 18/1996 o cenach
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e Riadenia projektu: pokryva oblast projektového riadenia, finanéného riadenia,
monitorovania realizacie projektu.

e Publicity a informovanosti pokryva oblast’ vydavkov na zabezpecenie aktivit informovania
a publicity definovanych v Manuali pre informovanie a publicitu.

e Vydavky na realizaciu podpornych aktivit projektu (riadenie projektu a publicitu
a informovanie) nesmil prekrocit’ s ohladom na priame naklady projektu (naklady hlavnych
aktivit):7% pri neinvesticnych projektoch.

e 3% pri investi¢nych projektoch, ktoré nie s velkymi projektmi.

Investi¢ny projekt - projekt zamerany predovsetkym na vystavbu a ndkup nehnutelnosti,
technické zhodnotenie nehnutelnosti, nakup strojov a technologii a pod., ktorého vysledkom je
dlhodoby hmotny a/alebo nehmotny majetok v zmysle zdkona o uctovnictve a zakona o dani z
prijmov, a v ramci ktorého vydavky na obstaranie dlhodobého hmotného a nehmotného majetku
prekrocia 40% celkovych opravnenych vydavkov projektu.

V ramci Opera¢ného programu Informatizacia spolo¢nosti je opravnenym vydavkom realizacia
Skoliacich aktivit nevyhnutnych K realizacii projektu na zaklade tzv. pravidla flexibility
prostrednictvom krizového financovania z ERDF vo vyske maximalne 10 % celkovych
opravnenych nakladov projektu, max. do vysky ceny v mieste obvyklej? (t.j. vydavky mozu byt
maximalne do vyiky 10 % celkovych opravnenych nakladov projektu®). Za aktivity nevyhnutné
Kk realizacii projektu sa povazuju zaskolenie klIucovych pouzivatelov ISVS na strane
poskytovatela sluzieb, Skolenie Skolitelov apod. Za neopravnené¢ sa povazuju aktivity
zamerané na Skolenie pouzivatel'ov sluzieb.

Neopravnené vydavky

V zmysle ¢lanku 7 vSeobecného nariadenia na prispevok z fondu nie su opravnené tieto
vydavky:

e uroky z dlhov,

e kupa pozemku za sumu presahujucu 10 % z celkovych opravnenych vydavkov na dotknuta
operaciu,

e byvanie (v ramci Operacného programu Informatizéacia spolocnosti su akékol'vek vydavky
na byvanie neopravnené),

e o0dstavenie jadrovych elektrarni,

e vratna dan z pridanej hodnoty.

2V zmysle zakona ¢. 18/1996 o cenach
® Percento krizového spolufinancovania pri narodnych projektov bude stanovené na zéklade zamerania a potrieb
narodnych projektov.
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Neopravnenymi vydavkami st najma:

e vydavky bez priameho vzt'ahu k projektu,

e vydavky, ktoré nie st v stlade s rozpoctom projektu,

e vydavky, ktoré¢ vznikli pred pociatocnym datumom opravnenosti vydavkov,

e vydavky, ktoré vznikli po 31.12.2015,

e vydavky na projekty s celkovym ¢i prevazujucim dopadom mimo ciel'ovy region,

e vydavky definované v nariadeniach ES ako neopravnené.

224 Miesto realizacie projektu

Opravnenym miestom realizacie projektu je celé izemie SR*.

2.2.5 Miesto pouzivania vysledkov projektu

Vysledky projektu musia byt dostupné pouzivatel'om na celom uzemi SR.

2.2.6 DiZka realizacie projektu

DiZka realizacie projektu, na ktory sa vztahuje Ziadost o NFP, je maximalne 24 mesiacov.
Datum zacatia a ukoncenia realizacie projektu bude stanoveny v zmluve o poskytnuti NFP.

2.2.7 Maximalna vySka pomoci

Celkovd maximalna indikativna Ciastka vy€lenena v ramci relevantného opatrenia na toto
pisomné vyzvanie predstavuje 13 300 000 € vratane DPH.

2.2.8 Forma a intenzita pomoci

Finan¢na pomoc je poskytovana formou nenavratného finanéného prispevku (d’alej NFP), ktory
sa prijimatelom zo sektora verejnej spravy (okrem SRO) poskytuje ako kombinovany systém
predfinancovania a refundacie. Pomoc sa poskytuje prijimatelovi vo vyske 100% z celkovych
opravnenych nakladov projektu.

4 Projekt bude spolufinancovany principom Pro rata

11



Ministerstvo financii e 2
Slovenskej republiky

EUROPSKA UNIA

Urad vlady Slovenskej republiky

2.2.9 Ukazovatele projektu

Dosiahnutie vysSie uvedenych cielov bude prijimatel monitorovat prostrednictvom
ukazovatel'ov vysledku a dopadu uvedenych v prilohe ¢. 3.5. V pripade, ze projekt prispieva
k problematike horizontalnych priorit, ziadatel' vyberie zo zoznamu indikatorov prislusny
indikator horizontalnej priority.

Kazdy projekt musi mat’ minimalne jeden ukazovatel' vysledku a jeden ukazovatel' dopadu,
pricom plati, Ze vysledok projektu musi mat jednozna¢ni logicki vidzbu na podporované
aktivity projektu. Pre kazdd prioritni tému v projekte musi byt definovany minimalne jeden
ukazovatel’ vysledku.

2.2.10  Legislativne podmienky

e Ziadatel' je verejnopravnou institiciou zriadenou na vykon socidlneho poistenia podla
zakona €. 461/2003 Z.Z. o socialnom poisteni, v zneni neskorsich predpisov.

e Ziadatel' je spravcom navrhovaného IS v zmysle zakona &. 275/2006 Z.z. o informaénych
systémoch verejnej spravy, v zneni neskorSich predpisov.

e Ziadatel musi postupovat v zmysle vietkych platnych pravnych predpisov SR, v oblasti
verejného obstardvania v zmysle zakona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene
a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov s ohladom na zékon ¢.
523/2004 Z. z. 0 rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskor$ich predpisov.

e Sprevadzkovanie sluzieb je podmienené prijatim pravnych predpisov upravujtcich ¢innost’
Socialnej poistovne, t.j. Ziadatel' je povinny pred predlozenim ziadosti o NFP, alebo v
priebehu realizacie projektu predlozit Ministerstvu prace, socidlnych veci a rodiny SR
vecny navrh legislativnych zmien a zabezpeCit d’alSiu sucinnost’ pre prijatie pravnych
predpisov, ktoré zaistia plni funkénost’ a dostupnost’ elektronickych sluzieb v zmysle casti
2.2.1 pre vsetkych pouzivatelov. Prijatie pravnych predpisov musi byt zaradené do planu
legislativnych tloh Ziadatel'a schvaleného uznesenim vlady SR pred thradou prvej platby
prijimatelovi a splnené pred ukoncenim realizacie aktivit projektu.

2.2.11  Technologické podmienky

e Ziadatel sa zavizuje realizovat projekt a dosiahnut’ planované ciele s vyuzitim existujucich
informa¢nych technolégii a pri minimalizacii dodato¢nych nakladov do informacénych
technologii.

e Ziadatel' sa zavézuje, ze implementované rieSenie bude v najvys$Sej moznej miere
integrované so systémami socialneho poistenia v ramci krajin EU.
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2.2.12  Organizaé¢né a procesné podmienky

e Ziadatel musi mat’ schvaleny dokument KRIS, s uvedenym IS, na ktory Ziadatel’ ziada NFP.

e Pripravu, implementaciu projektu, ako aj prevadzku vytvoreného rieSenia musi prijimatel’
realizovat’ v stilade so Standardnymi a vSeobecne uznavanymi principmi pre riadenie
projektov IT (napr. PRINCE2, PMI apod.), vyvoj softvérového diela (RUP, MSF, XP
a pod.), riadenie prevadzky IT (napr. ITIL).

e Ziadatel musi dodrzat podmienky riadenia informacnej bezpecnosti, dodrzat’ vynos o0
Standardoch ISVS v zmysle zdkona NRSR ¢.275/2006 Z.z. o informacnych systémoch
verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zédkonov, v zneni neskorsich predpisov a
dodrzat’ bezpeénostné principy IS v EU.

e Riadenie projektu musi byt zabezpeCované projektovym manazérom s minimalne
trojrocnou praxou s riadenim IT projektov podla vysSie uvedenych principov pre riadenie
projektov. Finan¢né riadenie projektu musi byt zabezpecené finanénym manazérom
S minimalne ro¢nou praxou s finanénym riadenim vo verejnej sprave. Monitorovanie
projektu musi byt zabezpecené manazérom monitorovania s minimalne ro¢nou praxou
s riadenim projektov vo verejnej sprave.

e Ziadatel musi navrhniit' a implementovat mechanizmy zabezpecujiice sulad s principmi a
Standardami EU a SR aj po ukonceni realizacie projektu.

2.2.13 Ekonomické a finan¢né podmienky

e Ziadatel' musi vykonat’ ekonomicki a finan¢nu analyzu nakladov a prinosov a na zaklade jej
vysledkov preukazat' finanéni udrzatelnost’ pouzivania vysledkov projektu po skonceni
realizacie aktivit podporenych zo zdrojov OPIS. Doba navratnosti investicie stanovenej
podl'a metodiky CBA nesmie presiahnut’ 10 rokov.

Proces predkladania Ziadosti o NFP

V sulade so stanovenym terminom uzavierky na predlozenie narodného projektu vypracuje
ziadatel' ziadost o NFP (d’alej len ,,ziadost*) vyplnenim elektronického formulara ziadosti
(podla Prirucky pre ziadatela o NFP v ramci OPIS - cast C2, Priloha 3.4)
prostrednictvom ITMS.

Datacentrum zabezpeci na ziadost’ ziadatel'a pristup do verejnej casti ITMS (portal ITMS), ¢im
sa Umozni vypracovat’ a predkladat’ Ziadost' o NFP v Standardnom elektronickom formate.

Portal ITMS je pristupny cez adresu http://www.itms.sk. Pristup do verejnej ¢asti mézu ziskat
vSetci Ziadatelia/prijimatelia pre programové obdobie 2007-2013.

Ziadosti o aktivaciu uZivatel'ského konta podpisanej Ziadatelom je potrebné zasielat’ na adresu:
Datacentrum, Cintorinska 5, 814 88 Bratislava.
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Podrobnejsie informécie o pouzivani verejného portalu sa nachadzaju v Prirucke pre ziadatel'a
OPIS, cast’ E.

Nasledne ziadatel' cez aplikaciu vytlaci vyplnenu ziadost o NFP v papierovej forme, podpise,
opeciatkuje a doru¢i ju pevne zviazani spolu s pozadovanymi prilohami na SORO/Odbor
riadenia OPIS postou, kuriérom, alebo osobne. V pripade zasielania postou alebo kuriérom je
rozhodujuci datum odoslania Ziadosti o NFP na takato prepravu. Ziadost o NFP vratane
povinnych priloh musi byt doru¢end/odosland v stanovenom termine v uzavretom
neposkodenom obale ako doporu¢ena zasielka (s potvrdenim o doruceni), osobne alebo
kuriérom. Na obale musi byt uvedené oznacenie koédu prislusného narodného projektu, celé
meno (ndzov) Ziadatel'a, adresa ziadatel'a, nazov projektu, identifikator ziadosti o NFP a napisy
,Ziadost o nenavratny finanény prispevok* a ,NEOTVARAT*

Ziadost' o NFP je nutné predloZit' najneskor do 30. augusta do 14.30 hod. na adresu podatel'ne
Ministerstva financii SR: Ministerstvo financii SR, Stefanovicova 5, 817 82 Bratislava 15.

V pripade, ak Ziadost' o NFP nespliiia pozadované formalne naleZitosti (kritéria uplnosti), SORO
vyzve ziadatela na ich doplnenie a to zaslanim pisomnej vyzvy na doplnenie chybajucich
formalnych nalezitosti ziadosti o NFP. Chybajuce nalezitosti ziadosti 0 NFP je mozné doplnit’
v termine do 10 dni od dorucenia vyzvy na doplnenie chybajtcich nalezitosti ziadosti o NFP.

Odstranenie nedostatkov sa netyka udajov uvedenych v ziadosti o NFP a v Prilohe ¢. 1 Opis
projektu)

Kontakty pre bliZSie informacie a sposob komunikacie

V tabulke niZSie je uvedeny kontakt, na ktory sa Ziadatel moze obratit’ pre blizSie informacie,
bezplatni pomoc pri spracovani ziadosti o NFP, informa¢né seminare a pod.

Organizacia Postavenie v systéme riadenia Kontakt
Sprostredkovatel'sky | Zodpoveda za operativne riadenie OPIS, je organom Ministerstvo financii SR
organ pod riadiacim | s ktorym komunikuje prijemca pocas celého projektového www.finance.qov.sk

organom cyklu (od pripravy az po ukonéenie projektu)

, . . N ) www.informatizacia.sk
Portal www.infomatizacia.sk poskytuje vSetky potrebné N
informacie a dokumenty suvisiace s OPIS. Na tomto Stefanovicova 5, 817 82
mieste prijimatelia najdu vietky aktudlne oznamy, vyzvy, | Bratislava
Standardy, metodické pokyny, formulare a ostatné P.0.BOX 82
dokumenty suvisiace s OPIS i odpovede na najcastejSie Kontakt:
kladené otazky: http://informatizacia.sk/poradna/460s. ontakt: 3

Mgr. Adriana Cervenova

tel.: 00421/2/5958 2349
sekretariat:

tel.: 00421/2/5958 2419
fax: 00421/2/5958 3048

e-mail:
adriana.cervenova@mfsr.sk

Na pisomne predloZené otazky ziadatel'ov (zaslané postou, faxom alebo elektronicky) tykajtice
sa pisomného vyzvania je SORO povinny odpovedat. SORO zverejiiuje odpovede na Casto
kladené otazky vSeobecného charakteru prostrednictvom internetovych stranok (vid'. tabulka).
Zoznam odpovedi na Casto kladené otazky SORO pravidelne aktualizuje.
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Prilohy
¢. Priloha Nazov dokumentu alebo suboru / referencia
31 Formular ziadosti o NFP Priloha 3.1
3.2 Formular pre opis projektu — povinna priloha  Priloha 3.2
ziadatel'a k Ziadosti o NFP
3.3 Formular pre rozpocet projektu — povinna Priloha 3.3
priloha
34 Prirucka pre ziadatela OPIS Priloha 3.4
35 Zoznam ukazovatel'ov Priloha 3.5
3.6 Standardny vzor Zmluvy o poskytnuti NFP Priloha 3.6

http://www.opis.qov.sk/data/files/4682.pdf

http://www.nsrr.sk/download.php?FNAME=1209487352.upl
&ANAME=Metodicky pokyn CKO c2 prilohy.zip

3.7 Hodnotiace a vyberové kritéria OPIS
3.8 Metodika CBA

3.9 Narodna koncepcia informatizacie verejnej http://www.informatizacia.sk/ext_dok-narodna-koncepcia-
spravy (NKIVS) informatizacie-verejnej-spravy/4058c
3.10  Stratégia informatizacie spoloénosti (SIVS) http://www.informatizacia.sk/strategia-informatizacie-

verejnej-spravy/1305¢c

3.11  Zékon a §tandardy ISVS http://www.informatizacia.sk/standardy-is-vs/596s
3.12  Operaény program informatizacia http://informatizacia.sk/624-menu/10598s
spolo¢nosti (OPIS)
3.13  Programovy manual OPIS http://www.opis.gov.sk/21547/programovy-manual-opis.php
3.14  Manual pre informovanost’ a publicitu http://www.informatizacia.sk/manual-pre-informovanost-a-
publicitu-opis/5377s
3.15 Logo OPIS http://informatizacia.sk/logo-opis/11038s
3.16  Katalog sluzieb Pozri prilohu A Definicie elektronickych sluzieb projektu.
3.17  Studia realizovatelnosti Priloha 3.17
3.18  Statit a Rokovaci poriadok vyberovej Priloha 3.18

komisie

Ziadatel' predklada ziadost o NFP v slovenskom jazyku v 1 origindly a2 képiach
vratane vSetkych priloh. Original dokumentacie ziadosti musi byt oznaceny napisom
,Original“ a ostatné casti oznacené napisom ,,Képia*“ (sucastou 1 origindlu dokumentacie
ziadosti mozu byt len originaly resp. overené kopie pozadovanych dokumentov, dokumenty
predkladané v ramci 2 kopii dokumentécie Ziadosti nemusia byt’ overené). Ziadatel je povinny k
ZoNFP priloZit' originaly (alebo tradne osvediené kopie, ak to charakter dokumentu
umoziuje) povinnych priloh. V pripade, ak sa niektord priloha nevztahuje na ziadatela (v
zmysle platnych pravnych predpisov SR), resp. na nim predkladany projekt, ziadatel’ namiesto
nej predlozi Cestné vyhlasenie o tom, e dana priloha je irelevantna a to vratane adekvatneho
odovodnenia. Vietky predlozené Cestné vyhlasenia musia byt opeéiatkované a podpisané
Statutarnym zastupcom ziadatel’a.
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Prilohy k ZoNFP:
P.& | Nazov prilohy k ZoNFP
1. Podrobny opis projektu
2. Rozpocet projektu v zmysle prilohy €. 3.3 Pisomného vyzvania na predkladanie projektov
3. Elektronicka verzia ziadosti o NFP, podrobného opisu projektu (vratane rozpoctu projektu v zmysle prilohy

¢. 3.3 Pisomného vyzvania na predkladanie projektov) a nakladovo-vynosovej analyzy projektu na
elektronickom nosici .

Kopia protokolu 0 vyhodnoteni Navrhu koncepcie rozvoja IS

Navrh nového §tandardu (ak relevantné)

Vyhlasenie o zhode s pouzitymi Standardami

Technicka dokumentacia (popis technického riesenia projektu)

Nékladovo-vynosova analyza

©® N> o1~

Platné stavebné povolenie alebo oznamenie o drobnej stavbe, v pripade moznosti vyuzitia postupov zadania
zakazky na prace ,,navrh a stavba“ je postacujiice platné uzemné rozhodnutie (ak relevantné)

10.

Doklad preukazujici vlastnicky alebo iny pravny vztah ziadatel'a opraviujici ziadatel'a uzivat
vSetky nehnutel’nosti, na ktorych ma byt’ projekt realizovany (list vlastnictva, ndjomna zmluva
uzatvorend na dobu minimélne 5 rokov po ukonceni realizacie aktivit projektu a obsahujica
ustanovenia tykajuce sa predkupného prava k uvedenym nehnutelnostiam, alebo iny vhodny
doklad preukazujici vlastnicky alebo iny pravny vztah Ziadatel’a, opraviiujuci ho uzivat’ v§etky
nehnutelnosti (ak relevantné)

11.

Cestné vyhlasenie ziadatel'a o zabezpeceni financovania prevadzky rieSenia vytvoreného v ramci projektu
podpisané Statutarom ziadatel'a s uvedenou sumou (vyclenenou na prevadzku) a u¢elom pouzitia

12.

Zivotopisy 0s0b zodpovednych za riadenie projektu v zmysle podmienok definovanych v pisomnom vyzvani
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Definicie elektronickych sluzieb projektu

V nasledujucom zozname st uvedené spolo¢né vlastnosti vSetkych elektronickych sluzieb
Socialnej poistovne, ktoré s popisané v tabulkach nizsie:

e Sluzby st implementované zdkladnym komponentom architektiry eGovernmentu podla
dokumentu NKIVS.

o Zaikladné nutné podmienky pre zabezpeCenie prevadzky sluzby st uvedené v prislusnej
$tadii realizovatelnosti a v Casti 2.3 tohto pisomného vyzvania.

e Sluzby IS Socidlnej poistovne st zavislé minimalne na elektronickych sluzbach (tzv.
zdrojoch) tychto modulov:

Spolo¢né moduly UPVS:

Identity and access management (elektronické identifikovanie a autentifikacia
pravnickej osoby, elektronické identifikovanie a autentifikdcia obCana,
identifikacia role a opravnenia pristupu do systému)

E-Form (publikovanie formulara)
E-Desk (evidovanie komunika¢ného kontaktu)
Notifika¢ny modul (notifikdcia vydania rozhodnutia, notifikacia udalosti)

Modul elektronického dorucovania (dorucenie dokumentu, potvrdenie dorucenia
dokumentu)

Modul dlhodobého ukladania elektronickych registratirnych zaznamov
(archivacia dokumentu)

Platobny modul (realizacia platby)
Modul centralnej elektronickej podatelne (overenie elektronického podpisu

prijatého podania, zabezpecenie -elektronického podpisu povinnej osoby,
vystavenie elektronickej potvrdenky o prijati podania)

Zakladné registre:

Register pravnickych osdb (poskytnutie referenénych tdajov o pravnickej
osobe)

Register fyzickych osob (poskytnutie referencnych tidajov o fyzickej osobe)

Register adries (ziskavanie a synchronizécia adries)

17



@ Ministerstvo financii
Slovenskej republiky

o

EUROPSKA UNIA

Urad vlady Slovenskej republiky

DalSie moduly ISVS:
IS Statna pokladnica
e Integradné sluzby Statnej pokladnice pre sledovanie platieb

o Integraéné sluzby Statnej pokladnice pre realiziciu platieb

IS Danového riaditel'stva SR

e  Ziskanie potvrdenia o dafiovom priznani
IS Statistického tradu SR

e Ziskanie Statistickych idajov z administrativnych zdrojov
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Al Vstupné sluzby

All Pouzivatel’ské

A.1.1.1 Informovanie sa o poukazanych financnych prostriedkoch

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nézov sluzby

Informovanie sa o poukazanych finanénych prostriedkoch

Popis sluzby Sluzba Informovanie sa o poukazanych finanénych prostriedkoch umozni klientovi
SP — prijimatelovi ziskat informacie o vsetkych platbach, ktoré mu Socialna
poistovia poukéazala vo vybranom obdobi.
Sluzba umozni ziskanie informacii o platbach davok pomocou portalového
rozhrania.
Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Konanie o davkach a vyplata davok, dochodkového poistenia,
nemocenského poistenia, Uirazového poistenia, poistenia v nezamestnanosti,
garancného poistenia

® nazov useku spravy: Socilne poistenie (Socialna poist'ovia)

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G2C)

Sofistikovanost’ sluzby

®  transak¢na

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Socialna poistovia
® prevadzkovatel: Socidlna poistoviia

® poskytovatelia: Socidlna poist'oviia

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: Socialne poistenie, Dochodok a dochodkové poistenie

Komunikaéné kanaly

®  Wwww

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal SP
e UPVS

Stav implementacie

e  Specifikacia

Atribity sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

® |dentifikacia a autorizacia subjektu pozadujiiceho informacie,
®  vol'ba kritérii pozadovanych informacii,

®  zadanie vystupnej formy,
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Polozka

Hodnota

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

®  zobrazenie informacii o poukazanych finan¢nych prostriedkoch, alebo

e  zamietnutie a zdovodnenie.

A.1.1.2 Informovanie sa o vyplatenych financénych prostriedkoch

Polozka Hodnota
Zakladné udaje
Nazov sluzby Informovanie sa o vyplatenych finanénych prostriedkoch
Popis sluzby Sluzba Informovanie sa o vyplatenych finanénych prostriedkoch umozni klientovi
SP — prijimatelovi ziskat informacie o vSetkych platbach, ktoré mu Socialna
poistoviia poukazala vo vybranom obdobi a thrada bola fyzicky realizovana.
Sluzba predpokladd sofistikovani integraciu so systémom Statnej pokladnice
a obcan ziska informacie o vysledkoch procesov, ktoré bezia mimo zodpovednost’
Socialnej poistovne. Sluzba tak vyrazne rozsiruje funkcionalitu sluzby A.1.1.1
Informovanie sa o poukazanych finanénych prostriedkoch.
Sluzba umozni ziskanie informacii o realizovanych platbach davok pomocou
pohodlného portalového rozhrania.
Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® [SVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Konanie o davkach a vyplata davok, déchodkového poistenia,
nemocenského poistenia, Grazového poistenia, poistenia v nezamestnanosti,

garan¢ného poistenia

® nazov Useku spravy: Socialne poistenie (Socialna poist'oviia)

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G20)

Sofistikovanost’ sluzby

® Transak¢na

Povinné osoby
garantujtice sluzbu

® spravca: Socidlna poistoviia
® prevadzkovatel: Socialna poistovia

® poskytovatelia: Socialna poistovia

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: Socidlne poistenie, Dochodok a dochodkové poistenie

Komunikaéné kanaly

®  Wwww

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal SP
e UPVS

Stav implementacie

e Specifikacia

Atributy sluzby
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Vstup (parametre sluzby | e |dentifikcia a autorizcia subjektu pozadujticeho informécie,
— §pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®  volba kritérii poZzadovanych informécii,

luz . .
na sluzbu) ®  zadanie vystupnej formy,

Vystup (vysledok sluzby | e zobrazenie informacii o realizovanych finanénych prostriedkoch, alebo
poskytnuty
pouZivatel'ovi sluzby) e  zamietnutie a zdévodnenie.

A.1.1.3 Zmena nastaveni pravidiel komunikdcie pre jednotlivé sluzby Socidlnej poist’ovne

Polozka Hodnota

Zakladné idaje
Nazov sluzby Zmena nastaveni pravidiel komunikacie pre jednotlivé sluzby Socialnej poist'ovne
Popis sluzby Sluzba Zmena nastaveni pravidiel komunikacie pre jednotlivé sluzby Socidlnej

poistovne umozni spravcovi osobnej schranky vyberat’ pravidla komunikacie pre
jednotlivé sluzby, pontikané cez schranku:

®  komunikaéné kanaly sluzieb,

e formy notifikacie,

®  spdsoby a moznosti podpisovania,

®  vyber oblasti pre interaktivne informovanie,

®  stupne interaktivnosti a sofistikovanosti sluzieb, aké chce subjekt vyuzivat.

Sluzba vyrazne zvysi pohodlie pre pouzivanie elektronickych sluzieb Socialnej
poistovne. Sluzba umozni integraciu so spravou sluzieb na UPVS.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® [SVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Konanie o ddvkach a vyplata davok, dochodkového poistenia,
nemocenského poistenia, trazového poistenia, poistenia v nezamestnanosti,
garancného poistenia
® nazov useku spravy: Socialne poistenie (Socialna poist'ovia)
Pouzivatelia sluzby e obdan (G2C)

® podnikatel’ (G2B)
®  organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby e  Transakéna

Povinné ’osoby 5 ®  spravca: Socidlna poistoviia
garantujuce sluzbu
® prevadzkovatel: Socialna poistovia

® poskytovatelia: Socidlna poist'ovia
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Hodnota

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

® obcanov: Socialne poistenie, Déchodok a dochodkové poistenie,

® podnikatelov: Socidlne poistenie, Dochodkové poistenie,

Komunikaéné kanaly

o www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal
e UPVS

Stav implementécie

e  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikécia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

®  Kad schranky,

® identifikdcia mnoziny sluZzieb,
®  vol'ba pravidiel komunikacie,
®  (Casova platnost’,

e autentifikacia opravneného pouZzivatela,

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

® potvrdenie zmeny nastaveni, alebo

® zamietnutie a zd6vodnenie.

A.1.1.4 Ziskanie Statistiky a reportov v socialnom poisteni pre platitel’a poistného

PoloZka Hodnota

Zakladné idaje

Nazov sluzby

Ziskanie Statistiky a reportov v socidlnom poisteni pre platitel’a poistného

Popis sluzby

Sluzba Ziskanie Statistiky a reportov v socidlnom poisteni poskytuje platitel'ovi
poistného vysoko sofistikovany prehlad o stave preplatkov a nedoplatkov,
vykonanych transakciidch a stave saldokonta. Bude poskytovat’ reporty v ¢leneni
podl'a druhov socialneho poistenia, platobnych obdobi a podobne.

Jednotlivé reporty, prehlady a Statistiky bude mozné vytvarat ku kIi¢ovému
datumu, ktory urcuje den, voci ktorému je takyto vystup platny.

Cielom je umoznit' platcovi rychlu orientaciu vo vykonanych transakciach vo
vztahu k spravcovi socidlneho poistenia, porovnat’ tieto transakcie s povinnostami
alebo narokmi subjektu. Sluzba bude vyuzivat notifikaéné a dorucovacie moduly,
bude schopnd informovat subjekt elektronickym spdsobom a vybavi ho
elektronickym osved¢enim vo forme transparentného objektu, ktory bude pouzitel'ny
v d’alich sluzbach a procesoch eGovernmentu.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Poskytovanie $tatistickych udajov,

® nazov useku spravy: Socialne poistenie (Socialna poist'ovia)
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pouzivatel'ovi sluzby)

Polozka Hodnota
Pouzivatelia sluzby e  obdan (G2C)
®  podnikatel’ (G2B)
® organizacie VS (G2G)
® IS podnikatel'a (G2B)
® IS organizacie (G2G)
Sofistikovanost’ sluzby ®  Transakéna
Povinné osoby ®  spravca: Socialna poistoviia
garantujuce sluzbu
® prevadzkovatel: Socialna poistovna
® poskytovatelia: Socidlna poist'ovia
Zivotné situdcie, ktoré ® obcanov: Socidlne poistenie
sluzba riesi
® podnikatel'ov: Informovanie sa a uhrada odvodov, Socialne poistenie
Komunikaéné kanaly o www
® webové sluzby (podl'a NKIVS)
Pristupové komponenty | o Vlastny portal SP
e UPVS
Stav implementécie o Specifikacia
Atribity sluzby
Vstup _(parametre sluzby | o |dentifikécia a autorizacia subjektu pozadujuceho spracovanie Statistiky
— $pecifikécia a reportu,
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu) ® identifikacia pozadovane;j Statistiky alebo reportu,
®  klucovy datum,
®  vyberové kritéria,
®  zadanie vystupnej formy,
Vystup (vysledok sluzby | o yygenerovana pozadovana itatistika alebo report, alebo
poskytnuty
e  zamietnutie a zdévodnenie.

A.1.15 Informovanie sa o prehl’ade odoslanych dokumentov pre platitel’a poistného

Polozka

Hodnota

Ziakladné udaje

Néazov sluzby

Informovanie sa o prehl'ade odoslanych dokumentov pre platitel’a poistného
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PoloZka Hodnota

Popis sluzby Sluzba Informovanie sa o prehlade odoslanych dokumentov pre platitel'a poistného
umozni platitel'ovi poistného generovat’ zoznam v§etkych dokumentov, ktoré dorudil
elektronicky alebo fyzicky spravcovi sociadlneho poistenia. Sluzba umozni prehl'adné
usporiadanie dokumentov, zadavanie jedného alebo viacerych kritérii, filtrovanie
a podobne.

Cielom sluzby je sofistikovany nahlad na komunikaciu smerom k spravcovi
socidlneho poistenia podla vopred definovanych pristupovych prav a roli
pouzivatel'ov v informaénom prostredi Socialnej poistovne.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centrilny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Konanie o ddvkach a vyplata davok, dochodkového poistenia,
nemocenského poistenia, Grazového poistenia, poistenia v nezamestnanosti,
garancného poistenia
® nazov useku spravy: Socidlne poistenie (Socialna poistovia)
Pouzivatelia sluzby e obdan (G2C)

® podnikatel’ (G2B)
®  organizacie VS (G2G)
® IS podnikatel'a (G2B)

Sofistikovanost’ sluzby e  Transakéna

Povinné osoby ®  spravca: Socialna poistoviia
garantujuce sluzbu
® prevadzkovatel: Sociadlna poistovia

® poskytovatelia: Socidlna poist'ovia

Zivotné situacie, ktoré ® obcanov: Socidlne poistenie
sluzba riesi
® podnikatelov: Informovanie sa a thrada odvodov, Socidlne poistenie

Komunikaéné kanaly o Www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o Vlastny portal SP

e UPVS

Stav implementécie o Specifikdcia

Atributy sluzby

Vstup '(parar.netre sluzby | o jdentifikcia a autorizécia subjektu pozadujuceho spracovanie prehl'adu,
— $pecifikécia
poziadaviek pouzivatela | ® identifikicia pozadovaného prehladu,

luz . .
na sluzbu) ®  zadanie vystupnej formy,

Vystup (vysledok sluzby | o  yygenerovany pozadovany prehlad, alebo
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) e  zamietnutie a zdévodnenie.
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A.1.1.6 Informovanie sa o prehl’ade odoslanych dokumentov pre poistenca

Polozka Hodnota

Zakladné idaje

Nazov sluzby

Informovanie sa o prehl'ade odoslanych dokumentov pre poistenca

Popis sluzby Sluzba Informovanie sa o prehl'ade odoslanych dokumentov pre poistenca umozni
poistencovi generovat zoznam vSetkych dokumentov, ktoré dorucil elektronicky
alebo fyzicky spravcovi socidlneho poistenia. Sluzba umozni prehladné
usporiadanie dokumentov, zadavanie jedného alebo viacerych kritérii, filtrovanie
a podobne.

Cielom sluzby je sofistikovany nahlad na komunikiciu smerom k spravcovi
socialneho poistenia podla vopred definovanych pristupovych prav a roli
pouzivatel'ov v informa¢nom prostredi Socialnej poistovne.
Klasifikacia sluzby
Typ sluzby e ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Konanie o davkach a vyplata davok, déchodkového poistenia,
nemocenského poistenia, urazového poistenia, poistenia v nezamestnanosti,
garan¢ného poistenia

® nazov Useku spravy: Socialne poistenie (Socialna poist'oviia)

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G2C)
® podnikatel’ (G2B)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transak¢éna

Povinné osoby
garantujiice sluzbu

® spravca: Socialna poistoviia
® prevadzkovatel: Socialna poistovia

® poskytovatelia: Socialna poistoviia

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

® obcanov: Socialne poistenie

Komunikaéné kanaly

®  www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal
e UPVS

Stav implementécie

e  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

® identifikacia a autorizacia subjektu pozadujiiceho spracovanie prehladu,
® identifikacia pozadovaného prehl'adu,

®  zadanie vystupnej formy,

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

®  vygenerovany pozadovany prehl'ad, alebo

e  zamietnutie a zdovodnenie.
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A.1.1.7 Informovanie sa o prehl’ade prijatych dokumentov pre platitel’a poistného

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Informovanie sa o prehl'ade prijatych dokumentov pre platitel’a poistného

Popis sluzby

Sluzba Informovanie sa o prehl'ade prijatych dokumentov pre platitela poistného
umozni platitelovi poistného generovat’ zoznam vSetkych dokumentov, ktoré mu
boli elektronicky alebo fyzicky doru¢ené od spravcu socialneho poistenia. Sluzba
umozni prehl'adné usporiadanie dokumentov, zadavanie jedného alebo viacerych
kritérii, filtrovanie a podobne.

Cielom sluzby je sofistikovany nahlad na komunikaciu smerom od spravcu
socialneho poistenia podla vopred definovanych pristupovych prav aroli
pouzivatel'ov v informa¢nom prostredi Socialnej poistovne.

Sluzba bude vyuzivat’ intuitivne a prehl'adné pouzivatel'ské rozhranie.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Konanie o davkach a vyplata davok, déchodkového poistenia,
nemocenského poistenia, irazového poistenia, poistenia v nezamestnanosti,
garan¢ného poistenia

® nazov useku spravy: Socidlne poistenie (Socialna poistovia)

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G2C)

® podnikatel’ (G2B)

® organizacie VS (G2G)
® IS podnikatel'a (G2B)

® IS organizacie (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  TransakCna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Socialna poistovia
® prevadzkovatel: Socidlna poistovia

e poskytovatelia: Socialna poistoviia

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

® obcanov: Socialne poistenie

® podnikatel'ov: Informovanie sa a thrada odvodov, Socidlne poistenie

Komunikaéné kanaly

o www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal
e UPVS

Stav implementacie

e  Specifikacia

Atributy sluzby
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PoloZka Hodnota

Vstup (parametre sluzby | o
— §pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®
na sluzbu)

Identifikacia a autorizacia subjektu pozadujiiceho spracovanie prehl'adu,
identifikacia pozadovaného prehl'adu,

® zadanie vystupnej formy,

Vystup (vysledok sluzby | o
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby) o

vygenerovany pozadovany prehl'ad, alebo

zamietnutie a zdovodnenie.

A.1.1.8 Informovanie sa o prehlade prijatych dokumentov pre poistenca

Polozka Hodnota

Zakladné idaje

Nazov sluzby

Informovanie sa o prehl'ade prijatych dokumentov pre poistenca

Popis sluzby Sluzba Informovanie sa o prehlade prijatych dokumentov pre poistenca umozni
poistencovi generovat’ zoznam vSetkych dokumentov, ktoré mu boli elektronicky
alebo fyzicky doruc¢ené od spravcu socialneho poistenia. Sluzba umozni prehl'adné
usporiadanie dokumentov, zadavanie jedného alebo viacerych kritérii, filtrovanie
a podobne.

Cielom sluzby je sofistikovany nahlad na komunikaciu smerom od spravcu
socialneho poistenia podla vopred definovanych pristupovych prav aroli
pouzivatel'ov v informaénom prostredi Socialnej poistovne.
Sluzba bude vyuzivat’ intuitivne a prehladné pouzivatel'ské rozhranie.
Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ®  ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Konanie o davkach a vyplata ddvok, dochodkového poistenia,
nemocenského poistenia, trazového poistenia, poistenia v nezamestnanosti,

garancného poistenia

® nazov useku spravy: Socialne poistenie (Socialna poist'ovia)

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G20C)

Sofistikovanost sluzby

®  TransakCna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Socidlna poistoviia
® prevadzkovatel: Socialna poistovia

® poskytovatelia: Socialna poist'ovia

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

® obcanov: Socialne poistenie

Komunikaéné kanaly

*  www

®  webovée sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal
e UPVS
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Polozka Hodnota
Stav implementacie o Specifikdcia
Atributy sluzby

Vstup v(parar'netre sluzby | o jidentifikcia a autorizécia subjektu pozadujuceho spracovanie prehl'adu,
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ® identifikdcia poZadovaného prehladu,

na sluzbu) ®  zadanie vystupnej formy,

Vystup (vysledok sluzby | o vygenerovany pozadovany prehl'ad, alebo
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby) ®  zamietnutie a zdévodnenie.

A.1.19 Zapis pouZivatel’skej role v informacénom prostredi Socidalnej poist’ovne

Polozka Hodnota
Ziakladné udaje
Nazov sluzby Zapis pouzivatel'skej role v informac¢nom prostredi Socialnej poistovne
Popis sluzby Sluzba Zapis pouzivatel'skej role v informaénom prostredi Socidlnej poistovne

(IPSP) umozni vlastnikovi osobnej schranky definovat’ rozne typy roli pre
neobmedzeny pocet jednotlivcov s previazanim na preddefinované pouzivatel'ské
prava k osobnej schranke. Sluzba bude interaktivna a zapisané pouzivatel'ské role
budt podkladom pre nastavenie workflow vybranych informacii a dokumentov, ako
aj notifikacii. Sluzba umozni integraciu so spravou sluzieb na UPVS.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby ® ISVS centralny

Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Konanie o ddvkach a vyplata davok, dochodkového poistenia,
nemocenského poistenia, irazového poistenia, poistenia v nezamestnanosti,
garanéného poistenia

® nazov useku spravy: Socidlne poistenie (Socialna poistovia)

Pouzivatelia sluzby e obéan (G2C)

® podnikatel’ (G2B)

® organizacie VS (G2G)

® IS podnikatela (G2B)

® [SVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby ®  Transakéna

Povinné osoby ®  spravca: Socialna poistoviia
garantujuce sluzbu
® prevadzkovatel: Socialna poistovia

® poskytovatelia: Socialna poist'ovia

Zivotné situacie, ktoré ® obcanov: Socialne poistenie
sluzba riesi

® podnikatel'ov: Informovanie sa a thrada odvodov, Socidlne poistenie
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PoloZka Hodnota

Komunikaéné kanaly e wWww

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o Vlastny portal SP

e UPVS

Stav implementacie o Specifikécia

Atributy sluzby

Vstup '(parar.netre sluzby | o |dentifikdcia a autorizacia vlastnika osobnej schranky,
— $pecifikécia
poziadaviek pouzivatela | ®  vybrané identifikacné tidaje subjektov k prislusne;j role,

na sluzbu) ®  vyber prislusnej role,

Vystup (vysledok sluzby | e definované role v IPSP pre jednotlivé subjekty, alebo
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) e  zamietnutie a zdévodnenie.

A.1.1.10 Zmena prav a pouZivatel’skych roli v informacnom prostredi Socidlnej poist ovne

Polozka Hodnota

Zakladné udaje
Nazov sluzby Zmena prav a pouzivatel'skych roli v informa¢nom prostredi Socialnej poistovne
Popis sluzby Sluzba Zmena prav a pouzivatel'skych roli v informacnom prostredi Socialnej

poistovne (IPSP) umozni jednoduchym spdsobom menit’ pri uz vytvorenych
pouzivatel'skych roliach jednotlivé prava, zakazat alebo spristupnit vybrané
informacie, vykon vybranych akcii ako platba socidlneho poistenia, realizacia
podani, vyziadanie informadcii, resp. iny kontakt so spravcom socialneho poistenia.

Sluzba umozni tiez menit’ uz vytvorené pouzivatel'ské role s priamym prepojenim na
predvolené prava, alebo s moznost'ou nasledného upravenia prav k zmenenej
pouZivatel'skej role.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® [SVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Konanie o ddvkach a vyplata davok, dochodkového poistenia,
nemocenského poistenia, Grazového poistenia, poistenia v nezamestnanosti,
garan¢ného poistenia
® nazov useku spravy: Socialne poistenie (Socialna poist'ovia)
Pouzivatelia sluzby e obdan (G2C)

® podnikatel’ (G2B)

®  organizacie VS (G2G)

® IS podnikatel'a (G2B)

® IS organizacie VS (G2G)
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EUROPSKA UNIA

garantujuce sluzbu

Polozka Hodnota
Sofistikovanost sluzby ®  Transakéna
Povinné osoby ®  gspravca: Socidlna poistoviia

pouzivatel'ovi sluzby)

® prevadzkovatel: Socidlna poistoviia
® poskytovatelia: Socialna poistoviia
Zivotné situdcie, ktoré ® obcanov: Socidlne poistenie
sluzba riesi
® podnikatel'ov: Informovanie sa a thrada odvodov, Socialne poistenie
Komunikaéné kanaly o www
®  webové sluzby (podla NKIVS)
Pristupové komponenty | o Vlastny portal SP
e UPVS
Stav implementacie o Specifikacia
Atribity sluzby
Vstup (parametre sluzby | o |dentifikcia a autorizcia subjektu,
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®  vyber prava podlichajiceho zmene,
na sluzbu) ®  vyber role podliehajucej zmene,
®  vyyber moznosti zmeny z predvoleného menu,
Vystup (vysledok sluzby | e  potifikacia o vykonanej zmene prav alebo pouzivatel'skych roli, alebo
poskytnuty
®  zamietnutie a zdovodnenie.

Aplikaéné

A.1.2.1 Zapis informadcii o realizdcii platobnych prikazov pre Socidlnu poist’oviiu

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Néazov sluzby

Zapis informacii o realizécii platobnych prikazov pre Socialnu poistoviiu

Popis sluzby

Sluzba Zapis informacii o realizacii platobnych prikazov pre Socialnu poistoviiu
umozni v ramci IS Socialnej poistovne vytvorenie jednotnej a konzistentnej funkcie,
ktora umozni externym systémom, ktoré realizuju vyplacanie davok, napriklad IS
Statnej pokladnice, zapisat’ realny stav platobného prikazu.

Sluzba umozni racionalizovat a centralizovat’ vyplatné procesy v ramci socialneho
zabezpecenia.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

ISVS centralny
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Polozka

Hodnota

Zaradenie sluzby

nazov agendy: Konanie o davkach a vyplata davok, déchodkového poistenia,
nemocenského poistenia, irazového poistenia, poistenia v nezamestnanosti,
garan¢ného poistenia

® nazov useku spravy: Socialne poistenie (Socialna poist'ovia)
Pouzivatelia sluzby e [SVS organizicie VS (G2G) - IS $tatnej pokladnice
Sofistikovanost’ sluzby ®  Transakéna
Povinné osoby ®  spravca: Socialna poistoviia
garantujuce sluzbu
® prevadzkovatel: Socialna poistovia
® poskytovatelia: Socialna poist'ovia
Komunikaéné kanaly ®  webové sluzby (podla NKIVS)
Pristupové komponenty | o Vlastny portal
e UPVS
Stav implementacie o Specifikacia
Atribity sluzby
Vstup (parametre sluzby | o [dentifikcia platobnych prikazov,
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®  stavy platobnych prikazov
luz s .
na sluzbu) ® autorizacia subjektu,
Vystup (vysledok sluzby | e aktualizacia stavov, alebo
poskytnuty
e  zamietnutie a zdovodnenie.

pouzivatel'ovi sluzby)
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Vystupné sluzby

Aplika¢né

A.2.1.1 Vydanie platobnych prikazov pre Stitnu pokladnicu

EUROPSKA UNIA

Polozka Hodnota
Zakladné udaje
Nézov sluzby Vydanie platobnych prikazov pre Statnu pokladnicu
Popis sluzby Sluzba Vydanie platobnych prikazov pre Statnu pokladnicu umozni IS Socidlne;
poistovne automatické vytvorenie platobnych prikazov pre Statnu pokladnicu na
zaklade prijatych poziadaviek na vyplatu.
Sluzba zabezpeci pouzivanie objektov platobnych prikazov v komunikacii so
Statnou pokladnicou a kontrolu ich stavu a realizacie.
Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ISVS centralny

Zaradenie sluzby

nazov agendy: Konanie o ddvkach a vyplata davok, dochodkového poistenia,
nemocenského poistenia, trazového poistenia, poistenia v nezamestnanosti,
garancného poistenia

nazov useku spravy: Socialne poistenie (Socialna poist'oviia)

Pouzivatelia sluzby

ISVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost sluzby

Transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

spravca: Socialna poistoviia
prevadzkovatel: Socialna poistoviia

poskytovatelia: Socialna poistoviia

Komunikaéné kanaly

WwWw

webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

Vlastny portal

Stav implementécie

Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

zoznam platobnych prikazov,

autentifikacia pouzivatela,

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

prijatie platobnych prikazov IS SP, alebo

zamietnutie a zdovodnenie.
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A.2.1.2 Generovanie tlacovych vystupov dokumentov Socidlnej poist’ovne

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Generovanie tlacovych vystupov dokumentov Socialnej poistovne

Popis sluzby Sluzba Generovanie tlacovych vystupov dokumentov Socialnej poistovne zabezpeci
pre kazdy elektronicky dokument, ktory sa vyuziva pri externej a internej
komunikacii jeho tladovy ekvivalent v $tyle a identite Socidlnej poist'ovne.

Sluzba umozni generovanie elektronickej verzie dokumentu, alebo jeho tlac¢
Vv papierovej podobe.
Sluzba bude schopna vyuZivat interné dorucovacie sluzby alebo modul
elektronického dorucovania UPVS. Sluzba umozni integraciu s modulom
elektronického dorucovania.
Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® [SVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Konanie o davkach a vyplata ddvok, dochodkového poistenia,
nemocenského poistenia, irazového poistenia, poistenia v nezamestnanosti,
garancného poistenia

® nazov useku spravy: Socidlne poistenie (Socialna poistovia)

Pouzivatelia sluzby

® ISVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost sluzby

®  Transak¢na

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Socialna poistovia
® prevadzkovatel: Socialna poistovna

® poskytovatelia: Socialna poist'ovia

Komunikaéné kanaly

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal SP

Stav implementacie

e  Specifikacia

Atribiity sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

e autentifikacia pouZzivatela,
®  clektronicky objekt dokumentu,
®  parametre tlace,

e  parametre dokumentu,

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

®  vystup dokumentu,
®  dorucenie dokumentu, alebo

®  zamietnutie a zdévodnenie.
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Urad vlady Slovenskej republiky

Podporné sluzby

Aplika¢né

Informovanie sa o realizovanych transakcidach v socidlnom poisteni

Polozka Hodnota
Zakladné udaje
Nézov sluzby Informovanie sa o realizovanych transakciach v socidlnom poisteni
Popis sluzby Sluzba Informovanie sa o realizovanych transakciach v socidlnom poisteni umozni

IS Statnej pokladnice ziskat' potrebné informacie z IS Socidlnej poistovne
o0 realizovanych transakciach a pohyboch medzi tymito dvoma institiciami. Sluzba
bude plne elektronickd na zaklade SOA rozhrania a zabezpe¢i plnohodnotnu
integraciu a realizaciu potrieb Statnej pokladnice.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ®  ISVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Konanie o ddvkach a vyplata davok, dochodkového poistenia,
nemocenského poistenia, irazového poistenia, poistenia v nezamestnanosti,
garanéného poistenia
® nazov useku spravy: Socidlne poistenie (Socialna poistovia)
Pouzivatelia sluzby e ISVS organizicie VS (G2G) — Statna pokladnica,

Sofistikovanost sluzby ®  Transakéna

Povinné Vosoby y ®  spravca: Socialna poistoviia
garantujice sluzbu
® prevadzkovatel: Socialna poistovna

® poskytovatelia: Socidlna poist'ovia

Komunikaéné kanaly o wWww

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o Vlastny portal

e UPVS
Stav implementécie o Specifikacia
Atributy sluzby
V%tup .(pal:at'netre sluzby | o jdentifikdcia poziadavky na poskytnutie informécii o realizovanych
— Specifikacia transakciach,
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu) ® identifikacia kritérii,

e autentifikacia pouzivatela,
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PoloZka Hodnota

poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) e  zamietnutie a zdévodnenie.

Vystup (vysledok sluzby | e  poskytnutie informécii o realizovanych transakciach, alebo

A.3.1.2 Poskytnutie elektronického spisu pre poistenca

Polozka Hodnota
Zakladné udaje
Néazov sluzby Poskytnutie elektronického spisu pre poistenca
Popis sluzby Sluzba Poskytnutie elektronického spisu pre poistenca zabezpeGi vytvorenie

technického modelu dat aich prezentaciu v portdlovom rozhrani tak, aby ziskal
pouzivatel’ sukromny elektronicky priestor, veduci ku kontextom sluzieb a procesov
Socialnej poistovne a zoznamu dokumentov vzajomnej komunikacie.

Sluzba bude spolupracovat’ so sluzbami modulu IAM, aby bola zarucena
bezpecnost’ a autenticita takejto schranky.

V ramci sluzby bude mozné sledovat’ zoznamy prijatych a odoslanych dokumentov.
Pre kazdy dokument bude zobrazeny stav jeho spracovania.

Sluzba zabezpecdi aktivaciu aktualnych prepojeni na prislusné sluzby, objekty
a dokumenty. Elektronicky spis bude navrhnuty pre potreby poistenca.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

ISVS centralny

Zaradenie sluzby

nazov agendy: Konanie o davkach a vyplata davok, ddchodkového poistenia,
nemocenského poistenia, irazového poistenia, poistenia v nezamestnanosti,
garan¢ného poistenia

nazov useku spravy: Socialne poistenie (Socidlna poistoviia)

Pouzivatelia sluzby

obcan (G2C)

Sofistikovanost’ sluzby

Transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

spravca: Socialna poistovia
prevadzkovatel: Socialna poistoviia

poskytovatelia: Socialna poist'oviia

Komunikaéné kanaly

Www

webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

Vlastny portal SP

Stav implementécie

Specifikacia

Atribity sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

Identifikacia subjektu,
rola pouzivatel'a,

autentifikacia opravneného pouzivatela,

35




Ministerstvo financii

Slovenskej republiky

o

EUROPSKA UNIA

Urad vlady Slovenskej republiky

Polozka

Hodnota

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

®  spristupnenie elektronického spisu,

e alebo zamietnutie a zdovodnenie.

A.3.1.3 Poskytnutie elektronického spisu pre platitel’a poistného

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Néazov sluzby

Poskytnutie elektronického spisu pre platitel'a poistného

Popis sluzby

Sluzba Poskytnutie elektronického spisu pre platitela poistného zabezpeci
vytvorenie technického modelu dat a ich prezentdciu v portalovom rozhrani tak, aby
ziskal vlastny elektronicky, sikromny priestor, vedici ku kontextom sluzieb a
procesov Socialnej poistovne a zoznamu dokumentov vzajomnej komunikacie.

Sluzba bude spolupracovat’ so sluzbami modulu IAM, aby bola zarucena
bezpecnost’ a autenticita takejto schranky.

V ramci sluzby bude mozné sledovat’ zoznamy prijatych a odoslanych dokumentov.
Pre kazdy dokument bude zobrazeny stav jeho spracovania.

Sluzba zabezpecdi aktivaciu aktualnych prepojeni na prislusné sluzby, objekty
a dokumenty. Elektronicky spis bude navrhnuty pre potreby platitel'a poistného.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Konanie o davkach a vyplata davok, déchodkového poistenia,
nemocenského poistenia, irazového poistenia, poistenia v nezamestnanosti,
garan¢ného poistenia

® nazov useku spravy: Socidlne poistenie (Socialna poistovia)

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G2C)
® podnikatel’ (G2B)
®  organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  TransakCna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Socialna poistoviia
® prevadzkovatel: Socialna poistovia

® poskytovatelia: Socialna poist'ovia

Komunikaéné kandly

®  Wwww

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal SP

Stav implementacie

e Specifikacia

Atributy sluzby
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PoloZka Hodnota

Vstup (parametre sluzby | o
— §pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®
na sluzbu)

Identifikacia subjektu,
rola pouzivatel'a,

e autentifikacia opravneného pouzivatela,

Vystup (vysledok sluzby | o
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby) o

spristupnenie elektronického spisu,

alebo zamietnutie a zdévodnenie.

A.3.1.4 Poskytnutie elektronického dokumentu Socidlnej poist’ovne

Polozka Hodnota

Zakladné idaje

Nazov sluzby

Poskytnutie elektronického dokumentu Socialnej poistovne

Popis sluzby Sluzba Poskytnutie elektronického dokumentu Socidlnej poistovne umozni pre
vybrané procesy vygenerovanie elektronického interaktivneho vystupného
dokumentu v definovanom tvare a formate. Predpoklada sa tiez moznost’ tlaéenych
vystupov.

Sluzba tak zabezpeéi Standardizaciu pouZivanych dokumentov v komunikacii so
Socialnou poistoviiou a V ramci nej.
Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Konanie o davkach a vyplata davok, dochodkového poistenia,
nemocenského poistenia, Grazového poistenia, poistenia v nezamestnanosti,
garan¢ného poistenia

® nazov useku spravy: Socialne poistenie (Socialna poist'ovia)

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G2C)
® podnikatel’ (G2B)
® organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost sluzby

® Transak¢na

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

®  spravca: Socialna poistoviia
® prevadzkovatel: Socialna poistovna

® poskytovatelia: Socialna poist'ovia

Komunikaéné kanaly

o www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal

Stav implementacie

o  Specifikacia

Atribty sluzby
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Polozka

Hodnota

Vstup (parametre sluzby
— §pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

® identifikacia a autorizécia subjektu pozadujiiceho poskytnutie elektronického
dokumentu,

® identifikacia poZzadovaného dokumentu,

®  zadanie vystupnej formy,

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

®  vygenerovany pozadovany dokument vo zvolenej forme, alebo

e  zamietnutie a zdovodnenie.

Spracovanie dariového priznania pre potreby socidlneho poistenia

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Néazov sluzby

Spracovanie danového priznania pre potreby socidlneho poistenia

Popis sluzby Sluzba Spracovanie dafiového priznania pre potreby socidlneho poistenia umozni IS
Socialnej poistovne elektronicky spracovavat’ informacie od spravcu dani ohl'adom
plnenia dafovych povinnosti poistencami a platitel'mi poistného a podporit’ tak
procesy jednotného pohl'adu na subjekty.

Sluzba bude vyuzivat’ integraciu s IP dafiove] spravy, pricom doélezitym podkladom
bude danové priznanie klienta Socialnej poist'ovne.
Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Vykonavanie kontrolnej ¢innosti, konzultaénej a poradenskej
¢innosti vo veciach socialneho poistenia

® nazov useku spravy: Socialne poistenie (Socialna poist'ovia)

Pouzivatelia sluzby

® organizacie VS (G2G)
® ISVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost sluzby

®  Transak¢éna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Socialna poistoviia
® prevadzkovatel: Socialna poistovia

® poskytovatelia: Socialna poist'ovia

Komunikaéné kanaly

®  Wwww

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal SP

Stav implementacie

e Specifikacia

Atribiity sluzby
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Polozka

Hodnota

Vstup (parametre sluzby
— §pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

® identifikacia poziadavky na poskytnutie dafiového priznania,
® identifikdcia daiiového subjektu,

®  druh dafového priznania,

® identifikacia kritérii,

e autentifikacia pouzivatela,

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

®  poskytnutie daniového priznania, alebo

® zamietnutie a zdévodnenie.

Poskytnutie administrativaych zdrojov tidajov pre potreby Statistického tiradu SR

Polozka

Hodnota

Zakladné idaje

Nazov sluzby

Poskytnutie administrativnych zdrojov tdajov pre potreby Statistického uradu SR

Popis sluzby

Sluzba Poskytnutie administrativnych zdrojov udajov pre potreby Statistického
uradu SR zabezpe¢i automatické poskytovanie agregovanych udajov v zmysle
platnej legislativy. Sluzba zaroven umozni vytvorenie elektronického obrazu
vybranej skupiny dokumentov, Statistik a reportov, ktoré je mozné takouto formou
spristupnit’.

Sluzba umozni ziadatel'ovi vyber informacii z predvolenych poli formou filtrovania
vSetkych dostupnych poloziek, s moznostou nastavenia pozadovanej casovej
dimenzie, z ktorej maju byt udaje Cerpané a podobne.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Vypracovavanie a poskytovanie $tatistik o socialnom poisteni

® nazov useku spravy: Socidlne poistenie (Socialna poistovia)

Pouzivatelia sluzby

®  organizacie VS (G2G)
® ISVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transak¢na

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Socialna poistovia
® prevadzkovatel: Socialna poistovna

® poskytovatelia: Socidlna poist'ovia

Komunikaéné kanaly

o www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal SP

Stav implementacie

o  Specifikacia
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Polozka

Hodnota

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

® Identifikacia Ziadatel'a a jeho opravnenosti,
®  typ pozadovanych udajov,
® aplikované Statistické operacie,

®  Casovy rozsah,

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

®  automaticky generované pozadované Statistické udaje,

e alebo odmietnutie a zdovodnenie.
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Zoznam skratiek

Skratka Vysvetlenie

back-office Miesto zabezpecujuce prevadzku front Office a poskytujuce technologick a organiza¢nu
podporu poskytovatel'om sluzieb

call centrum Typ front Office, kde komunikacia medzi poskytovatel'om a pouzivatel'om sluzby
prebieha telefonicky

CBA Cost benefit analysis - analyza nakladov a vynosov, definovana v pracovnom dokumente
EK¢. 4

EKO Ekonomicka rozpodtova klasifikacia

front Office Miesto prvého kontaktu pouZivatel'a s poskytovatelom sluzby

G2..G,E,AB,C,P

Prvé pismeno oznacuje poskytovatel'a a druhé pouzivatel’a sluzby. Government (vlada),
Employee (zamestnanec), Administration (spravny organ), Business (podnikatel’), Citizen
(obcan), Public (verejnost’)

HW Hardware: suhrnny nazov pre technické vybavenie pocitacovych systémov, pocitatovych
komponentov, periférnych (vstupnych a vystupnych) zariadeni. Vsetko, ¢o sa da chytit’ je
hardware.

IKI Informacné a komunikacna infrastruktara

IKT Informacéné a komunikaéné technologie

IOM Integrované obsluzné miesto

ITMS Monitorovaci systém pre Strukturalne fondy a Kohézny fond

ISVS Informacny systém verejnej spravy

ITIL Medzinarodne uznavany Standard pre riadenie IT sluzieb (Information technology
infrastructure library)

IOM Integrované obsluzné miesto

1ISVS Integrovany ISVS

KF Kohézny fond

KRIS Koncepcia rozvoja informaénych systémov

MFSR Ministerstvo Financii Slovenskej Republiky

MV SR Ministerstvo vnatra SR

MH MP / Manazér hodnotenia

NKIVS Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy

NFP Nenavratny finanény prispevok

N/A Not applicable (neaplikovatel'né)

OPIS Operacény program Informatizacie spolo¢nosti

Q&A Otazky a odpovede (Questions and answers)

RO Riadiaci organ

RO OPIS Riadiaci organ OPIS

RUP Metodika vyvoja softvéru vytvorena spolocnostou Rational Software Corporation
(Rational Unified Process)

SW Software: stihrn vSetkych programov, ktoré sa daji pouzit na HW.
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SORO Sprostredkovatel'sky organ pod riadiacim organom

SIVS Stratégia informatizacie verejnej spravy

SF Strukturalne fondy

UPVS Ustredny portal verejnej spravy

VS Verejna sprava

WWWwW World Wide Web - anglicky ndzov pre Cast’ celosvetovej poditacovej siete - internetu.
ZEP Zaruceny elektronicky podpis
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