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1 Uvod

V rédmci Pisomného vyzvania na predkladanie Ziadosti o nendvratny finanény prispevok (dalej len
.pisomné vyzvanie“) mézZe Ziadatel o nenavratny finanény prispevok (dalej len ,Ziadatel*) predkladat
zZiadost' o nenavratny finanCny prispevok (dalej len ,ziadost o NFP*) vramci Operaéného programu
Informatizacia spoloCnosti (dalej ,OPIS®), prioritnej osi 1 Elekironizacia verejnej spravy a rozvoj
elektronickych sluZieb, opatrenie 1.1 Elektronizacia verejnej spravy a rozvoj elektronickych sluZieb na
centralnej Urovni na narodny projekt Elektronické sluzby zdravotnictva — rozSirenie funkcionality a rozsahu
sluzieb definovany v zozname narodnych projektov schvalenom riadiacim organom OPIS.

Opatrenie je zamerané na:

e vytvorenie a udrZatelny rozvoj z&kladnych komponentov integrovaného informacného systému
verejnej spravy prostrednictvom investicii do zdielaného HW, SW a aplikécii prevazne typu G2G
podporujlce efektivny vykon procesov na Usekoch Statnej spravy v stlade s Narodnou koncepciou
informatizacie verejnej spravy v SR, ktory umozni integraciu IKT a vybranych procesov verejnej
spravy do jedného bodu — front office,

e vytvorenie a udrzatelny rozvoj Specializovanych komponentov eGovernmentu a zavadzanie
prioritnych  sluZieb eGovernmentu v zmysle konceptu definovaného v Nérodnej koncepcii
informatizacie verejnej spravy a v stlade so vSeobecne uznavanymi principmi eGovernmentu,

e zavadzanie rozSirenych sluzieb eGovernmentu, identifikovanych v stratégii i2010 a v sllade s
konceptom elektronickych sluzieb poskytovanych verejnou spravou, tak, aby boli efektivne, uZitoéné,
pristupné a v zmysle vSeobecne uznavanych principov eGovernmentu.

OperaCny program Informatizacia spolo¢nosti je spolufinancovany z Eurépskeho fondu regionélineho
rozvoja.
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2 Jadro
Popis cielov

1.6.2 Vseobecné ciele danej prioritnej osi a opatrenia OPIS

Globalny ciel operaéného programu: Vytvorenie inkluzivnej informacnej spoloénosti ako prostriedku pre
rozvoj vysoko vykonnej vedomostnej ekonomiky.

Specificky ciel prioritnej osi: Efektivna verejné sprava
Ciel opatrenia: Efektivna tatna sprava

Tento narodny projekt sa vztahuje na Prioritni tému 13 — Sluzby a aplikécie pre ob&ana.

2.6.2 Ciele tohto projektu

Zakladnymi cielmi projektu su:
= RozSirenie funkcionality a rozsahu elektronickych sluzieb zdravotnictva,

= RozSirenie bezpecnostnych mechanizmov pre ochranu osobnych udajov osobitnej kategorie
rozSirenej funkcionality a rozsahu elektronickych sluZieb zdravotnictva eSZ

= ZlepSenie funkcionality rieSenia eSZ

= ZlepSenie spravy rieSenia eSZ.

Specifické ciele projektu:
e Umoznenie jednoduchého pristupu k EZKO pre zmluvného vSeobecného lekara.
o RozSirenie moznosti vymennych listkov o podporu sledovania zdravotného pripadu.
o Parametrizicia systému eSZ pre prevadzkovatela.

e UmozZnenie vymeny elektronicky podpisanych zdravotnych zaznamov medzi zdravotnickymi
pracovnikmi.

¢ Informovanie o pristupoch ku kazdému elektronickému zdravotnému zaznamu pacienta, vratane
moznosti mat' tieto informécie pristupné aj v tlaCenej forme vramci tlatenej formy EZKO.
RozSirenie roli o pracovnika vydajne zdravotnickych pomocok.

e Konsolidacia Udajov lickovej databazy a znalostnej pre potreby Udajovej zékladne v rozsahu
potrebnom pre sluzby eSZ v doménach ePreskripcia/ eMedikacie, EZKO a NPZ.

e Umoznenie spravy a aktualizacie udajov liekovej databazy a znalostnej databazy.

e Zavedenie do¢asného UloZiska udajov pre liekovu databazu.
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o UmoZnenie zapisu dodatoénych profilovych informacii poskytovatela zdravotnej starostlivosti.
e Zavedenie automatickych detekénych a korekénych mechanizmov.
e RozSirenie bezpecnostnych mechanizmov o nové poziadavky.

Definovanie cielov vychadza zo $tidie uskutoCnitelnosti k predmetnému pisomnému vyzvaniu (Priloha
¢. 3.17).

3.6.2 Zrusenie pisomného vyzvania alebo predizenie lehoty na predkladanie Ziadosti
o0 nenavratny finanény prispevok

e Ak poCas lehoty na predlozenie Ziadosti o NFP (zaCina drfiom zaslania pisomného vyzvania
Ziadatelovi a konci poslednym driom lehoty na predkladanie Ziadosti o NFP) dojde k zmenam (napr.
zmena prislusného legislativneho ramca), ktoré menia podmienky poskytnutia pomoci (opravnenost
Ziadatela a opravnenost partnera, ak sa partner spolupodiela na realizacii projektu),
Sprostredkovatel'sky organ pod riadiacim organom (dalej len ,SORO") dané pisomné vyzvanie zrusi.
Informacia o zrudeni  pisomného vyzvania bude zverejnena na  webovom sidle
www.informatizacia.sk. SORO bezodkladne pisomne informuje Ziadatela a Centrélny koordinacny
organ (dalej len ,CKO®) o zruSeni pisomného vyzvania a dévodoch, ktoré k zruSeniu pisomného
vyzvania viedli. Ziadost o NFP predlozent do terminu zrusenia pisomného vyzvania SORO
Ziadatelovi vrati.

e Ak pocas lehoty na predloZenie Ziadosti o NFP dbjde k zmene zvy3nych podmienok poskytnutia
pomoci uvedenych v tomto pisomnom vyzvani, SORO méze prediit lehotu na predkladanie Ziadosti
o NFP. Dobu, o ktor(i sa prediZi lehota na predkladanie Ziadosti o NFP stanovi SORO v zavislosti
od rozsahu zmeny predmetnych podmienok poskytnutia pomoci. SORO bezodkladne pisomne
informuje Ziadatefa, riadiaci organ (dalej len ,RO) a CKO o zmene podmienok poskytnutia pomoci
a predizeni lehoty na predkladanie Ziadosti o NFP. Ziadost o NFP odoslana do terminu doruenia
pisomnej informacie SORO o zmene podmienok poskytnutia pomoci ma oprévneny Ziadatel
moznost doplnit alebo zmenit najneskdr do posledného diia predizenej lehoty na predkladanie
Ziadosti o NFP. SORO rovnako postupuje aj v pripadoch zmien vo formalnych naleZitostiach
pisomného vyzvania resp. zmien v prilohach pisomného vyzvania, ktoré svojim charakterom menia
podmienky poskytnutia pomoci stanovené v pisomnom vyzvani.

Podmienky poskytnutia pomoci

Podmienkou poskytnutia nenavratného finanéného prispevku (dalej len ,NFP*) je Uplnost predlozene;
Ziadosti o NFP vratane vSetkych poZadovanych priloh, spinenie kritérii opravnenosti (blizSie vid. Priloha €.
3.4 Prirucka pre Ziadatela OPIS) a odbornych kritérii, ktoré su detailne Specifikované v hodnotiacich
a vyberovych kritériach OPIS (Priloha €. 3.7).

Podmienkou poskytnutia NFP je okrem splnenia nizSie uvedenych legislativnych, technologickych,
organizacnych, ekonomickych a finanénych podmienok aj spinenie hodnotiacich a vyberovych kritérii.

Zakladné nutné podmienky pre zabezpeCenie prevadzky sluzby su uvedené aj v prislusnej Studii
realizovatelnosti (Priloha ¢&. 3.17).


http://www.informatizacia.sk/

2211

221.2

Narodny projekt

OPERAENY
n n IE s Elektronické sluzby zdravotnictva — roz$irenie funkcionality a rozsahu
SPOLOCNOSTI sluzieb

1.6.2 Opravnené aktivity

Opravnenymi aktivitami narodného projektu Elektronické sluzby zdravotnictva — rozSirenie funkcionality a
rozsahu sluZieb su aktivity rozvoja eHealth bezprostredne slvisiace so zavedenim skupin elektronickych
sluzieb uvedenych v prilohe A a aktivity rozvoja vypoCtovej kapacity existujlcej infrastruktiry eSZ.
(Pripadna zmena v zozname sluzieb musi byt oddvodnena a schvalena poskytovatelom pri dodrzani
ostatnych podmienok definovanych Pisomnym vyzvanim).

Vramci uvedenych (skupin) aktivit budu finanéné zdroje OPIS poskytnuté na oblasti popisané
v kapitolach 2.2.1.1a22.2.1. 2

Sluzby!

e [nStalacia HW a SW;

e Prevadzka a sprava IT suvisiaca so zavadzanim elektronickych sluzieb;
* \yvoj, rozvoj, nastavenie IT a prispdsobenie poZiadavkam pouZzivatela;

e V/ypracovanie komplexnej projektovej dokumentacie (suvisiacej so stavebnymi pracami).

Nakup IKT

e Nakup technologickych zariadeni (HW) pre poskytovatela elektronickych sluZieb Narodné centrum
zdravotnickych informacii;

o Nakup aplikacno-programového vybavenia (SW) vratane licencii pre poskytovatela elektronickych
sluzieb Narodné centrum zdravotnickych informacii;

e Integracia technologického vybavenia a aplikatno-programového vybavenia bezprostredne
suvisiaceho s implementaciou pozadovanych elektronickych sluzieb.

2.6.2 Opravneni ziadatelia

Nézov Ziadatela: Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky
Pravna forma: Statna rozpottova organizacia

Adresa: Limbova ul. 2, 837 52 Bratislava 37

V predmetnom pisomnom vyzvani sa predpoklada zapojenie opravneného partnera ziadatela:
Néazov partnera 1: Ministerstvo financii Slovenskej republiky

Pravna forma: Statna rozpoétova organizacia podla zakona &. 523/2004 Z.z. o rozpo&tovych
pravidlach verejnej spravy a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov

Adresa: Stefanovitova 5, 817 82 Bratislava 15

1V stlade s opatrenim Ministerstva financii Slovenskej republiky z 8. decembra 2004 ¢. MF/10175/2004-42.
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Néazov partnera 2: Nérodné centrum zdravotnickych informacii
Pravna forma: Statna prispevkova organizacia podla zakona &. 523/2004 Z.z. o rozpodtovych

pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov

Adresa: Lazaretska 26, 811 09 Bratislava 1

3.6.2 Opravnené vydavky

Opravnenymi vydavkami su vydavky vynalozené na HW, SW asluzby ekonomickej rozpoctovej
klasifikacie (EKO) a uétovnej skupiny podla ramcovej Uctovej osnovy pre rozpotové organizacie,
prispevkové organizacie, Statne fondy, obce a vy3Sie Uzemné celky a iné. Rozpoctovanie finanéného
prispevku a jeho vyuctovanie je prijimatel povinny vykonavat v stlade s Metodickym pokynom CKO ¢&. 4
k pouZzivaniu Ciselnika opravnenych vydavkov vychadzajicim z opatrenia Ministerstva financii Slovenskej
republiky z 8. decembra 2004 & MF/010175/2004-42, ktorym sa ustanovuje druhova klasifikacia,
organizacna klasifikicia a ekonomicka klasifikacia rozpoctovej klasifikacie v platnom zneni. Oprévnené
vydavky pre dané opatrenie Specifikuje Programovy manual OPIS (Priloha €. 3.13).

Aby vydavkom mohla byt priznana opravnenost, musia vydavky spifiat nizSie uvedené vieobecné
podmienky, ktoré su zavazné pre kritérium opravnenosti vydavkov v rdmci véetkych opatreni OPIS:

e sulad seuropskou a slovenskou legislativou, uzneseniami vlddy SR, Systémom riadenia
Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu na programové obdobie 2007-2013 (dalej len ,SR SF
aKF) vratane jeho priloh, s OPIS vratane nadvazujicich dokumentov a rozhodnutiami RO
0 opravnenosti predmetnych vydavkov ako istlad so Systémom finanéného riadenia SF a KF na
programové obdobie 2007-2013 (dalej len ,SFR SFa KF*);

o vydavky su opravnené pre prispevok z fondov, ak vznikli a boli skutoéne uhradené medzi 1. januarom
2007 a 31. decembrom 2015. Vydavky musia vzniknut v suvislosti s realizaciou narodného projektu
a musia byt uhradené po pociato€nom datume opravnenosti vydavkov;

e vydavky musia byt schvalené a potvrdené zmluvou o poskytnuti nenévratného finanéného prispevku
(dalej len ,zmluva o NFP®) a tiez primerané (teda jednotkové ceny musia zodpovedat obvyklym
cendm v danom mieste a Case?) a musia byt vynalozené v sulade s nasledujucimi principmi:

- hospodarnosti (minimalizacia vydavkov pri reSpektovani cielov projektu),
- UcCelnosti (priama vézba na projekt a nevyhnutnost pre realizaciu projektu),
- efektivnosti (maximalizacia pomerov medzi vystupmi a vstupmi projektu),

- UCinnosti (vztah medzi planovanym vysledkom &innosti a skutonym vysledkom Cinnosti
vzhfadom na pouzité verejné prostriedky)

e vydavky musia byt identifikovatelné a preukézatefné a musia byt doloZené uctovnymi zdznamami,
ktoré sU riadne evidované u prijimatela v sllade s platnou legislativou. Vydavky musia byt
prijimatelom uhradené pred ich certifikaciou zo strany certifikaného organu.

V ramci OPIS su opravnené vydavky pouzité na hlavné a podporné aktivity. Hlavné aktivity projektu su
tvorené aktivitami na vyvoj a nasadenie ISVS, obstaranie a nasadenie HW a SW licencii. Vyvoj a

2\ zmysle zékona ¢. 18/1996 o cenach v zneni neskorsich predpisov.



2.2.31

OPERAENY Nérodny projekt
n n IE s Elektronické sluzby zdravotnictva — roz$irenie funkcionality a rozsahu
SPOLOCNOSTI sluzieb

nasadenie ISVS su aktivity, ktorych predmetom je informacny systém a pozostavaju z analyzy a dizajnu,
implementacie, testovania a nasadenia do rutinnej prevadzky.? Hlavné aktivity obsahuju vydavky na:

e \/yvoj a nasadenie ISVS. Vysledkom tejto aktivity su elektronické sluzby. Ich implementacia je
rozdelena do jednotlivych implementaénych faz#;

e Nakup anasadenie IT infrastruktury. Pod IT infradtruktirou sa rozumeju vydavky na nékup
a nasadenie HW komponentov a SW licencii. Presni Specifikaciu IT infrastruktiry predlozi
prijimatel po zaCiatku realiz&cie projektu ako vysledok elaboraénej fazy.

Podporné aktivity su aktivity (riadenie projektu a publicita a informovanost), ktoré nepriamo prispievaju k
dosiahnutiu vysledku projektu. Vydavky, ktoré st urCené na financovanie podpornych aktivit predstavuju
nepriame vydavky projektu a maju charakter beZnych vydavkov (napr. vydavky na personal vyleneny na
riadenie projektu, tovary a sluzby, ktoré suvisia s administrativnym a technickym zabezpeéenim realizacie
projektu vratane informovania a publicity).

Podporné aktivity obsahuju vydavky na:

e Riadenie projektu, kitoré pokryvaji oblast projektového riadenia, finan¢ného riadenia
a monitorovania realizacie projektu vzmysle SR SF a KF. Ich vystupom si $tudie
uskutoénitefnosti®, Ziadost o NFP a jej prilohy, dokumentacia k verejnému obstaravaniu, Ziadosti
o platbu, monitorovacie spravy projektu a pod. Riadenie projektu pokryva aj aktivity podfa
aktuélnej metodiky riadenia IT projektov vo verejnej sprave a prisluSné vystupy projektového
cyklu v zmysle Vynosu Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 312/2010 Z. z. o $tandardoch
pre informaéné systémy verejnej spravy (dalej len ,vynos o Standardoch pre ISVS®);

e Publicity a informovanosti pokryva oblast vydavkov na zabezpeCenie aktivit informovania
a publicity definovanych v Manuéli pre informovanie a publicitu (Priloha €. 3.14).

Vlydavky na realizaciu podpornych aktivit projektu (riadenie projektu a publicitu a informovanie) nesmu
prekroCit 7% z priamych nakladov projektu (naklady hlavnych aktivit).

V ramci OPIS je opravnenym vydavkom realizécia Skoliacich aktivit nevyhnutnych k realizacii projektu na
zaklade tzv. pravidla flexibility prostrednictvom krizového financovania z ESF vo vyske maximaine 10 % z
celkovych opravnenych nakladov projektu, max. do vySky ceny v mieste obvyklej (t.j. vydavky mézu byt
maximalne do vysky 10 % celkovych opravnenych nékladov projektu?).

Neopravnené vydavky

V zmysle Clanku 7 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1080/2006 z 5. Jula 2006
o Eurépskom fonde regionalneho rozvoja, ktorym sa zruSuje nariadenie (ES) &. 1783/1999 (dalej len
nariadenie 0 EFRR*) na prispevok z fondu nie su opravnené tieto vydavky:

e Uroky z dlhov;

3 Odporucané % pomery vid. Priloha ¢. 3.1 Formular Ziadosti o NFP.

4 Na zaklade odporticanej metodiky RUP s rozdelené do tzv. 4 implementaénych faz: Zahajenie vyvoja SW (inception),
Rozpracovanie navrhu SW (elaboration), Budovanie SW (construction), Zavedenie SW (transition). Kazda faza obsahuje aktivity
(discipliny), ktoré su zadokumentované podla Standardnych vystupov.

5V pripade ak sOvisiace vydavky priamo zna$a Ziadatel a ktoré neboli predmetom financovania z prostriedkov OPIS a suvisia
s predmetom pisomného vyzvania.

6V zmysle zakona €. 18/1996 o cenach v zneni neskorsich predpisov.

7 Percento krizového spolufinancovania pri narodnych projektov bude stanovené na zaklade zamerania a potrieb narodnych
projektov.
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e kupa pozemku za sumu presahujicu 10 % z celkovych opravnenych vydavkov na dotknutu operéaciu;
e Dbyvanie (v rdmci OPIS su akékolvek vydavky na byvanie neopravnené);
e odstavenie jadrovych elektrarni;

e vratna dan z pridanej hodnoty.

Neopravnenymi vydavkami su najma:

e vydavky bez priameho vztahu k projektu;

e vydavky, ktoré nie su v stlade s rozpoCtom projektu;

o vydavky, ktoré vznikli pred pociatoénym datumom opravnenosti vydavkov;

e vydavky, ktoré vznikli po 31.12.2015;

o vydavky na projekty s celkovym &i prevazujicim dopadom mimo cielovy region;

e vydavky definované v nariadeniach ES ako neopravnené.

4.6.2 Miesto realizacie projektu
Opravnenym miestom realiz&cie projektu je celé Uzemie SR8.

Pre posUdenie, ¢i sa projekt bude realizovat na opravnenom mieste je rozhodujuce miesto realizicie
projektu a nie miesto sidla Ziadatela.

5.6.2 Miesto pouzivania vysledkov projektu

Viysledky projektu musia byt dostupné pouzivatelom na celom tzemi SR.

6.6.2 Dizka realizacie projektu

Déatum zacatia a ukoncenia realizacie aktivit projektu bude stanoveny v zmluve o poskytnuti NFP. Zaciatok
realizacie projektu nesmie nastat pred 01. januarom 2007.

Realizécia projektu musi byt ukonCena najneskor do 31. decembra 2015° v sulade s ¢l. 88 ods. 1
vSeobecného nariadenia Rady €. 1083/2006.

7.6.2 Maximalna vyska pomoci

Celkova maximalna Ciastka vyClenena v ramci relevantného opatrenia na toto pisomné vyzvanie
predstavuje 7 000 000,00 EUR (EFRR + SR + Pro rata).

8 Projekt bude spolufinancovany principom Pro rata.
9 SORO odportca ukongit realizaciu aktivit projektu najneskdr 3 mesiace pred stanovenym terminom, t.j. 31.12.2015, za U¢elom
plynulého finanného vysporiadania projektu.
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8.6.2 Forma a Intenzita pomoci

Finanéna pomoc je poskytovana formou nenavratného finanéného prispevku (dalej NFP), ktory sa pre
Statne rozpoCtové organizacie poskytuje formou zalohovych platieb, refundaciou a kombinéciou
predmetnych systémov resp. pouZije sa relevantna forma financovania vychadzajuca zo SR SF a KF
prisluchajuca danej pravnej forme prijimatefa. Pomoc sa poskytuje prijimatefovi vo vyske 100% z
celkovych opravnenych nakladov projektu.©.

9.6.2 Ukazovatele projektu

Dosiahnutie vy3Sie uvedenych ciefov bude prijimatel monitorovat prostrednictvom ukazovatelov vysledku
adopadu uvedenych v Zozname indikatorov (Priloha ¢&. 3.5). Vpripade, Ze projekt prispieva
k problematike horizontalnych priorit, ziadatel vyberie zo zoznamu indikatorov prislusny indikator
horizontalnej priority.

Kazdy projekt musi mat minimalne jeden ukazovatel vysledku a jeden ukazovatel dopadu, pri€om plati, ze
vysledok projektu musi mat jednoznaénu logicku vazbu na podporované aktivity projektu. !

10.6.2  Legislativne podmienky

Ziadatel je gestorom vecne vymedzeného Useku spravy podla zakona &. 575/2001 Z.z. o organizacii
¢innosti vIady a organizécii Ustrednej Statnej spravy, v zneni neskorsich predpisov.

Ziadatel je spravcom navrhovaného IS v zmysle zakona &. 275/2006 Z.z. o informagnych systémoch
verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov?2.

Ziadatel musi postupovat v zmysle vietkych platnych pravnych predpisov SR, v oblasti verejného
obstaravania v zmysle zakona €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov s ohladom na zakon ¢&. 523/2004 Z. z. o rozpoCtovych pravidlach
verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.

Sprevadzkovanie sluZieb je podmienené analyzou poZiadaviek na legislativne zmeny Z&kona o narodnom
zdravotnickom informanom systéme, pripadne sUvisiacej legislativy a prijatim pravnych predpisov
upravujucich ich znenie tj. ziadatel je povinny pred predloZenim ziadosti o NFP, alebo v priebehu
realizacie projektu zabezpeCit' prijatie pravnych predpisov zaistujucich pind funkénost a dostupnost
elektronickych sluzieb v zmysle ¢asti 2.2.1 pre vietkych pouzivatelov.

11.6.2  Technologické podmienky

e Ziadatel sa zavazuje realizovat projekt a dosiahnut planované ciele s vyuzitim existujucich IT a pri
minimalizécii dodatoénych nakladov do IT.

o Elektronické sluzby podfa tohto pisomného vyzvania budu integrované do celkovej architektury
eGovernmentu podfa NKIVS a budu vyuZivat elektronické sluzby zakladnych komponentov.

10 Forma financovania je uréena v stlade s pravidlami financovania stanovenymi SFR SF a KF a Stratégiou financovania SF a KF
na roky 2007 - 2013. Uvedené pravidla sa aplikuju i pre pripadnych partnerov Ziadatela.

1 Uvedené je iba minimalna podmienka. Zaroven plati, Ze Ziadatel zvoli ukazovatele, ktoré realne umoziiuji meratelnost cielov
projektu.

12V relevantnych pripadoch i prevadzkovatelom. Definuje predmetna $ttidia uskutocniteinosti.
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Ziadatel sa zavézuje vyuzivat najnovsie IT technoldgie, postupy a nastroje. Projekty orientované na
neefektivne, nemoderné technologické riedenia a rieSenia moralne zastarané nebudud podporené.

Ziadatel sa zavdzuje implementovat rieSenia aorganizaéné pristupy, ktoré umoznia dalsi
technologicky a aplikaény rozvoj s cielom minimalizovat naklady na buducu prevadzku a udrzbu
a maximalizovat' prinosy z vytvorenych elektronickych sluZieb tak, aby rieSenie bolo trvalo udrzatefné.

Ziadatel sa zavazuje dodrziavat $tandardy, ktoré zabezpedia pristupnost webovych stranok
a aplikacii zdravotne postihnutym alebo inak hendikepovanym osobédm v zmysle vynosu
o Standardoch pre ISVS.

12.6.2  Organizacné a procesné podmienky

Ziadatel musi mat schvaleny dokument KRIS, s uvedenym IS, na ktory Ziadatel Ziada NFP3,

Priprava, implementacia projektu, ako aj prevadzka vytvoreného rieSenia musi prijimatel realizovat
vsulade so Standardnymi a vSeobecne uznavanymi principmi pre riadenie projektov IT (napr.
PRINCEZ2, PMI a pod.), vyvoj softvérového diela (RUP, MSF, XP a pod.), riadenie prevadzky IT (napr.
ITIL).

Ziadatel musi dodrzat podmienky riadenia informac¢nej bezpe&nosti, dodrzat vynos o $tandardoch pre
ISVS v zmysle zakona NRSR €.275/2006 Z.z. o informa¢nych systémoch verejnej spravy a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.

Ziadatel musi implementovat’ resp. navrhnit mechanizmy zabezpecujuce sulad s principmi a
Standardami EU a SR aj po ukonCeni realizacie projektu.

Ziadatel musi zabezpegif, aby navrhovany rozsireny informaény systém dodrziaval pri jeho
pripadnych rozhraniach na systémy centraineho riadenia verejnych financii metodicko-procesné
Standardy a zasady v oblasti prevadzky a spracovania ekonomickych udajov, a to hlavne v oblasti
procesov realizacie rozpoctu - prijmov a vydavkov, Uétovnictva, spravy majetku, vedenia zasob a
nakupu a aby zéroveri spifial poziadavky na jednotlivé $tandardy integracie na centralne informagné
systémy riadenia verejnych financii.

Ziadate! musi zabezpecit, aby navrhovany rozsireny informaény systém spifial kritéria ,Cloud
Ready*“** s cielom, aby bolo mozné tento IS zaclenit v budlcnosti do Government Cloud-u. Kritéria
,Cloud Ready“ sa definuji v oblastiach Taxondmia, Referenéna architektira, Bezpecnost, Model
vyspelosti a Sluzby Government Cloudu.

Ziadate! musi zabezpecit dostupnost svojich referenénych dét aj vo forme a formate otvorenych
Standardov, ktoré umoznia pouzivatelom zobrazenie tychto dat prostrednictvom verejne
licencovanych softvérovych produktov. Verejne pristupné data len pre osobné Ucely, by mali byt
vietky data, ktorych povaha to umoZzriuje, a na ktoré nie je naviazany napr. spravny, sudny alebo iny
poplatok. Tato poziadavka neplati v pripade, Ze pouzivatel chce takéto informacie vyuzivat na dalSiu
komer&nu ¢innost.

13V KRIS-e ziadatela musia byt uvedené vSetky sluzby, ktoré st predmetom projektu.
% Odportianie na Cloud Ready je definované na stranke http://www.informatizacia.sk/odporucania/15407s
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13.6.2  Ekonomické a finanéné podmienky

e Ziadatel musi vykonat ekonomick a finanént analyzu nakladov a prinosov a na zaklade jej vysledkov
preukdzat financnu udrzatelnost pouzivania vysledkov projektu po skonéeni realizacie aktivit
podporenych zo zdrojov OPIS. Doba névratnosti investicie stanovenej podla metodiky CBA nesmie
presiahnut 10 rokov.

Proces predkladania ziadosti o NFP

V sllade so stanovenym terminom uzavierky na predloZenie narodného projektu vypracuje Ziadatel
ziadost' o NFP vyplnenim elektronického formulara Ziadosti o NFP (podla Prirucky pre zZiadatela OPIS -
Cast' C2, Priloha €. 3.4) prostrednictvom ITMS.

DataCentrum zabezpe€i na Ziadost Ziadatela pristup do verejnej €asti ITMS (portal ITMS), ¢im sa umozni
vypracovat a predkladat Ziadost o NFP v $tandardnom elekironickom formate.

Portal ITMS je pristupny cez adresu http://www.itms.sk. Pristup do verejnej asti mozu ziskat vietci
Ziadatelia/prijimatelia pre programové obdobie 2007-2013.

Ziadosti o aktivaciu uZivatelského konta podpisanej Ziadatefom je potrebné zasielat na adresu:
DataCentrum, Cintorinska 5, 814 88 Bratislava.

Podrobnejsie informacie o pouzivani verejného portalu ITMS sa nachadzaju v Prirucke pre Ziadatela OPIS
(Priloha €. 3.4).

Nasledne Ziadatel cez aplikaciu vytlaci vyplnenu ziadost o NFP v papierovej forme, podpise, opeciatkuje
adoruCi ju pevne zviazani spolu s pozadovanymi prilohami na SORO/Odbor implementacie OPIS
postou, kuriérom alebo osobne. V pripade zasielania poStou alebo kuriérom je rozhodujuci datum
odoslania Ziadosti 0 NFP na takito prepravu. Ziadost o NFP vratane povinnych priloh musi byt
doruCena/odoslana v stanovenom termine v uzavretom nepo$kodenom obale ako doporu¢ena zasielka (s
potvrdenim o doruéeni), osobne alebo kuriérom. Na obale musi byt uvedené oznaéenie kddu prislusného
narodného projektu, celé meno (ndzov) ziadatela, adresa Ziadatela, nazov projektu, identifikator ziadosti o
NFP a népisy ,Ziadost o nenavratny finan&ny prispevok* a ,NEOTVARAT".

Ziadost o NFP je nutné predioZit najneskér do 15.10.2013 do 14.30 hod. na adresu podatelne
Ministerstva financii SR: Ministerstvo financii SR, Stefanovi¢ova 5, 817 82 Bratislava 15.

V pripade, ak Ziadost o NFP nespifia pozadované formélne naleZitosti (kritéria Uplnosti), SORO vyzve
Ziadatela na ich doplnenie a to zaslanim pisomnej vyzvy na doplnenie chybajucich formalnych naleZitosti
Ziadosti o NFP. Chybajuce néleZitosti Ziadosti o NFP je mozné doplnit v termine do 10 dni od dorucenia
vyzvy na doplnenie chybajucich naleZitosti Ziadosti o NFP. Odstrénenie nedostatkov sa netyka udajov
uvedenych v Ziadosti o NFP a v Prilohe €. 1 Opis projektu. Opravneny Ziadatel dostane Rozhodnutie
o schvaleni resp. neschvaleni ziadosti o NFP do 100 dni od lehoty na predloZenie Ziadosti. V pripade
dopiiiania chybajlicich naleZitosti sa ¢as potrebny na dorucenie chybajlcich nleZitosti nezapogita do 100
dni.

Kontakty pre blizsie informacie a spésob komunikacie

vy

pomoc pri spracovani Ziadosti o NFP, informacné seminare a pod.

‘ Organizacia ‘ Postavenie v systéme riadenia ‘ Kontakt

10
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Organizacia

Postavenie v systéme riadenia

Kontakt

Sprostredkovatelsky
organ pod riadiacim
organom

Zodpoveda za operativne riadenie OPIS, je organom s ktorym
komunikuje prijemca poCas celého projektového cyklu (od
pripravy az po ukoncenie projektu)

Portal www.infomatizacia.sk poskytuje vSetky potrebné
informéacie a dokumenty stvisiace s OPIS. Na tomto mieste
Ziadatelia najdu v3etky aktualne oznamy, vyzvy, Standardy,
metodické pokyny, formulare a ostatné dokumenty suvisiace
s OPIS i odpovede na najCastejSie kladené otazky:
http://informatizacia.sk/poradna/460s.

Ministerstvo financii SR

Stefanovicova 5, 817 82
Bratislava

P.0.BOX 82

Kontakt:

Mgr. Daniela Loffayova
tel.: 00421/2/5958 2349
sekretariat;

tel.: 00421/2/5958 2419
fax: 00421/2/5958 3048
e-mail:

daniela.loffayova@mfsr.sk

web:

www.finance.gov.sk
www.informatizacia.sk

Na pisomne predlozené otazky Ziadatelov (zaslané postou, faxom alebo elektronicky), tykajice sa
pisomného vyzvania, je SORO povinny odpovedat. SORO zverejiiuje odpovede na ¢asto kladené otazky
vSeobecného charakteru prostrednictvom internetovych stranok (vid' tabulka). Zoznam odpovedi na Casto
kladené otazky SORO pravidelne aktualizuje.
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c. Priloha Nazov dokumentu alebo suboru / referencia
3.1 Formular Ziadosti o NFP Prirucka pre Ziadatela, priloha F.2
3.2 Formular pre opis projektu — povinna priloha Prirucka pre ziadatela, priloha F.3
Ziadatela k Ziadosti o NFP
3.3 Formular pre rozpodet projektu — povinna priloha | Prirucka pre Ziadatela, priloha F.6
34 Prirucka pre Ziadatefa OPIS Priloha 3.4 http://www.informatizacia.sk/prirucka-pre-ziadatela-o-
nfp/1885s (platna k datumu zverejnenia pisomného vyzvania resp.
vyhlasenia vyzvy)
35 Zoznam ukazovatelov Prirucka pre Ziadatela, priloha F.4
36 Standardny vzor Zmluvy o poskytnuti NFP Priloha 3.6
3.7 Hodnotiace a vyberové kritéria OPIS http://informatizacia.sk/hodnotiace-a-vyberove-kriteria/5374s
3.8 Metodika CBA http://www.nsrr.sk/download.php?FNAME=1209487352.upI&ANAM
E=Metodicky pokyn CKO ¢2 prilohy.zip,
Prirucka pre Ziadatefa, priloha F.8
3.9 Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy | http://www.informatizacia.sk/ext dok-narodna-koncepcia-
(NKIVS) informatizacie-verejnej-spravy/4058c
3.10 | Stratégia informatizacie spoloénosti (SIVS) http://www.informatizacia.sk/strategia_informatizacie verejnej spra
vy sk/1305s
3.11 | Zakon a Standardy ISVS http://www.informatizacia.sk/standardy-is-vs/596s
3.12 | Operacny program informatizacia spolo¢nosti http://informatizacia.sk/624-menu/10598s
(OPIS)
3.13 | Programovy manual OPIS http://informatizacia.sk/programovy-manual/1886s
3.14 | Manual pre informovanost a publicitu http://www.informatizacia.sk/manual-pre-informovanost-a-publicitu-
opis/5377s
3.15 | Logo OPIS http://informatizacia.sk/logo-opis/11038s
3.16 | Katalog sluzieb Priloha A Definicie elektronickych sluZieb projektu
3.17 | Studia realizovatelnosti Priloha 3.17
3.18 | Statita Rokovaci poriadok vyberovej komisie, Priloha 3.18
Dodatok €. 1 k Statutu vyberovej komisie
319 | Vzor Cestného vyhlasenia zabezpelenia Priloha 3.19
financovania prevadzky projektu
3.20 \l\;lgtodika obstaravania softvérovych produktov vo | http://www.informatizacia.sk/metodicke-usmernenie/6453s
3.21 | Metodicky pokyn CKO €.4 k pouzivaniu http://www.nstr.sk/dokumenty/metodicke-pokyny-cko/
opravnenych vydavkov
3.22 | Opatrenie Ministerstva financii Slovenskej http://www finance.gov.sk/Default.aspx?CatlD=7861
republiky z 8. decembra 2004 ¢.
MF/010175/2004-42
3.23 | Formularzmluvy o partnerstve' (ak relevantné) | Prirucka pre Ziadatela, priloha F.10

15 Finalnu zmluvu je mozné modifikovat podra potrieb partnerstva.
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Ziadatel predklada Ziadost o NFP v slovenskom jazyku v 1 originali a 2 képiach vratane véetkych priloh.
Original dokumentacie ziadosti musi byt oznaCeny napisom ,Original® a ostatné Casti oznacené napisom
,Kopia“ (suCastou 1 origindlu dokumentécie Ziadosti o0 NFP mdzu byt len originaly resp. overené kopie
pozadovanych dokumentov, dokumenty predkladané vramci 2 képii dokumentacie ziadosti o NFP
nemusia byt overené). Ziadatel je povinny k ziadosti o NFP prilozit’ originaly (alebo uradne osved&ené
kopie, ak to charakter dokumentu umoziuje) povinnych priloh. V pripade, ak sa niektora priloha
nevztahuje na ziadatela (v zmysle platnych pravnych predpisov SR), resp. na nim predkladany projekt,
Ziadatel namiesto nej prediozi Cestné vyhlasenie o tom, Ze dana priloha je irelevantna ato vratane
adekvatneho odévodnenia. Vsetky prediozené Cestné vyhlasenia musia byt opeciatkované a podpisané
Statutarnym zastupcom Ziadatela.

Prilohy k ZONFP:

P.c.

Nazov prilohy k Ziadosti o NFP

1.

Podrobny opis projektu

2.

Rozpocet projektu v zmysle prilohy €. 3.3 Pisomného vyzvania na predkladanie projektov

3.

Elektronické verzia ziadosti 0 NFP, podrobny opis projektu (vratane rozpo¢tu projektu v zmysle
prilohy &. 3.3 Pisomného vyzvania na predkladanie projektov), nakladovo-vynosové analyza
projektu a technické dokumentécia na elektronickom nosici

Képia protokolu o vyhodnoteni Navrhu koncepcie rozvoja IS

Navrh nového Standardu (ak relevantné)

Viyhlasenie o zhode s pouzitymi Standardami

Technicka dokumentacia (popis technického rieSenia projektu)

Nékladovo-vynosové analyza

©|® N o1~

Cestné vyhlasenie Ziadatela o zabezpegeni financovania prevadzky rie$enia vytvoreného v ramci
projektu podpisané Statutarom Ziadatela s uvedenou sumou (vy€lenenou na prevadzku) a ucelom
pouZitia (relevantné i pre partnera Ziadatela)

10.

Cestné vyhlasenie o spolufinancovani projektu (ak relevantné, predklada i partner Ziadatela)

11

Zmluva o partnerstve (ak relevantné)

12.

List z vlastnictva (relevantné v pripade realizacie stavebnych Uprav i pre partnera ziadatela)
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Narodny projekt

OPERAENY
n n IE s Elektronické sluzby zdravotnictva — roz$irenie funkcionality a rozsahu

SPOLOENOSTI

sluzieb

A Definicie elektronickych sluzieb projektu

V/ nasledujucom zozname su uvedené spolo¢né vlastnosti a dopliiujuce informéacie o elektronickych
sluzbach Elektronické sluzby zdravotnictva — rozSirenie funkcionality a rozsahu sluzieb, ktoré st popisané
v tabulkach nizsie.

Sluzby su implementované zakladnym komponentom architektiry eGovernmentu podfa dokumentu
NKIVS;

Povinné osoby garantujlce sluzbu:
spravca: Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej rupubliky
prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informéacii

Sluzby z projektu Elektronicke sluzby zdravotnictva — rozsirenie funkcionality a rozsahu sluzieb) su
schopné pouzivat' sluzby spoloénych modulov UPVS.

Predpoklada sa, Ze Specifikiciu minimalne nasledovnych vykonovych parametrov doplni opréavneny
Ziadatel vo faze pripravy Ziadosti o NFP:

frekvencia pouzitia sluzby (pocet / obdobie),

doba odozvy (napriklad on-line, 24h a pod.),

naklady za poskytnutie sluzby (néklady poskytovatela),

naklady za pouZitie sluzby (naklady pouzivatela),

prinosy — finanéné (napr. uetrenie nakladov a poplatky z poskytnutia sluzby),

prinosy — monetarizované nefinanéné (napr. kvantifikacia uSetreného &asu a pozitivnych dopadov na
prostredie);

Zaradenie sluzieb k agendam a Usekom spravy vyplynie nepriamo zo zaradenia prislusnych eGov
sluZieb, ktoré sU na tejto sluzbe zavislé;

Stav implementacie sluzieb: Specifikacia.
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OPERAENY
PROGRAM
INFORMATIZACIA
SPOLOENOSTI

A Priloha - Sluzby

Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — rozsirenie funkcionality a rozsahu
sluZieb

1.1Kontrolovanie pristupu k elektronickym zdravotnym zaznamom

Tabulka 1

Nazov sluzby eGov

Polozka Hodnota
Zakladné parametre

Kontrolovanie pristupu k elektronickym zdravotnym

zaznamom
Verzia 2
Kod sluzba_egov_908
Popis sluzby

Nastroj na monitoring pristupov k datam pacienta.

SluZzba umozni pacientovi monitoring pristupov k jeho udajom
uloZenym v NREZK. Pri podozreni o poruSovani svojich prav
a bude méct na zaklade vystupov z monitoringu podavat
podnety na prislusné organy.

Cielom sluzby je zamedzenie neopravnenych pristupov k
udajom pacientov.

Rozsirenie sluzby:

Sluzba je vsucCasnej verzii navrhnuta tak, aby poskytla
informacie o pristupe k €¢asti EZKO . Navrhujeme zaviest
sluzbu, ktora umozni informovat pacienta o pristupoch ku
kazdému jednotlivému zaznamu v EZKO atym prispeje
k svojmu hlavnému cielu (zamedzenie neopravnenych
pristupov k EZKO). K informacidm sa bude vediet pacient
dostat’ aj v tlacenej podobe.

Uroven elektronizacie sluzby

= 4 —transakéna uroven

Vyzadovana uroven
autentifikacie

= 3 -svyznamnym zabezpeCenim autentifikacie

Notifikacia o priebehu konania

= 0 - pri poskytnuti sluzby sa nezasiela notifikacia

Vyzadovanie platby

= Nie

Gestor

=  Ministerstvo zdravotnictva SR

Benchmark EK

= Nie




OPERAENY
PROGRAM
INFORMATIZACIA
SPOLOENOSTI

Polozka

Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — rozsirenie funkcionality a rozsahu
sluZieb

Hodnota

Vstupné parametre

= Poziadavka na zaznam

Typ vstupu

= elektronicky

Vystupné parameter

= Prehlad zaznamov

Typ vystupu

Vzt'ahy
Pristupové komponenty

= Elektronicky, tlateny

= vlastny portdl — Narodny portal zdravia

Pouzivatel sluzby eGov

= obc¢an (G2C),

= inStitdcia verejnej spravy (G2G).

Zivotna situacia

= obc¢anov:C09 Zdravie — zdravotna potreba:

150 - Zdravotna dokumentacia a poskytovanie informacii

Agenda verejnej spravy

Sluzby IS
Poévodné

= A0003201 Zabezpecenie centralnej podpory pre
eHealth

= Poskytnutie zaznamov o pristupoch k zdravotnym
informaciam pacienta

Nové

= Poskytnutie zaznamov o pristupoch ku konkrétnemu
elektronickému zdravotnému zaznamu pacienta

cielovy stav

Vykony

Pocetnost’ volani sluzby — —
sucasny stav

Pocetnost’ volani sluzby — = 100 000

1.1.1 Poskytnutie zaznamov o pristupoch ku konkrétnemu elektronickému

zdravotnému zaznamu pacienta

Tabulka 2
Polozka

Zakladné parametre

Nazov sluzby IS

Hodnota

Poskytnutie zaznamov o pristupoch ku konkrétnemu
elektronickému zdravotnému zaznamu pacienta

Popis sluzby

Sluzba IS vrati na poziadanie pacientovi vystup z monitoringu
zo zoznamom pristupov kijeho EZKO pre jednotlivé
zdravotné zaznamy.
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Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — rozsirenie funkcionality a rozsahu
sluZieb

Charakter sluzby

bude mozny aj v tlacenej podobe v ramci tlate EZKO.
Klasifikacia sluzby

Pre kazdy zaznam a bude v systéme evidovany a pristupny
zoznam pristupov, kde bude jasne ukazané:

= kto,

= v akej roly,

= v akej forme,

= akym spdsobom,

=z akej indtitucie,

= vakom Case,

= s akym dévodom a podobne.

Zaznamy o pristupoch k elektronickym zdravotnym
zaznamom pacienta budu pristupné priamo z webovej
aplikacie EZKO. Sluzba umozni filtrovanie pristupov a rézne
metody ako sa dopracovat k vysledku, napriklad zoznam
pristupov pre konkrétny zaznam, zoznam pristupov
konkrétneho zdravotnickeho pracovnika a podobne. Vystup

= vystupna

Informaény systém

= NZIS

Agenda verejnej spravy

= A0003201 Zabezpelenie centralnej podpory pre
eHealth

Pouzivatelia sluzby

= obc&an (G2C)

Spravca

=  Ministerstvo zdravotnictva SR

Prevadzkovatel

= Narodné centrum zdravotnickych informacii

Komunikacné kanaly

Vstup (parametre sluzby —
Specifikacia poziadaviek
uzivatela na sluzbu)

Atributy sluzby

= webové sidlo

= identifikacia, autentizacia a autorizacia pacienta,

= vyber mnoziny pristupov uréeny rozsahom datumov,
PZS, zdravotnickym pracovnikom, typom
zdravotnych zadznamov, vyberom mnoziny zaznamov
a podobne,

= mod zobrazenia.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty uzivatelovi sluzby)

= vizualizovany zoznam pristupov.
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OPERAENY Nérodny projekt

n n IE s Elektronické sluzby zdravotnictva — roz$irenie funkcionality a rozsahu
SPOLOCNOSTI sluzieb

1.2Presmerovanie pacientov

Tabulka 3

Zakladné parametre

Nazov sluzby eGov . .
Presmerovanie pacientov

vV .
erzia 2

Kod sluzba_egov_934

ROl Nastroje na podporu procesov zdravotnej starostlivosti, kedy

pacient absolvuje viac vySetreni.

Sluzba umozni presmerovanie pacienta na iné vySetrenia
prostrednictvom vydavania odporu€ani a objednavania a
taktiez podavanie elektronickych zdravotnych
zaznamovsuvisiacich s presmerovanim pacienta.

Cielom sluzby je elektronicka podpora ukonov presmerovania
pacienta.

Rozsirenie sluzby:

Jednotlivé presmerovania je mozné vnimat ako cestu
pacienta s cielom diagnostiky a terapie v ramci lie€ebnych
pripadov pacienta. Elektronizacia zdravotnictva podpori tiez
inteligentny manazment lie€ebnych pripadov, ktory sa bude
zavadzat' v rdmci narodného projektu NZIS ako integrované
planovanie zdravotnej starostlivosti (ICP — integrated care
pathways). Komplexnému zavadzaniu ICP pom&Ze mozZnost
sledovat cesty pacienta vjeho lieCebnych pripadoch
a vytvaranie postupnosti objednani (vymennych listkov) na
zaklade vhodného planu.

Elektronicky vymenny listok bude Strukturalizovany tak, aby
bolo mozné automatické vyhodnotenie a identifikacia vykonu
v postupe lieCby pri presmerovani pacienta. Toto
vyhodnotenie bude potrebné v budicej faze po zaradeni
jednotlivych krokov do lie¢ebného pripadu a pri automatickom
vyhodnocovani tychto postupov voci ICP. Podobne bude
rozSirena Struktdra aj pre spatnu zdravotnu informaciu, ako
vystup Specializovanej ambulantnej starostlivosti a Ustavnej
zdravotnej starostlivosti.

Pévodné IS sluzby budu rozsirené. Na vstupe a vystupe budu
pracovat so Strukturovanymi udajmi pre potreby sledovania
cesty pacienta. Nevzniknu nové IS sluzby.

Urover elektronizécie sluzby 4 —transakéna drover
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Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — rozsirenie funkcionality a rozsahu
sluZieb

Vyzadovana uroven
autentifikacie

= 3 -svyznamnym zabezpeCenim autentifikacie

Notifikacia o priebehu konania

= 0 - pri poskytnuti sluzby sa nezasiela notifikacia

Vyzadovanie platby

= Nie

Gestor

=  Ministerstvo zdravotnictva SR

Benchmark EK

= Nie

Vstupné parametre

= Potreba presmerovania pacienta a podania
prisluSnych zdravotnych zaznamov pacienta

Typ vstupu

= Elektronicky

Vystupné parameter

= Presmerovanie pacienta a podanie prislusnych
zdravotnych zaznamov pacienta

Typ vystupu

Pristupové komponenty

I

= elektronicky

= vlastny portal — Narodny portal zdravia

Pouzivatel sluzby eGov

= obc¢an (G2C),
= podnikatel (G2B)

= inStitacia verejnej spravy (G2G).

Zivotna situacia

= obc&anov:C09 Zdravie — zdravotna potreba:

140 - Ambulantna starostlivost lekara prvého kontaktu
141 - Ambulantna starostlivost lekara Specialistu

142 - Ambulantna starostlivost zubného lekara

144 - Jednodnova chirurgicka starostlivost

145 - Liekova starostlivost, zdravotnicke pomécky a
dietetické potraviny

147 - Lekarska sluzba prvej pomoci a prvd pomoc

148 - Ustavna zdravotna starostlivost a Ustavna
pohotovostna sluzba

149 - Zachranna zdravotna sluzba
= podnikatelov: BO5 Podnikanie v EU:
025 - Sluzby

Agenda verejnej spravy

= A0003201 Zabezpecenie centralnej podpory pre
eHealth
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n n IE s Elektronické sluzby zdravotnictva — roz$irenie funkcionality a rozsahu
SPOLOCNOSTI sluzieb

Polozka Hodnota

T

Poévodné . e . -
= Podanie spéatnej zdravotnej informacie

= Podanie sprievodnej zdravotnej dokumentacie

= Vydanie odporu€ania na prijatie do Ustavnej
zdravotnej starostlivosti

= Vydanie Ziadanky na objednanie sa u Specialistu /
Specialne vySetrenie

Vykony
Pocetnost’ volani sluzby — - 0
sucasny stav

Pocetnost’ volani sluzby —

. . = 60 000 000
cielovy stav

1.3Prezeranie zdravotnych informacii pacienta

Tabulka 4
Polozka Hodnota

Zakladné parametre

Nazov sluzby eGov

Prezeranie zdravotnych informacii pacienta

Verzia >
Kod sluzba_egov_939
Popis sluzby

Nastroje na prezeranie zdravotnych informacii pacienta.

Sluzba umozni pouzivatefovi ziskat pristup k zdravotnym
informaciam pacienta.

Cielom je zlepSenie kvality zdravotnej starostlivosti na
zaklade komplexnejsieho pristupu k zdravotnym informaciam
pacienta.

Rozsirenie sluzby:

Sluzba bude rozSirend dvoma spOsobmi, zjednoduSi sa
pristup k elektronickym zdravotnym zaznamom pacienta pre
ich zmluvnych lekarov a pacientovi, pozerajucemu si svoje
Udaje bude umoznené ziskat tlacenu formu EZKO

Pristup k elektronickym zdravotnym zaznamom je riadeny
manazmentom suhlasov. Po rozSireni tohto manazmentu
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Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — rozsirenie funkcionality a rozsahu
sluZieb

onovlu funkcionalitu
zmluvnému lekarovi

a nastavenia, sluzba zabezpeci
pristup k elektronickym zdravotnym
zaznamom na zaklade existencie platnej dohody
0 poskytovani  zdravotnej starostlivosti. Podmienkou
zavedenie sluzby je mozZnost déveryhodného overenia
platnosti takejto zmluvy.

V samotnom procese poskytovania zdravotnej starostlivosti
bude stadit identifikacia pacienta a zdravotnicky pracovnik
ziska pristup k jeho udajom.

Uroven elektronizacie sluzby

= 4 —transakéna uroven

Vyzadovana uroven
autentifikacie

= 3 -svyznamnym zabezpec€enim autentifikacie

Notifikacia o priebehu konania

= 0 - pri poskytnuti sluzby sa nezasiela notifikacia

Vyzadovanie platby

= Nie

Gestor

=  Ministerstvo zdravotnictva SR

Benchmark EK

= Nie

Vstupné parametre

= Potreba zistit zdravotné informacie pacienta

Typ vstupu

= elektronicky

Vystupné parameter

= Informacie z elektronickej zdravotnej kniZky

Typ vystupu

Pristupové komponenty

I

= elektronicky, listinne

= vlastny portal — Narodny portal zdravia

Pouzivatel sluzby eGov

= obc¢an (G2C),
= podnikatel (G2B)

= inStitacia verejnej spravy (G2G).

Zivotna situacia

= obc&anov:C09 Zdravie — zdravotna potreba:

140 - Ambulantna starostlivost lekara prvého kontaktu
141 - Ambulantna starostlivost lekara Specialistu

142 - Ambulantna starostlivost zubného lekara

144 - Jednodnova chirurgicka starostlivost

145 - Liekova starostlivost, zdravotnicke pomécky a
dietetické potraviny

147 - Lekarska sluzba prvej pomoci a prva pomoc
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Polozka

Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — rozsirenie funkcionality a rozsahu
sluZieb

Hodnota

148 - Ustavna zdravotna starostlivost a Ustavna
pohotovostna sluzba

149 - Zachranna zdravotna sluzba
= podnikatelov: B0O5 Podnikanie v EU:
025 - Sluzby

Agenda verejnej spravy

= A0003201 Zabezpelenie centralnej podpory pre

Pocetnost’ volani sluzby —
sucasny stav

eHealth
Sluzby IS
Pévodné . L . .
v Informovanie sa o zdravotnych informaciach pacienta
(SUbEHR)
Nové

Vykony

= Ziskanie pristupu k elektronickym  zdravotnym
zaznamom pacienta pre zmluvného vSeobecného
lekara

= Overenie zmluvného vztahu medzi pacientom
a lekarom

0

Pocetnost’ volani sluzby —
cielovy stav

= 25000 000

1.3.1 Ziskanie pristupu k elektronickym zdravotnym zaznamom pacienta pre

zmluvného lekara

Tabulka 5
Polozka

Zakladné parametre

Nazov sluzby IS

Ziskanie pristupu k elektronickym zdravotnym zaznamom
pacienta pre zmluvného lekara

Popis sluzby
Klasifikacia sluzby

Charakter sluzby

IS sluzba zabezpeéi automaticky pristup k elektronickym
zdravotnym zaznamom pacienta pre jeho zmluvného lekara.

= Vystupna
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Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — rozsirenie funkcionality a rozsahu
sluZieb

Informaény systém

NZIS

Agenda verejnej spravy

A0003201 Zabezpeclenie centralnej
eHealth

podpory pre

Pouzivatelia sluzby

podnikatel (G2B)

institacia verejnej spravy (G2G).

Spravca

Ministerstvo zdravotnictva SR

Prevadzkovatel

Narodné centrum zdravotnickych informacii

Komunikaéné kanaly

Vstup (parametre sluzby —
Specifikacia poziadaviek
uzivatela na sluzbu)

Atributy sluzby ‘

webové sluzby

identifikacia, autentizacia a autorizacia

zdravotnickeho pracovnika,

identifikacia pacienta.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty uzivatel'ovi sluzby)

overeny suhlas pre
zdravotnym zdznamom.

pristup  k elektronickym

1.4Poskytovanie verejnych zdravotne relevantnych informacii

Tabulka 6
Polozka

Zakladné parametre

Nazov sluzby eGov

Hodnota

Poskytovanie verejnych zdravotne relevantnych informacii

Verzia

2

Kéd

sluzba_egov_925

Popis sluzby

Poskytovanie verejnych zdravotne relevantnych informacii.

Sluzba umozni ob€anovi ziskat' informéacie o poskytovani ZS
v EU a vo svete, poskytovatefoch zdravotnej starostlivosti,
preventivnej zdravotnej starostlivost, zdravom Zivotnom Style
a ostatné verejné zdravotne relevantné informacie.

Cielom sluzby je zabezpecit kvalitné a dostupné zdravotne
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Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — rozsirenie funkcionality a rozsahu
sluZieb

Polozka Hodnota

relevantné informacie.

RozSirenie sluzby:

Poskytovatel zdravotnej starostlivosti ziska moznost' vytvarat
si a ukladat si profilové a dodato€né informacie.

Profilové informacie poskytovatefa zdravotnej starostlivosti,
ktoré sa momentalne ziskavaju z JRUZ, budu rozSirené o:

pribudnu kontaktné osoby poskytovatela ZS a ich
komunika&né kontakty,

lokalizacia miesta vykonu zdravotnej starostlivosti —
adresa, suradnice a podobne,

ordinacné hodiny v Strukturovanej forme s moznostou
definovania fubovolnych ¢asovych okien,

popis vybranych Specialnych a lieCebnych metod,

ostatné doplnkové informacie (moznost parkovania,
web stranka a podobne).

Uroven elektronizacie sluzby

4 — transakéna uroven

Vyzadovana uroven
autentifikacie

3 - s vyznamnym zabezpec€enim autentifikacie

Notifikacia o priebehu konania

0 - pri poskytnuti sluzby sa nezasiela notifikacia

Vyzadovanie platby

Nie

Gestor

Ministerstvo zdravotnictva SR

Benchmark EK

Nie

Vstupné parametre

Potreba informacie

Typ vstupu

elektronicky

Vystupné parameter

Informacia

Typ vystupu

Pristupové komponenty

Vzt'ahy

elektronicky

vlastny portdl — Narodny portal zdravia

Pouzivatel sluzby eGov

ob&an (G2C)
podnikatel (G2B)

institucia verejnej spravy (G2G).

Zivotna situacia

ob&anov:C09 Zdravie — zdravotna potreba:
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Elektronické sluzby zdravotnictva — rozsirenie funkcionality a rozsahu
sluZieb

Polozka Hodnota

150 - Zdravotna dokumentacia a poskytovanie informacii
= podnikatelov: BO5 Podnikanie v EU:
025 - Sluzby

Agenda verejnej spravy

Sluzby IS

= A0003201 Zabezpecenie centralnej podpory pre
eHealth

cielfovy stav

Povodné . . .
= Informovanie sa o poskytovani ZS v EU a vo svete
= Informovanie sa o poskytovatefoch zdravotnej
starostlivosti
= Informovanie sa o preventivnej starostlivosti ob¢ana a
0 zdravom Zivotnom Style
= Poskytnutie verejnych zdravotne relevantnych
informécii
Nové . . N . i
= Zapis dodato&nych profilovych informacii
poskytovatela zdravotnej starostlivosti
Vykony
Pocetnost’ volani sluzby — - 0
sucasny stav
Pocetnost’ volani sluzby — = 5000000

1.4.1Zapis dodatocnych profilovych informacii poskytovatel’a zdravotnej

starostlivosti

Tabulka 7

Zakladné parametre

Nazov sluzby IS

Zapis dodatoénych profilovych informacii poskytovatela
zdravotnej starostlivosti

Popis sluzby

Charakter sluzby

Klasifikacia sluzby

IS sluzba umozni pridanie a doplnenie dodatoénych
informacii k profilu PZS. Charakter informacii moéze byt
v principe fubovolny. Sluzba bude pristupna cez aplikacné aj
prezentaCné rozhranie.

= vstupna
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Informaény systém

= NZIS

Agenda verejnej spravy

= A0003201 Zabezpelenie centralnej podpory pre
eHealth

Pouzivatelia sluzby

= podnikatel (G2B)

= inStitacia verejnej spravy (G2G).

Spravca

=  Ministerstvo zdravotnictva SR

Prevadzkovatel

= Narodné centrum zdravotnickych informacii

Komunikaéné kanaly

Vstup (parametre sluzby —
Specifikacia poziadaviek
uzivatela na sluzbu)

Atributy sluzby |

= webové sidlo

= webové sluzby

= identifikacia, autentizacia a autorizacia

zdravotnickeho pracovnika,
= typ informacii,

= dodato¢né profilové informacie.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty uzivatelovi sluzby)

= potvrdenie o prijati informacii

1.5Vymienanie elektronicky podpisanych zdravotnych ziznamov

Tabulka 8
Polozka

Zakladné parametre

Nazov sluzby eGov

Hodnota

Vymienanie elektronicky podpisanych zdravotnych zaznamov

Verzia

Popis sluzby

Manazment pre vymenu elektronicky  podpisanych
zdravotnych zaznamov medzi zdravotnickymi pracovnikmi.

Nova sluzba umozni bezpelne pristupovat k originalu
zdravotného zaznamu z archivu.

Sluzba umozni zabezpeCeny pristup zdravotnickeho
pracovnika k archivu originalnych sprav, do ktorého budu
zdravotnicki pracovnici ukladat origindly elektronickych
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Polozka Hodnota

zdravotnych zaznamov elektronicky podpisané. Ciefom
sluzby je elektronicka podpora procesov vymeny originalneho
zdravotného zaznam.

Uroven elektronizacie sluzby

= 4 —transak¢na uroven

Vyzadovana uroven
autentifikacie

= 3 -svyznamnym zabezpecenim autentifikacie

Notifikacia o priebehu konania

= 0 - pri poskytnuti sluzby sa nezasiela notifikacia

Vyzadovanie platby

= Nie

Gestor

=  Ministerstvo zdravotnictva SR

Benchmark EK

= Nie
VALITEIGE Cl ) = Zadanie elektronicky podpisaného zdravotného
zaznamu

Typ vstupu

= elektronicky

Vystupné parameter

= Ziskanie originalu zdravotného zaznamu

Typ vystupu

Pristupové komponenty

= elektronicky

Vzt'ahy

= vlastny portal — Narodny portal zdravia

Pouzivatel sluzby eGov

= obc&an (G2C),
= podnikatel (G2B)

= inStitdcia verejnej spravy (G2G).

Zivotna situacia

= obcanov:C09 Zdravie — zdravotna potreba:

= podnikatelov: BO5 Podnikanie v EU, 025: Sluzby

Agenda verejnej spravy

Nové

Vykony
Pocetnost’ volani sluzby —
sucasny stav

= A0003201
eHealth

Zabezpeclenie centralnej podpory pre

Sluzby IS

= Podanie poziadavky na
zdravotného zaznamu

pristup  k originalu

= Qverenie pristupu k originalu zdravotného zaznamu
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Pocetnost’ volani sluzby —
cielfovy stav

= 60000

1.5.1 Podanie poziadavky na pristup Kk originalu zdravotného zaznamu

Tabulka 9

Nazov sluzby IS

Zakladné parametre

Podanie poziadavky na pristup Kk originalu zdravotného
zaznamu

Popis sluzby

Charakter sluzby

———

Nova sluzba umozni zdravotnickemu pracovnikovi bezpeéne
pristupovat k originalu zdravotného zaznamu z archivu, ktora
tam je ulozena v pbvodnej nezmenenej podobe aj
s elektronickym podpisom. IS sluzba umozni zdravotnickemu
pracovnikovi zadat poziadavku na spristupnenie originalu
zdravotného zaznamu pre konkrétneho pacienta. V pripade,
7e sa ziadany zdravotny zaznama nachadza v archive,
poziadavka bude spracovana v sulade so suhlasmi pre
Ziadajuceho zdravotnickeho pracovnika.

= vstupna

Informaény systém

=  NZIS

Agenda verejnej spravy

= A0003201 Zabezpecenie centralnej podpory pre
eHealth

Pouzivatelia sluzby

= podnikatel (G2B)

= inStitdcia verejnej spravy (G2G).

Spravca

=  Ministerstvo zdravotnictva SR

Prevadzkovatel

= Narodné centrum zdravotnickych informacii

Komunikaéné kanaly

Vstup (parametre sluzby —

Specifikacia poziadaviek
uzivatela na sluzbu)

Atributy sluzby

= webové sluzby

= jdentifikacia, autentizacia a autorizacia

zdravotnickeho pracovnika,

28



OPERAENY
PROGRAM
INFORMATIZACIA
SPOLOENOSTI

Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — rozsirenie funkcionality a rozsahu
sluZieb

= identifikacia pacienta,

= identifikacia elektronického zdravotného zaznamu (v
NSERZD alebo popisne),

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty uzivatel'ovi sluzby)

= spristupneny original zdravotného zaznamu

1.5.2 Overenie pristupu k originalu zdravotného zaznamu

Tabulka 10

Zakladné parametre

Nazov sluzby IS

Overenie pristupu k originalu zdravotného zaznamu

Popis sluzby
Klasifikacia sluzby

Charakter sluzby

IS sluzba umozni overit pristup zdravotnickeho pracovnika k
originalu zdravotného zaznamu

=  Vstupna

Informacény systém

= NZIS

Agenda verejnej spravy

= A0003201 Zabezpelenie centralnej podpory pre
eHealth

Pouzivatelia sluzby

= podnikatel (G2B)

= inStitdcia verejnej spravy (G2G).

Spravca

=  Ministerstvo zdravotnictva SR

Prevadzkovatel

= Narodné centrum zdravotnickych informacii

Komunikaéné kanaly

Vstup (parametre sluzby —
Specifikacia poziadaviek
uzivatela na sluzbu)

Atributy sluzby

=  webové sluzby

= poziadavka na original zdravotného zaznamu,

= jdentifikacia a autentizacia zdravotnickeho
pracovnika,

= identifikacia pacienta,

= pravidla ulozenia,
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Vystup (vysledok sluzby . i i L
poskytnuty uzivatelovi sluzby) = potvrdenie o povoleni  pristupu k  originalu
zdravotného zaznamu.

1.6Podporné IS sluzby

1.6.1 Overenie zmluvného vztahu medzi pacientom a lekarom

Tabulka 11

Polozka Hodnota

Zakladné parametre

Nazov sluzby IS Overenie zmluvného vztahu medzi pacientom a lekarom

IS sluzba v module JRUZ overi, & existuje zmluvny vztah
. medzi pacientom a v3eobecnym lekarom pre dospelych,
Popis sluzby resp. pre deti a dorast a & je v danom &asovom obdobi tento
vztah platny — existuje prislusna dohoda o poskytovani
zdravotnej starostlivosti.

Klasifikacia sluzby

Charakter sluzby = Podporna

Informaény systém =  NZIS

Agenda verejnej spravy = A0003201 Zabezpelenie centralnej podpory pre

eHealth

Y = inStitdcia verejnej spravy (G2G).

Spravca =  Ministerstvo zdravotnictva SR

Prevadzkovatel = Narodné centrum zdravotnickych informacii

Komunikacné kanaly «  webové sidlo

=  webové sluzby

Atributy sluzby

Vstu arametre sluzby — . el o . ,
P (P i = jdentifikacia zdravotnickeho pracovnika,

Specifikacia poziadaviek
uzivatela na sluzbu)
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= identifikacia pacienta,

= autorizacia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty uzivatel'ovi sluzby)

= informacie o zmluvnom vztahu.

1.6.2 Udrzba a aktualizicia liekovej a znalostnej databazy

Tabulka 12

Nazov sluzby IS

Polozka Hodnota

Udrzba a aktualizacia liekovej a znalostnej databazy

Popis sluzby

Charakter sluzby

Klasifikacia sluzby

Podporna IS sluzba v module MPD zabezpedi:

= zber Udajov z r(“)znycb zdrojov (registratné a evidencné
databazy a zoznamy SUKL a kategorizaéné zoznamy MZ
SR),

= predspracovanie a konsolidacia udajov zo zdrojovych
databaz a zoznamov do liekovej databazy,

= transformacia udajov z volného neStrukturovaného textu
SPC do znalostnej databazy,

= vytvorenie aktualizatnej davky pre aktualizaciu liekovej
databazy a aktualizacnej davky pre aktualizaciu
znalostnej databazy, ktoré umoznia:

— Dopifianie udajov do liekovej a znalostnej databazy.
— Aktualizacia udajov liekovej a znalostnej databazy.

— Zneplatfiovanie udajov liekovej a znalostnej databazy.

= Podporna

Informacny systém

= NZIS

Agenda verejnej spravy

= A0003201 Zabezpeclenie centralnej podpory pre eHealth
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Pouzivatelia sluzby

indtitucia verejnej spravy (G2G).

Spravca

Ministerstvo zdravotnictva SR

Prevadzkovatel

Narodné centrum zdravotnickych informacii

Komunikacéné kanaly

Vstup (parametre sluzby —
Specifikacia poziadaviek
uzivatela na sluzbu)

Atributy sluzby |

davkovy import udajov

zoznam registrovanych humannych liekov (vratane
nestrukturovaného suhrnu charakteristickych vlastnosti
lieku),

databaza zdravotnickych pomécok,
zoznam kategorizovanych liekov,
zoznam kategorizovanych zdravotnickych pomécok,

zoznam kategorizovanych Specialnych zdravotnickych
materiélov,

zoznam kategorizovanych dietetickych potravin.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty uzivatel'ovi sluzby)

aktualizana davka pre liekovu databazu,

aktualizana davka pre znalostnu databazu.
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