
Kód okruhu 
životnej 
situácie 

podnikateľa 
(B) a fyzickej 
osoby (C)  

Okruh životnej 
situácie

Životná situácia
Kód 

životnej 
situácie

Stručný popis 
životnej situácie 

Príklad eGov služby

B01 Dotácie
001

Poskytovanie návratných dotácií (Obec), Poskytovanie 
nenávratných dotácií (Obec)

B01 Štátna pomoc 002
B01 Iná podpora

003

Poskytovanie finančného príspevku na prevádzku sociálnej 
služby (Obec), Poskytovanie finančného príspevku na sociálnu 
oblasť(Obec)

B02 Doklady potrebné k začatiu podnikania

004

napríklad začatie 
prevádzkovania 
lekárne, 

B02 Oznamovacie povinnosti po registrácii podnikania 005
B02 Povinná registrácia v profesnom združení 006
B02 Registrácia právnickej osoby 007
B02 Registrácia živnosti 008
B02 Prevzatie podniku 009
B03 Clá 010
B03 Daň z pridanej hodnoty 011
B03 Daň z príjmu právnických osôb 012

Podpora podnikania

Začatie podnikania

B03 Daň z príjmu právnických osôb 012
B03 Miestne dane a poplatky 

013

Informovanie o dani z motorového vozidla (VUC), Podávanie 
daňového priznania k dani z nehnuteľností (Obec), Platenie 
miestnych daní (Obec), Platenie miestneho poplatku za 
komunálne odpady a drobné stavebné odpady (Obec), 
Oznamovanie o vzniku, zániku alebo zmene daňovej povinnosti 
k dani za ubytovanie (Obec), Oznamovanie o vzniku, zániku 
alebo zmene daňovej povinnosti k dani za užívanie verejného 
priestranstva (Obec), Oznamovanie o vzniku, zániku alebo 
zmene daňovej povinnosti k dani za vjazd a zotrvanie 
motorového vozidla v historickej časti mesta (Obec), 
Oznamovanie o vzniku, zániku alebo zmene daňovej povinnosti 
k dani za jadrové zariadenie (Obec), Oznamovanie o vzniku, 
zániku alebo zmene daňovej povinnosti k dani za nevýherné 
hracie prístroje (Obec), Oznamovanie o vzniku, zániku alebo 
zmene daňovej povinnosti k dani za predajné automaty (Obec), 
Oznamovanie o vzniku, zániku alebo zmene daňovej povinnosti 
k dani za psa (Obec), Ohlasovanie vzniku, zániku alebo zmeny 
poplatkovej povinnosti za komunálne  odpady a drobné 

B03 Ostatné dane 014Podnikanie



B03 Poistenie 015
B03 Rozširovanie podnikania 016
B03 Spotrebná daň 017
B03 Štatistiky a iné spravodajské povinnosti

018

spravodajské 
povinnosti 
podnikateľa, 
predkladanie 
rôznych typov 
hlásení a štatistík  v 
Programe štátnych 
štatistických 
zisťovaní (nap. 
Výkazy pre NBS)

B03 Účtovníctvo 019
B03 Verejné obstarávanie

020

Poskytovanie súťažných podkladov pre verejnú súťaž (VUC), 
Elektronické verejné obstarávanie (VUC), Poskytovanie 
súťažných podkladov pre verejné obstarávanie (Obec), 
Elektronické verejné obstarávanie (Obec), 

B03 Výkazy od zamestnávateľa do Sociálnej poisťovne 021
B04 Inovácie 022
B04 Veda 023

Veda, výskum a 
B04 Veda 023
B04 Výskum 024
B05 Služby

025

predĺženie dokladov, 
súhlasov a licencií 
potrebných na 
prevádzkovanie 
služieb

Schvaľovanie cestovných poriadkov vnútroštátnej autobusovej 
dopravy (VUC), Schvaľovanie ordinačných hodín ambulancie 
(VUC), Schvaľovanie prevádzkového času lekárne (VUC), 
Registrovanie poskytovateľov sociálnej služby (VUC), 
Povoľovanie prevádzkovania dráhy (VUC), Povoľovanie 
prevádzkovania zdravotníckych zariadení (VUC), Povoľovanie 
činnosti verejnej lekárne, pobočky verejnej lekárne a výdajne 
zdravotníckych pomôcok (VUC), Poskytovanie výpisu z registra 
poskytovateľov sociálnych služieb (VUC), Licencovanie 
subjektov pre vnútroštátnu pravidelnú autobusovú dopravu 
(VUC), Udeľovanie individuálnej licencie na prevádzkovanie 
hazardných hier prostredníctvom výherných prístrojov (Obec), 
Schvaľovanie cestovného poriadku mestskej autobusovej 
dopravy (Obec), Povoľovanie zriadenia a posunu autobusových 
zastávok (Obec), Povoľovanie realizácie podnikateľského 
zámeru na území obce (Obec), Povoľovanie umiestnenia 
informačného, reklamného alebo propagačného zariadenia 

B05 Spravodlivý konkurenčný boj 026

Veda, výskum a 
inovácie

Podnikanie v EÚ



B05 Tovary 027
B06 Bankrot a nový začiatok 028
B06 Predaj podniku 029
B06 Zatvorenie podniku

030

B07 Odpadové hospodárstvo 031
B07 Ochrana a bezpečnosť pri práci 032
B07 Poskytovanie ekologických dotácií 033
B07 Povolenia životného prostredia 034
B07 Udržateľnosť a ďalšie dimenzie 035
B07 Využívanie a ochrana lesa 036
B07 Využívanie a ochrana pôdy 037
B07 Využívanie a ochrana vôd 038
B08 Logá 039
B08 Nové odrody pestovaných rastlín a nové plemená 040
B08 Obchodné mená 041
B08 Ochranné známky 042
B08 Označenia pôvodu výrobkov a zemepisné označenia 043
B08 Patenty a dodatkové ochranné osvedčenia 044
B08 Autorské právo, právo príbuzné autorskému právu a práva 

súvisiace s autorským právom
045

B08 Topografie polovodičových výrobkov 046
B08 Úžitkové vzory 047
B08 Dizajny 048
B08 Doménové mená 049

Zodpovedné 
podnikanie

Duševné vlastníctvo

Ukončenie 
podnikania

B08 Doménové mená 049
B08 Zlepšovacie návrhy 050
C01 Demokracia

051

Zverejňovanie textov všeobecne záväzných nariadení (VUC), 
Zverejňovanie údajov o dochádzke poslancov na zasadnutia 
zastupiteľstva VÚC (VUC), Zverejňovanie územného plánu 
(VUC), Zverejňovanie výberových konaní na miesta vedúcich 
zamestnancov VÚC alebo riaditeľov OvZP (VUC), 
Zverejňovanie výpisov o hlasovaní poslancov (VUC), 
Zverejňovanie informácii o prebytočnom majektu VÚC (VUC), 
Zverejňovanie informácií o verejnom obstarávaní (VUC), 
Poskytovanie informácií o regióne (VUC), Poskytovanie 
informácií v oblasti výchovy a vzdelávania (VUC), Zverejňovanie 
prijímateľov a výšky dotácií na šport (VUC)C01 Odškodnenie 052

C01 Osobné údaje a doklady 053
C01 Združenia, nadácie, verejnoprospešné organizácie a 

neinvestičné fondy 
054  



C01 Slobodný prístup k informáciám, utajované skutočnosti, 
archívy

055

Informovanie o sadzobníku správnych poplatkov a sadzobníku 
úhrad za sprístupňovanie informácií (VUC), Informovanie o 
mieste, lehote a spôsobe, akým možno získať informácie podľa 
zákona o slobodnom prístupe k informáciám (VUC), 
Povoľovanie prístupu k archívnym dokumentom a 
registratúrnym záznamom (Obec), Poskytovanie informácií 

C01 Spotrebiteľ 056
C01 Štatistické informácie 057
C01 Účasť na veciach verejných 

058

Zverejňovanie zápisníc zo zasadnutí zastupiteľstva (VUC), 
Zverejňovanie mimoriadnych oznamov zo Štátneho úradu pre 
kontrolu liečiv (VUC), Úprava rozpočtu, Pripomienkovanie 
návrhu rozpočtu VÚC (VUC), Pripomienkovanie návrhu 
záverečného účtu VÚC (VUC), Pripomienkovanie návrhov 
nariadení, o ktorých má rokovať zastupiteľstvo (VUC), 

C01 Právna ochrana  

059

Súdna a iná právna 
ochrana, vrátane 
vymožiteľnosti práva

Podanie žiadosti o posúdenie nedodržania verejnej ochrany 
práv

C01 Verejno prospešné práce 060
C01 Voľby

061
Informovanie o vyhlásení referenda (VUC), Vydávanie 
voličského preukazu (Obec)

C02 Clá 062

Občan a štát

C02 Clá 062
C02 Daň z dedičstva 063
C02 Daň z nehnuteľnosti 

064

Vrátenie pomernej časti dane (Obec), Podávanie daňového 
priznania k dani z nehnuteľností (Obec), Platenie miestnych 
daní (Obec), Poskytovanie úľav alebo odpustenie daňového 
nedoplatku (Obec), Povoľovanie odkladu platenia dane a 
povoľovanie splátok (Obec), Poskytovanie úľavy zo sankcií 
alebo odpustenie sankcií pre daňový subjekt (Obec)

C02 Daň z príjmu 065
C02 Daň za psa 

066

Platenie miestnych daní (Obec), Oznamovanie o vzniku, zániku 
alebo zmene daňovej povinnosti k dani za psa (Obec), 
Poskytovanie úľav alebo odpustenie daňového nedoplatku 
(Obec), Povoľovanie odkladu platenia dane a povoľovanie 
splátok (Obec), Poskytovanie úľavy zo sankcií alebo odpustenie 

C02 Daň za ubytovanie 

067

Platenie miestnych daní (Obec), Poskytovanie úľav alebo 
odpustenie daňového nedoplatku (Obec), Povoľovanie odkladu 
platenia dane a povoľovanie splátok (Obec), Poskytovanie úľavy 
zo sankcií alebo odpustenie sankcií pre daňový subjekt (Obec)

Financie 



C02 Daň za užívanie verejného priestranstva 

068

Platenie miestnych daní (Obec), Poskytovanie úľav alebo 
odpustenie daňového nedoplatku (Obec), Povoľovanie odkladu 
platenia dane a povoľovanie splátok (Obec), Poskytovanie úľavy 
zo sankcií alebo odpustenie sankcií pre daňový subjekt (Obec)

C02 Daň za vjazd a zotrvanie motorového vozidla v historickej 
časti mesta 

069

Platenie miestnych daní (Obec), Oznamovanie o vzniku, zániku 
alebo zmene daňovej povinnosti k dani za vjazd a zotrvanie 
motorového vozidla v historickej časti mesta (Obec), 
Poskytovanie úľav alebo odpustenie daňového nedoplatku 
(Obec), Povoľovanie odkladu platenia dane a povoľovanie 
splátok (Obec), Poskytovanie úľavy zo sankcií alebo odpustenie 

C02 Dotácie 070
C02 Dražby, exekúcie 071
C02 Miestny poplatok za komunálne odpady a drobné stavebné 

odpady 
072

Platenie miestnych daní (Obec), Platenie miestneho poplatku za 
komunálne odpady a drobné stavebné odpady (Obec), 
Povoľovanie odkladu platenia dane a povoľovanie splátok 
(Obec), Poskytovanie úľavy zo sankcií alebo odpustenie sankcií 
pre daňový subjekt (Obec)C02 Odškodnenie 073 Platenie pokút, úrokov a sankčných úrokov (Obec)

Poplatky za verejné služby 074 Platenie ostatných poplatkov (Obec)
C03 Cestovanie do zahraničia 075
C03 Cestovné doklady a  náhradné cestovné doklady 076
C03 Pobyt v zahraničí 077
C03 Pomoc v núdzi v zahraničí 078
C03 Víza 079

Cestovanie
C03 Pomoc v núdzi v zahraničí 078
C03 Víza 079
C03 Zdravotné poistenie 080
C04 Cestná doprava 

081

Ohlasovanie problémov na ceste (VUC), Informovanie o stave a 
zjazdnosti ciest (VUC), Vyhradzovanie parkovacieho miesta za 
poplatok (Obec), Vydávanie parkovacej karty (Obec), 
Povoľovanie vjazdu do historickej časti mesta alebo pešej zóny 
(Obec), Povoľovanie zriadenia vjazdu z miestnej komunikácie 
na susedné nehnuteľnosti (Obec), Ohlasovanie závad 
zjazdnosti komunikácií (Obec), Ohlasovanie závad na 
chodníkoch a priechodoch pre chodcov (Obec), Ohlasovanie 
porúch verejného osvetlenia a cestnej svetelnej signalizácie 
(Obec), Informovanie o uzávierke miestnych komunikácií 

C04 Diaľničné a cestné poplatky 082
C04 Dopravné nehody a priestupky 083
C04 Emisná a technická kontrola a kontrola originality vozidla 084
C04 Evidencia vozidla 085
C04 Letecká doprava 086
C04 Likvidácia vozidla 087
C04 Poistenie vozidla 088
C04 Vodičský preukaz  a vodičské oprávnenie 089
C04 Vodná doprava 090

Doprava



C04 Výroba a prestavba vozidla 091
C04 Železničná doprava 092
C05 Centrá voľného času 093 Poskytovanie dotácií pre podporu mládeže (VUC)
C05 Predškolské zariadenia 094
C05 Stáže, kurzy, jazykové školy a iné 095
C05 Stredné školy

096
Informovanie o voľných miestach pre študentov na stredných 
školách (VUC)

C05 Šport 097 Poskytovanie dotácií na šport (VUC)
C05 Štipendiá a študentské pôžičky 098
C05 Štúdium na univerzitách tretieho veku 099
C05 Štúdium v zahraničí 100
C05 Uznávanie odborných kvalifikácií a dokladov o vzdelaní 101
C05 Vysoké školy 102
C05 Základné školy 103 Informovanie o zariadeniach školského stravovania (Obec)
C05 Základné umelecké školy 104 Informovanie o základných umeleckých školách (Obec)
C05 Ďalšie vzdelávanie pracovníkov 105
C06 Adopcia a náhradná rodinná starostlivosť 106
C06 Dôchodok 107
C06 Krízové poradenstvo 108
C06 Narodenie 109
C06 Opatera člena rodiny 110
C06 Zdravotné postihnutie a podpora sociálneho začlenenia 

fyzickej osoby s ťažkým zdravotným postihnutím do 
111

C06 Pomoc v hmotnej núdzi 112 Poskytovanie jednorazovej dávky v hmotnej núdzi (Obec)
C06 Registrované partnerstvo 113

Vzdelanie a šport

C06 Registrované partnerstvo 113
C06 Rodičovstvo 114
C06 Sociálne služby 

115

Zverejňovanie registra poskytovateľov sociálnych služieb (VUC), 
Zverejňovanie návrhu koncepcie rozvoja sociálnych služieb 
(VUC), Poskytovanie základného sociálneho poradenstva 
(VUC), Poskytovanie finančného príspevku na prevádzku 
sociálnej služby (VUC), Poskytovanie sociálnej služby v 
zariadení sociálnej starostlivosti (VUC), Poskytovanie 
základného sociálneho poradenstva (Obec), Poskytovanie 
sociálnej služby v ostatných zariadeniach sociálnej služby 
(Obec), Poskytovanie prepravnej služby (Obec), Poskytovanie 
sociálnej služby monitorovania a signalizácie potreby pomoci 
(Obec), Poskytovanie sociálnej služby v dennom stacionári 
(Obec), Poskytovanie odľahčovacej služby (Obec), 
Poskytovanie opatrovateľskej služby (Obec), Poskytovanie 
stravovania v jedálni (Obec), Poskytovanie sociálnej služby v 
zariadení opatrovateľskej služby (Obec), Poskytovanie sociálnej 
služby v zariadení pre seniorov (Obec)

Rodina a vzťahy



C06 Starostlivosť o dieťa 116 Informovanie o ochrane práv dieťaťa, jeho života a zdravia 
C06 Úmrtie

117
Prenájom hrobového miesta (Obec), Organizovanie občianskej 
rozlúčky so zosnulým (Obec), 

C06 Uzavretie manželstva / rozvod manželstva 118 Organizovanie občianskeho svadobného obradu (Obec), 
C07 Cirkev a náboženské spoločnosti 119
C07 Kultúra národnostných menšín 120
C07 Pamiatky a zbierky múzeí a galérií

121
Poskytovanie dotácií na rekonštrukciu kultúrnych pamiatok 
(VUC)

C07 Podpora kultúry 

122

vrátane kultúrno-
osvetovej činnosti, 
hudobných telies a 
umeleckých súborov, 
divadiel, 
astronomických 
zariadení, 
divadelných 
festivalov, verejných 
podujatí v oblasti 
profesionálnej 
hudobnej kultúry

Poskytovanie dotácií na kultúru (VUC),

C07 Rozhlas a televízia 123
C07 Tlač 124

Kultúra

C07 Rozhlas a televízia 123
C07 Tlač 124
C07 Verejné knižnice 125
C08 Bezpečnosť a ochrana zdravia pri práci 126
C08 Daňové priznanie 127
C08 Dôchodkové sporenie 128
C08 Podpora v nezamestnanosti 129
C08 Práca v zahraničí 130
C08 Práca vo verejnom záujme 131
C08 Pracovnoprávne vzťahy 132
C08 Pracujúci dôchodca 133
C08 Sociálne poistenie 134
C08 Strata a hľadanie zamestnania 135
C08 Práceneschopnosť, materská, OČR 136
C08 Štátny zamestnanec 137
C08 Zamestnanosť osôb so zníženou pracovnou schopnosťou 138
C09 Alkohol, drogy a omamné látky 139
C09 Ambulantná starostlivosť lekára prvého kontaktu

140
Informovanie občanov o ich príslušnosti k zdravotnému obvodu 
(VUC)

C09 Ambulantná starostlivosť lekára špecialistu 141
C09 Ambulantná starostlivosť zubného lekára 142
C09 Darovanie krvi, orgánov, odovzdanie tela na darovanie orgánov 143
C09 Jednodňová chirurgická starostlivosť 144

Zamestnanie



C09 Lieková starostlivosť, zdravotnícke pomôcky a dietetické potraviny

145

Informovanie o pohotovostných službách v lekárňach (VUC), 
Informovanie o lekárňach a výdajniach zdravotníckych pomôcok 
(VUC), Požičiavanie zdravotných pomôcok (Obec)

C09 Ochrana zdravia / Zdravotná prevencia 146
C09 Lekárska služba prvej pomoci a prvá pomoc 147 Informovanie o lekárskej službe prvej pomoci (VUC)
C09 Ústavná zdravotná starostlivosť a ústavná pohotovostná služba

148

vrátane nemocničnej 
a kúpeľnej 
starostlivosti, 
hospicov, liečební

Určenie poskytovateľa zdravotnej starostlivosti občanovi (VUC), 
Informovanie o zdravotníckych zariadeniach (nemocniciach a 
poliklinikách) (VUC)

Záchranná zdravotná služba 149
Zdravotná dokumntácia a poskytovanie informácií 150

C09 Zdravotné poistenie a dohľad nad zdravotnou starostlivosťou 151
C09 Zdravotné poistenie a zdravotná starostlivosť pre cudzincov 152
C10 Bytová politika

153
Prideľovanie bytu osobitného určenia alebo bytu v dome 
osobitného určenia (Obec)

C10 Daň z nehnuteľností

154

Oznamovanie o vzniku, zániku alebo zmene daňovej povinnosti 
k dani z nehnuteľností, Podávanie daňového priznania k dani z 
nehnuteľností (Obec),

C10 Energetická hospodárnosť budov 155
C10 Inžinierske siete 156

Zdravie

C10 Energetická hospodárnosť budov 155
C10 Inžinierske siete 156
C10 Kataster nehnuteľností

157
Zriaďovanie vecného bremena na majetok obce (Obec), 
Zisťovanie základnej ceny pozemku podľa cenovej mapy (Obec)

C10 Odpad 158 Prideľovanie zberných nádob pre odpad a separovaný zber 
(Obec) 

C10 Prechodný pobyt 159
C10 Prenájom nehnuteľnosti

160

Prenájom nebytových priestorov obce (Obec), Prenájom 
ostatného nehnuteľného majetku obce (Obec), Predaj 
nebytových priestorov obce (Obec), Predaj ostatného 
nehnuteľného majetku obce (Obec), Prenájom bytových 
priestorov obce (Obec), Prenájom hnuteľného majetku obce 
(Obec), Predaj bytových priestorov obce (Obec), Predaj 

C10 Príspevok na bývanie 161
C10 Rekonštrukcia nehnuteľností 162
C10 Stavebné konanie 163
C10 Trvalý pobyt/Sťahovanie

164
Určovanie, zmena alebo zrušenie súpisného a orientačného 
čísla (Obec)

Bývanie



C10 Územné plánovanie
165

Pripomienkovanie návrhu územného plánu regiónu (VUC), 
Pripomienkovanie územného plánu obce (Obec)

C11 Odpadové hospodárstvo 166
C11 Ochrana ovzdušia 167
C11 Ochrana pôdy 168
C11 Ochrana prírody a krajiny 169 Informovanie o životnom prostredí (VUC)

C11 Ochrana vôd 170
C11 Poľovníctvo a rybárstvo

171
Vydávanie rybárskeho lístku (Obec), Oznamovanie o odstrele 
(Obec)

C11 Poskytovanie ekologických dotácií 172
C11 Zvieratá a rastliny 173 Registrovanie psa (Obec)
C12 Armáda 174
C12 Civilná ochrana

175
Informovanie o civilnej ochrane (VUC), Informovanie verejnosti 
o civilnej ochrane (Obec)

C12 Mestská polícia 176
C12 Polícia 177
C12 Požiar, povodeň a iné nebezpečenstvo 178
C12 Zbrane a strelivo 179

Životné prostredie

Obrana a 
bezpečnosť


