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1. Monitorovanie pouzitia siborov (1. etapa)

1.1 VSeobecné informacie k monitorovaniu

Hodnotenie dodrziavania Standardov pre ndzvoslovie elektronickych sluzieb vychéadza
z §17 az §23 vynosu Ministerstva financii SR z 8. septembra 2008 ¢. MF/013261/2008-132
o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy (dalej len ,,vynos MF®), ktory presne
definuje povinné poziadavky pre pouzivanie suborov.

Monitorovaciu vzorku tvorilo 100 webovych sidiel verejnej spravy, roz€lenenych do dvoch
zakladnych celkov a to na Statnu spravu a uzemnu samospravu, kazdéa rozdelena do nasledovnych
podskupin:

A) Stitna sprava pozostavala z 50 webovych sidiel, ktoré boli rozdelené do nasledovnych
podskupin:

- Ustredné organy $tatnej spravy — celkom 1 webové sidlo
- Ostatna Statna sprava — celkom 49 webovych sidiel

B) Uzemna samosprava pozostivala z 50 webovych sidiel, ktoré boli rozdelené do
nasledovnych podskupin:

- Mesta — celkom 28 webovych sidiel
- Ostatné obce — celkom 20 webovych sidiel
- Ostatna uzemna samosprava — celkom 2 webové sidla

Vzorka je komplementarna ku vzorke z 1. etapy monitorovania s vynimkou niektorych
webovych sidiel, ktoré boli z dovodu moznosti overenia napravnych krokov monitorované
opakovane. Celkovt vzorku v roku 2009 tvorilo 200 webovych sidiel.

Rozdelenie monitorovacej vzorky 2009
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Graf ¢. 1 — Percentualne rozdelenie monitorovacej vzorky v roku 2009
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Zadanie bolo rieSené dvomi spdsobmi vyhladavania suborov, pouzitych na webovych
sidlach. Monitorovanie sa v sulade s poziadavkami objedndvatela nezaoberalo hodnotenim
poziadaviek pre Citanie a odosielanie suborov.

Podl'a dohody s objednéavatel'om boli jednotlivé webové sidla monitorované manudlne, do
hlbky priblizne 100 az 200 podstranok. Zistenia boli zaznamenavané do tabuliek spolu
s uvedenim prislusného datumu, kedy bolo konkrétne webové sidlo monitorované.

Ku kazdému webovému sidlu, na ktorom bolo zistené porusenie Standardov podl'a vynosu

MF, bolo v zmysle Prirucky hodnotitel’a uloZzené urc¢ité mnozstvo poruSujucich stiborov — tieto st
elektronickou prilohou spravy.

1.2 Vysledky monitorovania

Monitorovanie bolo vykonané na vzorke 100 webovych sidiel verejnej spravy (priloha ¢. 1).
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Graf ¢. 2 — Percentualne rozdelenie monitorovacej vzorky v 2. etape 2009

Monitorovanie bolo podla vhodnosti hodnotené dvomi stupnicami — pre Uplny rozsah
poziadaviek $tandardu' (hodnotenie 1) a iba pre hodnotené poziadavky” (vo vécsine pripadov s
vynechanim bodov a) alebo ekvivalentnych bodov d) v pripade Standardov pre grafické subory a
video a audio subory) (stupnica 2). Stupnica 2 dava redlnejsi pohl'ad na dodrziavanie poziadaviek
Standardov a preto bude jej vysledok prioritny.

Na zéklade percentualneho vyjadrenia dodrzania jednotlivych Standardov pouzitia
suborov boli vytvorené kategorie hodnotenia, ktoré je mozné prirad'ovat’ jednotlivym webovym
sidlam resp. organizaciam, ktoré ich spravuju. Kategorie st nasledovné:

! Uplny rozsahom sa rozumiei vypo&et hodnét s pouzitim vietkych poziadaviek §tandardu
* Hodnotenymi poziadavkami sa rozumie vypocet hodnét s pouzitim iba tych poziadaviek, ktoré sa na webovom
sidle vyskytli
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e najvyssia miera dodrziavania, plne dodrziava (100 %)

e vysoka miera dodrziavania, vyznamne dodrziava (99 % - 90 %)
e strednd miera dodrziavania, ¢iastocne porusuje (89 % - 70 %)

e zniZena Uroven dodrZiavania, vaZne porusuje (69% - 50%)

e nizka miera dodrziavania, vel'mi vaZna porusuje (49% - 25%)

e vel'mi nizka miera dodrZiavania, nedodrziava (25% a menej)

§17 - VSeobecné pouZzitie formatov
Standardom pre vieobecné pouzitie formatov je podla §17 vynosu MF:

a)  pouzivanie lubovolného formatu pri vymene suborov, ak vopred suhlasia vsetky zucastnené
strany a technické podmienky to umozZnuju

b)  pouzivanie lubovolného formatu pri vymene a zverejnovani inych typov suborov ako su
uvedené v § 18 az 23

Tato poziadavka bola overovana iba sekundarne a sluzila na zaznamenanie typov stborov,
ktoré nie st obsahom §18 az §23. PoruSenie nastalo v pripade, ak nebolo mozné identifikovat
format suboru, nakol’ko neobsahoval prislusnu priponu alebo boli sibory oznacené nespravnymi
ikonami.

Porusenie bolo v 2. etape identifikované iba v 1 pripade (tento sa netykal povinnej osoby
v zmysle zékona €. 275/2006), celkovo boli v roku 2009 identifikované 3 pripady.

§18 - Textové subory
Standardom pre textové stbory je podla §18 vynosu MF:
a)  prijimanie a citanie vsetkych dorucenych formatov textovych suborov, ktorymi su

Rich Text Format (.rtf),
Hypertext Markup Language (.html, .htm) podla World Wide Web Consortium (W3C),

Portable Document Format (.pdf) minimalne vo verzii 1.3 a maximalne vo verzii 1.5,

Open Document Format (.odt) vo verzii 1.0,
Text Format (.txt) v kédovani UTF-8

PRV

Poziadavka podl'a bodu a) nebola v 2. etape hodnotena.

b)  pouzivanie najmenej jedného z formatov textovych suborov uvedenych v pismene a) pri ich
odosielani alebo zverejnovani ), vrdtane ich zverejnovania na webovom sidle, najmd
formatu uvedeného v pism. a) tretom bode, ak nie je predpokladand dalsia uprava
textového suboru a najmd, ak je sucastou textového suboru grafika

¢)  spracovanie textovych casti obsahu dokumentu vo formate Portable Document Format
(.pdf) ako textu
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d)  pouzivanie iného formatu textovych suborov ako je uvedené v pismene a) pri jeho
zverejniovani na webovom sidle, ak je sucasne na rovnakej webovej stranke zverejneny
rovnaky obsah v rovnakej Struktiure najmenej v jednom z formdtov textovych suborov
uvedenych v pism. a) druhom az stvrtom bode

e)  pouzivanie formdtu textového suboru uvedeného v pism. a) tretom bode pre odosielanie
alebo zverejiiovanie prezentacnych suborov.

Z celkovej monitorovanej vzorky 100 webovych sidiel bol dosiahnuty priemer dodrziavania
Standardu pre textové subory 67,87% (75,01% pri stupnici 1).

Diferenciaciou na dva zakladné typy verejnej spravy je mozné konstatovat’, ze:
e  organizicie Statnej spravy dosiahli priemerntt hodnotu dodrziavania textovych
suborov vo vyske 73% (79% pri stupnici 1),
. priemer §tatnej spravy v celom roku 2009 bol 67,56%,
. organizacie uzemnej samospravy dosiahli priemernt hodnotu dodrziavania textovych
stuborov vo vyske 62,74% (71,02% pri stupnici 1), z toho
O mesta dosiahli 52,45% (63,02% pri stupnici 1),
O ostatné obce dosiahli 79,36% (83,94% pri stupnici 1),
O ostatna verejna sprava dosiahla 40,71% (53,89% pri stupnici 1),
e  priemer uzemnej samospravy v celom roku 2009 bol 63,09%.

Tabul’ka €. 1: Textové stibory: Rozdelenie webovych sidiel podl'a kategorii hodnoteni
100% 99%-90%  89%-70%  69%-50% 49%-25% 24%-0%

Statna sprava [n] 50 50 50 50 50 50
Statna sprava [%] 5 13 15 15 2 0
Mesta [n] 2 2 2 18 4 0
Mesta [%] 7,14% 7,14% 7,14% 64,29% 14,29% 0,00%
Ostatné obce [n] 4 8 2 5 1 0
Ostatné obce [%] 20,00% 40,00% 10,00% 25,00% 5,00% 0,00%
Ostatna US [n] 0 0 1 0 1 0
Ostatna US [%] 0,00% 0,00% 50,00% 0,00% 50,00% 0,00%
Uzemna samosprava 6 10 5 23 6 0
[n]

Uzemna samosprava  12,00% 20,00% 10,00% 46,00% 12,00% 0,00%
[%]

Verejna sprava [n] 11 20 38 8

Verejna sprava [%]  11,00% 20,00% 38,00% 8,00%

V hranici tolerancie (90%) teda dodrziavanie Standardu pre textové stbory splnilo 34%
webovych sidiel (34 zo 100). V celom roku 2009 to bolo priblizne 25% (51 z 200).

Rozdelenie webovych sidiel podl'a kategorii hodnoteni v celom roku 2009 je spracované
v grafe €. 3.
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Graf ¢. 3 — Textové stibory: Rozdelenie webovych sidiel podl'a kategorii hodnoteni (2009)

Textové subory obsahovalo prakticky kazdé webové sidlo (pouzivanie formatu HTML,
ktory je nativnym formatom webu, nebolo zahrnuté do zéverov ani Statistik). Najviac
porusovanym bodom bol bod b), ktory sa hodnotil spolu s bodom c).

Lepsie hodnoty obci oproti mestadm resp. aj inym organizaciam sposobil pomerne nizky
vyskyt suborov na ich webovych sidlach, takze pripadné porusenia nedosahovali vysoké hodnoty.

NajcastejSim porusSenim bolo pouZzivanie formatu DOC, identifikované vSak boli aj najmi
nespravne pouzivania formatov PDF 1.2 ¢i 1.6, obrazkov, ktoré boli iba textom a skenovanym
obsahom vo formate PDF, ktory nebol textovo rozoznatel'ny, ¢i pouzivanie formatu PPT.

§19 - Grafické subory

Standardom pre grafické stibory je podla §19 vynosu MF:

a) rastrovu grafiku prijimanie a Citanie vSetkych dorucenych formatov grafickych suborov,
ktorymi su
1. Graphics Interchange Format (.gif),
2. Portable Network Graphics (.png),
3. Joint Photographic Experts Group (.jpg, jpeg, .jpe, .jfif, .jfi, Jjif),
4. Tagged Image File Format (.tif, .tiff).

Poziadavka podla bodu a) nebola v 1. etape hodnotena.
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rastrovi grafiku pouzivanie najmenej jedného z formatov grafickych suborov uvedenych
v pismene a) pri ich odosielani alebo zverejiiovani, vratane ich zverejiiovania na webovom
sidle,

rastrovu grafiku pouzivanie iného formatu grafickych suborov ako je uvedené v pismene a)
pri jeho zverejnovani na webovom sidle, ak je sucasne na rovnakej webovej stranke
zverejneny rovnaky obsah najmenej v jednom z formatov grafickych suborov uvedenych
Vv pismene a),

vektorovi grafiku prijimanie a Citanie vSetkych dorucenych formatov grafickych suborov,
ktorymi su

1. Shockwave Flash (.swf),

2. Scalable Vector Graphics (.svg),

Poziadavka podl’a bodu d) nebola v 1. etape hodnotena.

e)

g

vektorovi grafiku pouzivanie najmenej jedného z formdatov grafickych suborov uvedenych
v pismene d) pri ich odosielani alebo zverejiiovani, vratane ich zverejiiovania na webovom
sidle,

vektorovu grafiku pouzivanie iného formatu grafickych suborov ako je uvedené v pismene d)
pri jeho zverejnovani na webovom sidle, ak je sucasne na rovnakej webovej stranke
zverejneny rovnaky obsah najmenej v jednom z formatov grafickych suborov uvedenych
v pismene d),

grafiku uloZenu v textovych suboroch dodrziavanie Standardu podla pismen a)az f)
a Standardu podla § 18.

Poziadavka podl'a bodu g) nebola v 1. etape hodnotena.

Z celkovej monitorovanej vzorky 100 webovych sidiel bol dosiahnuty priemer dodrziavania

Standardu pre grafické subory 99,5% (99,87% pri stupnici 1).

Diferenciaciou na dva zakladné typy verejnej spravy je mozné konstatovat’, ze:
. organizacie S$tatnej spravy dosiahli priemerni hodnotu dodrziavania grafickych
stborov vo vyske 99,4% (99,64% pri stupnici 1),
e  priemer Statnej spravy v celom roku 2009 bol 99,6%,
. organizacie uzemnej samospravy dosiahli priemernti hodnotu dodrziavania grafickych
stuborov vo vyske 99,6% (99,86% pri stupnici 1), z toho
0 mestd dosiahli 99,64% (99,79% pri stupnici 1),
0 ostatné obce dosiahli 99,5% (99,7% pri stupnici 1),
O ostatna verejna sprava dosiahla 100% (rovnako pri stupnici 1).
. priemer uzemnej samospravy v celom roku 2009 bol 99,69%.
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Tabul’ka €. 2: Grafické subory: Rozdelenie webovych sidiel podla kategorii hodnoteni
100% 99%-90%  89%-70%  69%-50%  49%-25% 24%-0%

Statna sprava [n] 46 3 1 0 0 0
Statna sprava [%] 92,00% 6,00% 2,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Mesta [n] 25 3 0 0 0 0
Mesta [%] 89,29% 10,71% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Ostatné obce [n] 17 3 0 0 0 0
Ostatné obce [%] 85,00% 15,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Ostatna US [n] 2 0 0 0 0 0
Ostatna US [%] 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Uzemna samosprava 44 6 0 0 0 0
[n]

Uzemné samosprava 88,00% 12,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
[%0]

Verejna sprava [n] 920 |

Verejna sprava [%]  90,00% 1,00%

V hranici tolerancie (90%) teda dodrziavanie Standardu pre grafické subory splnilo 99
webovych sidiel (99%), v celom roku 2009 to bolo priblizne 99,5% (199 z 200).

Rozdelenie webovych sidiel podl'a kategérii hodnoteni v celom roku 2009 je spracované
v grafe ¢. 4.
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Graf €. 4 — Grafické subory: Rozdelenie webovych sidiel podla kategérii hodnoteni (2009)

Pre grafické stibory bolo identifikované iba minimalne mnozstvo poruseni, ktoré sa tykali
najma pouzivania nepovoleného formatu BMP.
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§20 — Audio a video subory

Standardom pre audio a video stibory je podla §20 vynosu MF:

a) prijimanie a Citanie vsetkych dorucenych kontajnerovych formatov audio a video suborov,
ktorymi su
1. Moving Picture Experts Group (.mpg, .mpeg. .mp4 a podobne),
2. OGG (.0gg, .oga, .0gv, .ogm).

Poziadavka podl'a bodu a) nebola v 1. etape hodnotena.

b) pouzivanie najmenej jedného z kontajnerovych formdtov audio a video suborov uvedenych v

pismene a) pri ich odosielani alebo zverejnovani, vratane ich zverejnovania na webovom
sidle,

¢) pouzivanie iného kontajnerového formatu audio a video suborov ako je uvedené v pismene a)
pri jeho zverejiovani na webovom sidle, ak je sucasne na rovnakej webovej stranke

zverejneny rovnaky obsah najmenej v jednom z kontajnerovych formatov audio a video
suborov uvedenych v pismene a),

d) prijimanie a citanie vsetkych dorucenych kompresnych formatov audio a video suborov,
ktorymi su
1. MPEG-1, MPEG-2, MPEG-4, alebo MPEG-7,

MPEG-1 Audio Layer III (.mp3),

H.263 alebo H.264,

Ogg Vorbis (.0ogg, .oga),

Ogg Theora (.ogv).

SN

Poziadavka podl'a bodu d) nebola v 1. etape hodnotena.

e) pouzivanie najmenej jedného z kompresnych formatov audio a video suborov uvedenych

v pismene d) pri ich odosielani alebo zverejiiovani, vratane ich zverejiiovania na webovom
sidle,

f) pouzivanie iného kompresného formatu audio a video suborov ako je uvedené v pismene d)
pri jeho zverejnovani na webovom sidle, ak je sucasne na rovnakej webovej stranke

zverejneny rovnaky obsah najmenej v jednom z kompresnych formatov audio a video suborov
uvedenych v pismene d),

g) pouzivanie formdatu WMA DRMI10 (wma), ak sa vyzaduje poskytovanie licencovaného
obsahu za ucelom poskytnutia sluzieb zdravotne postihnutym osobam.
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Pocas monitorovania nebolo hodnotené Ziadne webové sidlo, ktoré by poskytovalo obsah
podla bodu g). Poziadavka podla bodu g) preto nebola v 1. etape hodnotena.

Z celkovej monitorovanej vzorky 100 webovych sidiel bol dosiahnuty priemer dodrziavania
Standardu pre audio a video subory 99,45% (99,3% pri stupnici 1).

Diferenciaciou na dva zakladné typy verejnej spravy je mozné konstatovat’, ze:
. organizacie Statnej spravy dosiahli priemernti hodnotu dodrziavania audio a video
stuborov 96% (97,73% pri stupnici 1),
e  priemer Statnej spravy v celom roku 2009 bol 97,8%,
. organizacie uzemnej samospravy dosiahli rovnaka priemernt hodnotu dodrziavania
audio a video suborov ako Statna sprava — 99,3% (98,87% pri stupnici 1), z toho
0 mesta dosiahli 99,64% (99,76% pri stupnici 1),
O ostatné obce dosiahli 98,75% (97,5% pri stupnici 1),
O ostatna verejna sprava dosiahla 100% (hodnota pri stupnici 1 je rovnaka),
. priemer uzemnej samospravy v celom roku 2009 bol 97,65%.

Tabul’ka €. 3: Audio a video subory: Rozdelenie webovych sidiel podl'a kategorii hodnoteni

100% 99%-90%  89%-70%  69%-50% 49%-25% 24%-0%

Statna sprava [n] 48 2 0 0 0 0
Statna sprava [%] 96,00% 4,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Mesta [n] 27 1 0 0 0 0
Mesta [%] 96,43% 3,57% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Ostatné obce [n] 18 0 1 1 0 0
Ostatné obce [%] 90,00% 0,00% 5,00% 5,00% 0,00% 0,00%
Ostatna US [n] 2 0 0 0 0 0
Ostatna US [%] 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Uzemna samosprava 47 1 1 1 0 0
[n]

Uzemna samosprava 94,00% 2,00% 2,00% 2,00% 0,00% 0,00%
(%]

Verejna sprava [n] 3 | 1 ] ]

Verejna sprava [%] 3,00% 1,00% 1,00% 0,00% 0,00%

V hranici tolerancie (90%) teda dodrziavanie Standardu pre audio a video stibory splnilo 98
webovych sidiel (98%), v celom roku 2009 to bolo priblizne 91,5% (183 z 200).

Rozdelenie webovych sidiel podl'a kategorii hodnoteni v celom roku 2009 je spracované
v grafe €. 5.
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Graf ¢. 5 — Audio a video subory: Rozdelenie webovych sidiel podl'a kategorii hodnoteni (2009)

Zo zaverov monitorovania je mozné konstatovat, ze audio a video stbory su pouzivané
zriedkavo, ale va¢Sinou porusuju poziadavky Standardov.
Najcastejsim poruSenim bol format WMV.

§21 — Audio a video streaming

Standardom pre subory pre audio a video streaming je podl'a §21 vynosu MF pouzZivanie:

a) kodekov H.261 a novsich verzii pre video streaming,
b) kodekov G.711 a novsich verzii pre audio streaming,

¢) formatov Ogg Vorbis (.ogg, .oga) alebo MPEG-1 Audio Layer III (.(mp3) pre audio streaming
na webovom sidle,

d) formatov MPEG-4 part 10 alebo Ogg Theora (.ogv) pre video streaming na webovom sidle,

e) formatov MPEG-4 part 14 alebo Ogg pre kontajnerové formaty streamingu na webovom
sidle.

Pouzivanie tohto typu formatu nebolo evidované ani na jednom monitorovanom webovom
sidle.

§22 — Subory obsahujuce tabul’ky

Standardom pre subory obsahujtice tabul’ky je podla §22 vynosu MF:

a) prijimanie a citanie vSetkych dorucenych formatov suborov obsahujucich tabulky, ktorymi su
formaty textovych suborov uvedenych v § 18 pism. a).

Poziadavka podl’a bodu a) nebola v 1. etape hodnotena.

11
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b) pouzivanie najmenej jedného z typov formatov suborov obsahujucich tabulky uvedenych v §
18 pism. a) pri ich odosielani alebo zverejniovani, vrdtane ich zverejiovania na webovom
sidle, ak nie je potrebné zachovat uplnu funkcnost tabulkovych procesorov,

¢) pouzivanie lubovolného formatu suborov obsahujucich tabulky, zachovavajuceho uplnu
funkcnost tabulkovych procesorov, vtedy, ak ma byt zachovanda uplna funkcnost tabulkovych
procesorov pri zverejiiovani na webovom sidle.

Z celkovej monitorovanej vzorky 100 webovych sidiel bol dosiahnuty priemer dodrziavania
Standardu pre subory obsahujuce tabulky 82,5% (stupnica 2 nebola pre tento typ stborov
potrebna, nakol'ko sa oba body b) a c¢) hodnotili vzh'adom na vzajomnu doplnkovost’ spolo¢ne).

Diferenciaciou na dva zakladné typy verejnej spravy je mozné konstatovat’, ze:
. organizacie S$tatnej spravy dosiahli priemernt hodnotu dodrziavania tabulkovych
suborov vo vyske 77,8%,
e  priemer Statnej spravy v celom roku 2009 bol 74%,
. organizacie uzemnej samospravy dosiahli priemerni hodnotu dodrziavania
tabulkovych stiborov vo vyske 87,2%, z toho
O mesta dosiahli 81,79%,
O ostatné obce dosiahli 94%,
O ostatna verejna sprava 95%.
. priemer uzemnej samospravy v celom roku 2009 bol 87,2%,

Tabul’ka ¢. 4: Tabulkové subory: Rozdelenie webovych sidiel podl'a kategorii hodnoteni
100% 99%-90% 89%-70% 69%-50% 49%-25% 24%-0%

Statna sprava [n] 29 11 0 0 0 10
Statna sprava [%] 58,00% 22,00% 0,00% 0,00% 0,00% 20,00%
Mesta [n] 13 11 0 0 0 4
Mesta [%] 46,43% 39,29% 0,00% 0,00% 0,00% 14,29%
Ostatné obce [n] 17 2 0 0 0 1
Ostatné obce [%] 85,00% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00% 5,00%
Ostatna US [n] 1 1 0 0 0 0
Ostatna US [%] 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Uzemna samosprava 31 14 0 0 0 5

[n]

Uzemna samosprava 62,00% 28,00% 0,00% 0,00% 0,00% 10,00%
[Yo]

Verejna sprava [n] 60 25 ] 15

Verejna sprava [%] 60,00% 25,00% 0,00% 15,00%
Pre tabul’kové subory sa pouzivaju iba kategorie 100%, 99% az 90% a 24% a 0%.

V hranici tolerancie (90%) teda dodrZiavanie Standardu pre subory obsahujlice tabulky
splnilo 85 webovych sidiel (85%), v celom roku 2009 to bolo 84% (168 z 200).

Rozdelenie webovych sidiel podl'a kategorii hodnoteni v celom roku 2009 je spracované
v grafe €. 6.
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Graf ¢. 6 — Tabulkové subory: Rozdelenie webovych sidiel podl'a kategorii hodnoteni (2009)

Najviac poruseni bolo zaznamenanych najmé pri nespradvnom pouziti formatu XLS (tam,
kde nebolo potrebné zachovanie funkcnosti tabul’kovych procesov) alebo pouzitie nevhodnych
forméatov ako napr. JPG ¢i PDF 1.2.

§23 — Formaty pre kompresiu suborov

Standardom pre forméty pre kompresiu suborov je podla §23 vynosu MF:

a) prijimanie a Citanie vSetkych dorucenych formdatov pre kompresiu suborov, ktorymi su
1. ZIP (.zip) vo verzii 2.0 alebo samorozbalovaci ZIP vo verzii 2.0,
2. TAR (.tar),
3. GZIP (gz),
4. TAR kombinovany s GZIP (.tgz, .tar.gz).

Poziadavka podl'a bodu a) nebola v 1. etape hodnotena.

b) pouzivanie najmenej jedného z typov formatov pre kompresiu suborov uvedenych v pismene
a) pri ich odosielani alebo zverejnovani, vratane ich zverejiiovania na webovom sidle,

¢) pouzivanie ine¢ho formatu pre kompresiu suborov ako je uvedené v pismene a) pri jeho
zverejiiovani na webovom sidle, ak je sucasne na rovnakej webovej stranke zverejneny
rovnaky obsah najmenej v jednom z formatov pre kompresiu suborov uvedenych v pismene a).

(2) Na subory obsiahnuté v kompresnych suboroch sa vztahuju ustanovenia § 17 az 22.

Z celkovej monitorovanej vzorky 100 webovych sidiel bol dosiahnuty priemer dodrziavania
Standardu formatov pre kompresiu siborov 94,43% (96,28% pri stupnici 1).

13
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Diferenciaciou na dva zakladné typy verejnej spravy je mozné konstatovat’, ze:
. organizacie Statnej spravy dosiahli priemerni hodnotu dodrzZiavania formatov pre
kompresiu suborov vo vyske 91,75% (94,5% pri stupnici 1),
. priemer Statnej spravy v celom roku 2009 bol 91,53%,
. organizacie Uzemnej samospravy dosiahli priemerni hodnotu dodrziavania formatov
pre kompresiu stiborov vo vyske 97,1% (98,07% pri stupnici 1), z toho
0 mesta dosiahli 95% (96,67% pri stupnici 1),
O ostatné obce dosiahli 99,75% (99,83% pri stupnici 1),
O ostatna uzemna samosprava dosiahla v oboch stupniciach 100%.

Tabulka ¢. 5: Kompresné subory: Rozdelenie webovych sidiel podla kategérii hodnoteni

100% 99%-90%  89%-70%  69%-50% 49%-25% 24%-0%

Statna sprava [n] 29 7 14 0 0 0
Statna sprava [%] 58,00% 14,00% 28,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Mesta [n] 19 4 5 0 0 0
Mesta [%] 67,86% 14,29% 17,86% 0,00% 0,00% 0,00%
Ostatné obce [n] 19 1 0 0 0 0
Ostatné obce [%] 95,00% 5,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2 0 0 0 0 0
100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Uzemna samosprava 40 5 5 0 0 0
[n]
Uzemna samosprava 80,00% 10,00% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00%
[%]

Verejna sprava [n] 69 12 19

Verejna sprava [%] 69,00%  12,00% 19,00%

V hranici tolerancie (90%) teda dodrziavanie Standardu pre kompresné subory splnilo 81
webovych sidiel (85%), v celom roku 2009 to bolo 79,5% (159 z 200).

Rozdelenie webovych sidiel podl'a kategérii hodnoteni v celom roku 2009 je spracované
v grafe €. 7.
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Graf ¢. 7 — Kompresné subory: Rozdelenie webovych sidiel podl'a kategorii hodnoteni (2009)

PoruSovanie tohto Standardu bolo najmé nedodrzanim odseku 2 — formatom suborov, ktoré
boli obsiahnuté v kompresnych stiborov.

NajcastejSie komprimovanym typom suboru su textové subory, druhym najcastejSim su
grafické stbory.

2  Zhrnutie

Dodrziavanie celej oblasti pre pouzitie siborov je prehladne spracované v nasledujuce;j
tabul'ke, kde je mozno vidiet' ako pocty, tak percentualne pomery zaradeni webovych sidiel
v jednotlivych kategoriach.

Priemer dodrziavania oblasti pouzitia suborov v 2. etape dosiahol hodnotu 87,75% (90,08%
pri stupnici 1).

Pre jednotlivé typy verejnej spravy su celkové priemery nasledovné:
. organizacie Statnej spravy dosiahli hodnotu 88,76% (90,87% pri stupnici 1),
e  priemer Statnej spravy v celom roku 2009 bol 85,96%,
. organizacie Uzemnej samospravy dosiahli hodnotu 86,74% (89,3% pri stupnici 1),
z toho
0 mesta dosiahli 83,34% (86,7% pri stupnici 1),
O ostatné obce dosiahli 93,01% (94,29% pri stupnici 1),
0 ostatnd US dosiahla 71,71% (75,67% pri stupnici 1).
. priemer Statnej spravy v celom roku 2009 bol 85,96%,

Z uvedeného je mozné vidiet, Ze vSetky hodnoty s vynimkou ostatnej 1Izemnej samospravy
sa pohybuju na pomerne uzkom spektre od 83% do 95%, nezavisle od typu organizacie. Ostatna
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uzemna samosprava je nereprezentativna, nakol’ko obsahuje iba 2 subjekty, ktoré navyse nie su
povinnymi osobami a hodnotenia st uvadzané iba informativne.

Aj vzhladom na to, Ze mnoho sidiel niektoré typy suborov vdébec nepouziva ateda ich
dodrziava (najmé video a audio subory alebo streaming), bol vykonany aj vypocet s pouzitim iba
tych Standardov, ktoré sa skuto¢ne pre dané webové sidlo vyskytli, vysledné celkové percenta
v8ak rovnako ako pri prvej etape klesli priemerne iba o 2%.

Je mozné skonstatovat, ze takéto vysoké hodnoty sii spdsobené najmi Standardmi pre
grafické subory, ktoré s poruSované iba zriedkavo.

Tabulka ¢. 6 — Dodrziavanie Standardu pre pouzivanie siborov v 2. etape

Dodrzalo Porusilo
100% 99%-90%  89%-70% 69%-50% 49%-25% 24%-0%

Statna sprava [n] 5 21 21 3 0 0
Statna sprava [%] 10,00% 42,00% 42,00% 6,00% 0,00% 0,00%
Mesta [n] 2 4 21 1 0 0
Mesta [%] 7,14% 14,29% 75,00% 3,57% 0,00% 0,00%
Ostatné obce [n] 2 12 6 0 0 0
Ostatné obce [%] 10,00% 60,00% 30,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Ostatna US [n] 0 0 1 1 0 0
Ostatna US [%] 0,00% 0,00% 50,00% 50,00% 0,00% 0,00%
Uzemna samosprava 4 16 28 2 0 0
[n]

Uzemna samosprava 8,00% 32,00% 56,00% 4,00% 0,00% 0,00%

[%]
Verejna sprava [n] 4 59 8 0 0

Verejna sprava [%] 4,00% 59,00% 8,00% 0,00% 0,00%

V hranici tolerancie (90%) teda dodrziavanie Standardu pre kompresné subory splnilo 33
webovych sidiel (33%), v celom roku 2009 to bolo 40% (79 z 200).
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Pomer dodrziavania jednotlivymi organizaciami (2009)
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Graf ¢. 8 — Pomer dodrziavania Standardov pouzivania stiborov jednotlivymi typmi organizacii
v roku 2009

Rozdelenie webovych sidiel podl'a kategorii hodnoteni v celom roku 2009 je spracované
v grafe €. 9.

Pouzivanie suborov (rok 2009)
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Graf ¢. 9 — Dodrziavanie Standardov pouzivania suborov v roku 2009
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Na zaklade vysledkov je mozné konStatovat’, ze v toleran¢nej hodnote od 90% do 100% sa
nachadza 79 sidiel (40% celkového poctu) a Standardy Gplne dodrzalo iba 13 sidiel.

V d’alsom grafe sa uvadza aj porovnanie dodrziavania kategorizované podla jednotlivych
Standardov resp. typov stiborov.

Pomer dodrziavania jednotlivych Standardov (rok 2009)
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Graf ¢. 10 — Dodrziavanie Standardov pouzitia suborov v roku 2009 podl'a typov siborov

NajdodlezitejSim, najcastejSie pouzivanym a zaroveil najviac poruSovanym je Standard pre
textové subory a to konkrétne body b) a c) tohto Standardu. Druhym najcastejSie poruSovanym
Standardom je Standard pre sibory obsahujuce tabulky.

Zaverom je nutné podotknut, Ze vzhladom na monitorovana hibku 100 az 200 stranok
webového sidla identifikované porusenia nemusia byt uplné, nakol’ko niektoré rozsiahle webové
sidla mali odhadovany rozsah az vyse 1000 individudlnych stranok.

Aj vzhl'adom na to, Ze organizacie resp. webové sidla s malym poctom vyskytu stiborov
ziskavali pomerne lepsie hodnotenia (nakol’ko nedokazali vygenerovat’ vel’ké mnozstva poruseni,
a to aj ked’ mohol byt pomer dodrzanych a nedodrzanych stiborov vyrazne negativny), odporuca
sa Uprava metodiky so zohl'adnenim pomernej hodnoty pre vyskyt siborov nizsi ako hrani¢na
hodnota 100 stiborov.

Celkové poradie monitorovacej vzorky je prilohou €. 2 tejto spravy.
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