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Uvod

V ramci Pisomného vyzvania na predkladanie ziadosti o nenavratny finanény prispevok (d’alej
len ,,pisomné vyzvanie*) moze Ziadatel’ o nenavratny finanény prispevok (dalej len ,,ziadatel’ o
NFP*) predkladat’ ziadost’ o nendvratny finan¢ny prispevok (d’alej len ,,ziadost’ o NFP*) v ramci
Opera¢ného programu Informatizacia spolo¢nosti (d’alej ,,OPIS*), prioritnej osi 1 Elektronizécia
verejnej spravy a rozvoj elektronickych sluzieb, opatrenie 1.1 Elektronizacia verejnej spravy a
rozvoj elektronickych sluzieb na centralnej trovni na ndrodny projekt Elektronické sluzby
Ministerstva zahrani¢nych veci SR, definovany v zozname néarodnych projektov schvalenom
riadiacim organom OPIS.

Opatrenie je zamerané na:

e vytvorenie a udrzatel'ny rozvoj zdkladnych komponentov eGovernmentu, hlavne kvalitného
back-office §tatnej spravy, prostrednictvom investicii do zdielaného HW, SW a aplikacii
prevazne typu G2G podporujuce efektivny vykon procesov na usekoch Statnej spravy v
sulade s Narodnou koncepciou informatizacie verejnej spravy v SR, ktory umozni integraciu
IKT a vybranych procesov verejnej spravy do jedného bodu — front Office a spristupnenie
sluzieb eGovernmentu cez pristupové komponenty, ktorymi st internet, call centrum a IOM,

e vytvorenie a udrzateI'ny rozvoj $pecializovanych komponentov eGovernmentu a zavadzanie
sluzieb eGovernmentu v zmysle stratégie 12010 a v sulade so vSeobecne uznavanymi
principmi eGovernmentu,

e zavadzanie rozSirenych sluzieb eGovernmentu, identifikovanych v stratégii 12010 a v stilade
s konceptom elektronickych sluzieb poskytovanych verejnou spravou, tak, aby boli
efektivne, uzito¢né, pristupné a v zmysle v§eobecne uznavanych principov eGovernmentu.

Operacny program Informatizdcia spolocnosti je spolufinancovany z Eurdpskeho fondu
regionalneho rozvoja.
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2 Jadro
2.1 Popis ciel’ov

2.1.1 Vseobecné ciele danej prioritnej osi a opatrenia OPIS

Globalny ciel operacného programu: Vytvorenie inkluzivnej informacnej spoloCnosti ako
prostriedku na rozvoj vysoko vykonnej vedomostnej ekonomiky.

Specificky ciel prioritnej osi: Efektivna verejna sprava
Ciel opatrenia: Efektivna Statna sprava

Tento narodny projekt sa vztahuje na Prioritna tému 13 — Sluzby a aplikécie pre obc¢ana.

2.1.2 Ciele tohto projektu

Zabezpecenie komfortného vyuzivania vybranych elektronickych sluzieb v zahrani¢i pre
obcanov SR

e Zavedenie integrovanych obsluznych miest v =zahrani¢i na konzularnych a
zastupitel'skych uradoch, vyuzivajicich obsluzné procesy konzularneho portilu a

integraciu so systémom integrovanych obsluznych miest podl'a NKIVS,

¢ Vybudovanie centralneho strediska pre rieSenie problémovych Zivotnych situacii obcanov
SR v zahranici,

e Zabezpecenie elektronickych sluzieb pre podporu Statneho obc¢ianstva SR v zahrani¢i a
Statitu zahrani¢ného Slovaka,

e Integracia obsluznych procesov so sluzbami informac¢nych systémov dotknutych
povinnych osob verejnej sprav SR,

Zabezpecenie jednotnej prezentacie SR

e Vybudovanie néstrojov na prezentdcia SR prostrednictvom modernych technoldgii, ako je
prezentacny portal SR,

e Vytvorenie elektronického obsahu pre interaktivnu prezentaciu Slovenska a zabezpecCenie
vseobecného pristupu k nemu,

e Koordinacia rezortnych a medzirezortnych projektov jednotnej prezentdcie SR v
zahranici a zabezpeéenie pohodlného zdiel'ania informacii vo veci,

Vybudovanie moderného integrovaného informacného prostredia MZV SR v sulade s NKIVS
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e Zavedenie modernych néstrojov na riadenie a optimalizaciu procesov, automatizovanu
spravu registratiry a centralne ulozisko dat,

e Komplexné rieSenie elektronického obehu dokumentov pre sluzby rezortu, zabezpecujtce
zjednoduSenie administrativnych cCinnosti a odstranenie neefektivnej prace s
manualnym obehom dokumentov, zefektivnenie komunikacie,

e Transparentné vyrieSenie platieb za sluzby integraciou s platobnym modulom do
kompatibilného administrativno - ekonomického systému. Dosiahnutie uvedenych
ciel'ov predpoklada realizaciu aktivit ramcovo uvedenych v Casti 2.2.1.

Elektronické sluzby MZV SR sa budu vyuzivat’ v nasledovnych zivotnych situaciach:
e Pobyt cudzincov na uzemi Slovenska
e Ocitnutie sa v krizovej situacie
e Nahlésenie straty a kradeze dokladov
e Cestovanie do zahranicia.
e Podpora exportu
e Proexportna regulativa Slovenska
e Prihlasenie nového obCana
V ciel'ovom stave budi elektronicky podporované nasledovné eGovernment sluzby:
e Jednotnd prezentacia Slovenskej Republiky
e Vybavovanie nahradnych cestovnych dokladov a pasov
e Vybavovanie schengenskych viz
e Podpora pri cestach do zahranicia
o Statne ob&ianstvo v zahranici
e Registracie, udalosti a zapisy v zahranic¢i
e Pomoc v nudzi v zahranici

e Komunikécia s verejnou spravou SR v zahranici

e Osvedcenia Slovakov Zijucich v zahranici
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2.1.3 ZruSenie pisomného vyzvania alebo prediZenie lehoty na predkladanie
Ziadosti o nenavratny finan¢ny prispevok

e Ak pocas lehoty na predlozenie ziadosti o nendvratny finanény prispevok dojde k
podstatnym zmenam (napr. zmena prislusného legislativneho ramca), ktoré menia
podmienky poskytnutia pomoci (opravnenost’ ziadatela a opravnenost partnera, ak sa
partner spolupodiel’a na realizacii projektu), SORO prislusné pisomné vyzvanie zrusi.
SORO bezodkladne pisomne informuje ziadatela a CKO 0 zruseni pisomného vyzvania
a dovodoch, ktoré k zruseniu pisomného vyzvania viedli. Ziadost' o nendvratny finanény
prispevok predlozena do terminu zrusenia pisomného vyzvania SORO ziadatel'ovi vrati.

e Ak pocas lehoty na predlozenie Ziadosti o nenavratny financ¢ny prispevok ddjde k zmenam,
ktoré menia podmienky poskytnutia pomoci (opravnenost’ aktivit, opravnenost’ miesta
realizacie, kritéridm pre vyber projektov, ktoré zahfnaju hodnotiace a vyberové kritérid), je
SORO rovnako opravnené prislusné pisomné vyzvanie zruSit resp. zvolit sposob
predizenia lehoty na predloZenie Ziadosti o nenvratny finanény prispevok. SORO
bezodkladne pisomne informuje ziadatela a CKO 0 zruseni resp. prediZeni pisomného
vyzvania o dévodoch, ktoré k zrufeniu resp. prediZeniu pisomného vyzvania viedli.
Ziadost’ o nenavratny finanény prispevok predlozend do terminu zruSenia pisomného
vyzvania SORO Ziadatelovi vrati. Ziadosti o nenavratny finanény prispevok odoslané do
terminu dorucenia pisomnej informacie SORO o zmene podmienok poskytnutia pomoci ma
opravneny ziadatel’ moznost’ doplnit’ alebo zmenit najneskor do posledného diia predizene;
lehoty na predkladanie ZoNFP.

e Ak pocas lehoty na predlozenie ziadosti o nenavratny financny prispevok dojde k zmene
zvySnych podmienok poskytnutia pomoci uvedenych v bode 2.2. tohto pisomného
vyzvania, SORO mdze predizit lehotu na predkladanie Ziadosti o nenavratny finanény
prispevok. Dobu o ktort sa prediZi lehota na predkladanie Ziadosti o nenavratny finanény
prispevok stanovi SORO v zavislosti od rozsahu zmeny predmetnych podmienok
poskytnutia pomoci. SORO bezodkladne pisomne informuje ziadatela a CKO 0 zmene
podmienok poskytnutia pomoci a prediZeni lehoty na predkladanie Ziadosti o nenavratny
finanény prispevok. Ziadosti o nenavratny finanény prispevok odoslané do terminu
dorucenia pisomnej informacie SORO o zmene podmienok poskytnutia pomoci uvedenych
ma opravneny ziadate moznost doplnit’ alebo zmenit' najneskdr do posledného dna
prediZenej lehoty na predkladanie ZoNFP.

Podmienky poskytnutia pomaoci

Podmienkou poskytnutia NFP je uplnost predlozenej Ziadosti o NFP vratane vSetkych
pozadovanych priloh, splnenie kritérii opravnenosti a odbornych kritérii, ktoré su detailne
S$pecifikované v hodnotiacich a vyberovych kritériach OPIS — Priloha ¢. 3.7.

Podmienkou poskytnutia NFP je okrem splnenia nizSie uvedenych legislativnych,
technologickych, organiza¢nych, ekonomickych a finanénych podmienok aj splnenie
hodnotiacich kritérii.

Zakladné nutné podmienky pre zabezpecenie prevadzky sluzby su uvedené aj v prislusnej studii
realizovatel'nosti (Priloha ¢. 3.17).
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Opravnené aktivity

Opravnenymi aktivitami narodného projektu Elektronizacia sluzieb MZV SR st aktivity rozvoja
IS tusekov Statnej spravy zamerané na vybudovanie informaéného systému pre podporu
procesov MZV SR a aktivity bezprostredne suvisiace so zavedenim minimalne nasledovnych
skupin elektronickych sluzieb:

Vstupné sluzby

PouZivatel’ské sluzby

Podanie ziadosti o vydanie pasu v zahrani¢i — Priloha A.1.1.1

Podanie ziadosti o vydanie nahradného cestovného dokladu — Priloha A.1.1.2
Podanie ziadosti o udelenie schengenského viza v zahrani¢i — Priloha A.1.1.3
Podanie ziadosti o prepustenie zo Statneho zvdzku SR v zahrani¢i — Priloha
Al1l4

Podanie ziadosti o udelenie Statneho obcianstva v zahrani¢i — Priloha A.1.1.5
Podanie ziadosti o vydanie osvedcenia o §tatnom obcianstve v zahrani¢i — Priloha
A116

Podanie ziadosti 0 registraciu matri¢nej udalosti v zahrani¢i — Priloha A.1.1.7
Podanie ziadosti o vydanie osvedcenia Slovaka zijuceho v zahranici — Priloha
Al1138

Podanie oznamenia o vzniku stavu nidze v zahrani¢i — Priloha A.1.1.9

Podanie ziadosti o poskytnutie p6zi¢ky v zahranici — Priloha A.1.1.10

Podanie ziadosti o vydanie sprievodného listu na prepravu telesnych pozostatkov
— Priloha A.1.1.11

Podanie Ziadosti o vydanie dokladu na prepravu zbrani — Priloha A.1.1.12
Podanie ziadosti o vypis z registra trestov v zahrani¢i — Priloha A.1.1.13

Podanie ziadosti o vydanie ob¢ianskeho preukazu v zahrani¢i — Priloha A.1.1.14
Podanie ziadosti o vydanie vodi¢ského preukazu v zahranici — Priloha A.1.1.15
Podanie Ziadosti o zastupovanie pred sidom v zahrani¢i — Priloha A.1.1.16

Podanie Ziadosti o informacie o podnikatel'skom prostredi v zahrani¢i — Priloha

Al1117

Pouzivatel’sko — aplikacné sluzby

Podanie informacie o planovanom pobyte v zahranic¢i — Priloha A.1.2.1
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Vystupné sluzby
PouZivatel’ské sluzby
e Poskytnutie podpory pre ¢innost’ podnikatel'ov v zahrani¢i — Priloha A.2.1.1
e Informovanie sa 0 platnosti nahradného cestovného dokladu — Priloha A.2.1.2
e Informovanie sa o stave podania — Priloha A.2.1.3
PouZivatel’sko - aplikacéné sluzby
e Poskytnutie informacii o situacii v zahrani¢i — Priloha A.2.2.1
e Vydanie informacie o $pecialnych udalostiach a ich rieseni — Priloha A.2.2.2
e Informovanie sa o platnosti schengenského viza — Priloha A.2.2.3
e Poskytnutie udajov z Cislenika MZV SR — Priloha A.2.2.4
V ramci uvedenych (skupin) aktivit budia finanéné zdroje OPIS poskytnuté na oblasti popisané

v kapitolach 2.2.1.1 a 2.2.1.2.

Sluzby
e InStalacia HW a SW,

e Prevadzka a sprava IT stivisiaca so zavadzanim elektronickych sluzieb,
e Vyvoj, rozvoj, integracia a upravy 1S a IT,
e Vypracovanie komplexnej projektovej dokumentacie (v ramci nepriamych vydavkov

projektu).

Nakup IKT
e Nakup technologickych zariadeni (HW) pre poskytovatela elektronickych sluzieb MZV SR.

e Naékup aplikacno — programového vybavenia (SW) vratane licencii pre poskytovatela
elektronickych sluzieb MZV SR.

e Integracia technologického vybavenia a aplika¢no-programového vybavenia bezprostredne
suvisiaceho s implementaciou pozadovanych elektronickych sluzieb.

2.2.2 Opravneni Ziadatelia

Nézov ziadatel’a: Ministerstvo zahrani¢nych veci Slovenskej republiky,
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Pravna forma: Rozpoctova organizacia a jej zariadenia, podl'a zakona ¢. 523/2004 Z.z.
o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov

Adresa: Hlboka cesta 2, 833 36 Bratislava.

V predmetnom pisomnom vyzvani zapojenie partnerov Ziadatel'a nie je relevantné.

2.2.3 Opravnené vydavky

Opravnenymi vydavkami st vydavky vynalozené na HW, SW asluzby ekonomickej
rozpoctove] klasifikacie (EKO) auctovnej skupiny podla ramcovej uctovej osnovy pre
rozpo¢tové organizacie, prispevkové organizacie, Statne fondy, obce a vysSie izemné celky.
Rozpoctovanie finan¢ného prispevku ajeho vyuctovanie je prijimatel’ povinny vykonavat
v stulade s Metodickym pokynom CKO ¢. 4 k pouzivaniu ciselnika opravnenych vydavkov
vychadzajiicim z opatrenia Ministerstva financii Slovenskej republiky z 8. decembra 2004 ¢.
MF/10175/2004-42, ktorym sa ustanovuje druhova klasifikicia, organiza¢na Klasifikacia
a ekonomicka klasifikacia rozpoctovej klasifikacie v platnom zneni. Opravnené vydavky pre
dané opatrenie Specifikuje Programovy manual OPIS (vid. priloha pisomného vyzvania ¢.
3.13).

Aby vydavkom mohla byt priznand opravnenost, musia vydavky spliat’ nizSie uvedené
vSeobecné podmienky, ktoré st zavazné pre kritérium opravnenosti vydavkov v ramci vSetkych
opatreni OPIS:

e sulad s eurdpskou a slovenskou legislativou, uzneseniami vlady SR, Systémom riadenia
Strukturdlnych fondov a Kohézneho fondu na programové obdobie 2007-2013 vratane jeho
priloh, s Operacnym programom Informatizacia spolocnosti vratane nadvézujucich
dokumentov a rozhodnutiami RO 0 opravnenosti predmetnych vydavkov ako i sulad so
Systémom finan¢ného riadenia SF a KF na programové obdobie 2007-2013.

e vydavky su opravnené pre prispevok z fondov, ak vznikli a boli skuto¢ne uhradené medzi
1. januarom 2007 a 31.decembrom 2015. Vydavky musia vzniknut v suvislosti s
realizaciou projektu a musia byt uhradené po pociatoénom datume opravnenosti vydavkov.

e vydavky musia byt schvalené a potvrdené zmluvou o poskytnuti nenavratného finan¢ného
prispevku a tieZ primerané (teda jednotkové ceny musia zodpovedat’ obvyklym cenam v
danom mieste a ase') a musia byt vynaloZzené v stilade s nasledujicimi principmi:

- hospodarnosti (minimalizacia vydavkov pri reSpektovani ciel'ov projektu),

- Ucelnosti (priama vdzba na projekt a nevyhnutnost’ pre realizaciu projektu),

- efektivnosti (maximalizicia pomerov medzi vystupmi a vstupmi projektu).

1V zmysle zakona &. 18/1996 o cenach



opERATNY Ministerstvo financii Slovenskej republiky
n n IE mﬁamlzm Narodny projekt
i Elektronickeé sluzby MZV SR

e vydavky musia byt identifikovatelné a preukazatelné a musia byt dolozené uctovnymi
zdznamami, ktoré su riadne evidované u prijimatela v stlade s platnou legislativou.
Vydavky musia byt prijimatel'om uhradené pred ich certifikaciou zo strany certifikacného
organu.

V ramci OPIS su opravnené vydavky pouzité na hlavné a podporné aktivity. Hlavné aktivity
projektu su tvorené aktivitami na vyvoj a nasadenie ISVS, obstaranie a nasadenie HW a SW
licencii a rezervy na nepredvidatelné vydavky. Vyvoj a nasadenie ISVS st aktivity, ktorych
predmetom je informaény systém a pozostavaju z analyzy a dizajnu, implementacie, testovania
a nasadenia do rutinnej prevadzky.? Hlavné aktivity obsahuju vydavky na:

e Vyvoj anasadenie ISVS. Vysledkom tejto aktivity su elektronické sluzby. Ich
implementacia je rozdelena do jednotlivych implementaénych faz®.

e Nakup a nasadenie IT infrastruktary. Pod IT infrastrukturou sa rozumeji vydavky na
nakup a nasadenie HW komponentov a SW licencii. Celkovy objem NFP na nakup
anasadenie IT infrastruktiry nesmie prekrocit 30% objemu vydavkov na hlavné
aktivity. Presnt Specifikaciu IT infrastruktary predlozi prijimatel’ po zaciatku realizacie
projektu ako vysledok elabora¢nej fazy.

Podporné aktivity su aktivity (riadenie projektu a publicita a informovanost’), ktoré nepriamo
prispievaju k dosiahnutiu vysledku projektu. Vydavky, ktoré st uréené na financovanie
podpornych aktivit predstavuju nepriame vydavky projektu a maji charakter beznych vydavkov
(napr. vydavky na personal vycleneny na riadenie projektu, tovary a sluzby, ktoré suvisia
s administrativnym a technickym zabezpecenim realizdcie projektu vratane informovania a
publicity).

Podporné aktivity obsahuju vydavky na:

¢ Riadenie projektu, ktoré pokryvaji oblast’ projektového riadenia, finanéného riadenia a
monitorovania realizacie projektu v zmysle systému riadenia SF a KF. Ich vystupom su
stadie uskuto&nitelnosti’, Ziadost o NFP ajej prilohy, dokumenticia k verejnému
obstaravaniu, Ziadosti o platbu, monitorovacie spravy projektu a pod. Riadenie projektu
pokryva aj aktivity podl'a aktudlnej metodiky riadenia IT projektov vo verejnej sprave
a prislusné vystupy projektového cyklu v zmysle vynosu k Standardom pre ISVS ¢.
312/2010.

e Publicity a informovanosti pokryva oblast vydavkov na zabezpelenie aktivit
informovania a publicity definovanych v Manuali pre informovanie a publicitu.

Vydavky  na realizaciu podpornych aktivit projektu (riadenie projektu a publicitu
a informovanie) nesmu prekrocit’ 7% z priamych nakladov projektu (naklady hlavnych aktivit).

2 Odporagané % pomery vid'. Priloha & 3.1 ZoNFP s popismi

¥ Na zaklade odporti¢anej metodiky RUP su rozdelené do tzv. 4 implementacnych faz: Zahéjenie vyvoja SW
(inception), Rozpracovanie navrhu SW (elaboration), Budovanie SW (construction), Zavedenie SW (transition).
Kazda faza obsahuje aktivity (discipliny), ktoré st zadokumentované podl'a standardnych vystupov.

* v pripade ak savisiace vydavky priamo znasa iadatel a ktoré neboli predmetom financovania z prostriedkov OPIS
a suvisia s predmetom pisomného vyzvania
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V ramci Opera¢ného programu Informatizacia spolocnosti je opravnenym vydavkom realizacia
Skoliacich aktivit nevyhnutnych krealizacii projektu na zaklade tzv. pravidla flexibility
prostrednictvom krizového financovania z ESF vo vySke maximalne 10 % z celkovych
opravnenych nakladov projektu, max. do vy3ky ceny v mieste obvyklej® (t.j. vydavky mézu byt
maximalne do vysky 10 % celkovych opravnenych nékladov projektu®).

Neopravnené vydavky

V zmysle ¢lanku 7 vSeobecného nariadenia na prispevok z fondu nie su opravnené tieto
vydavky:

uroky z dlhov,

kapa pozemku za sumu presahujucu 10 % z celkovych opradvnenych vydavkov na dotknuta
operaciu,

byvanie (v ramci Operacného programu Informatizacia spolo¢nosti st akékol'vek vydavky
na byvanie neopravnené),

odstavenie jadrovych elektrarni,

vratna dan z pridanej hodnoty.

Neopravnenymi vydavkami st najma:

vydavky bez priameho vztahu k projektu,

vydavky, ktoré nie su v sulade s rozpo¢tom projektu,

vydavky, ktoré vznikli pred pociatoénym datumom opravnenosti vydavkov,
vydavky, ktoré vznikli po 31.12.2015,

vydavky na projekty s celkovym ¢i prevazujucim dopadom mimo ciel'ovy region,

vydavky definované v nariadeniach ES ako neopravnené.

2.24 Miesto realizacie projektu

Opravnenym miestom realizécie projektu je celé izemie SR’

®V zmysle zakona &. 18/1996 o cenich

® Percento krizového spolufinancovania pri narodnych projektov bude stanovené na zaklade zamerania a potrieb
narodnych projektov.

7 Projekt bude spolufinancovany principom Pro rata
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Pre postdenie, ¢i sa projekt bude realizovat’ na opravnenom mieste je rozhodujiice miesto
realizacie projektu a nie miesto sidla ziadatel’a.

2.2.5 Miesto pouzivania vysledkov projektu

Vysledky projektu musia byt dostupné pouzivatel'om na celom tzemi SR.

2.2.6 Dizka realizacie projektu

Datum zacatia a ukoncenia realizacie projektu bude stanoveny v zmluve o poskytnuti NFP.
Zaciatok realizacie projektu nesmie nastat’ pred 01. janudrom 2007.

Realizacia projektu musi byt ukoncend najneskér do 31. decembra 2015 v sulade s ¢l. 88 ods. 1
vieobecného nariadenia Rady ¢&. 1083/2006°.

2.2.7 Maximalna vySka pomoci

Celkova maximdlna indikativna Ciastka vycClenend v ramci relevantného opatrenia na toto
pisomné vyzvanie predstavuje 14 000 000 EUR vratane DPH.

2.2.8 Forma a Intenzita pomoci

Finan¢na pomoc je poskytovana formou nenavratného finan¢ného prispevku (d’alej NFP), ktory
sa pre Statne rozpoCtové organizacie poskytuje formou zalohovych platieb, refundaciou a
kombindciou predmetnych systémov. Pomoc sa poskytuje prijimatelovi vo vyske 100% z
celkovych opravnenych nakladov projektu.

2.2.9 Ukazovatele projektu

Dosiahnutie vyssie uvedenych cielov bude prijimatel monitorovat prostrednictvom
ukazovatel'ov vysledku a dopadu uvedenych v prilohe ¢. 3.5. V pripade, Zze projekt prispieva
k problematike horizontalnych priorit, ziadatel' vyberie zo zoznamu indikatorov prislusny
indikator horizontélnej priority.

Kazdy projekt musi mat’ minimalne jeden ukazovatel' vysledku a jeden ukazovatel' dopadu,
priCcom plati, ze vysledok projektu musi mat jednoznacnu logicki vdzbu na podporované
aktivity projektu.

2.2.10  Legislativne podmienky

Ziadatel' je gestorom vecne vymedzeného useku spravy podla zakona &. 575/2001 Z.z. o
organizacii ¢innosti vlady a organizacii ustrednej Statnej spravy, v zneni neskorsich predpisov.

8 Projekt bude spolufinancovany principom Pro rata
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Ziadatel' je spravcom navrhovaného IS v zmysle zikona & 275/2006 Z.z. o informaénych
systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zadkonov, v zneni neskorSich
predpisov.

Ziadatel' musi postupovat v zmysle vietkych platnych pravnych predpisov SR, v oblasti
verejného obstardvania v zmysle zakona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a
doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorsich predpisov s ohl'adom na zakon ¢. 523/2004 Z.
z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov.

Sprevadzkovanie sluzieb je podmienené prijatim pravnych predpisov upravujicich cinnost
rezortu Ministerstva zahrani¢nych veci SR t.j. ziadatel’ je povinny pred predloZenim ziadosti o
NFP, alebo v priebehu realizacie projektu zabezpecit' prijatie pravnych predpisov zaistujicich
plnt funkénost’ a dostupnost’ elektronickych sluzieb v zmysle casti 2.2.1 pre vSetkych
pouzivatelov.

2.2.11  Technologické podmienky

e Ziadatel sa zavizuje realizovat’ projekt a dosiahnut’ planované ciele s vyuZitim existujucich
informac¢nych technologii a pri minimalizacii dodato¢nych nékladov do informacnych
technologii.

e Elektronické sluzby podla tohto pisomného vyzvania budu integrované do celkovej
architektary eGovernmentu podl'a NKIVS a budu vyuzivat elektronické sluzby zakladnych
komponentov. V pripade ak nastane riziko nedostupnosti tychto sluzieb zakladnych
komponentov v ¢ase planovaného zavadzania elektronickych sluzieb podl'a tohto pisomného
vyzvania bude v ramci tohto projektu mozné implementovat’ alternativne rieSenie v stlade
S opatreniami na eliminaciu tohto rizika uvedenymi v ziadosti o NFP.

e Ziadatel sa zavdzuje vyuzivat najnovSie IT technologie, postupy a nastroje. Projekty
orientované na neefektivne, nemoderné technologické rieSenia a rieSenia moralne zastarané
nebudu podporené.

e Ziadatel' sa zavizuje implementovat’ rieSenia a organizaéné pristupy, ktoré umoznia d’alsi
technologicky a aplika¢ny rozvoj s cielom minimalizovat’ naklady na budicu prevadzku
a udrzbu a maximalizovat’ prinosy z vytvorenych elektronickych sluzieb tak, aby rieSenie
bolo trvalo udrzatel'né.

2.2.12  Organizacné a procesné podmienky

e Ziadatel musi mat’ schvaleny dokument KRIS, s uvedenym IS, na ktory Ziadatel’ ziada NFP.

e Priprava, implementécia projektu, ako aj prevadzka vytvoreného rieSenia musi prijimatel’
realizovat’ v stilade so Standardnymi a vSeobecne uznavanymi principmi pre riadenie

projektov IT (napr. PRINCE2, PMI apod.), vyvoj softvérového diela (RUP, MSF, XP
a pod.), riadenie prevadzky IT (napr. ITIL).

11
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e Ziadatel musi dodrzat podmienky riadenia informacnej bezpeénosti, dodrzat vynos o
standardoch ISVS v zmysle zakona NRSR ¢€.275/2006 Z.z. o informacénych systémoch
verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,
Metodicky pokyn MF SR
&. MF/28999/2009-132 pre riadenie IT projektov a dodrzat’ bezpe¢nostné principy IS v EU.

e Ziadatel musi navrhnit' a implementovat’ mechanizmy zabezpeéujuce sulad s principmi
a Standardami EU a SR aj po ukonceni realizacie projektu.

2.2.13  Ekonomické a finan¢né podmienky

e Ziadatel’ musi vykonat’ ekonomickd a finanénu analyzu nakladov a prinosov a na zaklade jej
vysledkov preukazat' finan¢ni udrzatelnost’ pouzivania vysledkov projektu po skonceni
realizacie aktivit podporenych zo zdrojov OPIS. Doba névratnosti investicie stanovenej
podl'a metodiky CBA nesmie presiahnut’ 10 rokov.

Proces predkladanie Ziadosti o NFP

V sulade so stanovenym terminom uzavierky na predlozenie narodného projektu vypracuje
ziadatel' ziadost o NFP (dalej len ,.ziadost*) vyplnenim elektronického formulara Zziadosti
(podla Prirucky pre ziadatela o NFP v ramci OPIS - ¢ast C2, Priloha ¢ 3.4)
prostrednictvom ITMS.

Datacentrum zabezpeci na ziadost’ Ziadatela pristup do verejnej Casti ITMS (portal ITMS), ¢im
sa umozni vypracovat’ a predkladat’ ziadost' o NFP v Standardnom elektronickom formate.

Portal ITMS je pristupny cez adresu http://www.itms.sk. Pristup do verejnej ¢asti mozu ziskat
vSetci ziadatelia/prijimatelia pre programové obdobie 2007-2013.

Ziadosti o aktivaciu uZivateI'ského konta podpisanej Ziadatelom je potrebné zasielat’ na adresu:
Datacentrum, Cintorinska 5, 814 88 Bratislava.

Podrobnejsie informacie o pouzivani verejného portalu sa nachddzaju v Prirucke pre ziadatel'a
OPIS, ¢ast’ E.

Nasledne ziadatel’ cez aplikaciu vytla¢i vyplnent ziadost' o NFP v papierovej forme, podpiSe,
opeciatkuje a doru¢i ju pevne zviazanu spolu s pozadovanymi prilohami na SORO/Odbor
riadenia OPIS postou, kuriérom, alebo osobne. V pripade zasielania postou alebo kuriérom je
rozhodujuci datum odoslania Ziadosti o NFP na tak@to prepravu. Ziadost o NFP vratane
povinnych priloh musi byt doru¢end/odosland v stanovenom termine v uzavretom
neposkodenom obale ako doporucend zasielka (s potvrdenim o doruceni), osobne alebo
kuriérom. Na obale musi byt uvedené oznaCenie kodu prislusného narodného projektu, celé
meno (nazov) ziadatel'a, adresa Ziadatel'a, nazov projektu, identifikator Ziadosti o NFP a napisy
,Ziadost’ 0 nenavratny finanény prispevok a ,,NEOTVARAT*.
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Ziadost' o NFP je nutné predlozit’ najneskor do 05.06.2012 do 14.30 hod. na adresu podatelne
Ministerstva financii SR: Ministerstvo financii SR, Stefanovicova 5, 817 82 Bratislava 15.

V pripade, ak ziadost’ o NFP nespliia pozadované formalne néleZitosti (kritéria uplnosti), SORO
vyzve ziadatela na ich doplnenie a to zaslanim pisomnej vyzvy na doplnenie chybajucich
formalnych nalezitosti ziadosti o NFP. Chybajice nalezitosti ziadosti 0 NFP je mozné doplnit’
v termine do 10 dni od dorucenia vyzvy na doplnenie chybajucich nalezitosti ziadosti o NFP.
Odstranenie nedostatkov sa netyka tdajov uvedenych v ziadosti o NFP a v Prilohe ¢. 1 Opis

projektu.

Kontakty pre blizSie informacie a sposob komunikacie

V tabul’ke nizsie je uvedeny kontakt, na ktory sa ziadatel moze obratit’ pre bliz$ie informacie,
bezplatni pomoc pri spracovani Ziadosti o NFP, informa¢né seminare a pod.

Organizacia

Postavenie v systéme riadenia

Kontakt

Sprostredkovatel'sky
organ pod riadiacim
organom

Zodpoveda za operativne riadenie OPIS, je organom
s ktorym komunikuje prijemca pocas celého projektového
cyklu (od pripravy az po ukonéenie projektu)

Portal www.infomatizacia.sk poskytuje vSetky potrebné
informacie a dokumenty stvisiace s OPIS. Na tomto
mieste prijimatelia najdu vSetky aktualne oznamy, vyzvy,
Standardy, metodické pokyny, formulare a ostatné
dokumenty suvisiace s OPIS i odpovede na najcastejsie
kladené otazky: http://informatizacia.sk/poradna/460s.

Ministerstvo financii SR

www.finance.gov.sk,

www.informatizacia.sk

Stefanovi¢ova 5, 817 82
Bratislava

P. 0. BOX 82

Kontakt:

Mgr. Daniela Mitosinkova
tel.: 00421/2/5958 2349
sekretariat:

tel.: 00421/2/5958 2419
fax: 00421/2/5958 3048

e-mail:
daniela.mitosinkova@mfsr.sk

Na pisomne predlozené otazky ziadatel'ov (zaslané posStou, faxom alebo elektronicky) tykajuce
sa pisomného vyzvania je SORO povinny odpovedat. SORO zverejiiuje odpovede na casto
kladené otazky vSeobecného charakteru prostrednictvom internetovych stranok (vid’. tabulka).
Zoznam odpovedi na ¢asto kladené otazky SORO pravidelne aktualizuje.
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31
3.2

3.3

3.4
3.5
3.6
3.7
3.8

3.9

3.10

3.11
3.12

3.13
3.14

3.15
3.16

3.17
3.18

3.19

3.20

3.21

3.22

Priloha
Formular ziadosti o NFP

Formular pre opis projektu — povinna priloha
ziadatel'a k ziadosti o NFP

Formular pre rozpocet projektu — povinna
priloha

Prirucka pre ziadatel'a OPIS

Zoznam ukazovatel'ov

Standardny vzor Zmluvy o poskytnuti NFP
Hodnotiace a vyberové kritéria OPIS
Metodika CBA

Narodna koncepcia informatizacie verejnej
spravy (NKIVS)

Stratégia informatizacie spolo¢nosti (SIVS)

Zakon a $tandardy ISVS
Operacny program informatizacia
spoloc¢nosti (OPIS)

Programovy manual OPIS

Manual pre informovanost’ a publicitu

Logo OPIS
Katalog sluzieb

Studia realizovatelnosti

Statat a Rokovaci poriadok vyberovej
komisie

Vzor ¢estného vyhlasenia v pripade
zabezpecenia financovania prevadzky
projektu

Metodika obstaravania softverovych
produktov vo VS

Metodicky pokyn CKO ¢.4

Opatrenie Ministerstva financii Slovenske;j
republiky z 8. decembra 2004 ¢.
MF/10175/2004-42

Ministerstvo financii Slovenskej republiky
Narodny projekt
Elektronické sluzby MZV SR

Nazov dokumentu alebo suboru / referencia
Priloha 3.1
Priloha 3.2

Priloha 3.3

Priloha 3.4
Priloha 3.5
Priloha 3.6
http://informatizacia.sk/hodnotiace-a-vyberove-kriteria/5374s

http://www.nsrr.sk/download.php?FNAME=1209487352.upl
&ANAME=Metodicky pokyn CKO c2 prilohy.zip

http://www.informatizacia.sk/ext_dok-narodna-koncepcia-
informatizacie-verejnej-spravy/4058c

http://www.informatizacia.sk/strategia_informatizacie verejn
ej]_spravy sk/1305s
http://www.informatizacia.sk/standardy-is-vs/596s

http://informatizacia.sk/624-menu/10598s

http://informatizacia.sk/programovy-manual/1886s

http://www.informatizacia.sk/manual-pre-informovanost-a-
publicitu-opis/5377s

http://informatizacia.sk/logo-opis/11038s

Pozri prilohu A Definicie elektronickych sluzieb projektu.
Priloha 3.17
Priloha 3.18

Priloha 3.19

Priloha 3.20
http://www.informatizacia.sk/metodicke-usmernenie/6453s

http://www.uvo.gov.sk/metodika/metodickell.php?mesiac=-1&kde=reg

http://www.nsrr.sk/dokumenty/metodicke-pokyny-cko/

http://www.finance.gov.sk/Default.aspx?CatlD=7861

Ziadatel' predkladd Ziadost o NFP vslovenskom jazyku v 1 originali a2 kopiach
vratane vSetkych priloh. Original dokumenticie ziadosti musi byt oznaceny napisom
,Original“ a ostatné Casti oznaCené napisom ,,Képia“ (sucastou 1 originalu dokumentacie
ziadosti mézu byt len originaly resp. overené kopie pozadovanych dokumentov, dokumenty

14


http://www.informatizacia.sk/hodnotiace-a-vyberove-kriteria/5374s
http://www.nsrr.sk/download.php?FNAME=1209487352.upl&ANAME=Metodicky_pokyn_CKO_c2_prilohy.zip
http://www.nsrr.sk/download.php?FNAME=1209487352.upl&ANAME=Metodicky_pokyn_CKO_c2_prilohy.zip
http://www.informatizacia.sk/ext_dok-narodna-koncepcia-informatizacie-verejnej-spravy/4058c
http://www.informatizacia.sk/ext_dok-narodna-koncepcia-informatizacie-verejnej-spravy/4058c
http://www.informatizacia.sk/strategia_informatizacie_verejnej_spravy_sk/1305s
http://www.informatizacia.sk/strategia_informatizacie_verejnej_spravy_sk/1305s
http://www.informatizacia.sk/standardy-is-vs/596s
http://www.informatizacia.sk/624-menu/10598s
http://www.informatizacia.sk/programovy-manual/1886s
http://www.informatizacia.sk/manual-pre-informovanost-a-publicitu-opis/5377s
http://www.informatizacia.sk/manual-pre-informovanost-a-publicitu-opis/5377s
http://www.informatizacia.sk/logo-opis/11038s
http://www.informatizacia.sk/metodicke-usmernenie/6453s
http://www.uvo.gov.sk/metodika/metodicke11.php?mesiac=-1&kde=reg-
http://www.nsrr.sk/dokumenty/metodicke-pokyny-cko/
http://www.finance.gov.sk/Default.aspx?CatID=7861
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predkladané v ramci 2 képii dokumentacie Ziadosti nemusia byt overené). Ziadatel’ je povinny k
ZoNFP priloZit' originaly (alebo tradne osvedtené kopie, ak to charakter dokumentu
umozituje) povinnych priloh. V pripade, ak sa niektord priloha nevztahuje na ziadatela
(v zmysle platnych pravnych predpisov SR), resp. na nim predkladany projekt, ziadatel
namiesto nej predlozi Cestné vyhlasenie o tom, Ze dana priloha je irelevantn a to vratane
adekvéatneho oddvodnenia. Vietky predlozené Cestné vyhlasenia musia byt opeéiatkované a
podpisané Statutarnym zastupcom ziadatel’a.

Prilohy k ZoNFP:
P.¢. | Nazov prilohy k ZoNFP
1. | Podrobny opis projektu
2. | Rozpocet projektu v zmysle prilohy ¢. 3.3 Pisomného vyzvania na predkladanie

projektov

Elektronicka verzia ziadosti o NFP, podrobného opisu projektu (vratane rozpoctu
projektu v zmysle prilohy €. 3.3 Pisomného vyzvania na predkladanie projektov) a
nakladovo-vynosovej analyzy projektu na elektronickom nosici .

Kopia protokolu o vyhodnoteni Navrhu koncepcie rozvoja IS

Navrh nového Standardu (ak relevantné)

Vyhlésenie o zhode s pouzitymi Standardami

Technickd dokumentacia (popis technického rieSenia projektu)

Nékladovo-vynosova analyza

©|0|IN|o|0 A~

Cestné vyhlasenie ziadatel'a o zabezpeceni financovania prevadzky rieSenia vytvoreného
V rdmci projektu podpisané Statutarom ziadatel'a s uvedenou sumou (vyc¢lenenou na
prevadzku) a uc¢elom pouzitia
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Elektronickeé sluzby MZV SR

Definicie elektronickych sluzieb projektu

V nasledujicom zozname si uvedené spolocné vlastnosti a dopliujuce informacie
0 elektronickych sluzbach Ministerstva zahrani¢nych veci SR, ktoré st popisané v tabulkach
nizsie.

e Sluzby st implementované zakladnym komponentom architektiry eGovernmentu podla
dokumentu NKIVS.

e Povinné osoby garantujuce sluzbu:
spravca: Ministerstvo zahrani¢nych veci Slovenskej republiky,
prevadzkovatel’: Ministerstvo zahrani¢nych veci Slovenskej republiky.

e Sluzby Ministerstva zahrani¢nych veci SR st zavislé minimalne na elektronickych sluzbach
(tzv. zdrojoch) tychto modulov:

spoloéné moduly UPVS: identity and access management (pre overenie identity,
autentifikacie pouzivatela a autorizacie volania sluzby),

spoloéné moduly UPVS: platobny modul (moznost’ platby spravnych poplatkov),

spoloéné moduly UPVS: eDesk modul (vietky informacie obéan — trad v jednej bezpeénej
stranke),

spoloéné moduly UPVS: notifikaény modul (notifikicia — Ziadatel a subjekty konania)

spoloé¢né moduly UPVS: modul elektronického dorudovania (elektronické dorudovanie
subjektom konania)

spolo¢né moduly UPVS: eForm modul (ziskanie potrebnych formularov)

zakladné registre / register fyzickych osob (pre ziskavanie a synchronizéciu fyzickych osob
so vzt'ahom k pravnickej osobe),

zakladné registre / register adries (pre ziskavanie a synchronizaciu adries).

zakladné registre / register pravnickych osob a podnikatelov (prepojenie na register
dotknutych osob, prostrednictvom volania sluzieb RPO)

Integracia IS MZV SR na ostatné ISVS je zabezpelena spoloénymi modulmi UPVS,
metainformaénymi systémami, ostatnymi zakladnymi komponentmi ISVS a v pripade
nevyhnutnosti aj priamou integraciou. V pripade nedostupnosti sluzieb zakladnych
komponentov v Case planovaného zavadzania elektronickych sluzieb podla tohto pisomného
vyzvania bude v ramci tohto projektu mozné implementovat’ doCasné alternativne riesenie.

16



opERATNY Ministerstvo financii Slovenskej republiky
n n IE ﬁ.‘i%“.?._?ﬂ.m Narodny projekt
i Elektronické sluzby MZV SR

e Predpoklada sa, ze Specifikaciu minimalne nasledovnych vykonovych parametrov doplni
opravneny ziadatel’ vo faze pripravy ziadosti o NFP:

frekvencia pouZitia sluzby (pocet / obdobie),

doba odozvy (napriklad on-line, 24h a pod.),

naklady za poskytnutie sluzby (ndklady poskytovatela),

naklady za pouzitie sluzby (néklady pouZzivatel'a),

prinosy — finan¢né (napr. usetrenie nakladov a poplatky z poskytnutia sluzby),

prinosy — monetarizované nefinan¢né (napr. kvantifikacia uSetreného Casu a pozitivnych
dopadov na prostredie).

e Zaradenie sluzieb k agendam a tisekom spravy vyplynie nepriamo zo zaradenia prislusnych
eGov sluzieb, ktoré su na tejto sluzbe zavislé.

e Stav implementacie sluzieb: $pecifikacia.
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Ministerstvo financii Slovenskej republiky
Narodny projekt
Elektronickeé sluzby MZV SR

A.1.1.1  Podanie %iadosti o vydanie pasu v zahranici

Al12

Polozka

| Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o vydanie pasu v zahranici

Popis sluzby

Sluzba umozni obéanom SR Zijicim v zahranici poziadat’ o vydanie pasu.
V ramci ziadosti bude umoznené poziadat’ cez ZU o pas prostrednictvom
elektronického formulara, pricom vSak pre dokoncenie ziadosti bude
potrebné navstivit' konzularny/zastupitel'sky urad. Dokoncenie ziadosti
bude spocivat’ v overeni zadanych tidajov a zosnimani biometrickych
identifikatorov potrebnych k vydaniu pasu.

Sluzba bude zaroven ziadatel'a priebezne informovat’ o stave Ziadosti
a podporovat’ fyzické vydanie pasu ziadatel'ovi.

Klasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby

e obclan

e interny subjekt VS (uradnik)

Komunikaéné kanaly

e www

e osobne

Atributy sluzby

Vstup (parametre
sluzby — $pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

identifikacia obcana

udaje pre planovanie navstevy konzularneho uradu
biometrické tidaje ziadatel'a

elektronicky formular

Vystup (vysledok
sluzby poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

potvrdenie 0 zadani ziadosti
informacie o stave ziadosti

Podanie fiadosti o vydanie nahradného cestovného dokladu

Polozka

‘ Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o vydanie nahradného cestovného dokladu

Popis sluzby

Sluzba umozni ob&anovi v zahrani¢i podat’ ziadost o vydanie nahradného
cestovného dokladu. Vydany cestovny doklad je len jednorazovy na
spatnu cestu do SR. V pripade, Ze origindlne cestovné doklady este neboli
zaregistrované ako stratené alebo odcudzené, sluzba automaticky vykona
zapis do registra stratenych dokladov na MV SR. Sluzba taktiez umozni
obc¢anovi naplanovat’ stretnutie na konzuldrnom urade.
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Polozka Hodnota
Sluzba bude tiez podporovat’ vytvorenie a fyzické odovzdanie ndhradného
cestovného dokladu.

Klasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby

e obcan

e interny subjekt VS (uradnik)

pouzivatel'ovi sluzby)

Komunikaéné kanaly | e www
e telefon
Atributy sluzby
Vstup (parametre e identifikdcia obCana
slui.by - speciﬁkécia e zdbvodnenie poziadavky
p021va’daV1?k e daje pre pldnovanie navstevy konzularneho tradu
po%zwatel ana e clektronicky formular
sluzbu)
Vystup (vysledok e potvrdenie 0 zadani Ziadosti
sluzby poskytnuty e informacie o vysledku Ziadosti

Podanie Ziadosti o udelenie schengenského viza v zahranici

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o udelenie schengenského viza v zahranici

Popis sluzby

Sluzba umozni zahraniénym obc¢anom vyplnit’ elektronicka Ziadost’ o
udelenie viz do schengenského priestoru a naplanovat’ navitevu ZU pre jej
overenie a potvrdenie. Udaje budu nasledne odoslané na vyjadrenie a
lustraciu v policajnych databazach prislusnym organom (MV SR).

Klasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby

e obcan

e interny subjekt VS (uradnik)

Komunikaéné kanaly

e www

o telefon

Atributy sluzby

Vstup (parametre
sluzby — $pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

identifikacia obcana

zdovodnenie poziadavky

udaje pre planovanie navstevy konzuldrneho uradu
elektronicky formular

Vystup (vysledok
sluzby poskytnuty

pouzivatelovi sluzby)

e potvrdenie 0 zadani ziadosti
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A.1.1.4  Podanie %iadosti o prepustenie zo Stitneho zvizku SR v zahranici

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o prepustenie zo Statneho zvézku SR v zahrani¢i

Popis sluzby

Sluzba umozni obanom SR, zijucim v zahranici, ktori ziskali ob¢ianstvo
inej krajiny, podavanie Ziadosti o prepustenie zo Statneho zvéazku SR.

Na zaklade vysledku spracovania bude ziadatel'ovi vydané rozhodnutie
a potvrdené jeho prevzatie pre nadobudnutie ti¢innosti.

Sluzba umozni aj predvyplnenie udajov a ich nasledné potvrdenie na ZU
pocas naplanovaného stretnutia.

Klasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby

e obcan

e interny subjekt VS (uradnik)

Komunika¢né kanaly | ¢ www
e telefon
Atributy sluzby
Vstup (parametre e identifikdcia obCana
slui.by - speciﬁkécia e zdovodnenie poziadavky
p021va’davle,k e daje pre pldnovanie navstevy konzularneho tradu
pouzivatela na e potvrdenie prevzatia
sluzbu) . .
e elektronicky formular

Vystup (vysledok
sluzby poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

potvrdenie o zadani ziadosti

doklad o prepusteni zo $tatneho zvizku SR alebo zdévodnenie jeho
zamietnutia

A.1.1.5 Podanie #adosti o udelenie $tdtneho oblianstva v zahraniéi

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o udelenie Statneho ob¢ianstva v zahrani¢i

Popis sluzby

Sluzba umozni osobam zo zahrani¢ia podavanie ziadosti o udelenie
Statneho obcianstva SR.

Na zaklade vysledku spracovania bude ziadatel'ovi vydané rozhodnutie
a potvrdené jeho prevzatie pre nadobudnutie ti¢innosti.

Sluzba umozni aj predvyplnenie udajov a ich nasledné potvrdenie na ZU
pocas naplanovaného stretnutia.

K

lasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby

e obcan

e interny subjekt VS (tradnik)

Komunikaéné kanaly

*  WWwW

telefon

Atributy sluzby
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Polozka Hodnota
Vstup (parametre e identifikacia obCana
sluzby — Specifikacia | o  zddvodnenie poziadavky
poiivardaviek e 1daje pre planovanie navitevy konzularneho tradu
po‘fzwatel’a na e potvrdenie prevzatia
sluzbu) .

elektronicky formular

Vystup (vysledok
sluzby poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

potvrdenie o zadani ziadosti

e potvrdenie 0 udeleni Statneho ob¢ianstva alebo zdovodnenie jeho
zamietnutia

A.1.1.6  Podanie fiadosti o vydanie osvedenia o §tdatnom obcianstve v zahranici

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o vydanie osvedcenia o Staitnom obcianstve v zahranici

Popis sluzby

Sluzba umozni podanie ziadosti o vydanie osvedcenia o Statnom
obcianstve a na zaklade rozhodnutia vydanie prislusného potvrdenia.

Sluzba poskytne moznost’ predvyplnenie tidajov a ich nasledné potvrdenie
na ZU pocas naplanovaného stretnutia.

Klasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby

e obclan

e interny subjekt VS (uradnik)

pouzivatel'ovi sluzby)

Komunikaéné kanaly | e www
e telefon
Atributy sluzby
Vstup (parametre e identifikdcia obCana
sluzby — Specifikacia | @ zddvodnenie poziadavky
poZiva’davi(?k e clektronicky formular
po%zwatel ana e (daje pre planovanie navstevy konzularneho tradu
sluzbu)
Vystup (vysledok e potvrdenie 0 zadani Ziadosti
sluzby poskytnuty osvedcenie o Statnom obcianstve alebo zdévodnenie jeho nevydania

A.1.1.7  Podanie Ziadosti o registrdciu matri¢nej udalosti v zahranidi

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o registraciu matricnej udalosti v zahranici

Popis sluzby

Sluzba umozni osobam zo zahrani¢ia oznamovanie matricnych udalosti
(uzavretie manzelstva, narodenie, imrtie), ktoré st povinné nahlasovat’
obcania na (osobitni1) matriku. Sluzba zabezpeci zber tdajov a umozni
zaslanie vSetkych overenych potrebnych tdajov o matri¢nej udalosti na
matricny urad v SR v elektronickej forme prostrednictvom zabezpecenych
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Polozka Hodnota
komunikacnych kanalov.
Sluzba umozni aj predvyplnenie tdajov a ich nasledné potvrdenie na ZU
pocas naplanovaného stretnutia.

Klasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby

e obclan

e interny subjekt VS (uradnik)

pouzivatel'ovi sluzby)

Komunikacné kanaly | ¢  www
e telefon
Atributy sluzby
Vstup (parametre e identifikdcia obCana
sluzby — Specifikacia | @ informéacia o matri¢nej udalosti
poziadaviek e udaje pre planovanie navstevy konzuldrneho uradu
P ogiivatel’a ha e clektronicky formular
sluzbu)
Vystup (vysledok e potvrdenie 0 zadani Ziadosti
sluzby poskytnuty potvrdenie o registracii matri¢nej udalosti alebo zdovodnenie jej

zamietnutia

A.1.1.8 Podanie fiadosti o vydanie osvedenia Slovika fujiiceho v zahranici

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o vydanie osvedcenia Slovaka zijuceho v zahranici

Popis sluzby

Sluzba umozni zahraniénym obcanom povodom zo Slovenska podat
ziadost’ o vydanie osved¢enia Slovaka zujuceho v zahranici.

K Ziadosti budu prilozené potrebné prilohy pre dokladovanie slovenského
pévodu predkov.

Na zaklade spracovania a kladného vybavenia im bude vydané prislusné
osvedcenie.

Sluzba umozni aj predvyplnenie udajov a ich nasledné potvrdenie na ZU
pocas naplanovaného stretnutia.

Klasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby

e obcan

® interny subjekt VS (uradnik)

Komunikaéné kanaly

*  WWw

o telefon

Atributy sluzby

Vstup (parametre
sluzby — $pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

identifikacia obcana

prilohy potvrdzujuce narok

udaje pre planovanie navstevy konzuldrneho uradu
elektronicky formular
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Polozka

Hodnota

Vystup (vysledok
sluzby poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

e potvrdenie 0 zadani Ziadosti
e osvedCenie alebo zdévodnenie jeho zamietnutia

A.1.1.9 Podanie oznamenia o vzniku stavu nidze v zahraniéi

A.1.1.10

Polozka

‘ Hodnota

V/

akladné udaje

Nazov sluzby

Podanie oznamenia o vzniku stavu nudze v zahrani¢i

Popis sluzby

Sluzba umozni obcanovi SR v zahranici podat’ oznamenie ZU v pripade
vzniku stavu nidze.

Sluzba umozni zistit kontakty rodinnych prislusnikov a blizkych
oznamovatela, pripadne ich notifikovat’ prostrednictvom zaslania spravy a
zaroven sluzi aj ako ziadost’ o pomoc ZU pri rieSeni tohto stavu.

Klasifikacia sluzby
Pouzivatelia sluzby e obcéan
Komunika¢né kanaly | ¢ www
e telefon

A

tributy sluzby

Vstup (parametre
sluzby — $pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

identifikacia obcana

prilohy potvrdzujuce narok

udaje pre planovanie navstevy konzularneho tradu
elektronicky formular

Vystup (vysledok
sluzby poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

e potvrdenie 0 oznameni

Podanie Ziadosti o poskytnutie poZicky v zahranici

Avew

Polozka

‘ Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

A

Podanie ziadosti o poskytnutie p6zi¢ky v zahranic¢i

Popis sluzby

Avew

Sluzba umozni vytvorenie ziadosti o poskytnutie pdzicky ZU v pripade
vzniku vynimocnej situdcie. Zabezpeci overenie ziadosti v centralnej
evidencii (duplicita ziadosti, nesplatenie predchadzajucej ziadosti) a bude
poskytovat’ podporu pri evidencii splacania/vymahania pozicky.

Sluzba umozni aj predvyplnenie udajov a ich nasledné potvrdenie na ZU
pocas naplanovaného stretnutia.

K

lasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby

e obcan

e interny subjekt VS (tiradnik)

Komunikaéné kanaly

*  WWwW
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Polozka Hodnota
e telefon
Atributy sluzby
Vstup (parametre e identifikacia obgana
sluzby —Specifikacia | o zdévodnenie poziadavky
p0z1vardaV1e’k e udaje pre pldnovanie navstevy konzularneho uradu
p01{z1vatela na e udaje o splateni p6zicky
sluzbu) o )
e clektronicky formular
Vystup (vysledok e potvrdenie 0 zadani ziadosti
sluzby poskytnut;’z e poskytnutie pozicky alebo zdovodnenie jej zamietnutia
pouzivatelovi sluzby) | e \yzva na splatenie pozicky

A.1.1.11 Podanie %iadosti o vydanie sprievodného listu na prepravu telesnych pozostatkov

Al11.12

Polozka

‘ Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o vydanie sprievodného listu na prepravu telesnych
pozostatkov

Popis sluzby

Sluzba umozni vytvorenie Zziadosti o vydanie sprievodného listu na
prepravu telesnych pozostatkov.

Sluzba umozni aj predvyplnenie udajov a ich nasledné potvrdenie na ZU
pocas naplanované¢ho stretnutia.

Klasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby

e obcan

e interny subjekt VS (uradnik)

Komunika¢né kanaly | e www
e telefon
Atributy sluzby
Vstup (parametre e identifikacia ob¢ana
sluzby —3pecifikicia | o zdévodnenie poziadavky
p0z1va’dav1c3k e 1daje pre planovanie navstevy konzularneho tradu
po%zwatel ana e clektronicky formular
sluzbu)

Vystup (vysledok
sluzby poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

potvrdenie 0 zadani ziadosti
e vydanie potvrdenia alebo zdévodnenie jeho zamietnutia

Podanie Ziadosti o vydanie dokladu na prepravu zbrani

Polozka

‘ Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o vydanie dokladu na prepravu zbrani

Popis sluzby

Sluzba umozni vytvorenie Ziadosti o vydanie dokladu na prepravu zbrani.

Sluzba umozni aj predvyplnenie udajov a ich nasledné potvrdenie na ZU
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Polozka Hodnota

pocas naplanovaného stretnutia.

Zaroven bude umoznovat overenie stavu potvrdenia policiou.
Klasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby

e obclan

® interny subjekt VS (uradnik)

Komunikaéné kanaly | e www
e telefon
Atributy sluzby
Vstup (parametre e identifikacia ob¢ana
sluzby —Specifikicia | o zdévodnenie poZiadavky
p0z1vardaV1e’k e Udaje pre planovanie navstevy konzularneho uradu
P 01{21vatel ana e clektronicky formular
sluzbu)

Vystup (vysledok
sluzby poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

potvrdenie o zadani ziadosti
e vydanie potvrdenia alebo zdévodnenie jeho zamietnutia

A.1.1.13 Podanie Ziadosti o vypis 7 registra trestov v zahraniéi

Polozka

‘ Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o vypis z registra trestov v zahranici

Popis sluzby

Sluzba umozni vytvorenie poziadavky na vydanie vypisu z registra trestov.
Sluzba umozni aj predvyplnenie udajov a ich nasledné potvrdenie na ZU
pocas naplanovaného stretnutia.

K

lasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby

e obcan

® interny subjekt VS (uradnik)

Komunikaéné kanaly

*  WWwW

e telefon

Atributy sluzby

Vstup (parametre
sluzby — $pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

e identifikacia obCana
e udaje pre planovanie navstevy konzularneho tradu
e clektronicky formular

Vystup (vysledok
sluzby poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

e potvrdenie o zadani Ziadosti
®  vypis z registra trestov
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A.1.1.14 Podanie fiadosti o vydanie ob¢ianskeho preukazu v zahraniéi

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o vydanie ob¢ianskeho preukazu v zahranici

Popis sluzby

Sluzba umozni vytvorenie poziadavky na vydanie obcianskeho preukazu.
Vramci Ziadosti bude umoznené poziadat cez ZU o vydanie OP
prostrednictvom elektronického formulara, pricom vsak pre dokoncenie
ziadosti bude potrebné navstivit  konzularny/zastupitel'sky urad.
Dokoncenie ziadosti bude spocivat v overeni zadanych tudajov a
zosnimani biometrickych identifikatorov potrebnych k vydaniu OP.
Sluzba umozni aj predvyplnenie idajov a ich nasledné potvrdenie na ZU
pocas naplanovaného stretnutia. Sluzba zabezpeci komunikaciou s MV SR
a vydanie obcianskeho preukazu ziadatel'ovi.

Klasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby

e obclan

e interny subjekt VS (uradnik)

Komunika¢né kanaly

e www

o telefon

Atributy sluzby

Vstup (parametre
sluzby — $pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

e identifikacia obCana
e udaje pre planovanie navstevy konzularneho tradu
e clektronicky formular

Vystup (vysledok
sluzby poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

e potvrdenie o zadani Ziadosti
e obciansky preukaz

A.1.1.15 Podanie Ziadosti o vydanie vodi¢ského preukazu v zahranici

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o vydanie vodi¢ského preukazu v zahranici

Popis sluzby

Sluzba umozni vytvorenie poziadavky na vydanie vodi¢ského preukazu.

Vramci ziadosti bude umoznené poziadat cez ZU o vydanie VP
prostrednictvom elektronického formuldra, pricom vSak pre dokoncenie
ziadosti bude potrebné navstivit konzularny/zastupitel'sky urad.
Dokoncenie ziadosti bude spocivat vovereni zadanych tudajov a
zosnimani biometrickych identifikatorov potrebnych k vydaniu VP.
Sluzba umozni aj predvyplnenie udajov a ich nasledné potvrdenie na ZU
pocas naplanovaného stretnutia. Sluzba zabezpe¢i komunikaciou s MV SR
a vydanie vodi¢ského preukazu ziadatel'ovi.

K

lasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby

e obcan

e interny subjekt VS (tradnik)
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Polozka Hodnota

Komunikaéné kanaly | e www
e telefon

Atributy sluzby
Vstup (parametre e identifikacia obCana
sluzby —Specifikacia | o udaje pre planovanie navstevy konzularneho tradu
poziadaviek e clektronicky formular
pouzivatel'a na
sluzbu)
Vystup (vysledok e potvrdenie o zadani Ziadosti
sluzby poskytnuty e vodi¢sky preukaz
pouzivatel'ovi sluzby)

A.1.1.16 Podanie Ziadosti o zastupovanie pred sudom v zahranici

Polozka Hodnota
Zakladné udaje
Nazov sluzby Podanie ziadosti o zastupovanie pred suidom v zahrani¢i
Popis sluzby Sluzba umozni vytvorenie poziadavky na zastupovanie pred sidom v

zahrani¢i. Umozni ziadatel'ovi identifikovat situaciu a sledovat’ tkony
vykonané v ramci zastupovania pred sudom.

Klasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby e obdan

e interny subjekt VS (uradnik)

Komunika¢né kanaly | ¢ www

e telefon
Atributy sluzby
Vstup (parametre e identifikacia ob¢ana
sluiby - speciﬁkécia e (daje pre planovanie navstevy konzularneho tradu
poziadaviek e clektronicky formular
pouzivatel'a na
sluzbu)
Vystup (vysledok ® potvrdenie o zadani Zziadosti
sluzby poskytnuty e stav ikonov v ramci zastupovania pred stdom

pouzivatel'ovi sluzby)

A.1.1.17 Podanie Ziadosti 0 informdcie o podnikatel’skom prostredi v zahranici

Polozka ‘ Hodnota
Zakladné udaje
Nazov sluzby Podanie ziadosti o informacie o podnikatel'skom prostredi v zahranici
Popis sluzby Sluzba umozni vytvorenie poziadavky na poskytnutie informacie o stave
podnikatel'ského prostredia v prislusSnom regione. Ziadatel' vyplni udaje
0 prislusnom regione a oblasti pozadovanych informacii (napr. vSeobecné
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Polozka Hodnota
prostredie, sektor, typ spoluprace, rozsah).
Sluzba poskytne bud’ navigaciu na zverejnené informacie alebo
poziadavku zaeviduje pre d’alSie spracovanie o ¢om bude informovat
ziadatel'a.

Klasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby

e obclan

e podnikatel

Komunikaéné kanaly

o wWww
o telefon
e email

A

tributy sluzby

Vstup (parametre
sluzby — $pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

identifikacia ziadatel’a
identifikacia regionu

typ pozadovanych informacii
elektronicky formular

Vystup (vysledok
sluzby poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

navigacia na zverejnené udaje
e potvrdenie 0 zaevidovani poZiadavky, postup spracovania

Al2 Pouzivatel’sko — aplikacné

A.1.2.1  Podanie informdcie 0 planovanom pobyte v zahraniéi
Polozka Hodnota
Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie informacie o planovanom pobyte v zahranici

Popis sluzby

Sluzba umozni zadanie informacie o planovanom pobyte v zahranici.
Ziadatel' prostrednictvom nej zad4 informaciu o tom kde sa bude
zdrziavat’ (miesto a termin pobytu) a svoje kontaktné udaje v danom case.
Sluzba mu zaroven umozni zvolit’ si napr. rozsah zasielanych informacii
platnych pre region svojho pobytu pripadne periodicitu a formu
kontaktovania pre overenie platnosti jeho kontaktnych udajov v pripade
dlhodobejsicho pobytu.

Sluzbu budt méct’ vyuzivat’ aj komeréné subjekty pre zaregistrovanie
planovaného pobytu v zahranici svojich klientov.

K

lasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby

e obcCan

® podnikatel

Komunikaéné kanaly

e webové sluzby
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Polozka Hodnota
e www
e telefon
Atributy sluzby
Vstup (parametre e identifikdcia odosielatel'a
sluzby —Specifikacia | o kontaktné udaje odosiclatel’a
pOZIﬁdaVIC’k ® miesto a termin pobytu
pmizwatel ana e rozsah pozadovanych udajov
sluzbu) . .
e periodicita a forma kontaktovania
e clektronicky formular

Vystup (vysledok
sluzby poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

potvrdenie 0 zaregistrovani informacie
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Ministerstvo financii Slovenskej republiky
Narodny projekt
Elektronickeé sluzby MZV SR

A.2.1.1  Poskytnutie podpory pre éinnost’ podnikatel’ov v zahraniéi

A212

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Poskytnutie podpory pre ¢innost’ podnikatel'ov v zahranici

Popis sluzby

Sluzba poskytne informacie ziadatel'ovi ohl'adne podpory jeho ¢innosti

Vv zahrani¢i, na zdklade poziadavky zadanej sluzbou Podanie Ziadosti o
informacie o podnikatel'skom prostredi v zahrani¢i. Jedna sa o poskytnutie
jedno razovej odpovede ako aj pravidelné zasielanie informacii podl'a
vyberu ziadatela.

K

lasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby

e obcan

e podnikatel

Komunikaéné kanaly

o www
o telefon
e email

Atributy sluzby

Vstup (parametre
sluzby — $pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

e Specifikacia pozadovanych informacii
e identifikacia Ziadatel'a

Vystup (vysledok
sluzby poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

e poskytnutie pozadovanych informacii

Informovanie sa o platnosti nahradného cestovného dokladu

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Informovanie sa o platnosti ndhradného cestovného dokladu

Popis sluzby

Sluzba umozni zistit’ platnost’ vydaného NCD na zaklade identifikacného
kodu NCD alebo osobnych udajov drzitela NCD.

Klasifikacia sluzby
Pouzivatelia sluzby e {radnik
Komunika¢né kanaly | ¢ www

Atributy sluzby

30



OPERAENY
PROGRAM
INFORMATIZACIA
SPOLOENOSTI

Ministerstvo financii Slovenskej republiky
Narodny projekt
Elektronickeé sluzby MZV SR

Polozka

Hodnota

Vstup (parametre
sluzby — $pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

e identifikdcia NCD — kdd alebo osobné udaje drzitela
e datum overovania platnosti

Vystup (vysledok
sluzby poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

e informdcia o platnosti NCD k zadanému datumu

A.2.1.3 Informovanie sa o stave podania

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Informovanie sa o stave podania

Popis sluzby

Sluzba umozni zistit’ aktualny stav podania na zaklade identifikacného
kédu podania.

Klasifikacia sluzby
Pouzivatelia sluzby e obdan
e turadnik
Komunikacné kanaly | ¢  www

Atributy sluzby

Vstup (parametre
sluzby — $pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

e identifikicia podania
e datum zist'ovania stavu

Vystup (vysledok
sluzby poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

e informadcia o stave podania k zadanému datumu

A22 Pouzivatel’sko - aplikac¢né

A.2.2.1  Poskytnutie informdcii o situdcii v zahranici

Polozka

‘ Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Poskytnutie informacii o situacii v zahrani¢i

Popis sluzby

Sluzba umozni v prehladnej forme ana zaklade vyhladavacich kritérii
ziskat' informécie o situédcii v jednotlivych krajinadch vratane informacii
o stave podnikatel'ského prostredia. Zarovefi umozni zasielanie
vSeobecnych informacii o situacii v prislusSnom regione na zéklade
poziadavky zadanej pri registracii planovaného pobytu v zahranici.

Sluzbu budt moéct’ vyuzit aj komer¢né subjekty pre informovanie svojich
klientov.
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Polozka Hodnota
Klasifikacia sluzby
Pouzivatelia sluzby e obcan

® podnikatel
e interny subjekt VS (uradnik)

Komunika¢né kanaly | e  webové sluzby

® WwWw
e telefon
Atributy sluzby
Vstup (parametre e vyhladéavacie kritéria
sluzby — $pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)
Vystup (vysledok e informdcia o podnikatel'skom prostredi v prislu$nej lokalite
sluzby poskytnuty

pouzivatel'ovi sluzby)

A.2.2.2 Vydanie informdcie o $pecidlnych udalostiach a ich rieSeni

Polozka Hodnota
Zakladné udaje
Nazov sluzby Vydanie informacie o Specialnych udalostiach a ich rieseni
Popis sluzby Sluzba umozni upozornit’ prostrednictvom sprav vSetkych ob¢anov SR,

ktori st v ¢ase Specialnych udalosti vycestovani na uzemi krajiny kde
doslo k Specidlnym udalostiam. Zaroven im bude poskytnuty kontakt na
najblizsi zastupitel'sky trad SR kde mozu poziadat’ o pomoc. Notifikovat’
bude mozné tie osoby, ktoré informovali o planovanom pobyte v zahrani¢i
a kategoria udalosti bude zodpovedat’ poziadavkam, ktor¢ si zvolili pre
upozornenie prostrednictvom sluzby Podanie informacie o planovanom
pobyte v zahrani¢i.

Sluzba zaroven zabezpeci evidenciu stavu upozornenia (¢as, sposob
zaslania upozornenia), pripadne d’alSie kroky poskytovania pomoci
obcanovi.

Tuto sluzbu budi moct’ vyuzit' aj komercné subjekty pre informovanie
svojich klientov o $pecialnych udalostiach v mieste ich pobytu.

Klasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby e interny subjekt VS (uradnik)
e obcan

e podnikatel

Komunikacné kandly | e  webové sluzby

*  WWw

e email
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Polozka Hodnota
e telefon
® SMS

Atributy sluzby

informacie o udalosti
kontakt na miesto poskytnutia pomoci
elektronicky formular

Vstup (parametre e identifikacia regionu pre zaslanie upozornenia
sluzby — Specifikdcia | e identifikdcia adresatov upozornenia
p0z1vardawle’k e typ kategorie udalosti
pm{Zlvate ana e obdobie vyskytu udalosti
sluzbu)

[}

[ ]

[ ]

Vystup (vysledok potvrdenie o zaslani upozornenia
sluzby poskytnuty

pouzivatel'ovi sluzby)

stav kontaktu s ob¢anom

A.2.2.3 Informovanie sa o platnosti schengenského viza

Polozka ‘ Hodnota

Zakladné udaje
Nazov sluzby Informovanie sa o platnosti schengenského viza
Popis sluzby Sluzba bude sluzit’ pre:

e monitorovanie stavu ziadosti v dobe jej spracovania (vyuZzije ziadatel,
pripadne konzularny pracovnik),

e overenie platnosti viza (vyuzije prislusnik policie pri kontrole vstupu
ziadatel'a na izemie SR).

Klasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby e obdan

e interny subjekt VS (tiradnik)

Komunika¢né kanaly | e www

e webové sluzby

Atributy sluzby
Vstup (parametre e identifikacia ob¢ana

sluzby — $pecifikacia | @  elektronicky formular alebo WS
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

Vystup (vysledok ® poskytnutie informacie o stave platnosti viza
sluzby poskytnuty
pouzivatelovi sluzby)

A.2.2.4  Poskytnutie udajov 7 iselnika MZV SR
Polozka Hodnota
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opERATNY Ministerstvo financii Slovenskej republiky
n n IE ﬁ.‘i%i“._?ﬂ.m.,x Narodny projekt
S Elektronické sluzby MZV SR

Polozka Hodnota
Zakladné udaje
Nazov sluzby Poskytnutie udajov z ¢iselnika MZV SR
Popis sluzby Sluzba poskytuje vlastnosti potrebné pre spravovanie a poskytovanie

udajov zo zakladného Ciselnika (registra) vedeného MZV SR.

Sluzba umozni aj realizaciu ¢innosti potrebnych pre spravu ciselnika.

Klasifikacia sluzby

PouZivatelia sluzby e interny subjekt VS (Gradnik)

Komunikaéné kanaly | e www

e webové sluzby

Atributy sluzby

Vstup (parametre e clektronicky formular
sluzby — $pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

Vystup (vysledok e daje z ¢iselnika
sluzby poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)
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Vysvetlivky

Zoznam skratiek - pojmov

Skratka — pojem Vysvetlenie

Cost benefit analysis - analyza nakladov a vynosov, definovana v pracovnom dokumente

CBA EK¢. 4
DR SR Darové riaditel'stvo SR
DSS Dochodkova spravcovska spolo¢nost’
Vyjadruje dlhodoby efekt intervencie na danu oblast’ alebo ciel'ovi skupinu, ktory je
Dopad mimo priamej a definitivnej kontroly subjektom zodpovednym za realizaciu intervencie
E-Form Centralny komponent NKIVS
E-Desk Centralny komponent NKIVS
eGovernment Elektronicka verejna sprava
EKO Ekonomicka rozpoctova klasifikacia
Excise Movement and Control System - Systém na kontrolu pohybu tovarov
EMCS podliehajucich spotrebnym daniam
EORI Economic Operator’s Registration Informations — Registra¢né informéacie ek. operatorov
ERDF European Regional Developmnent Fund (Eurdpsky fond regionalneho rozvoja)
ES Eurépske spolocenstvo
The European Organisation of Supreme Audit Institutions — Eurdpska organizacia
EUROSAI Najvyssich kontrolnych institdcii
EVO Evidencia vozidiel (systém evidencie vozidiel)
front Office Miesto prvého kontaktu pouzivatela s poskytovatel'om sluzby
FS1 Feasibility study 1
FS2 Feasibility study 2

G2..G,EABC,P

Prvé pismeno oznaluje poskytovatel'a a druhé pouzivatel’a sluzby. Government (Statna
sprava), Employee (Zamestnanec), Administration (Organy Eurdskehj), Business
(Podnikatel/Firma), Citizen (Ob¢an) , Public (Verejnost’ — Ob¢an, Podnikatel’, Firma)

Hardware: suhrnny nazov pre technické vybavenie pocitacovych systémov, poc¢itacovych

HW komponentov, periférnych (vstupnych a vystupnych) zariadeni.
IKI Informacéna a komunikaéna infrastruktara
IKT Informacné a komunikaéné technoldgie
International Organisation of Supreme Audit Institutions — Medzinarodna organizacia
INTOSAI Najvyssich kontrolnych institacii
Informacno technologicky monitorovaci systém (Monitorovaci systém pre Strukturélne
ITMS fondy a Kohézny fond)
ISVS Informacny systém verejnej spravy
Information technology infrastructure library — Kniznica infrastruktiry informa¢nych
ITIL technologii
IOM Integrované obsluzné miesto
ISVS Informacny systém verejnej spravy
JIFO Jednotny identifikator fyzickych os6b
JIPO Jednotny identifikator pravnickych osob
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Skratka — pojem Vysvetlenie
KF Kohézny fond
KRIS Koncepcia rozvoja informaénych systémov
MFSR Ministerstvo financii Slovenskej Republiky
MSF Microsoft Solutions Framework — vyvojové rozhranie spolo¢nosti Microsoft
MZVSR Ministerstvo zahrani¢nych veci SR
MP/MH Manazér programovania / Manazér hodnotenia
NFP Nenavratny finan¢ny prispevok
NKIVS Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy
NKU SR Najvyssi kontrolny Grad Slovenskej republiky
N/A Not applicable (neaplikovatelné)
oDl Okresny dopravny inSpektorat
OPIS Operacny program Informatizacie spolocnosti
PKI Public key infrastructure (Infrastruktira verejného kl'uca)
PMI Project Management Institute (Institut projektového manazmentu)
Metodika projektového riadenia Projects in Controlled Environment 2 (projekty v
PRINCE 2 kontrolovanom prostredi)
Q&A Questions and answers (Otazky a odpovede)
RA Register adries
REGOB Register obyvatel'ov
RO Riadiaci organ
RFO Registre verejnej spravy
RO OPIS Riadiaci organ OPIS
RUP Rational Unified Process (Logicky unifikovany proces) — modelovacia metodika
SW Software: suhrn vSetkych programov, ktoré sa daji pouzit’' na HW
SORO Sprostredkovatel'sky organ pod riadiacim organom
SIVS Stratégia informatizacie verejnej spravy
SYSNET aplikécia informacii o prepravovanom tovare podlichajicom spotrebnej dani
SF Strukturalne fondy
SFRB Statny fond rozvoja byvania
SRO Statna rozpo&tové organizacia
TEC Tabul’ka evidenéného &isla
UPVS Ustredny portal verejnej spravy
VIES VAT Information Exchange System — Systém vymeny dat o dani z pridanej hodnoty
VS Verejna sprava
Vysledok projektu (vystup operaéného programu) - okamzity efekt realizacie aktivit
Vysledok (vystupy z aktivit), ktory je k dispozicii pre konéenych uzivatel'ov
WWW World Wide Web
Extreme programming — extrémne programovanie — metodika softwarového
XP programovanie
ZEP Zaruceny elektronicky podpis
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