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Uvod

V rémci tohto Pisomného vyzvania na predkladanie Ziadosti o nenavratny finanény prispevok
(d’alej len ,,pisomné vyzvanie®) moézu ziadatelia o nendvratny finanény prispevok (d’alej len
»ziadatel o NFP*) predkladat’ ziadosti o nendvratny financny prispevok (dalej len ,,ziadost
0 NFP*) v ramci Opera¢ného programu Informatizacia spolo¢nosti (d’alej ,,OPIS*), prioritne;j
osi 1 Elektronizacia verejnej spravy a rozvoj elektronickych sluzieb, opatrenie 1.1
Elektronizacia verejnej spravy a rozvoj elektronickych sluzieb na centralnej Grovni na narodny
projekt Elektronické sluzby zdravotnictva - druha prioritna oblast’, definovany v zozname
narodnych projektov schvalenom riadiacim organom OPIS.

Opatrenie je zamerané na:

e vytvorenie a udrzatel'ny rozvoj zakladnych komponentov eGovernmentu, hlavne kvalitného
back-office §tatnej spravy, prostrednictvom investicii do spolo¢ne pouzivaného HW, SW a
aplikécii prevazne typu G2G podporujuce efektivny vykon procesov na usekoch Statnej
spravy v stlade s Narodnou koncepciou informatizacie verejnej spravy v SR, ktory umozni
integréciu IKI a vybranych procesov verejnej spravy do jedného bodu — front Office
a spristupnenie sluzieb eGovernmentu cez pristupové komponenty, ktorymi sa internet, call
centrum a IOM,

e vytvorenie a udrzatel'ny rozvoj $pecializovanych komponentov eGovernmentu, a zavadzanie
sluzieb eGovernmentu v zmysle stratégie i2010 a v sulade so vSeobecne uznavanymi
principmi eGovernmentu,

e zavadzanie rozsirenych sluzieb eGovernmentu, identifikovanych v stratégii 12010 a v stilade
s konceptom elektronickych sluzieb poskytovanych verejnou spravou, tak aby boli
efektivne, uzito¢né, pristupné a v zmysle vSeobecne uznavanych principov eGovernmentu.

Operaény program Informatizacia spolo¢nosti je spolufinancovany z Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja.
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Jadro
Popis ciel’ov

2.1.1 Vseobecné ciele danej prioritnej osi a opatrenia OPIS

Globalny ciel operacného programu: Vytvorenie inkluzivnej informacnej spolo¢nosti ako
prostriedku pre rozvoj vysoko vykonnej vedomostnej ekonomiky.

Specificky ciel prioritnej osi: Efektivna verejna sprava

Ciel opatrenia: Efektivna Statna sprava

Toto pisomné vyzvanie sa vzt'ahuje na Prioritnd tému 13 - Sluzby a aplikacie pre ob¢ana

2.1.2 Ciele tohto projektu

1. Zabezpecenie d’alSieho rozvoja elektronickych sluZieb zdravotnictva prvej
prioritnej oblasti, zabezpecenie ich vSeobecnej pouZzitePnosti a smerovanie
k strategickym ciel’om eHealth:

e Poskytnutie potrebnych informéacii o procesoch integracie do IS ESO a zabezpecenie
integraénych rozhrani pre ambulancné informacné systémy, nemocenské informacné
systémy, lekarenské informacné systémy a informaéné systémy zdravotnych poistovni
tak, aby boli sluzby IS ESO integrované do tychto IS a aby bola zabezpecena potrebna
miera interoperability pre vymenu Gdajov medzi jednotlivymi systémami.

e Rozsirenie zdravotne relevantnych informécii na Narodnom zdravotnom portéli o nové
vymedzené oblasti a vybudovanie naviga¢ného systému pre manazment zdravia.

e Zabezpecenie spitnej vazby obanmi pre hodnotenie zdravotnych vykonov a celkového
fungovania zdravotnictva.

e PovySenie EZKO na referenény zdroj sumarnych informécii o pacientovi pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti pomocou integracie s procesmi poskytovania,
evidencie a vykaznictva zdravotnych vykonov a telemediciny. EZKO bude rozsirené
0 nové stranky v sulade s poziadavkami odbornej obce.

e Zvysenie kvality preskripcie, zberu a hodnotenia medika¢nych zaznamov a liekového
manazmentu zavedenim sluzieb autorizovaného liekopisu, rozSirenim expertnych
algoritmov a podpornych funkcii rozhodovania v preskripénom procese.

e Rozsirenie elektronickej preskripcie o lieky bez lekarskeho predpisu, zdravotnicke
pomdcky a dietické potraviny ; dopracovanie podpory rozhodovania a jeho evidencie a
pilotného zavedenia telepreskripcie.

e ZabezpecCenie informovanosti o vysledkoch alokovanych vykonov a o planovanych
vykonoch v doméne eAlokécia pre potreby optimalizicie procesov poskytovania
zdravotnej starostlivosti.
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2. Zavedenie novych elektronickych sluzieb zdravotnictva, Kktoré posunu
funkcionalitu NZIS na interaktivnu drovei:

Zavedenie novych elektronickych tele-sluzieb v zdravotnictve v sulade s akénymi
planmi EU pre tato oblast’, potrebami Pudi, ktori s v domacom prostredi, ale vyzadujt
si dlhodobu zdravotnu aj socidlnu starostlivost’ a potrebami pacientov s chronickymi
chorobami.

UmozZnenie zdielanie obrazovych informacii medzi zdravotnickymi pracovnikmi
prostrednictvom vyuzivania existujucej PACS infrastruktiry ako buducej sucasti NZIS
v procesoch poskytovania zdravotnej starostlivosti.

Zabezpecenie poskytovania priestorovych informacii o determinantoch zdravia, rizikach
a poskytovani zdravotnej starostlivosti pomocou vybudovania vrstvy priestorovych
zdravotnickych informécii v IS priestorovych informéacii.

Vytvorenie predpokladov pre bezpecné uchovavanie a spracovanie genetickych
informécii v elektronickej podobe v procesoch poskytovania zdravotnej starostlivosti.

3. VylepSenie moZnosti pouZzivania elektronickych sluZieb zdravotnictva:

Zvysenie uzivatel'skych schopnost’, znalosti a zruénosti pouzivateI'mi prostrednictvom
spustenia interaktivneho vzdeldvacieho elLearning programu o eHealth, starostlivosti
o vlastné zdravie, poskytovani laickej prvej pomoci a d’alsich zdravotnych témach na
NZP,

ZvySenie spokojnosti ob&anov aj zdravotnickych pracovnikov s elektronickymi
sluzbami zdravotnictva prostrednictvom zavedenia servisného podporného centra pre
NZP a d’alsie eHealth aplikacie.

4. Zefektivnenie procesov poskytovania zdravotnej starostlivosti v kontexte vyvoja
eurdpskych iniciativ:

VyrieSenie integracie medzi epSOS a eHealth na technologickej a procesnej urovni tak,
aby bola zabezpecena integracia medzi eurdpskou a narodnou droviiou systémov pre
pracu s elektronickymi zdravotnymi zaznamami vratane ich medzinarodného zdielania.

ZabezpeCenie autorizacie zdravotnickych vykonov v procesoch  zdravotnej
starostlivosti obanom aj zdravotnickym pracovnikom tak, aby bolo mozné preukazat’,
ze sa dany zdravotny vykon uskuto¢nil (tzy. non-repudiation — neodmietnutel'nost’
¢innosti).

Zabezpecenie vydavania autentifikacnych a autorizacnych certifikatov pre pacientov
a zdravotnych profesionalov pre potreby bezpe¢ného pristupu k zdravotnym zdznamom
a realizacie procesov autorizacie poskytnutej zdravotnej starostlivosti.

Umoznenie interaktivneho sledovania procesov zdravotnej starostlivosti na trovni
riadenia verejného zdravotnictva a Statnej politiky zdravia pre ucely efektivnejSieho
manazmentu planovania, alokacie a vyuzivania zdrojov v Systéme solidarneho
zdravotnictva financovaného z verejnych zdrojov.

Zavedenie moznosti prenosu historickej zdravotnej dokumentacie do EZKO z dévodu
zabezpeclenia uplnosti zdravotnej dokumentacie ob¢ana v elektronickej podobe. Tato
uplnost’ podkladov podporuje vySs$iu kvalitu a efektivnost’ poskytovania zdravotnej
starostlivosti.
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5. RozSirenie funkcionality Narodného zdravotného informa¢ného systému
v sulade s poziadavkami EU, odbornej obce a interoperability:

e Vybudovanie vrstvy sémantickej interoperability v NZIS a zavedenie nomenklatdrnej
zakladne na baze Standardnej terminologie v sulade s projektom epSOS a prioritami EU
v predmetnej oblasti.

e Harmonizacia datovej vrstvy v NZIS vytvorenim jednotnej referencnej udajovej
zakladne pre vsetky subjekty, ktoré pristupuji k prdvne vymedzenym zavaznym
registrom, katalogom a zoznam v rezorte

Dosiahnutie uvedenych ciel'ov predpoklada realizaciu aktivit rAmcovo uvedenych v ¢asti 2.2.1.

ZruSenie pisomného vyzvania alebo prediZenie lehoty na predkladanie Ziadosti o
nenavratny finanény prispevok

e Ak pocas lehoty na predlozenie ziadosti o nendvratny finan¢ny prispevok dojde k
podstatnym zmenam (napr. zmena prislusného legislativneho ramca), ktoré menia
podmienky poskytnutia pomoci (opravnenost’ Ziadatela a opravnenost’ partnera, ak
sa _partner spolupodiel’a na realizacii projektu), SORO prislusné pisomné vyzvanie
zru$i. SORO bezodkladne pisomne informuje Ziadatela a CKO 0 zruSeni pisomného
vyzvania a dévodoch, ktoré k zrueniu pisomného vyzvania viedli. Ziadost' o nenavratny
finan¢ny prispevok predlozend do terminu zruSenia pisomného vyzvania SORO
ziadatel'ovi vrati.

e Ak pocas lehoty na predlozenie ziadosti 0 nenavratny finanény prispevok dojde k zmene
zvySnych podmienok poskytnutia pomoci uvedenych v bode 2.2.tohto pisomného
vyzvania, SORO méze predizit lehotu na predkladanie Ziadosti o nenavratny finanény
prispevok. Dobu o ktort sa predizi lehota na predkladanie Ziadosti o nenévratny finanény
prispevok stanovi SORO v zavislosti od rozsahu zmeny predmetnych podmienok
poskytnutia pomoci. SORO bezodkladne pisomne informuje Ziadatel'a a CKO 0 zmene
podmienok poskytnutia pomoci a prediZeni lehoty na predkladanie Ziadosti o nenavratny
finanény prispevok. Ziadosti o nenavratny finanény prispevok odoslané do terminu
dorucenia pisomnej informacie SORO o zmene podmienok poskytnutia pomoci
uvedenych ma opravneny ziadatel moznost’ doplnit’ alebo zmenit najneskdr do
posledného dia predizenej lehoty na predkladanie ZoNFP.

Podmienky poskytnutia pomoci

Podmienkou poskytnutia NFP je uplnost predlozenej ziadosti o NFP vratane vsetkych
pozadovanych priloh, splnenie kritérii opravnenosti a odbornych Kritérii, ktoré su detailne
Specifikované v hodnotiacich a vyberovych kritériach OPIS — Priloha 3.7.

Podmienkou poskytnutia NFP je okrem splnenia nizSie uvedenych legislativnych,
technologickych, organiza¢nych, ekonomickych a financnych podmienok aj splnenie
hodnotiacich kriterii.
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2.2.1

Opravnené aktivity

Opréavnenymi aktivitami narodného projektu Elektronické sluzby zdravotnictva - druhd prioritna
oblast’ st aktivity rozvoja IS tusekov S$tatnej spravy zamerané na rozvoj IS eHealth a
bezprostredne suvisiace so zavedenim minimalne nasledovnych skupin elektronickych sluZieb:

Vstupné sluzby

PouZivatel’ské

Informovanie sa o moznostiach integracie s NZIS — Priloha A.1.1.1

Informovanie sa o oblastiach manazmentu zdravia — Priloha A.1.1.2
Informovanie sa o d’al$ich zdravotne relevantnych informaciach — Priloha A.1.1.3
Informovanie sa o slovenskom zdravotnictve pre obéana EU — Priloha A.1.1.4
Konzultovanie zdravotnych otdzok — Priloha A.1.1.5

Ziskanie informacii o kla¢ovych KPI nad udajovou zakladiiou eHealth — Priloha
Al16

Ziskanie priestorovych informécii o determinantoch zdravia, rizikach a poskytovani
ZS —Priloha A.1.1.7

Zadanie zaznamu o poskytnutej zdravotnej starostlivosti — Priloha A.1.1.8
Zadanie $pecifickych idajov o pacientovi — Priloha A.1.1.9

Informovanie sa o komplexnych zdravotnych informéciach pacienta — Priloha
A.1.1.10

Informovanie sa 0 zdravotnych informaciach pacienta v §pecializovanych oblastiach
podl'a odbornosti lekarov — Priloha A.1.1.11

Podanie ziadosti o pridelenie jednozna¢ného identifikatora PACS snimky — Priloha
Al1112

Ziskanie pristupu k jednozna¢nému identifikdtoru PACS snimky pre Specializované
pracovisko — Priloha A.1.1.13

Zadanie odkazu a popisu snimky k jednozna¢nému identifikatoru PACS snimky —
Priloha A.1.1.14



Ministerstvo financii SR

OPERAENY
n n I E IFORMATZICA Narodny projekt
SPOLOENOSTI

Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

e Zadanie digitalizovanej snimky k jednozna¢nému identifikatoru PACS snimky —
Priloha A.1.1.15

e Informovanie sa o digitalizovanych snimkach PACS- Priloha A.1.1.16
e Zadanie odkazu na digitalizovanu snimku k vySetreniu PACS — Priloha A.1.1.17

e Ziskanie pristupu k historickému papierovému zaznamu digitalizovanej zdravotnej
dokumentécie v elektronickej forme — Priloha A.1.1.18

e Zadanie historického papierového zaznamu digitalizovanej zdravotnej dokumentéacie
v elektronickej forme — Priloha A.1.1.19

e Zadanie metadat k historickému papierovému zaznamu digitalizovanej zdravotnej
dokumentécie v elektronickej forme— Priloha A.1.1.20

e Zadanie digitalizovanej historickej zdravotnej dokumentacie do EZKO - Priloha
Al1l21

e Zapis historickych preskripénych udajov — Priloha A.1.1.22

e Podanie objednavky na liek v lekarni — Priloha A.1.1.23

e Ziskanie podpornych informacii v preskripénom procese — Priloha A.1.1.24

e Informovanie sa o $tatistickych udajoch z ePreskripcie — Priloha A.1.1.25

e Ziskanie informécii z liekopisu — Priloha A.1.1.26

e Zadanie medikaénych pravidiel a algoritmov — Priloha A.1.1.27

e Konzultovanie liekopisu — Priloha A.1.1.28

e Zadanie rozhodnutia kategoriza¢nej komisie lieckov — Priloha A.1.1.29

e Informovanie sa o $tatistickych udajoch z eAlokacie — Priloha A.1.1.30

e Podanie ziadanky na objednanie sa na plne hradeny vykon — Priloha A.1.1.31
¢ Podanie ziadanky na laboratorne vySetrenie - vetky odbery — Priloha A.1.1.32

e Podanie Ziadanky na preferenéné objednanie sa v ramci zdravotnej potreby ob¢ana—
Priloha A.1.1.33

e Informovanie sa o moznosti a podmienkach poskytnutia svojich zdravotnych
zdznamov PZS v inych krajinach EU — Priloha A.1.1.34
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e Podanie Ziadosti o aktivaciu epSOS-EZKO — Priloha A.1.1.35

e Ziskanie prelozeného pacientskeho suméru pre pouzitie mimo systému zdravotnictva
EU — Priloha A.1.1.36

e Podanie Ziadosti o spristupnenie pacientskeho sumara ob&ana EU — Priloha A.1.1.37

e Ziskanie pacientskeho sumara a medika¢ného zdznamu od ob&ana EU — Priloha
A.1.1.38

e Zadanie relevantnych informéacii o poskytnutej zdravotnej starostlivosti do prilohy
pacientskeho suméara obé¢ana EU — Priloha A.1.1.39

e Zadanie informéacie o preskripénom procese vykonanom obéanovi EU v SR —
Priloha A.1.1.40

e Ziskanie terminologického pojmu a jeho stvislosti — Priloha A.1.1.41

e Ziskanie jazykového prekladu terminologickych pojmov — Priloha A.1.1.42
e Ziskanie pristupu k vzdelavacim témam eHealth — Priloha A.1.1.43

e Podanie ziadosti o vydanie eHealth IA certifikatu — Priloha A.1.1.44

e Podanie autorizacie dokumentu v eHealth ob&anom — Priloha A.1.1.45

e Podanie autorizacie dokumentu v eHealth zdravotnickym profesiondlom — Priloha
A.1.1.46

e Ziskanie autorizovanych tdajov z JRUZ RZ — Priloha A.1.1.47

¢ Informovanie sa o stave subjektu v eHealth — Priloha A.1.1.48

e Informovanie sa 0 rozsahu evidencie ob¢ana v JRUZ RZ — Priloha A.1.1.49

e Informovanie sa o nakladani s idajmi o ob&anovi v JRUZ RZ — Priloha A.1.1.50
e Podanie Ziadosti o zmenu udajov v JRUZ RZ — Priloha A.1.1.51

e Podanie ziadosti o vytvorenie komunika¢ného kanalu pre sluzby teleprezencie —
Priloha A.1.1.52

e Podanie ziadosti o vytvorenie komunika¢ného kanalu pre sluzby telemonitoringu —
Priloha A.1.1.53

e Podanie ziadosti o zriadenie sluzby telemonitoring — Priloha A.1.1.54
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e Podanie ziadosti o zrusenie sluzby telemonitoring — Priloha A.1.1.55

e Konzultovanie zdravotnych otdzok — Distribuované lekarske konzilium — Priloha
A.1.1.56

e Konzultovanie lekarov/lekarskych konzilii so vzdialenymi $pecialistami — Priloha
A.1.157

e Konzultovanie zdravotnickych otdzok s medzindrodnymi zdravotnickymi
institaciami — Priloha A.1.1.58

e Konzultovanie odbornych zdravotnickych otdzok na arovni Ministerstva
zdravotnictva SR — Priloha A.1.1.59

e Komunikovanie dlhodobo hospitalizovaného pacienta s jeho okolim formou tele-
prezencie — Priloha A.1.1.60

e Konzultovanie lekara s opravnenymi osobami z okolia dlhodobo hospitalizovaného
pacienta formou tele-prezencie — Priloha A.1.1.61

e Konzultovanie lekara s pacientom prepustenym do domaceho liecenia formou tele-
prezencie — Priloha A.1.1.62

e Zadanie genetickych Udajov — Priloha A.1.1.63
e Ziskanie technickej podpory eHealth — Priloha A.1.1.64
e Podanie podnetu pacienta v suvislosti s kvalitou poskytovanej ZS — Priloha A.1.1.65

e Informovanie sa o0 stave rieSenia podnetu pacienta v suavislosti s kvalitou
poskytovanej ZS — Priloha A.1.1.66

e Ziskanie zaznamu poskytnutej starostlivosti pacientovi, ktora je predmetom podnetu
pacienta — Priloha A.1.1.67

Aplikaéné
e Ziskanie historického kontextu Udajov zdravotnej terminoldgie— Priloha A.1.2.1

e Zapis zosnimanych zdravotnych tdajov do uloZiska zdravotne relevantnych udajov —
Priloha A.1.2.2

e Zapis informécie o preskripénom procese vykonanom ob&anovi SR v krajine EU —
Priloha A.1.2.3

e Overenie vlastnictva a platnosti IA certifikatu — Priloha A.1.2.4
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Vystupné
PouZivatel’ské

e Vydanie lieku, optickych pomécok, zdravotnych potrieb bez lekarskeho predpisu —
Priloha A.2.1.1

e Vydanie elektronického receptu - bez nutnosti navstevy PZS — Priloha A.2.1.2

e Vydanie rozhodnutia o prijatej ziadanke na preferenéne objednanie sa — Priloha
A.2.13

e Poskytnutic moZnosti testovania v ramci vzdelavacich tém eHealth— Priloha A.2.1.4
e Vydanie eHealth 1A certifikatu — Priloha A.2.1.5
e Poskytnutie komunikaéného kanalu — Priloha A.2.1.6
e Zobrazenie nasnimanych Gdajov na narodnom zdravotnom portali — Priloha A.2.1.7
e Poskytnutie centralnej podpory telemedicine — Priloha A.2.1.8

Aplikacné
e Automatické vyhodnotenie nasnimanych Gdajov — Priloha A.2.2.1

e Informovanie o reakcii znalostného systému na zaklade udajov z monitorovacieho
systému v ramci telemediciny — Priloha A.2.2.2

e Poskytnutie autentizacie zdravotnickeho profesionala prostrednictvom IA tokenu —
Priloha A.2.2.3

e Poskytnutie autentizacie obfana prostrednictvom IA tokenu — Priloha A.2.2.4
e Poskytnutie harmoniza¢nych funkcii — Priloha A.2.2.5

e Poskytnutie prelozen¢ho pacientskeho sumaru do systému vymeny zdravotnych
zaznamov v ramci EU — Priloha A.2.2.6

e Informovanie zdravotnej poistovne o vykaze zdravotnych vykonov — Priloha A.2.2.7
e Poskytnutie integra¢ného rozhrania do NZIS — Priloha A.2.2.8

e Generovanie obsahu stranky EZKO — epSOS / Pacientsky sumar vo forméate epSOS
z elektronického vypisu zo zdravotnej dokumentacie — Priloha A.2.2.9

V ramci uvedenych (skupin) aktivit budi financné zdroje OPIS poskytnuté na:
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2.2.1.1  Sluzby
e InStalacia HW a SW,

e Prevadzka a sprava IT suvisiaca so zavadzanim elektronickych sluzieb,
e \/yVvoj, rozvoj, integracia a Upravy IS a IT,
e Vypracovanie komplexnej projektovej dokumentécie (v rdmci nepriamych vydavkov

projektu).

2.2.1.2 Nékup IKT

e Nakup technologickych zariadeni (HW) pre poskytovatela elektronickych sluzieb
zdravotnictva - druha prioritna oblast’

- Pocitacové systémy ako: servery, pracovné stanice, osobné pocitace , notebooky a PDA,
- Pocitacové komponenty, vstupné pocitacové zariadenia (mys, klavesnica, skener,
Citacka kariet), vystupné pocitacové zariadenia (monitor, projektor, tlaCiaren,

kopirovacie zariadenie).

e Nakup aplikacno — programového vybavenia (SW) pre poskytovatela elektronickych
sluzieb zdravotnictva - druha prioritna oblast’

- Serverovy SW, mainframe a middleware SW, sietovy SW, klientsky SW .

e Integracia technologického vybavenia a aplika¢no-programového vybavenia bezprostredne
stvisiaceho s implementaciou pozadovanych elektronickych sluzieb.

2.2.2 Opravneni ziadatelia

Nazov ziadatela: Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky,

Pravna forma: Statna rozpoGtova organizicia podla zakona ¢&. 523/2004 Z.z. o
rozpoCtovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

Adresa: Limbova 2, P.O. BOX 52, 837 52 Bratislava 37

Subjekt v posobnosti ziadatel’a:

Nézov: Narodné centrum zdravotnickych informécii
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Pravna forma:

Adresa;

Statna prispevkova organizacia podl'a zikona

v

C.

Ministerstvo financii SR

Narodny projekt

Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

523/2004 Z.z. o

rozpo¢tovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov zriadena

Ministerstvom zdravotnictva SR

Limbova 2, P.O. BOX 52, 837 52 Bratislava 37

2.2.3 Opravnené vydavky

Opréavnenymi vydavkami st vydavky vynalozené na HW, SW asluzby v nasledujlcich
podpolozkach ekonomickej rozpoctovej klasifikacie (EKO) a uctovnej skupiny podl'a ramcovej
uctovej osnovy pre rozpoctové organizacie, prispevkové organizacie, $tatne fondy, obce a vyssie
Gzemné celky. Rozpoctovanie finanéného prispevku a jeho vyuctovanie je prijimatel’ povinny
vykonavat’ v stlade s opatrenim Ministerstva financii Slovenskej republiky z 8. decembra 2004
¢. MF/10175/2004-42, ktorym sa ustanovuje druhova Klasifikacia, organiza¢na klasifikacia
a ekonomicka klasifikacia rozpoctovej klasifikacie v platnom zneni:

Kaéd EKO Nézov polozky Uttovna skupina
610 az 629 Osobné naklady 52
631001 Tuzemskeé cestovné nahrady 51
633002 Material Vypoctova technika 50
633003 Material Telekomunikaéna technika 50
633004 Prevadzkove stroje, pristroje, zariadenie, technika a naradie 50
633005 Specialne stroje, pristroje, zariadenie, technika a naradie 50
633006 VSeobecny material 50
633013 Softvér a licencie 50
637001 Skolenia, kurzy, seminare, porady, konferencie, sympozia 51
637003 Propagacia, reklama a inzercia 51
637004 Vseobecné sluzby 51
637005 Specidlne sluzby 51
637009 Nahrada mzdy a platu 51

11
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637027 Odmeny zamestnancov mimo pracovného pomeru 51
711003 Nakup softvéru 01
711004 Nakup licencii 01
713002 Nakup vypoctovej techniky 02
713003 Nakup telekomunikacnej techniky 02
716 Pripravna a projektova dokumentacia 04
718002 Modernizacia Vypoctovej techniky 02
718003 Modernizacia Telekomunikaénej techniky 02

Aby vydavkom mohla byt priznana opravnenost, musia vydavky v kazdom pripade spinat’
nizSie uvedené vSeobecné podmienky, ktoré su zavazné pre kritérium opravnenosti vydavkov
v ramci vSetkych opatreni OPIS:

e sulad seurdpskou a slovenskou legislativou, uzneseniami vlddy SR, Systémom riadenia
Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu na programové obdobie 2007-2013 vratane jeho
priloh, s Operanym programom Informatizacia spolo¢nosti vratane nadvédzujucich
dokumentov a rozhodnutiami RO o opravnenosti predmetnych vydavkov ako isulad so
Systémom finanéného riadenia SF a KF na programové obdobie 2007-2013.

e vydavky su opravnené pre prispevok z ERDF, ak vznikli a boli skuto¢ne uhradené medzi
1. janudrom 2007 a 31.decembrom 2015. Vydavky musia vzniknat' v suvislosti s
realizaciou projektu a musia byt’ uhradené po poc¢iatoénom datume opravnenosti vydavkov.

e vydavky musia byt schvalené a potvrdené zmluvou o poskytnuti nenavratného finan¢ného
prispevku a tiez primerané (teda jednotkové ceny musia zodpovedat’ obvyklym cendm v
danom mieste a ase') a musia byt vynalozené v stlade s nasledujdcimi principmi:

- hospodarnosti (minimalizacia vydavkov pri reSpektovani cielov projektu),
- ucelnosti (priama vézba na projekt a nevyhnutnost’ pre realizaciu projektu),
- efektivnosti (maximalizacia pomerov medzi vystupmi a vstupmi projektu).

e vydavky musia byt identifikovateI'né a preukazatelné a musia byt dolozené¢ uctovnymi
zaznamami, ktoré sO riadne evidované u prijimatela v sUlade s platnou legislativou.
Vydavky musia byt prijimatel'om uhradené pred ich certifikdciou zo strany certifikaéného

organu.

V ramci OPIS st opravnené nepriame vydavky, t.j. bezné vydavky stivisiace so zabezpecenim
realizacie Podpornych aktivit projektu:

1V zmysle zakona &. 18/1996 o cenach.
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Riadenie projektu: pokryva oblast projektového riadenia, finanéného riadenia a
monitorovania realizacie projektu.

Publicity a informovanosti pokryva oblast’ vydavkov na zabezpeCenie aktivit informovania
a publicity definovanych v Manuély pre informovanie a publicitu

Vydavky na realizaciu podpornych aktivit projektu (riadenie projektu a publicitu
a informovanie) nesmu prekroCit’ s ohl'adom na priame naklady projektu (naklady hlavnych
aktivit):

e 7% pri neinvesti¢nych projektoch,
e 3% pri investi¢nych projektoch, ktoré nie st vel'kymi projektmi,

Investiény projekt - projekt zamerany predovSetkym na vystavbu a nakup nehnutelnosti,
technické zhodnotenie nehnutel'nosti, ndkup strojov a technoldgii a pod., ktorého vysledkom je
dlhodoby hmotny a/alebo nehmotny majetok v zmysle zakona o G¢tovnictve a zakona o dani z
prijmov, a v ramci ktorého vydavky na obstaranie dlhodobého hmotného a nehmotného majetku
prekrocia 40% celkovych opravnenych vydavkov projektu.

V ramci Operacného programu Informatizacia spolo¢nosti je opravnenym vydavkom realizacia
Skoliacich aktivit nevyhnutnych Kk realizacii projektu na zaklade tzv. pravidla flexibility
prostrednictvom krizového financovania z ERDF vo vyske maximalne 10 % celkovych
opravnenych nakladov projektu, max. do vysky ceny v mieste obvyklej’ (t.j. vydavky mozu byt
maximalne do vysky 10 % celkovych opravnenych nakladov projektu®). Za aktivity nevyhnutné
K realizacii projektu sa povazuji zaSkolenie kIiCovych pouzivatelov ISVS na strane
poskytovatel'a sluzieb, Skolenie Skolitelov apod. Za neopravnené sa povazuji aktivity
zamerané na Skolenie pouZzivatelov sluzieb.

Neopravnené vydavky

V zmysle ¢lanku 7 vSeobecného nariadenia na prispevok z fondu nie su opravnené tieto
vydavky:

e (roky z dlhov,

e klpa pozemku za sumu presahujicu 10 % z celkovych opravnenych vydavkov na dotknutd
operaciu,

e byvanie (v ramci Opera¢ného programu Informatizacia spolo¢nosti st akékol'vek vydavky
na byvanie neopravnené),

e odstavenie jadrovych elektrarni,

2V zmysle zakona &. 18/1996 o cenéch.
® Percento krizového spolufinancovania pri narodnych projektov bude stanovené na zéklade zamerania a potrieb
narodnych projektov.
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e vratna dal z pridanej hodnoty.

Neopravnenymi vydavkami st najmé:

e vydavky bez priameho vzt'ahu k projektu,

e vydavky, ktoré nie s v sulade s rozpo¢tom projektu,

e vydavky, ktoré vznikli pred poc¢iato¢nym datumom opravnenosti vydavkov,

e vydavky, ktoré vznikli po 31.12.2015,

e vydavky na projekty s celkovym ¢&i prevazujucim dopadom mimo cielovy region,

e vydavky definované v nariadeniach ES ako neopravnené.

2.2.4 Miesto realizacie projektu
Opréavnenym miestom realizacie projektu je celé Gzemie SR*.

Pre posudenie, ¢i sa projekt bude realizovat' na opravnenom mieste je rozhodujuce miesto
realizacie projektu a nie miesto sidla ziadatel’a.

2.2.5 Miesto pouzivania vysledkov projektu

Vysledky projektu musia byt’ dostupné pouzivatel'om na celom uzemi SR.

2.2.6 DiZka realizacie projektu

Dizka realizicie projektu, na ktory sa vztahuje Ziadost o NFP, je maximélne 24 mesiacov.
Détum zacatia a ukonéenia realizacie projektu bude stanoveny v zmluve o poskytnuti NFP.

2.2.7 Maximéalna vy§ka pomoci

Celkovd maximalna indikativna Ciastka vyClenend v ramci relevantného opatrenia na toto
pisomné vyzvanie predstavuje 49 000 000 € vratane DPH.

2.2.8 Forma a Intenzita pomoci

Finan¢nd pomoc je poskytovana formou nenavratného finanéného prispevku (d’alej NFP), ktory
sa pre Statne rozpoCtové organizacie poskytuje formou zalohovych platieb, refundaciou
a kombinaciou predmetnych systémov. Statne prispevkové organizacie su opravnené vyuzivat

* Projekt bude spolufinancovany principom Pro rata.
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systém predfinancovania. Pomoc sa poskytuje prijimatelovi vo vyske 100% z celkovych
opravnenych nakladov projektu.

2.2.9 Ukazovatele projektu

Dosiahnutie vyssie uvedenych cielov bude prijimatel monitorovat prostrednictvom
ukazovatel'ov vysledku a dopadu uvedenych v prilohe €. 3.5. V pripade, Ze projekt prispieva
k problematike horizontalnych priorit, zZiadatel' vyberie zo zoznamu indikatorov prislusny
indikator horizontalnej priority.

Kazdy projekt musi mat minimalne jeden ukazovatel' vysledku a jeden ukazovatel' dopadu,
pricom plati, ze vysledok projektu musi mat jednoznacnu logicka vdzbu na podporované
aktivity projektu.

2.2.10 Legislativne podmienky

e Ziadatel' je gestorom vecne vymedzeného tiseku spravy podl'a zédkona &. 575/2001 Z.z. o
organizacii ¢innosti vlady a organizacii ustrednej Statnej spravy, VvV zneni neskorSich
predpisov.

e Ziadatel je spravcom navrhovaného IS v zmysle zakona ¢. 275/2006 Z.z. o informaénych
systémoch verejnej spravy, v zneni neskorsich predpisov.

e Ziadatel musi postupovat’ v zmysle vietkych platnych pravnych predpisov SR, v oblasti
verejného obstardvania v zmysle zakona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene
a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorSich predpisov s ohladom na zakon ¢.
523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov V zneni neskor$ich predpisov.

e Sprevadzkovanie sluzieb je podmienené prijatim pravnych predpisov upravujicich ¢innost
zdravotnej starostlivosti, t.j. ziadatel’ je povinny pred predlozenim ziadosti o NFP, alebo v
priebehu realizécie projektu zabezpecit' prijatie pravnych predpisov zaistujucich plnd
funk¢énost a dostupnost’ elektronickych sluzieb v zmysle ¢&asti 2.2.1 pre vsetkych
pouzivatelov. Uvedena pravna Uprava musi byt zaradena do planu legislativnych tloh
ziadatela schvaleného uznesenim vlady SR pred uthradou prvej platby prijimatelovi a
splnena pred ukoncenim realizacie aktivit projektu.

2.2.11  Technologické podmienky

e Ziadatel sa zavizuje realizovat’ projekt a dosiahnut’ planované ciele s vyuzitim existujucich
informacnych technolégii a pri minimalizacii dodato¢nych nakladov do informacnych
technoldgii.

e Ziadatel sa zavédzuje, ze implementované rieSenie bude v najvy$Sej moznej miere

integrované s eHealth systémami v ramci krajin EU a bude postavené na $tandardnom
terminologickom systéme pre eHealth (napriklad SNOMED CT).
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e Ziadatel sa zavizuje, Ze realizovany projekt bude v sulade s koncepciou elektronizacie
zdravotnictva SR, tak ako je schvalend, vypracovana a presadzovana odborom informatiky
MZ SR pri vystavbe eHealth v SR.

2.2.12  Organizacné a procesné podmienky

e Ziadatel musi mat’ schvaleny dokument KRIS, s uvedenym IS, na ktory Ziadatel’ ziada NFP.

e Priprava, implementacia projektu, ako aj prevadzka vytvoreného rieSenia musi prijimatel’
realizovat’ v sulade so Standardnymi a vSeobecne uzndvanymi principmi pre riadenie
projektov IT (napr. PRINCE2, PMI apod.), vyvoj softvéroveho diela (RUP, MSF, XP
a pod.), riadenie prevadzky IT (napr. ITIL).

e Ziadatel musi dodrzat podmienky riadenia informacnej bezpeénosti, dodrzat’ vynos o
Standardoch ISVS v zmysle zakona NRSR €. 275/2006 Z.z. o informacnych systémoch
verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov a
dodrzat’ bezpeénostné principy IS v EU.

e Riadenie projektu musi byt zabezpeCované projektovym manazérom s miniméalne
trojroénou praxou s riadenim IT projektov podl'a vyssie uvedenych principov pre riadenie
projektov. Finan¢né riadenie projektu musi byt zabezpecené finanénym manazérom
s minimalne ro¢nou praxou s finanénym riadenim vo verejnej sprave. Monitorovanie
projektu musi byt zabezpecené manazérom monitorovania s minimalne ro¢nou praxou
s riadenim projektov vo verejnej sprave.

e Ziadatel' musi navrhnut' a implementovat’ mechanizmy zabezpeéujtice sulad s principmi a
Standardami EU a SR aj po ukonceni realizacie projektu.

2.2.13  Ekonomické a finanéné podmienky

e Ziadatel’ musi vykonat' ekonomicku a finanéna analyzu nakladov a prinosov a na zéklade jej
vysledkov preukédzat’ finanéni udrzatel'nost’ pouZzivania vysledkov projektu po skonceni
realizacie aktivit podporenych zo zdrojov OPIS. Doba navratnosti investicie stanovenej
podl'a metodiky CBA nesmie presiahnut’ 10 rokov.

Proces predkladania Ziadosti o NFP

V sulade so stanovenym terminom uzavierky na predlozenie narodného projektu vypracuje
ziadatel' Ziadost o NFP (d’alej len ,,ziadost*) vyplnenim elektronického formuléara ziadosti
(podla Priru¢ky pre zZiadatela o NFP v ramci OPIS - ¢ast C2, Priloha 3.4)
prostrednictvom ITMS.

Datacentrum zabezpeci na ziadost’ Ziadatela pristup do verejnej Casti ITMS (portal ITMS), ¢im
sa umozni vypracovat’ a predkladat’ ziadost’ o NFP v $tandardnom elektronickom formate.

16



2.4

T Ministerstvo financif SR
n n I E IFORMATZICA Narodny projekt
S Elektronické sluzby zdravotnictva — druhd prioritnd oblast

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Portél ITMS je pristupny cez adresu http://www.itms.sk. Pristup do verejnej ¢asti moézu ziskat’
vSetci ziadatelia/prijimatelia pre programové obdobie 2007-2013.

Ziadosti o aktivaciu uzivatel'ského konta podpisanej ziadatelom je potrebné zasielat’ na adresu:
Datacentrum, Cintorinska 5, 814 88 Bratislava.

Podrobnejsie informacie o pouzivani verejného portalu sa nachadzaju v Prirucke pre ziadatel'a
OPIS, c¢ast’ E.

Nasledne ziadatel’ cez aplikaciu vytla¢i vyplnenu ziadost' o NFP v papierovej forme, podpiSe,
opeciatkuje a doru¢i ju pevne zviazanu spolu s pozadovanymi prilohami na SORO/Odbor
riadenia OPIS postou, kuriérom, alebo osobne. V pripade zasielania postou alebo kuriérom je
rozhodujuci datum odoslania Ziadosti o NFP na tak@ito prepravu. Ziadost o NFP vratane
povinnych prilon musi byt dorucend/odoslana v stanovenom termine Vv uzavretom
neposkodenom obale ako doporucena zasielka (s potvrdenim o doruceni), osobne alebo
kuriérom. Na obale musi byt uvedené oznacenie kddu prislusného narodného projektu, celé
meno (ndzov) Ziadatel’a, adresa Ziadatel'a, nazov projektu, identifikator Ziadosti o NFP a napisy
,Ziadost o nenavratny finanény prispevok* a ,NEOTVARAT*.

Ziadost’ 0 NFP je nutné predlozit’ najneskér do 16.09.2010 do 14.30 hod. na adresu podatelne
Ministerstva financii SR: Ministerstvo financii SR, Stefanovi¢ova 5, 817 82 Bratislava 15.

V pripade, ak Ziadost’ o NFP nespiia pozadované formalne néleZitosti (kritéria uplnosti), SORO
vyzve ziadatela na ich doplnenie a to zaslanim pisomnej vyzvy na doplnenie chybajucich
formalnych naleZitosti Ziadosti o NFP. Chybajice nalezitosti Ziadosti 0 NFP je mozné doplnit’
v termine do 10 dni od doru¢enia vyzvy na doplnenie chybajucich naleZitosti Ziadosti o NFP.
Odstranenie nedostatkov sa netyka tidajov uvedenych v ziadosti o NFP a v Prilohe ¢. 1 Opis

projektu)

Kontakty pre blizsie informacie a spdsob komunikacie

V tabul’ke niz8ie je uvedeny kontakt, na ktory sa ziadatel’ m6ze obratit’ pre blizSie informacie,
bezplatnli pomoc pri spracovani ziadosti o NFP, informa¢né seminare a pod.

Organizacia Postavenie v systéme riadenia Kontakt
Sprostredkovatel'sky | Zodpoveda za operativne riadenie OPIS, je organom Ministerstvo financii SR
organ pod riadiacim | s ktorym komunikuje prijemca pocas celého projektového | v\ finance qov.sk
organom cyklu (od pripravy aZ po ukonéenie projektu) : D

www.informatizacia.sk

Portal www.infomatizacia.sk poskytuje vsetky potrebné

informacie a dokumenty stivisiace s OPIS. Na tomto Stefanovicova 5, 817 82
mieste prijimatelia najdu vietky aktudlne oznamy, vyzvy, | Bratislava
$tandardy, metodické pokyny, formulare a ostatné P. 0. BOX 82

dokumenty suvisiace s OPIS i odpovede na najéastejsie

kladené otazky: http://informatizacia.sk/poradna/460s. Kontakt:

Ing. Andrea Behtinova
tel.: 00421/2/5958 2443
sekretariat:

tel.: 00421/2/5958 2419
fax: 00421/2/5958 3048
e-mail:
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Organizéacia Postavenie v systéme riadenia Kontakt

andrea.behunova@mfsr.sk

Na pisomne predlozené otazky ziadatel'ov (zaslané poStou, faxom alebo elektronicky) tykajuce
sa pisomného vyzvania je SORO povinny odpovedat. SORO zverejiiuje odpovede na Casto
kladené otdzky vSeobecného charakteru prostrednictvom internetovych stranok (vid’. tabulka).
Zoznam odpovedi na casto kladené otazky SORO pravidelne aktualizuje.
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Prilohy

é. Priloha Nazov dokumentu alebo stuboru / referencia

3.1 Formular Ziadosti o NFP Priloha 3.1

3.2 Formular pre opis projektu — povinna priloha | Priloha 3.2
ziadatela k ziadosti o NFP

3.3 Formular pre rozpocet projektu — povinna Priloha 3.3
priloha

34 Prirucka pre Ziadatela OPIS Priloha 3.4

35 Zoznam ukazovatel'ov Priloha 3.5

3.6 | Standardny vzor Zmluvy o poskytnuti NFP | Priloha 3.6

3.7 Hodnotiace a vyberové kritéria OPIS http://www.informatizacia.sk/hodnotiace-a-vyberove-
kriteria/5374s
3.8 Metodika CBA http://www.nsrr.sk/download.php?FNAME=1209487352.upl

&ANAME=Metodicky pokyn CKO c2 prilohy.zip

3.9 Néarodna koncepcia informatizacie verejnej http://www.informatizacia.sk/ext dok-narodna-koncepcia-
spravy (NKIVS) informatizacie-verejnej-spravy/4058c

3.10 | Stratégia informatizacie spolo¢nosti (SIVS) http://www.informatizacia.sk/strategia-informatizacie-
verejnej-spravy/1305¢

3.11 | Zé&kon a standardy ISVS http://www.informatizacia.sk/standardy-is-vs/596s
3.12 | Operaény program informatizcia http://informatizacia.sk/624-menu/10598s
spolo¢nosti (OPIS)
3.13 | Programovy manuél OPIS http://www.opis.gov.sk/21547/programovy-manual-opis.php
3.14 | Externy manual pre informovanost’ http://www.informatizacia.sk/ext_dok-externy-manual-
a publicitu preinformovanost-a-publicitu-opis/5376¢
3.15 | Logo OPIS http://informatizacia.sk/logo-opis/11038s
3.16 | Katalog sluzieb Pozri prilohu A Definicie elektronickych sluzieb projektu.
3.17 | Stadia realizovatelnosti Priloha 3.17
3.18 | Statat a Rokovaci poriadok vyberovej Priloha 3.18
komisie

Ziadatel' predklada ziadost o NFP vslovenskom jazyku v 1 origindly a2 kopiach
vratane vsetkych priloh. Origindl dokumentacie ziadosti musi byt oznafeny napisom
,,Original“ a ostatné Casti oznafené napisom ,,Képia“ (sucastou 1 origindlu dokumentacie
ziadosti mézu byt len originaly resp. overené kopie pozadovanych dokumentov, dokumenty
predkladané v ramci 2 kopii dokumentacie Ziadosti nemusia byt overené). Ziadatel’ je povinny k
ZoNFP priloZit' originaly (alebo tradne osvedtené kopie, ak to charakter dokumentu
umoziuje) povinnych priloh. V pripade, ak sa niektord priloha nevztahuje na ziadatela (v
zmysle platnych pravnych predpisov SR), resp. na nim predkladany projekt, Ziadatel' namiesto
nej predlozi Cestné vyhlasenie o tom, Ze dana priloha je irelevantna ato vratane adekvatneho
odovodnenia. Vietky predlozené Cestné vyhlasenia musia byt opeliatkované a podpisané
Statutdrnym zastupcom ziadatela.
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Nérodny projekt sa predklada v 1 originali a 2 kopiach a musi obsahovat’:

P.g Nézov prilohy k ZoNFP

1 Podrobny opis projektu

2. Rozpocet projektu v zmysle prilohy ¢. 3.3 Pisomného vyzvania na predkladanie projektov

3. Elektronicka verzia ziadosti o NFP, podrobného opisu projektu (vratane rozpoctu projektu v zmysle prilohy
¢. 3.3 Pisomného vyzvania na predkladanie projektov) a nékladovo-vynosovej analyzy projektu na
elektronickom nosici .

4. Kopia protokolu o vyhodnoteni Navrhu koncepcie rozvoja IS

5. Navrh nového standardu (ak relevantné)

6. Vyhlasenie o zhode s pouzitymi Standardami

7. Technickad dokumentécia (popis technického riesenia projektu)

8. Nékladovo-vynosova analyza

9. Platné stavebné povolenie alebo oznadmenie o drobnej stavbe, v pripade moznosti vyuzitia postupov zadania
zékazky na prace ,,navrh a stavba“ je postacujice platné izemné rozhodnutie (ak relevantné)

10 Doklad preukazujici vlastnicky alebo iny pravny vzt'ah ziadatel'a opraviiujuci ziadatel'a uzivat’
vSetky nehnutelnosti, na ktorych ma byt projekt realizovany (list vlastnictva, ndjomnéa zmluva
uzatvorena na dobu minimalne 5 rokov po ukonéeni realizacie aktivit projektu a obsahujlca
ustanovenia tykajuce sa predkupného prava k uvedenym nehnutel'nostiam, alebo iny vhodny
doklad preukazujuci vlastnicky alebo iny pravny vztah Ziadatela, opraviiujici ho uzivat’ vSetky
nehnutelnosti (ak relevantné)

11. Cestné vyhlasenie Ziadatel'a o zabezpedeni financovania prevadzky rie§enia vytvoreného v ramci projektu
podpisané Statutarom ziadatel'a s uvedenou sumou (vyclenenou na prevadzku) a ucelom pouzitia

12. Zivotopisy 0s0b zodpovednych za riadenie projektu v zmysle podmienok definovanych v pisomnom vyzvani
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Definicie elektronickych sluzieb projektu

V nasledujicom zozname st uvedené spolocné vlastnosti vSetkych elektronickych sluzieb v
ramci Narodného projektu Elektronické sluzby eHealth druha prioritna oblast’, ktoré si popisané
v tabul’kach niZsie:

e Sluzby st implementované zakladnym komponentom architektiry eGovernmentu podla
dokumentu NKIVS.

e Zaikladné nutné podmienky pre zabezpecenie prevadzky sluzby st uvedené v prislusnej
studii realizovatel'nosti

e FElektronické sluzby zdravotnictva su zdvislé minimalne od elektronickych sluzieb (tzv.
zdrojov) tychto modulov:

Spolo¢né moduly UPVS:
Identity and access management
¢ Elektronické identifikovanie a autentifikacia pravnickej osoby
o Elektronické identifikovanie a autentifikacia obcana
e |dentifik&cia role a opravnenia pristupu do systému
E-Form
¢ Publikovanie formulara
E-Desk
e Evidovanie e-komunikécie medzi obéanom a verejnou sprdavou
Notifika¢ny modul
¢ Notifikacia vydania rozhodnutia
 Notifikécia udalosti
Modul elektronického doruc¢ovania
e Dorucenie dokumentu
e Potvrdenie dorucenia dokumentu

Modul dlhodobého ukladania registratirnych zdznamov
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o Zabezpecenie dlhodobého ukladania registratrnych zaznamov

Portal
e Spristupnenie obsahu

Z&Kladné registre:

Register pravnickych oséb
e Poskytnutie referencnych udajov o pravnickej osobe

Register fyzickych os6b
e Poskytnutie referencnych udajov o fyzickej osobe

Register adries
e Ziskavanie a synchronizacia adries

Register priestorovych informacii
e Ziskavanie a zaznamenavanie priestorovych informacii

e Rozsah spolo¢nych modulov alIS sluzieb bude predmetom Stadie uskutoénitelnosti
projektov prioritnej osi 1 Elektronizacia verejnej spravy a rozvoj elektronickych sluZieb
OPIS, zameranej na celkovu architekturu eGovernmentu FS1 a Stadie uskutocnitelnosti
projektov prioritnej osi €. 1, zameranej na rozvoj sluzieb eGovernmentu na centralnej Grovni
FS2. Opréavneny ziadatel bude musiet’ vo faze pripravy Ziadosti o NFP zohl'adnit’ konkrétne

sluzby tychto modulov.

e Predpoklada sa, ze Specifikaciu minimalne nasledovnych vykonovych parametrov doplni
opravneny ziadatel’ vo faze pripravy ziadosti o NFP:

- frekvencia pouzitia sluzby (pocet / obdobie),

- doba odozvy (napriklad on-line, 24h a pod.),

- miera spokojnosti pouzivatel'ov (napr. kvantifikacia na stupnici diskrétnych hodnot),
- frekvencia incidentov (pocet / obdobie),

- naklady za poskytnutie sluzby (naklady poskytovatel'a),

- naklady za pouzitie sluzby (naklady pouzivatela),

- prinosy — finan¢né (napr. uSetrenie nakladov a poplatky z poskytnutia sluzby),
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- prinosy — monetarizované nefinan¢né (napr. kvantifikacia uSetreného Casu a pozitivnych
dopadov na prostredie).
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Al Vstupné sluzby

All Pouzivatel’ské

A.1.1.1 Informovanie sa 0 moznostiach integrdcie s NZIS

Polozka

Hodnota

Z&kladné udaje

Nazov sluzby

Informovanie sa 0 moznostiach integracie s NZIS

Popis sluzby

Sluzba Informovanie sa o moznostiach integracie s NZIS umozni zaujemcom
(dodavatel’, vyrobca, pouzivatel') o integraciu do NZIS, ktory bude vybudovany v
prvej vine elektronizacie zdravotnictva ziskat potrebné informacie, navody a
nastroje.

Pre tieto Gcely Néarodny operator NZIS zverejni vSetky informacie potrebné pre
upravy IS lekéarni, PZS a zdravotnych poistovni tak, aby bolo mozné ich prepojit s
NZIS a tym integrovat’ so sluzbami eAlokacie, eMedikacie, ePreskripcie a EZKO.
Predpokladom pripojenia externych IS bude ich testovanie resp. certifikacia zhody
ich rozhrania s NZIS. Sluzba tak poskytne aj certifika¢né testy a bude informovat’ o
podmienkach certifikdcie pre zaujemcov o pripojenie do Narodného zdravotného
informacného systému NZIS.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpecenie centralneho alokaéného systému pre eHealth,
Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment elektronickych zdravotnych
zaznamov, Zabezpecenie centralneho medika¢ného a preskripéného systému
pre eHealth,

® nazov Useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

e organizacia VS (G2G),
® podnikatel’ (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,
®  podnikatel’ (G2B) — lekaren,

Sofistikovanost’ sluzby

®  komunika¢na (obojsmernd)

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

® podnikatelov Ziskanie kvalitativnych a kvantitativnych informécii o trhu:
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Polozka Hodnota
Komunikacné kanaly ®  webové sluzby (podla NKIVS),
® WWW,

Pristupove komponenty | o  (JpVS,

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementacie o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby | o  Pozadovana sluzba eHealth
— $pecifikacia
poziadaviek pouZivatela | ®  Pristupové prava na pripojenie sa k NZIS (identifikicia pouzivatel'a)
na sluzbu)

V}'/sktup (vysledok sluzby | e  Definicia struktury a formatu vstupnych parametrov poZadovanej sluzby
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) ®  Definicia Struktiry a formatu vystupnych parametrov pozadovanej sluzby

®  Podmienky certifikacie pre pripojenie ku NZIS a pouzivanie pozadovanej
sluzby

®  Certifikaéné testy pre pripojenie ku NZIS a pouZivanie pozadovanej sluzby

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava)

A.1.1.2 Informovanie sa o oblastiach manaZmentu zdravia

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Informovanie sa o oblastiach manazmentu zdravia
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Polozka

Hodnota

Popis sluzby

Sluzba Informovanie sa o oblastiach manazmentu zdravia umozni ob¢anovi pristup
k moZnostiam informovania sa o svojom zdravotnom probléme elektronickou
cestou, pripadne k moZnosti ziskat odbornu odpoved. Ak obcanovi bolo
diagnostikované ochorenie alebo chce vediet viac o niektorom zdravotnom
probléme, ma moznost pomocou portalu informovat’ sa o zdrojoch informacii a
spdsobe ziskania odbornej odpovede.

Obcania budu mat’ efektivny pristup k informaciam tykajucim sa overenych oblasti
manazmentu zdravia. Informécie umoznia obcanom:

« informovanost’ o oblastiach a moznostiach manazmentu zdravia,

* lepSie rozhodovanie sa o d’'alsom postupe a alternativach manazmentu svojho
zdravia alebo zdravia svojich blizkych,

« ziskat' pomenované a presné odborné informacie.

Cielom sluzby je nasmerovat’ obanov na spOsob, ako cielene a prediktivne
pristupovat k manazmentu svojho zdravia a prispiet tak k predchddzaniu
zdravotnych problémov alebo minimalizovat’ zdravotné dopady v pripade
zdravotnych problémov. Ciel'om je poskytnut’ informdacie o oblastiach manazmentu
zdravia vel'kému poctu ob&anov.

Vo svojej podstate statické informacie budi prehl'adne organizované podl'a oblasti
manazmentu zdravia Vv $truktire doména — subdomény — tematicky celok -
prispevok. K hlavnym informaénym zdrojom budu patrit’ institicie v pdsobnosti
MZ, ZP, neziskové odborné spoloCnosti a organizacie, nezavisli autori, ale aj
sukromné zdravotné institucie poskytujiice informacie a sluzby manazmentu
zdravia.

Sluzba bude vSeobecne (anonymne alebo personalizovane) pristupnd v ramci
procesov eGovernment sluzby Poskytovanie verejne zdravotne relevantnych
informécii.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Riadenie programov pre ochranu, zachovanie a navratenie
zdravia, Usmerfiovanie poskytovania zdravotnej starostlivosti,

® nazov useku spravy: Zdravotna starostlivost’ a ochrana zdravia,

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G20),

Sofistikovanost’ sluzby

®  komunikaéna (jednosmerna)

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lieciv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba,

Komunikac¢né kanaly

o www,
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Pristupové komponenty | o yjastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,

Stav implementacie e Specifikicia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby | o  Vyber pozadovanych informacii (typ, rozsah, problematika).
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ® PoZiadavka na vyhl'adavanie,

na sluzbu) e Kontext pristupu k informéaciam

Vystup (vysledok sluzby | o prezenticia pozadovanych informécii,
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) ®  Prepojenie na zdroje poZzadovanych udajov,
e  Kontext prezentacie informécif,

®  Dopliujice relevantné informacie a zistenia,

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava)

A.1.1.3 Informovanie sa o d’alSich zdravotne relevantnych informdcidich

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Néazov sluzby Informovanie sa o d’al$ich zdravotne relevantnych informéciach
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Polozka

Hodnota

Popis sluzby

Sluzba Informovanie sa o d’alsich zdravotne relevantnych informaciach zabezpeci
pre obcanov efektivny pristup k informaciam tykajucich sa nasledujticich oblasti ako
roz§irenie poskytovanych informacii v ramci eHealth:

* Vseobecné rady pre zdravie

» Wellness / Fitnes

» Kupele

« Kalkulacky zdravotného stavu

* Zdrava vyziva

* Diéty

* Dusevné zdravie

* Institacie v zdravotnictve a ich sluzby
* Systém starostlivosti o zdravie

* Choroby a ich popis

* Zdravotnicke pomocky

* Dietetické potraviny

* Vysetrenia

* Zdravotné vykony

« Standardné postupy

* Poskytnutie informacii pre darcov a o darcovstve

Poskytovanie pravidelne aktualizovanych informécii ak su:

informacie o moznych ohrozeniach zdravia:
* Alergény

« Kupaliska/stav vody

*» Epidemiologicka situacia

* Nebezpecné vyrobky

« Karcinogény

* Stav zivotného prostredia)

Informacie budu prehladne organizované podla typu a zdroja informacie. K
hlavnym informa¢nym zdrojom budu patrit’ verejné institicie a redakéna rada.

Sluzba kontinualne rozSiruje moznosti sluzby Informovanie sa o zdravotne
relevantnych informéciach z prvej viny.

Sluzba bude verejne a vSeobecne pristupna v ramci procesov eGovernment sluzby
Poskytovanie verejnych, zdravotne relevantnych informacii.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nézov agendy: Riadenie programov pre ochranu, zachovanie a navréatenie
zdravia, Usmernovanie poskytovania zdravotnej starostlivosti,

® nazov Useku spravy: Zdravotn4 starostlivost’ a ochrana zdravia,

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G20),
®  podnikatel’ (G2B),

Sofistikovanost’ sluzby

®  komunikaéna (jednosmerna)
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Polozka Hodnota

Povinné osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zlinﬁné.Sif}léCiQ ktoré | & obcanov: zdravie — zdravotné potreba, zdravie — predchadzanie chorobam,
sluzba ricsi

Komunikaéné kanaly o www,

Pristupové komponenty | o vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,

Stav implementacie o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup @arametre sluzby | o Vyber pozadovanych informacii (typ, rozsah, ¢asova platnost’),
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®  Poziadavka na vyhladdvanie informacii,

na sluzbu) e  Kontext pristupu k informaciam.

Vystup (V}:’Sled(’k sluzby | @  Verejna prezentcia pozadovanych informacii,
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) e  Kontext prezentacie informacii,

®  Prepojenie na zdroje pozadovanych udajov,

®  Dopliujuce relevantné informacie a zistenia,

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréva)

A.1.1.4 Informovanie sa o slovenskom zdravotnictve pre obéana EU

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Informovanie sa o slovenskom zdravotnictve pre ob&ana EU
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Polozka

Hodnota

Popis sluzby

Sluzba Informovanie sa o slovenskom zdravotnictve pre obéana EU umozni
obcanovi EU ziskat' prehl'adné informacie o slovenskom zdravotnickom systéme,
ktoré potrebuje v situacii, ked’ potrebuje vyuzit' zdravotnicke sluzby.

Sucastou sluzby bude poskytovanie informacii o:

» zdravotnickom systéme v Slovenskej republike, relevantnych institiciach a
vztahoch medzi nimi;

» poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, teda nemocniciach, ambulancidch,
lekariiach a podobne;

* moznosti ziskania svojich zdravotnych dajov spristupnenych prostrednictvom
projektu epSOS;

« krokoch, ktoré ma ob&an EU vykonat v modelovych situdciach, ktoré buda
zahfnat’ interakciu s PZS, ZP a pod.

Informéacie pre ob&anov EU budi k dispozicif anglickom, nemeckom, franctzskom
a Spanielskom jazyku, plus jazykoch susednych krajin — ¢&eskom, pol'skom,
ukrajinskom a madarskom. Vybrané informacie budi dostupné vo vsetkych
oficialnych jazykoch EU.

Sluzba bude verejne a vSeobecne pristupnd v rdmci procesov eGovernment sluzby
Poskytovanie verejnych zdravotne relevantnych informécii

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: ZabezpeCovanie medzinarodnej spoluprace v oblasti
poskytovania zdravotnej starostlivosti,

® nazov Useku spravy: Zdravotna starostlivost’ a ochrana zdravia, Medzinarodna
spolupréca,

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G20),

Sofistikovanost’ sluzby

®  komunikaéna (obojsmerna)

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
tstav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

® obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam,

Komunika¢né kanaly

o WWW,

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,

Stav implementacie

o  Specifikacia

Atributy sluzby
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Polozka Hodnota

Vstup (parametre sluzby | o Vyber pozadovanych informacii (typ, rozsah, ¢asova platnost,, lokalita),
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ® Jazykova verzia (EN, DE, FR, ES, PL, CZ, RU, HU a d’alej)

na sluzbu .. L .
) ®  Poziadavka na vyhl'adavanie informacii,

e  Kontext pristupu k informécidm

Vystup (V}:’Sled(’k sluzby | @  Verejna prezentcia pozadovanych informacii,
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) e  Kontext prezentacie informécif,

®  Dopliujuce relevantné informdcie a zistenia,

® alebo odmietnutie a zd6vodnenie (chybova sprava) v prislusnom jazyku

A.1.1.5 Konzultovanie zdravotnych otazok

Polozka Hodnota

Z&kladné udaje

Nazov sluzby Konzultovanie zdravotnych otazok

Popis sluzby Sluzba Konzultovanie zdravotnych otdazok umozni ob¢anovi ziskanie relevantnej

informécie o svojom zdravotnom probléme elektronickou cestou, pripadne o
moznostiach ziskat’ odbornu zdravotnicku odpoved’ na svoju otazku. Ak obcanovi
bolo diagnostikované ochorenie alebo chce vediet’ viac o niektorom zdravotnom
probléme, ma moznost’ podat’ elektronicku ziadost’ o informaciu.

Ciel'om sluzby je spristupnit’ obéanom odbornu konzultaciu vo virtudlnom prostredi
ako doplnok k poskytovaniu zdravotnej starostlivosti. Pouzivatel' tak dostane
moznost aktivneho ziskavania alebo zdielania informécii so zdravotnym
zameranim.

Informacie budi doru¢ované ob¢anovi s urcitym ¢asovym oneskorenim potrebnym
na pripravu odbornej odpovede pozadovanou elektronickou formou.

Sluzbu pripravy a zabezpeCovanie konzulticii zabezpecuje redakénd rada
ministerstva zdravotnictva.

Sluzba dalej vytvori interaktivne moznosti pre tvorbu socialnych sieti v zmysle
trendov web 2.0:

» poskytnutie priestoru odbornej verejnosti formou odbornych blogov zdielat
zdravotne orientované informacie,

* poskytnutie priestoru obéanom formou diskusnych fér navzajom zdielat’ zdravotne
orientované informacie,

« konzultacii k zdravotne relevantnym otazkam s odbornymi odpoved’ami formou
diskusnych for alebo chatu,

* vyhl'adavat’ hodnotené odkazy na zdravotné portaly.

Sluzba bude verejne a vSeobecne pristupna v ramci procesov eGovernment sluzby
Poskytovanie verejnych zdravotne relevantnych informécii.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby e [SVS centralny
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Polozka

Hodnota

Zaradenie sluzby

nazov agendy: Riadenie programov pre ochranu, zachovanie a navratenie
zdravia, Usmerfiovanie poskytovania zdravotnej starostlivosti,

® nazov useku spravy: Zdravotna starostlivost’ a ochrana zdravia,
Pouzivatelia sluzby e  obcan (G20C),
Sofistikovanost’ sluzby | @  transakéna
Povinne osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré e  obcanov: zdravie —zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam,
sluzba riesi
Komunika¢né kanaly o www,
Pristupove komponenty | o  yjastny portal — Narodny zdravotny portal,
e UPVS,
Stav implementacie o Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup @arametre sluzby | e  Identita ziadatela o konzultaciu (autorizovany a overeny vstup),
— §pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ® Pozadovana forma vstupu,
na sluzbu) . , , . .

® Pozadovana forma odpovede (napriklad email, Modul elektronického
dorucovania, forum),

® Poziadavka na konzulticiu (formular na zadanie poziadavky),

®  Kontext Poziadavky.

Vystup (V):’Sled‘)k sluzby | o Vytvoreny prispevok pouzivatela,
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) ®  Predpokladana ¢as dorucenia odpovede,

® Odpoved v pozadovanej forme a rozsahu,

®  Doplnujuce relevantné informacie a zistenia,

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava)

A.1.1.6 Ziskanie informacii o kl'ucovych KPI nad vidajovou zdkladiiou eHealth

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Ziskanie informacii o kIi€ovych KPI nad udajovou zakladiiou eHealth
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Polozka

Hodnota

Popis sluzby

Sluzba Ziskanie informacii o kIi¢ovych KPI nad udajovou zakladiiou eHealth
poskytne povinnym osobam v zdravotnictve pristup k analytickym a Statistickym
vystupom za ucelom zlepSovania poskytovanej zdravotnej starostlivosti z pohl'adu
efektivnosti, racionality a kvality na odbornej medicinskej urovni, ako aj z pohl'adu
finanénych ukazovatelov. Sluzba bude sluzit' profesiondlom z oblasti mediciny a
farmécie, zdravotnym poistovniam ako aj profesiondlom na riadiacej drovni
(ministerstvo, kontrolné turady) pri rozhodovani a planovani a tiez pri kontrole
vykonov.

Implementacia sluzby bude znamenat’:

* roz§irenia Udajovej zédkladne DWH o dalsie tdaje z jednotlivych procesov a
sluzieb poskytovanych v ramci eHealth a z datovych objektov, ktoré v rdmci
poskytovanych sluzieb vznikaju (EZKO, elektronicky predpis, laboratorne
vySetrenie, zdravotny vykon a pod.)

* roz8irenie BI o d’alsie KPI a iné $tatistické a analytické vystupy nad tdajovou
zakladfiou systému

Sluzba poskytne moznost vykonavat' kvantitativne a kvalitativne Statistiky a

analyzy diferencované podla réznych atributov, napriklad:

« Statistiky zdravotnych vykonov, vySetreni, medikacii a pod. ¢lenené podl'a PZS a
pod.

« Statistiky chybnych vykonov, napr. predpisanie kontraindikovanych liekov a pod.

* analyzy efektivnosti vykonov z pohl'adu duplicity vykonov a inych typov financne;j
efektivnosti

« analyzy kvality poskytovanej starostlivosti na zaklade korelacie poskytnutych
vykonov a zdravotného stavu pacienta

Sluzba bude pristupna prostrednictvom portalu, alebo webovych sluzieb v ramci
procesov eHealth vybranym definovanym pouzivatel'om.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpedenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych zaznamov, Zabezpecenie centralneho medikac¢ného a
preskripéného systému pre eHealth,

® nézov useku spravy: Aplikacné vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

® organizécia VS (G2G),

®  curdpska institicia (G2A),

® ISVS organizacie VS (G2G),

®  podnikatel’ (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti, poistoviia, lekaren

® [S podnikatela (G2B) — poskytovatel zdravotnej starostlivosti, poistoviia,
lekaren,

Sofistikovanost’ sluzby

® transak¢éna
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Polozka

Hodnota

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
tistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

® obcanov: zdravie —zdravotnd potreba, zdravie — predchadzanie chorobam,

Komunikaéné kanaly

*  WWW,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS),

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,
e UPVS,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatel'a
na sluzbu)

®  Vyber funkcie (analyzy, Statistiky),
e  Parametre funkcie (rozsah udajov, obdobie a podobne),
® Forma vystupu (tabul’ka, graf, elektronicky vystup alebo tlac),

®  Autentifikdcia opravneného pouzivatel’a.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty

pouzivatelovi sluzby)

e Vystupné Udaje vo zvolenej forme,

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

Ziskanie priestorovych informacii o determinantoch zdravia, rizikach a poskytovani ZS

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Ziskanie priestorovych informéacii o determinantoch zdravia, rizikach a poskytovani
ZS
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Polozka

Hodnota

Popis sluzby

Sluzba Ziskanie priestorovych informacii o determinantoch zdravia, rizikdch a
poskytovani ZS umozni ziskat geograficki prezentaciu vybranych udajov a
informéciu a pomoct’ tak k:

* tvorbe znalosti o vybranej zdravotne relevantnej oblasti a determinantoch zdravia,
* orientécii sa v poskytovani zdravotnickych sluzieb podl'a geografického aspektu,
« prehl'adnej geografickej lokalizacii rizik relevantnych pre zdravie.

Sluzba umozni zvysit’ kvalitu:

* vyskumu zdravia ob&anov prostrednictvom geograficky orientovanych analyz,

* poskytovanych sluzieb ob¢anom pomocou lokalizacie zdravotnych sluZieb,

» strategického planovania poskytovania sluzieb na zaklade geografického
rozlozenia potrieb obyvatel'stva pre poskytovatelov zdravotnej starostlivosti,
zdravotné poistovne, $tatne institicie a organy.

Implementacia sluzby pozostava z:

* vytvorenia a manazmentu vrstvy zdravotnickych informécii v ramci jednotného
eGovernment systému priestorovych informécii, ktoré pozostavaju zo Zdravotne
relevantnych informécii (ZRI), ktoré su statické (napr. lokalizacia PZS a pod.) a
Zdravotne relevantnych udalosti (ZRU), ktoré su dynamické (napr. diagnostika
vybraného ochorenia) a ktorych zdrojom je napriklad EZKO;

* poskytovania priestorovych informacii o determinantoch zdravia, rizikach a
poskytovani ZS ob&anom, PZS, UVZ a povinnym osobam

* poskytovania geografickej nadstavby sluzbam realizovanym v prvej aj druhej vine
projektu ESO:

* obCanom a povinnym osobam v zdravotnictve poskytne informécie o lokalizacii
zdravotne relevantnych institacii ako sucast’ NZP.

* do procesov eAlokacie a ePreskripcie umozni pridat’ funkcionalitu lokalizacie PZS
a lekarni.

» z viacerych procesov eHealth umozni zbierat' aj geografické udaje napr. o
medikécii, predpisani, substiticii a wvydaji liekov, zdravotnom vykone,
laboratornom vysetreni a pod.

* obohati sluzby BI o dalSie analytické a Statistické funkcie s geografickym
kontextom.

Sluzba bude pristupna prostrednictvom portalu, alebo webovych sluzieb v rameci
procesov eHealth.

Sluzba bude vychadzat s integracie s narodnym Registrom priestorovych informécii
(RPI).

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nézov agendy: Riadenie programov pre ochranu, zachovanie a navréatenie
zdravia, Usmernovanie poskytovania zdravotnej starostlivosti,

® nézov useku spravy: Zdravotna starostlivost’ a ochrana zdravia,
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Polozka

Hodnota

Pouzivatelia sluzby

®  obcan(G2C)

e organizicia VS (G2G),

®  curdpska institicia (G2A),

® |SVS organizicie VS (G2G),

® podnikatel’ (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti, poistovna, lekaren

® IS podnikatela (G2B) — poskytovatel' zdravotnej starostlivosti, poistoviia,
lekaren,

Sofistikovanost’ sluzby

®  komunika¢na (obojsmernd)

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lietiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

® obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

* Wwww,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatel'a
na sluzbu)

®  Vyber funkcie GIS — poZziadavka na poskytnutie informécie v geografickom
kontexte, t.j. poziadavka o zobrazenie informacie alebo udalosti na mape (vyber
vrstvy, objektov, a podobne.)

®  \/yber parametrov mapy,
®  Vyber formy vystupu (zobrazenie, tla¢ a podobne),

®  Autentifikacia pouzivatel’a.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby)

®  Priestorové znazornenie vystupov poziadavky,
e  Geografické data popisujlce vystup,

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).

A.1.1.8 Zadanie zaznamu o pos

kytnutej zdravotnej starostlivosti

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje
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Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Zadanie zaznamu o poskytnutej zdravotnej starostlivosti

Popis sluzby

Sluzba Zadanie zaznamu o poskytnutej zdravotnej starostlivosti umozni
poskytovatelovi  zaevidovat prevedeni zdravotnu starostlivost. Vznikne
Struktirovany na terminoldgii zalozeny zapis do prislusnej stranky EZKO, ktory
bude predstavovat’ sekundarnu zdravotnii dokumentaciu v procese poskytovania
zdravotnej starostlivosti. Je vhodné, aby bola sluzba vyuZivand cez aplikaéné
rozhranie priamo ambulanénym alebo nemocenskym informa¢nym systémom, hoci
bude mozny aj samostatny zapis cez portalové rozhranie.

Na zdravotn( starostlivost’ sa da nazerat' ako na sluzbu, ktorej bude poskytnuty
jednoznaény identifikator. Sluzba rozsiri moznosti zapisu udajov o oblasti, ktoré
neboli riesené v 1. vine ako su alergie, anamnéza, stomatologické zaznamy,
zdravotné potreby a pomocky atd’.

Sudastou rozsirenia bude poskytovanie vybranych dat o poskytnutej ZS
zahrani¢nym subjektom formou exportu do switch pointu a vymena a poskytovanie
zdravotnych (dajov v sulade s projektom epSOS abude vyuZivat jednotna
terminologicku zékladiiu pre vstup a uchovavanie tdajov.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych zaznamov

® nazov useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel’ (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti, lekaren

Sofistikovanost’ sluzby

® transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lieiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

®  webove sluzby (podl'a NKIVS)
e API

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

®  Klient aplika¢ného rozhrania

Stav implementécie

o Specifikacia

Atributy sluzby

37




T Ministerstvo financif SR
mﬁ:;;lum NarOdny prOJekt
e Elektronické sluzby zdravotnictva — druhd prioritma oblast

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota

Vstup (parametre sluzby | e  [dentifikacia obéana,

— $pecifikacia ]

poziadaviek pouzivatela | ® Udaje o zdravotnej starostlivosti,
luzb . L

na sluzbu) e  Kontext zdravotnej starostlivosti,

e Dalia planovana zdravotna starostlivost,

®  Autentifikacia pouzivatel’a,

Vystup (V}:’SledOk sluzby | e  Potvrdenie zépisu do elektronickej zdravotnej knizky,
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) e  Odmietnutie a zdovodnenie (chybova sprava).

A.1.19 Zadanie Specifickych udajov o pacientovi

Polozka Hodnota

Zéakladné udaje

Nazov sluzby Zadanie $pecifickych tidajov o pacientovi

Popis stuzby Sluzba Zadanie Specifickych udajov o pacientovi umozni opravnenému

poskytovatelovi zdravotnej starostlivosti vyplnit' $pecifické udaje o pacientovi do
EZKO v rdmci nasledujlcich stranok:

* Alergie

* Anamnéza

* Stranka lekara prvého kontaktu

* Diagnosticky sumar

* Poskytnutie odkazov na primarnu dokumentaciu v IS PZS (EMPI)

* Stranka osobnych zdznamov obc¢ana (mimo rozsahu ostatnych stranok)

« Historické fyziologické zaznamy (najma u deti)

« Stomatologické zaznamy (priamy vstup lekara)

* Implantaty a protézy

« Zdravotné potreby a pomocky

* Tehotenska knizka

* Zahranicné intervencie (epSOS)

* Stranka pre zdznamy a vySetrenia obana realizované lekdrom v poradni zdravia
RUVZ

* Stranka darcu

* Rozsirenie stranky eMedikacie o lieky bez lekarskeho predpisu

* Stranka genetickych rizik

* Genealogické vizby.

Sluzba bude v maximalnej miere nadviazana na procesy poskytovania zdravotnej

starostlivosti abude vyuzivat jednotni terminologickti zakladiiu pre vstup
a uchovavanie udajov.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby e [SVS centralny
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Polozka Hodnota
Zaradenie sluzby ®  nazov agendy: Zabezpedenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych zdznamov
® nazov useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth
Pouzivatelia sluzby ®  podnikatel’ (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti, lekaren
Sofistikovanost’ sluzby | @  transakéna
Povinne osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,
® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivost'ou, Statny
ustav pre kontrolu lieciv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita
Zivotné situacie, ktoré | o ghganov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba riesi
Komunikacné kanaly ®  webové sluzby (podla NKIVS)
e AP
Pristupové komponenty | o vlastny portal — Narodny zdravotny portal,
®  Klient aplikacného rozhrania
Stav implementacie o Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup (parametre sluzby | e  Identifikacia obéana,
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®  Vyber stranky EZKO,
na sluzou) o  Specifické udaje,
®  Autentifikacia opravneného pouzivatela.
Vystup (V):’SledOk sluzby | e  Potvrdenie zépisu do elektronickej zdravotnej knizky,
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) e  Odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).

A.1.1.10 Informovanie sa o0 komplexnych zdravotnych informaciach pacienta

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Informovanie sa o komplexnych zdravotnych informéaciach pacienta
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Polozka

Hodnota

Popis sluzby

Sluzba Informovanie sa o komplexnych zdravotnych informaciach pacienta umozni

poskytnutie rozsirenych informacii z elektronickej zdravotnej knizky obcanovi a

dalsim ziadatelom v stlade so schvalenym sthlasom pacienta prostrednictvom

komponentov NZP. Sluzba rozsiruje stranky EZKO z prvej viny.

V rozsireni ide o stranky:

* Alergie

* Anamnéza

* Stranka lekara prvého kontaktu

* Diagnosticky sumar

* Poskytnutie odkazov na primarnu dokumentaciu v IS PZS (EMPI)

* Stranka osobnych zdznamov obc¢ana (mimo rozsahu ostatnych stranok)

* Historické fyziologické zdznamy (najmé u deti)

* Stomatologické zaznamy (priamy vstup lekara)

* Implantaty a protézy

* Zdravotné potreby a pomdcky

* Tehotenska knizka

* Zahrani¢né intervencie (epSOS)

* Stranka pre zdznamy a vySetrenia obana realizované lekarom v poradni zdravia
RUVZ

» Stranka darcu

* Rozsirenie stranky eMedikacie o lieky bez lekéarskeho predpisu

« Stranka genetickych rizik

* Genealogické vizby.

O pristupe k zdravotnym informacidm bude vygenerovany auditovaci zaznam, ktory

bude uloZeny do osobitnej stranky EZKO

Zdravotné informacie budu uchovévané a poskytované vo forme zodpovedajucej
Standardizovanej  zdravotnickej  terminologii  a §tandardom  sémantickej
interoperability.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nézov agendy: Zabezpedenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych ~ zdznamov, Zabezpecenie centralneho  medikaéného a
preskripéného systému pre eHealth,

® nazov Useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G2C),

® podnikatel’ (G2B) —poskytovatel’ zdravotne;j starostlivosti,

® IS podnikatela (G2B) — poskytovatel’ zdravotne;j starostlivosti,
® podnikatel’ (G2B) — lekaren,

® IS podnikatela (G2B) — lekaren,

Sofistikovanost’ sluzby

® transak¢éna
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Polozka

Hodnota

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

®  spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

*  WWW,

® < webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,
e UPVS,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatel'a
na sluzbu)

® |dentifikator pacienta,
®  Vyber stranky (stranok),
®  Suhlas s pristupom,

e  Autentifikécia pouZivatela,

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby)

®  FElektronicka zdravotna knizka (jej stranka),

e  Odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).

A.1.1.11 Informovanie sa o zdravotnych informdcidch pacienta v Specializovanych oblastiach podl’a

odbornosti lekarov

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Informovanie sa o zdravotnych informaciach pacienta v §pecializovanych oblastiach
podl'a odbornosti lekarov

Popis sluzby

Sluzba Informovanie sa o zdravotnych informéciach pacienta v $pecializovanych
oblastiach podl'a odbornosti lekarov umozni poskytovanie $pecializovanych stranok
podrla hlavnych odbornosti lekarov (napr. ORL, gynekolodg, ortopéd, a podobne).

Pristup k $pecializovanym strankam bude lekarom umozneni na zaklade sthlasu
pacienta a na zaklade jeho odbornosti.

O pristupe k zdravotnym informaciam bude vygenerovany auditovaci zaznam, ktory
bude ulozeny do osobitnej stranky EZKO.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centralny
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Polozka

Hodnota

Zaradenie sluzby

nazov agendy: Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych ~ zaznamov, ZabezpeCenie centralneho medikacného a
preskripéného systému pre eHealth,

pouzivatelovi sluzby)

® nazov useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth
Pouzivatelia sluzby e  obcan (G20C),
® podnikatel’ (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,
® IS podnikatel'a (G2B) — poskytovatel’ zdravotne;j starostlivosti,
® podnikatel’ (G2B) — lekaren,
® S podnikatel'a (G2B) — lekaren,
Sofistikovanost’ sluzby e  transakena
Povinné osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu
®  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,
®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita
Zivotné situicie, ktor¢ | o gbganov: zdravie — zdravotné potreba, zdravie — predchédzanie chorobam
sluzba riesi
Komunikaéné kanaly o www,
® < webové sluzby (podl'a NKIVS)
Pristupove komponenty | o  yjastny portal — Narodny zdravotny portél,
e UPVS,
Stav implementacie e Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup (parametre sluzby | o |dentifikator pacienta,
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®  Vyber stranky (stranok),
na sluzbu) ®  Suhlas s pristupom,
®  (Odbornost’ lekara - pouzivatel'a
e  Autentifikéacia pouZivatela,
Vystup (V):’Sled‘)k sluzby | e Elektronickd zdravotna knizka — Specializované stranky,
poskytnuty
e  Odmietnutie a zddvodnenie (chybovéa sprava).

A.1.1.12 Podanie Ziadosti o pridelenie jednoznacného identifikatora PACS snimky

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje
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Polozka Hodnota

Nazov sluzby

Podanie Ziadosti o pridelenie jednozna¢ného identifikatora PACS snimky

Popis sluzby

Sluzba Podanie ziadosti o pridelenie jednoznacného identifikatora PACS snimky
(obrazovej informacie) umozni vygenerovat jednoznaény identifikdtor pre
zaevidovanie snimky (obrazovej informéacie) v EZKO pre vybraného pacienta.

Pacient pride k oSetrujicemu lekarovi resp. na Specializované pracovisko, kde po
jeho identifikacii bude umoznené zdravotnickemu pracovnikovi vygenerovat
jednoznaény bezobsazny identifikadtor snimky naviazany na identitu pacienta. Na
identifikdtor bude umoznené naviazat' digitalizované snimky, popisy snimok a
odkazovat’ sa nan z inych stranok EZKO.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych  zdznamov, ZabezpeCenie centralneho  medikaéného a
preskripéného systému pre eHealth,

® nazov Useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

®  podnikatel’ (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

® IS podnikatel'a (G2B) — poskytovatel’ zdravotne;j starostlivosti,

Sofistikovanost’ sluzby

®  transak¢éna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
®  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

* www,

®  webove sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,

Stav implementécie

e  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

e Identifikator pacienta,
®  Autentifikacia poskytovatel'a ZS,

e  Ziadanka,

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby)

® |dentifikator PACS snimky,

®  +Odmietnutie a zdovodnenie (chybova sprava).
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TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
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A.1.1.13 Ziskanie pristupu k jednoznacnému identifikdatoru PACS snimky pre Specializované

pracovisko

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Ziskanie pristupu k jednozna¢nému identifikatoru PACS snimky pre $pecializované
pracovisko

Popis sluzby

Sluzba Ziskanie pristupu k jednoznaénému identifikdtoru PACS snimky pre
$pecializované pracovisko umozni obcanovi (pacientovi) pri navSteve
$pecializovaného pracoviska spristupnit’ jeho pracovnikovi prideleny jednoznacény
identifikator snimky na pracu s nim aj v nepritomnosti pacienta.

Ide o spristupnenie funkénosti (po vykonani identifikacie a autentifikacie pacienta)
na priradenie udajov k jednozna¢nému identifikatoru a to:

« priradenie digitalizovanej snimky,

« priradenie popisnych Gdajov k snimke.

Po potvrdeni zadania vSetkych potrebnych tdajov bude spristupnenie snimky
pracovnikovi $pecializovaného pracoviska ukoncené.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych  zdznamov, ZabezpeCenie centralneho  medikaéného a
preskripéného systému pre eHealth,

® nazov useku spravy: Aplika¢né vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel’ (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

® IS podnikatel'a (G2B) — poskytovatel’ zdravotne;j starostlivosti,

Sofistikovanost’ sluzby

®  transak¢éna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lieiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

* www,

®  weboveé sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby
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Polozka Hodnota

Vstup .(paral'netre sluzby | e  [dentifikicia a autentifikicia ob&ana,
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®  Identifikator PACS snimky,

na sluzbu) e Identifikacia zdravotnickeho pracovnika,

Vystup (vysledok sluzby | o Sgihlas pacienta so spristupnenim,
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) e  Odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).

A.1.1.14 Zadanie odkazu a popisu snimky k jednoznacnému identifikdatoru PACS snimky

Polozka Hodnota

Z&kladné udaje

Nazov sluzby Zadanie odkazu a popisu snimky k jednoznaénému identifikatoru PACS snimky

Popis sluzby Sluzba Zadanie odkazu a popisu snimky k jednoznaénému identifikatoru PACS

snimky umozni zdravotnickemu pracovnikovi na Specializovanom pracovisku k
spristupnenému jednozna¢nému identifikatoru snimku vykonat:

* priradenie odkaz na snimku v PACS

« priradenie popisnych tdajov k snimke (odborné vyjadrenie, technicku $pecifikaciu
digitalizovanej snimky a podobne).

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centralny
Zaradenie sluzby ®  nazov agendy: Zabezpedenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych ~ zaznamov, ZabezpeCenie centralneho medikacného a
preskripéného systému pre eHealth,
® nazov useku spravy: Aplika¢né vybavenie eHealth
Pouzivatelia sluzby ®  podnikatel' (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

® IS podnikatel'a (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

Sofistikovanost’ sluzby e  transakéna

POVi””é;‘ osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informéacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lieiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

leVfgne'SIf}laCm ktore ®  obcanov: zdravie — zdravotné potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba ries1

Komunikac¢né kanaly o www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)
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Polozka Hodnota

Pristupové komponenty | o yjastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,

Stav implementacie e Specifikicia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby | e |dentifikator pacienta,
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®  Spristupneny identifikator PACS snimky,
na sluzbu) e (Odkaz na snimku v PACS,
®  Popisné tdaje k snimke,

®  Autentifikacia pouzivatel’a,

Vystup (VY31ed0k sluzby | e  Digitalizovana snimka zaevidovana v EZKO,
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) e  Odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).

A.1.1.15 Zadanie digitalizovanej snimky k jednoznacnému identifikatoru PACS snimky

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Zadanie digitalizovanej snimky k jednozna¢nému identifikatoru PACS snimky

Popis sluzby Sluzba Zadanie digitalizovanej snimky k jednoznacnému identifikatoru PACS
snimky umozni zdravotnickemu pracovnikovi na Specializovanom pracovisku k
spristupnenému  jednoznaénému identifikatoru snimku vykonat’  zaradenie
digitalizovanej snimky do EZKO pacienta.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby e ISVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych  zdznamov, ZabezpeCenie centrdlneho  medika¢ného a
preskripéného systému pre eHealth,
® nazov useku spravy: Aplika¢né vybavenie eHealth
Pouzivatelia sluzby ®  podnikatel (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

® IS podnikatela (G2B) — poskytovatel’ zdravotne;j starostlivosti,

Sofistikovanost’ sluzby e  transakéna

Povinné osoby e sprdvca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou, gtétny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita
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Polozka

Hodnota

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikac¢né kanaly

* www,

®  webové sluzby (podla NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,
e UPVS,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatel'a
na sluzbu)

® |dentifikator pacienta,
e Digitalizovana snimka,

®  Autentifikacia pouzivatel’a,

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby)

e Digitalizovana snimka zaevidovana v PACS,

e  Odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).

A.1.1.16 Informovanie sa o digitalizovanych snimkach PACS

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Informovanie sa o digitalizovanych snimkach PACS

Popis sluzby

Sluzba Informovanie sa o digitalizovanych snimkach PACS umozni pouzivatel'ovi
(zdravotnickemu pracovnikovi) na zaklade podaného suhlasu pacienta ziskat’ pristup
k digitalizovanym snimkam zaevidovanym v EZKO pacienta s moznostou
filtrovania podl'a: typu snimky, datumu vzniku, zariadenia, ktoré snimku vytvorilo a
podobne.

Pre evidované snimky sluzba umozni vyziadat detailné informacie o snimke,
zaevidovany odborny posudok, odkaz na PACS, v ktorom je snimka archivovana
respektive samotna snimka ak poskytnutie snimky zabezpecuje priamo eHealth.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centrélny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych  zdznamov, ZabezpeGenie centralneho  medikaéného a
preskripéného systému pre eHealth,

® nazov useku spravy: Aplikacné vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel’ (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

® IS podnikatela (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

Sofistikovanost’ sluzby

® Komunikac¢na (obojsmernd)
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Polozka

Hodnota

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informéacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

® obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

*  WWW,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,
e UPVS,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatel'a
na sluzbu)

® |dentifikator pacienta,
®  Suhlas pacienta,
®  Rozsah pozadovanych tdajov,

®  Autentifikacia pouzivatel’a,

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby)

o [nformécie o snimke,
e Digitalizovana snimka,

e  Odmietnutie a zddvodnenie (chybovéa spréva).

A.1.1.17 Zadanie odkazu na digi

talizovanu snimku k vySetreniu PACS

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Zadanie odkazu na digitalizovanu snimku k vysetreniu PACS

Popis sluzby

Sluzba Zadanie odkazu na digitalizovani snimku k vySetreniu PACS umozni
pouzivatelovi (zdravotnickemu pracovnikovi) priradit odkaz na digitalizovanu
snimku k vybranému zépisu v EZKO, ktory je pristupny na zaklade suhlasu
pacienta.

Sucastou sluzby je aj zruSenie priradenia odkazu na digitalizovand snimku k
zaznamu v EZKO.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centralny
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Polozka

Hodnota

Zaradenie sluzby

nazov agendy: Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych  zdznamov, Zabezpeenie centrdlneho medikaéného a
preskripéného systému pre eHealth,

pouzivatelovi sluzby)

® nazov useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby ®  podnikatel (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

® IS podnikatel'a (G2B) — poskytovatel’ zdravotne;j starostlivosti,

Sofistikovanost’ sluzby | @  transakéna

Povinné osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,

garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lieciv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré | o ghganov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

sluzba riesi

Komunikaéné kanaly o www,

® webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupove komponenty | o  nazov agendy: Zabezpedenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych ~ zdznamov, Zabezpelenie  centrdlneho  medikaéného a
preskripéného systému pre eHealth,

® nazov useku spravy: Aplika¢né vybavenie eHealth

Stav implementacie o Specifikicia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby | e |dentifikator pacienta,

— §pecifikacia )

poziadaviek pouzivatela | ®  SUhlas pacienta,

luz .

na sluzbu) ® Zaznam v EZKO,

® (Odkaz na digitalizovand snimku,

®  Autentifikacia pouzivatel’a,

Vystup (vysledok sluzby | e  zaznam v EZKO s priradenym odkazom na digitélnu snimku,

poskytnuty

e  Odmietnutie a zddvodnenie (chybové sprava).

A.1.1.18 Ziskanie pristupu k historickému papierovému zaznamu digitalizovanej zdravotnej
dokumentacie v elektronickej forme

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje
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Polozka Hodnota

Nazov sluzby Ziskanie pristupu k historickému papierovému zaznamu digitalizovanej zdravotnej
dokumentacie v elektronickej forme

Popis sluzby Sluzba Ziskanie pristupu k historickému papierovému zaznamu digitalizovanej

zdravotnej dokumentécie v elektronickej forme umozni pouZivatelovi v procese
poskytovania zdravotnej starostlivosti ziskat' pristup k strankam EZKO, ktoré
obsahujd linky na digitalizované historické zdravotné zaznamy a nasledne samotné
zobrazenie archivovaného dokumentu.

Podmienkou pristupu je stihlas ob¢ana v manazmente suhlasov.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Zabezpedenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych ~ zdznamov, ZabezpeCenie  centrdlneho  medikaéného a
preskripéného systému pre eHealth,
® nazov useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth
Pouzivatelia sluzby ®  podnikatel (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

® IS podnikatela (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

Sofistikovanost’ sluzby e Komunika¢na (obojsmerna)

Povinne osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

ZIIV%me_Slf}lame’ ktore ®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba riesi

Komunikaéné kanaly o www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,
Stav implementécie o Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup (parametre sluzby | o |dentifikator pacienta,
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®  Vyber historickych zaznamov,
na sluzbu)

®  Mod zobrazenia,
®  Akcia z historickym zaznamom,

®  Autentifikacia pouzivatela,

e  Suhlas (opravnenie).
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T Ministerstvo financif SR

PROGRAM

INFORMATIZACIA Nérodny projekt
S Elektronické sluzby zdravotnictva — druhd prioritnd oblast

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota

Vystup (vysledok sluzby | e  Digitalizovany historicky zaznam,
poskytnuty o
pouzivatel'ovi sluzby) ® Vykonana akcia,

e  Odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).

A.1.1.19 Zadanie historického papierového zaznamu digitalizovanej zdravotnej dokumentacie
v elektronickej forme

Polozka Hodnota

Z&kladné udaje

Nazov sluzby Zadanie historického papierového zaznamu digitalizovanej zdravotnej dokumentécie
v elektronickej forme

Popis sluzby Sluzba Zadanie historického papierového zéznamu digitalizovanej zdravotnej
dokumentécie v elektronickej forme umozni digitalizovat’ historickii dokumentaciu
pomocou skenovacieho zariadenia a uloZit’ ju do centralneho twloZiska historickej
dokumentacia. V procese ukladania bude pre dokument vygenerované jednoznacny
bezobsazny identifikator, ktory bude pouzivany pre d’al$iu pracu s dokumentom.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Zabezpedenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych zéznamov,
® nazov useku spravy: Aplika¢né vybavenie eHealth
Pouzivatelia sluzby ®  podnikatel (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti

Sofistikovanost’ sluzby e  transakena

Povinne osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lieiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

leVfgne_Slf}laCm ktore ®  obcanov: zdravie — zdravotné potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba ries1

Komunikaéné kanaly o www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o vlastny portal — Narodny zdravotny portl,

e UPVS,

Stav implementacie e Specifikicia

Atributy sluzby
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Ministerstvo financii SR
mﬁ:;;lum NérOdny projekt
SEOAORNEET) Elektronické sluzby zdravotnictva — druhd prioritnd oblast’

OPERAENY

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka

Hodnota

— $pecifikacia

na sluzbu)

Vstup (parametre sluzby

poziadaviek pouzivatela

e Digitalizovany dokument,
e  Parametre digitalizacie,
e  Parametre ukladania,

®  Autentifikacia pouzivatela.

poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

Vystup (vysledok sluzby

®  Potvrdenie o uspesnom uloZeni a digitalizacii,
® Link na digitalizovant stranku v centradlnom uloZisku skenovanych zdznamov,

e  Odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).

A.1.1.20 Zadanie metadat k historickému papierovému zaznamu digitalizovanej zdravotnej

dokumentécie v elektronickej forme

Polozka

Hodnota

Zéakladné udaje

Nazov sluzby

Zadanie metadat k historickému papierovému zdznamu digitalizovanej zdravotnej
dokumentécie v elektronickej forme

Popis sluzby

Sluzba Zadanie metadat k historickému papierovému zdznamu digitalizovanej
zdravotnej dokumentécie v elektronickej forme umozni priradenie administrativnych
dat pacienta a klGCovych slov, determinujiicich obsah scanovanej strany
papierového zaznamu pri jeho digitalizacii (Dg, medikacia, alergie, organy a Casti
tela a podobne), ktoré ulahCia orientaciu pacienta - lekara pri prehladavani a
vyhladavani zdravotnych zaznamov pacienta

Mnozina klu¢ovych slov by mala byt harmonizovana s jednotnou zdravotnickou
terminoldgiou.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpecenie centralnej podpory pre manaZzment elektronickych
zdravotnych zaznamov,

® nazov useku spravy: Aplikacné vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

Sofistikovanost’ sluzby

® transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
tstav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
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oPERAENY Ministerstvo financii_SR
IFORMATZICA Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

SPOLOENOSTI

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota

Komunikaéné kanaly e www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o  yjastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,
Stav implementécie o Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup (parametre sluzby | o |dentifikator pacienta,
— $pecifikacia N
poZiadaviek pouzivatela | ®  ldentifikator PZS,
na sluzbu)

®  KTucové slova,
e  Détum pdvodnej stranky,
e  Datum digitalizacie,

®  Autentifikdcia pouzivatela.

Vystup (V}:’Sled(’k sluzby | o Evidovany stibor, obsahujici administrativne data pacienta a subor kI'a¢ovych
poslfytnut){ . slov k identifikacii obsahu skenovanej digitalizovanej stranky historického
pouzivatelovi sluzby) papierového zdznamu pacienta,

e  Odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).

A.1.1.21 Zadanie digitalizovanej historickej zdravotnej dokumentacie do EZKO

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Zadanie digitalizovanej historickej zdravotnej dokumentécie do EZKO

Popis sluzby Sluzba Zadanie digitalizovanej historickej zdravotnej dokumenticie do EZKO
umozni zdravotnickemu pracovnikovi na Specializovanom pracovisku vykonat

zaradenie digitalizovanej stranky zdznamu do EZKO pacienta.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

ISVS centralny

Zaradenie sluzby

nazov agendy: Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych zéznamov,

nazov Useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

podnikatel’ (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

Sofistikovanost’ sluzby

transak¢éna
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OPERAENY
PROGRAM
INFORMATIZACIA

SPOLOENOSTI

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Ministerstvo financif
Narodny proj

SR
ekt

Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

Polozka Hodnota

Povinné osoby °
garantujuce sluzbu

spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivost'ou, Statny
ustav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situicie, ktor¢ | o gbganov: zdravie — zdravotné potreba, zdravie — predchédzanie chorobam
sluzba riesi
Komunikaéné kanaly o www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o

vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie °

Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby | o
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®
na sluzbu)

Identifikétor pacienta,

Linka na digitalizovanu stranku ulozenu v centralnom ulozisku skenovanych
zaznamov,

Autentifikacia pouzivatel’a.

Vystup (vysledok sluzby | o
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

Pristup na digitalizovanu stranku uloZent v centralnom uloZisku skenovanych
zdravotnych zaznamov,

Odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).

A.1.1.22 Zapis historickych preskripcnych udajov

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Zapis historickych preskripénych udajov
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OPERAENY
PROGRAM
INFORMATIZACIA

SPOLOENOSTI

Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka

Hodnota

Popis sluzby

Sluzba Zapis historickych preskripénych idajov umozni z dostupnych informacii (v
IS PZS respektive ZP) umozni do EZKO transformovat’ vybrané historické zaznamy
o medikacii a liecbe (napriklad alergiach). UvaZzuje sa o minimalnom obdobi
poslednych 5 rokov. Predpoklada sa ze sa tak vyrazne zvysi hodnota medikacného
zaznamu v EZKO a zabezpeci sa tak lepSia podpora pri rozhodovani o liecbe
pacientov s ohl'adom na ich predchadzajucu histériu podanych medikamentov a
existujucich alergii.

Primarny zdrojom udajov pre sluzbu budu historické udaje, ktoré si v davkovej
podobe zasielané v elektronickej podobe poskytovateImi zdravotnej starostlivosti
(nemocnicami, ambulanciami, lekdriiami) do zdravotnych poistovni a obsahuju
okrem inych aj informécie o predpisanych liekoch a v pripade lekarni a vydanych
lickoch. Tieto tidaje bude mozné po analyze a spracovani pridat’ do datovej $truktary
EZKO formou migrécie Gdajov na systémovej Grovni.

Druhym moznym zdrojom udajov budu historické zdravotné zdznamy pacientov,
ktoré méZzu v papierovej podobe obsahovat' délezité informacie o historickych
preskripciach, ktoré nie st zaznamenané v elektronickej podobe. Pre ucely zapisania
takychto historickych udajov do EZKO bude vytvorend funkcionalita, ktord umozni
lekarovi dodato¢né zaznamenanie historickych preskripcii do EZKO.

Pristup k historickym preskripénym tdajom bude zabezpeCeny sluzbami z prvej
viny eHealth.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych ~ zdznamov, ZabezpeCenie  centrdlneho  medikaéného a
preskripéného systému pre eHealth,

® nazov useku spravy: Aplika¢né vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel’ (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti, poistoviia

® IS podnikatel’ (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti , poistoviia

Sofistikovanost’ sluzby

® transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

e  spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
tstav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunika¢né kanaly

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby
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OPERAENY
PROGRAM
INFORMATIZACIA

SPOLOENOSTI

Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka

Hodnota

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatel'a
na sluzbu)

®  Historické medika¢né zaznamy,
e  Historické Udaje o alergiach,

®  Autentifikacia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

®  Zaznam o vykonanych zapisoch do medikacnej histérie EZKO,

e  Odmietnutie a zddvodnenie (chybova spréava).

A.1.1.23 Podanie objednavky na

liek v lekarni

Polozka

Hodnota

Z&kladné udaje

Nazov sluzby

Podanie objednavky na liek v lekarni

Popis sluzby

Sluzba zabezpeci ob¢anovi moznost’ uplatnit’ svoj elektronicky recept a rezervovat’
si predpisané lieky v nim vybranej lekarni. Rezervované lieky si bude méct’ obcan
vyzdvihnit' osobne, alebo si ich nechd za poplatok dorudit’ na nim uréenti adresu.
Sluzba sprostredkuje platbu za lieky a sluzby prostrednictvom platobného modulu
UPVS.

Sluzba bude realizovana v nasledovnej postupnosti krokov:

* obcanovi bude vystaveny elektronicky recept poskytovatelom zdravotnej
starostlivosti,

* obc¢an nasledne po prihlaseni sa na NZP ma moznost’ cez svoj profil zobrazit
aktualne nevydané recepty,

* NZP umozni obcanovi vybrat si recepty, na ktoré chce vystavit v lekarni
objednavku, vybrat’ si lekaren a vytvorit’ rezervaciu respektive objednavku,

* pri vystaveni objednavky bude moct obCan uviest kontaktné udaje (email, Cislo
mobilného telefonu), na ktorych ho moéze lekaren informovat, ze lieky st uz k
dispozicii na vyzdvihnutie,

« jednou formou platby méze byt uhrada cez spolo¢ny platobny modul,

* objednavka bude systémom dorucena lekarni elektronickou formou,

* aby systém ulahcil obcanovi d’alSie objednavanie lickov, bude si pamétat v
minulosti vybrané lekarne a poskytnutd kontaktné tdaje.

Cielom sluzby je umoznit' obcanovi elektronické objednanie lieku vo vybranej
lekarni, aby prediSlo potrebe opakovane navstivit lekaren alebo navstivit' viac
lekérni najma pri predpisoch s menej obvyklymi a dostupnymi liekmi.

Sluzba bude verejne a vSeobecne pristupnd v ramci NZP v ramci procesu
ePreskripcie.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: ZabezpeCenie centralneho medikaéného a preskripéného
systému pre eHealth,

® nazov useku spravy: Aplika¢né vybavenie eHealth
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PROGRAM
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SPOLOENOSTI

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

Polozka Hodnota
Pouzivatelia sluzby e  obcan (G2C)
®  podnikatel’ (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

Sofistikovanost’ sluzby °

transak¢éna

Povinné osoby °
garantujuce sluzbu

spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostoou, Statny
ustav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré | o ghganov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba riesi
Komunika¢né kanaly e www

[}

webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o

vlastny portal — Narodny zdravotny portal,
UPVS,

Stav implementéacie °

Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby | o
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®
na sluzbu)

Identifikacia a autentifikacia pacienta,
Identifikéacia elektronického receptu,
Identifikécia lekarne,

Mod sluzby (rezervacia alebo objednanie),
Parametre rezervacie alebo objednania,
Forma platby,

Kontaktné Gdaje.

Vystup (vysledok sluzby | o
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) hd

Rezervacia liekov na elektronickom recepte vo vybranej lekarni,
alebo Potvrdenie objednavky,

alebo Odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

A.1.1.24 Ziskanie podpornych informdcii v preskripénom procese

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Ziskanie podpornych informacii v preskripénom procese
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SPOLOENOSTI

Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
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TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka

Hodnota

Popis sluzby

Sluzba Ziskanie podpornych informacii v preskripnom procese zabezpeci

pouzivatelovi pohodlny a interaktivny pristup k podpornym informaciam

ulahéujucim rozhodovanie pri preskripcii. Podl'a charakteru podpory sa vylepSia

moznosti ziskavania ekonomickych a logistickych informacii o liekoch:

» informacie o moZnostiach a rozsahu zabezpelenia lickov a pomodcok bez
lekarskeho predpisu,

« informacie o moznostiach dorucovania licku bez navstevy lekarne,

* informécie o moznostiach uhrady poplatku za recept, o moznostiach vratenia
nespotrebovanych liekov a ich bezpe¢ného zneskodnenia,

* informécie o Struktare thrady plnej ceny lieku - podiel ZP, pacienta, resp. inych
zdrojov,

« informacie 0 moznosti vyziadania a vydania generik, o moznostiach dovozu lickov
zo zahraniGia, ktoré nie st predmetom schvalenej distriblcie a podobne.

Dalej pouzivatel ziska vylepseny pristup k odbornym funkciam:

« informacie o z eMedikécie ziskané na zaklade flexibilnych pravidiel definovanych
odbornymi garantmi, ktoré budu skumat’ rozne suvislosti medzi diagnoézami,
lieckmi a dal$imi udajmi, ktoré sa pre eMedikaciu pristupné prostrednictvom
EZKO pacienta,

* informacie zo znalostného systému vydajov, ziskané analyzou predchadzajucich
vydajov lieku pre pacienta vo vztahu k aktudlnemu predpisu respektive vyberu.

Rozsiahle moznosti vyberu, filtrovania a vyhl'adivania podpornych informacii, ich
vztahov k predmetu preskripcie atvorby pravidiel vyzaduju vyuzitie jednotnej
zdravotnickej terminologie.

Cielom sluzby je obohatit medikacni podporu pre lekara v procese preskripcie
pomocou doplnenych udajov a znalosti procesu eMedikacie. Sluzba dokaze
generovat’ nastavené vystrahy a varovania, ktorych prekonanie bude nutné
zdovodnovat z ¢iselnika dovodov.

Sluzba bude pristupna prostrednictvom portalu, alebo webovych sluzieb v ramci
procesov ePreskripcie.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centrélny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: ZabezpeCenie centralneho medikaéného a preskripéného
systému pre eHealth,

® nazov useku spravy: Aplika¢né vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti, poistoviia

Sofistikovanost’ sluzby

®  transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lieciv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
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Polozka Hodnota

Komunikaéné kanaly o wWwww

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o  yjastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementacie e Specifikicia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby | o |dentifikacia pacienta,
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ® Medika¢na historia pacienta,
na sluzou) ®  Krok preskripéného procesu,

e Diagnoza,

® Pozadovany liek alebo pomdcka,

®  Vyber pozadovaného typu informacie z ponuky,
e Ddvod vyberu,

®  Autentifikdcia pouzivatela.

Vystup (V}?Sled()k sluzby | @  Informa&né zaznamy lieku,
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) e  Kontext pouZitia lieku,

®  Postdenie liecku vo vzt'ahu k med. zaznamu pacienta,

®  Vystraha, varovanie, vSeobecna informacia,

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).

A.1.1.25 Informovanie sa o Statistickych udajoch z ePreskripcie

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Informovanie sa o $tatistickych tdajoch z ePreskripcie

Popis sluzby Sluzba Informovanie sa o Statistickych udajoch z ePreskripcie poskytne moznost’

ziskat odborné Statistické udaje. Tato sluzba nadvizuje na sluzbu Poskytnutie
depersonifikovanych tdajov na $tatistické ucely a pre UVZ z prvej viny eHealth.

Funkcia sluzby je uréend pre zdravotnickych profesionalov pri analyze spotreby,
predpisovania a distribtcie lie¢iv s moznostami vystupu prehl'adov predpisovania
podla diagnozy, veku, pohlavia, regionu, zamestnania, preferované lieky
jednotlivych lekarov, pracovisk, Specializacii, regionalnych zvyklosti a inych

kritérii.
Sluzba bude pristupna prostrednictvom portalu, alebo webovych sluzieb v ramci
sluzieb BI.
Klasifikacia sluzby
Typ sluzby e |SVS centralny
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Polozka

Hodnota

Zaradenie sluzby

nazov agendy: Zabezpecenie centralneho medikacného a preskripéného
systému pre eHealth, Vyhodnocovanie efektivnosti preskripénych opatreni a
prijimanie opatreni

® nazov useku spravy: Aplika¢né vybavenie eHealth, Zdravotna starostlivost’ a
ochrana zdravia
Pouzivatelia sluzby ®  podnikatel' (G2B) —poskytovatel’ zdravotne;j starostlivosti, poistoviia
® IS podnikatela (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti, poist'oviia
® organizécia VS (G2G)
® |SVS organizacia VS (G2G)
Sofistikovanost’ sluzby | e  transakéna
Povinné osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,
® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita
Zivotné situacie, ktoré ®  obganov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchédzanie chorobam
sluzba riesi
Komunikaéné kanaly e www
®  webové sluzby (podl'a NKIVS)
Pristupové komponenty | o vlastny portal — Narodny zdravotny portal,
e UPVS
Stav implementacie e Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup @arametre sluzby | e  Vyber predvoleného Statistického reportu alebo funkcie,
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®  Parametre funkcie a vyberové Kritéria reportu
na sluzbu) , . s e e .
®  Vyber pozadovanych statistickych kritérii pre analyzu,
e (Casové obdobie,
e  Forma vystupu,
®  Autentifikacia pouzivatela.
Vystup (VYSledOk sluzby | o  Tabulkové/grafické zobrazenie pozadovanej Statistickej zavislosti sledovaného
poskytnuty ' parametru v ¢asovom obdobi
pouzivatelovi sluzby)
e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).
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A.1.1.26 Ziskanie informdcii z liekopisu

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Ziskanie informécii z liekopisu

Popis sluzby

Sluzba Ziskanie udajov z liekopisu umozni pouzivatel'ovi napojenie sa na databazu
vietkych lie¢iv a zdravotnickych pomdcok oficialne dostupnych na Slovensku.

Pre zabezpecenie sluzby je potrebné tiez definovat, podporovat a zaviest’ procesy
udrzby a aktualizacie lickopisu za spoluprace zodpovednych ingtitacii (SUKL).
Lickopis bude obsahovat’ celostatne zavdzné ustanovenia tykajuce sa pripravy,
skusania, oznacovania, uchovavania a vydavania liediv a zdravotnickych potrieb, a
tiez bezné terapeutické davky a doporucené davky pre jednotlivé lieky a atributy
pacienta - vek, pohlavie, vaha a podobne,

Pre automatizované ziskavanie informacii z liekopisu aumoznenie rozsireného
vyhladdvania udajov je nevyhnutné harmonizovat' informacie z liekopisu so
v§eobecne akceptovanou zdravotnickou terminologiou.

Sluzba umozni aby udaje z liekopisu boli spracované a Struktirované vo forme,
ktor4 bude vhodnad pre ucely podpornych funkcii eMedikacie a pre ob&anov
prostrednictvom NZP.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpelenie centralneho medikaéného a preskripéného
systému pre eHealth,

® nazov useku spravy: Aplikagné vybavenie eHealth,

Pouzivatelia sluzby

®  podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti

Sofistikovanost’ sluzby

®  komunika¢na (obojsmernd)

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
®  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informécii,

® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
tstav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotnd potreba, zdravie — predchadzanie chorobam,

Komunikaéné kanaly

* www,

®  weboveé sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atribity sluzby
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Polozka Hodnota

Vstup (parametre sluzby | o  Poziadavka na ziskanie informacii
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®  Volitelne: identifikacia lie¢iva alebo zdravotnickej potreby
na sluzbu)

Vystup (V),"SledOk sluzby | @  Podrobné informacie o vybranom lie¢ive alebo zdravotnickej potrebe,
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) ® alebo odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).

A.1.1.27 Zadanie medikacnych pravidiel a algoritmov

Polozka Hodnota

Zéakladné udaje

Nazov sluzby Zadanie medika¢nych pravidiel a algoritmov

Popis stuzby Sluzba Zadanie medika¢nych pravidiel a algoritmov umozni odborni obsluhu

medika¢nych komponentov v eHealth. Zdravotnickym profesiondlom a odbornym
garantom poskytne moznosti pre manazovanie Udajov a zaddvanie pravidiel a
algoritmov na vyhodnocovanie korektnosti a efektivnosti navrhovanej alebo
predpisovanej liecby. Tieto pravidla budu interpretované podpornym systémom a
zlepsia tak kvalitu rozhodovacieho procesu pontknutim alternativ na zaklade
adaptivneho mechanizmu.

Sluzbou sa rozsiria podporné funkcie pri rozhodovani o vybere lie¢iva na zaklade
flexibilnych pravidiel definovanych a udrziavanych odbornikmi.

Stcast'ou databazy pravidiel budi aj indikacné obmedzenia, ktoré st vydavané
a aktualizované ministerstvom  zdravotnictva. Indikatné obmedzenia maja
Vv origindlnej podobe textova formu, ktora sluzi ako informacia pre lekara. Z tejto
textovej informacie je mozné vyextrahovat’ konkrétne pravidla, ktoré méze proces
eMedikacie automaticky aplikovat’ pri podpore procesu ePreskripcie.

Pre moznost’ efektivnej realizicie takychto pravidiel je okrem informacii v samotnej
znalostnej databaze eMediké&cie potrebnd integrécia na zdroje Udajov o pacientovi,
indikovanych ochoreniach, vykonanych laboratornych vySetreniach, t.j. pravidla
budl porovnavat' preddefinované hodnoty s Udajmi z EZKO pacienta a pripadne
inych zdrojov.

Cielom sluzby je skvalitnenie podpory rozhodovania lekdra a tiez skvalitnenie
automatickych kontrolnych mechanizmov, ktoré sa aplikuji pri preskripcii a vydaji
liekov.

Sluzba bude pristupna prostrednictvom portalu, alebo webovych sluzieb v ramci
procesov eMedikacie

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby e [SVS centralny

Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Zabezpecenie centralneho medikaéného a preskripéného
systému pre eHealth,

® nazov Useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby ®  podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti

® organizacia VS (G2G)
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Polozka Hodnota

Sofistikovanost’ sluzby

® transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
e  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informaécii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lietiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam,

Komunikaéné kanaly

* www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e vlastny portal — Narodny zdravotny portal,
e UPVS,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatel'a
na sluzbu)

®  Pravidla vyberu vhodnych liekov,

®  Autentifikdcia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

®  Rozsirenie podpory rozhodovacieho procesu pri predpisovani liekov,

® alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

A.1.1.28 Konzultovanie liekopisu

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Konzultovanie liekopisu

Popis sluzby Sluzba Konzultovanie liekopisu umozni pouzivatelovi interaktivne pracovat s

liekopisom, podavat’ otazky a ziskavat’ odborné odpovede elektronickym spdsobom.
Sluzba tak vytvara nadstavbu nad informativnym charakterom sluzby ziskanie
informécii z liekopisu.

Slovensky liekopis je stbor technickych poziadaviek na pripravu, vyrobu,
oznacovanie, uchovavanie, predpisovanie, velkodistribiciu a vydavanie lieciv,
pomocnych latok, liekovych foriem, a na hodnotenie ich kvality a je sucastou
Slovenského farmaceutického kddexu, vydavaného MZ SR po dohode s MP SR
vSeobecne zavdznym pravnym predpisom. Sluzba tiez ponukne funkcie pre
vyhladdvanie automatizovanych odpovedi na Strukturované otazky suvisiace so
spravnymi postupom pri predpise, vydaji, oznac¢ovani lieku, popise a inStrukciach a
jeho davkovani a iné sporné otazky pomocou vyhladavania kl'i¢ovych vyrazov v
liekopise ako pre laicku, tak aj pre odborn1 verejnost’.

Klasifikacia sluzby
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Polozka Hodnota
Typ sluzby e |SVS centralny
Zaradenie sluzby °

nazov agendy: ZabezpeCenie centralneho medikaéného a preskripéného

systému pre eHealth,

pouzivatelovi sluzby)

® nazov useku spravy: Aplikacné vybavenie eHealth,

Pouzivatelia sluzby ®  podnikatel (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti, lekare
Sofistikovanost’ sluzby | @  transakéna

Povinné osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,

garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré e obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam,
sluzba riesi
Komunikaéné kanaly o www,
®  webové sluzby (podl'a NKIVS)
Pristupové komponenty | o vlastny portal — Narodny zdravotny portal,
Stav implementacie o Specifikicia
Atributy sluzby
Vftup .(par'ar.netre sluzby | @ Zoznam moznych odbornych procesnych informacii z menu s moznostou
— Specifikacia zadania kI'a¢ového slova, identifikujiuceho vyhl'addavanu informaciu,
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu) e  Konzultovana otazka,

e  Druh otazky,

®  Spdsob odpovede,

®  Autentifikacia pouzivatel’a.

Vystup (V):’SledOk sluzby | @  Pozadovana odborna procesna informacia,
poskytnuty

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).

A.1.1.29 Zadanie rozhodnutia kategorizacnej komisie liekov

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Zadanie rozhodnutia kategorizacnej komisie liekov
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Polozka Hodnota

Popis sluzby Sluzba Zadanie rozhodnutia kategorizacnej komisie liekov poskytne odbornym

garantom v oblasti kategorizacie lieckov moznost’ manaZovanie udajov v databaze
liekov na zaklade rozhodnuti kategoriza¢nej komisie.

Sluzba poskytne funkcie pre zadavania aktualnych rozhodnuti kategorizacnej
komisie, ktora spdsobi okamzitt zmenu databazy eMedikacie pri zmene
doporucenych generik, nahrad dovoznych liekov, poradia doporucenych liekov pre
vybrané diagnézy a inych aktudlnych rozhodnuti kategorizaénej komisie liekov s
nasledkom okamzitého plosného uplatnenia pri pouzivani eMedika¢nej databazy.

Sluzbou sa tak rozsiri udajova zakladna databazy liekov a zabezpeci sa rychla a
odbornd aktualizécia informdcii stvisiacich s kategorizaciou liekov.

Cielom sluzby je zabezpeCenie podpory automatickej a rychlej aktualizacie
eMedikécie v suvislosti z rozhodnutiami kategoriza¢nej komisie a sledovanie
rozhodovacieho procesu.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Zabezpelenie centrilneho medikaéného a preskripéného
systému pre eHealth,
® nazov useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth,
PouZivatelia sluzby e organizacia VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby ®  transakena

Povinne osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

leVfgne.SIf}lamea ktoré ®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam,
Sluzba riesi

Komunikaéné kanaly o www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o vlastny portal — Narodny zdravotny portl,

Stav implementacie o Specifikicia

Atributy sluzby

Vstup .(parar.netre sluzby | @  Rozhodnutia kategorizaénej komisie,
— §pecifikacia ] )
poziadaviek pouzivatela | ® Metadata pre rozhodnutie,

na sluzbu et " 8
) ®  Autentifikacia pouzivatela.

Vystup (VYSICdOk sluzby | e  Potvrdenie implementécie rozhodnuti do databazy,
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) e alebo odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).
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A.1.1.30 Informovanie sa o Statistickych udajoch z eAlokacie

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Informovanie sa o $tatistickych udajoch z eAlokacie

Popis stuzby Sluzba Informovanie sa o Statistickych udajoch z eAlokacie poskytne moznost

ziskat’ odborné Statistické udaje.

Funkcia sluzby je urcena pre zdravotnickych profesionalov pri analyze efektivity
objedndvania, trendov v alokacii zdravotnej starostlivosti.

Zberom historickych udajov pocas prevadzky sluzieb eAlokacie bude k dispozicii
udajova zéakladna pre Statistické vyhodnocovanie efektivnosti procesov eAlokacie.
Na jej zaklade bude mozné identifikovat’ kritické body aloka¢nych procesov a
navrhnut' ich optimalizaciu. Taktiez bude mozné vyhodnotit’ pouzivanie sluzieb
eAlokacie. Cielom sluzby bude poskytnit' informécie na vyhodnotenie tychto
aspektov v potrebnej Strukture a granularite.

Sluzba bude pristupna prostrednictvom portalu, alebo webovych sluzieb v ramci

sluzieb BL
Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Zabezpedenie centralneho alokaéného systému pre eHealth,
® nazov useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth,
Pouzivatelia sluzby ®  podnikatel’ (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti, poistoviia

® S podnikatel'a (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti, poist'oviia
® organizicia VS (G2G)
® ISVS organizacia VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby e  transakéna

Povinné osoby e sprdvca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
tstav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zli\’v‘);“é situdcie, ktoré | o gbganov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba rics1

Komunikaéné kanaly e Www

®  weboveé sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupove komponenty | o  yjastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS

Stav implementacie o Specifikacia
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TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka

Hodnota

Atribiity sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

o  Udajova zakladna ziskana z prevadzky procesov eAlokacie,
®  Vyber predvoleného Statistického reportu alebo funkcie,

e  Parametre funkcie a vyberové Kritéria reportu

®  Vyber pozadovanych Statistickych kritérii pre analyzu,

e  Casové obdobie,

e  Forma vystupu,

®  Autentifikacia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

®  Tabulkové/grafické zobrazenie pozadovane;j Statistickej zavislosti sledovaného
parametru v ¢asovom obdobi pre:

®  vyhodnotenie kritickych bodov aloka¢nych procesov,
® vyhodnotenie pouZzivania sluzieb eAlokéacie.

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

A.1.1.31 Podanie Ziadanky na objednanie sa na plne hradeny vykon

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie ziadanky na objednanie sa na plne hradeny vykon

Popis sluzby

Sluzba Podanie ziadanky na objednanie sa na plne hradeny vykon umozni
opravnenej osobe sa objednat’ na plne hradeny vykon v poskytovani zdravotnej
starostlivosti. Sluzba bude rozsSirovat sluzby podania a vydania ziadanky na
objednanie sa k $pecialistovi z prvej viny eHealth.

Sluzba bude rozliSovat’ poziadavky s potrebou a bez potreby existencie ziadanky od
predchadzajuceho poskytovatela ZS (zvyCajne lekara primarnej ZS) v stlade s
platnou legislativou. Sluzba zabezpeci informovanie pacienta o predpokladanej cene
vykonu tak pri objednavke ako aj pri potvrdeni terminu (spresnené prislusnym
$pecialistom).

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centrélny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpecenie centralneho alokaéného systému pre eHealth,

® nazov useku spravy: Aplika¢né vybavenie eHealth,

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G2C)

Sofistikovanost’ sluzby

® transak¢éna
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Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

Polozka Hodnota

Povinné osoby °
garantujuce sluzbu

spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situicie, ktor¢ | o gbganov: zdravie — zdravotné potreba, zdravie — predchédzanie chorobam
sluzba riesi
Komunikaéné kanaly o www

® webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o

vlastny portal — Narodny zdravotny portal,
UPVS,

Stav implementécie °

Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby | o
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®
na sluzbu)

Autentifikacia obcana
Identifikéacia poskytovatel'a ZS,
Druh vysetrenia

Planované ¢asové okno,

Notifikaény mod

Vystup (vysledok sluzby | o
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) hd

Potvrdenie prijatia ziadanky,
Potvrdenie rozhodnutia,
Notifikacia pre ob¢ana,

alebo odmietnutie a zd6évodnenie (chybova sprava).

A.1.1.32 Podanie Ziadanky na laboratorne vySetrenie - vSetky odbery

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Podanie ziadanky na laboratorne vysetrenie - vsetky odbery
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TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota

Popis sluzby Sluzba Podanie Ziadanky na laboratorne vySetrenie - vSetky odbery rozsiri
sluzbu Podanie ziadanky na laboratorne vysetrenie z prvej viny eHealth. Pvodna
sluzba bude rozsirena na vsetky typy laboratornych testov.

Sluzba Zziadatelovi po vybere vhodného laboratoria a ur€eni typu testu umozni
pontknut’ kalendar volnych terminov na zaslanie vzoriek. Dizka potrebného
gasového okna v laboratoriu bude uréena podla typu testu. Ziadatel mdZe poziadat
0 rezervaciu terminu, systém mu rezervéaciu potvrdi alebo vrati ho na vyber iného
laboratéria respektive terminu.

Sluzba umozni kontrolovat’ duplicitu objednavanych laboratornych vySetreni.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

ISVS centrélny

Zaradenie sluzby

nazov agendy: Zabezpecenie centralneho aloka¢ného systému pre eHealth,

nazov useku spravy: Aplika¢né vybavenie eHealth,

Pouzivatelia sluzby

podnikatel’ (G2B) —poskytovatel’ zdravotne;j starostlivosti

Sofistikovanost’ sluzby

transak¢éna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lietiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

obcanov: zdravie — zdravotnd potreba, zdravie — predchadzanie chorobdm

Komunikaéné kanaly

www

webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

UPVS,

Stav implementécie

Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— §pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

ldentifikécia laboratoria,

Typ laboratérneho vySetrenia,
Rezervécia terminu,
Notifikacny méd,

Autentifikacia poskytovatel'a ZS
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Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota
Vystup (vysledok sluzby | e Potyrdenie prijatia ziadanky,
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) e  Potvrdenie rezervécie,

e alebo odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).

A.1.1.33 Podanie Ziadanky na preferencne objednanie sa v ramci zdravotnej potreby obcana

Polozka Hodnota

Z&kladné udaje

Nazov sluzby Podanie Ziadanky na preferen¢ne objednanie sa v ramci zdravotnej potreby ob¢ana

Popis sluzby Sluzba Podanie Ziadanky na preferenéne objednanie sa v rdmci zdravotnej potreby
obCana v ramci zdravotnej potreby obcana rozsiri sluzbu Podanie Ziadanky na
objednanie sa k lekarovi priméarnej ZS z prvej viny eHealth. Povodna sluzba bude
roz$irend o moznost spoplatneného preferencného objednania sa na ¢asy mimo
Standardnych ordina¢nych hodin vyhradenych na bezné objednavky. V ramci tejto
sluzby bude poskytovatelom ZS umoznené dodefinovat preferencné ordinacné
hodiny a podmienky poskytovania sluzieb v ich ramci. Pacienti buda pri
preferencénych ziadankach vopred informovani o podmienkach objednavanych
zdravotnych sluzieb.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Zabezpedenie centralneho alokaéného systému pre eHealth,
® nazov useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth,
PouZivatelia sluzby e  obcan(G2C)

Sofistikovanost’ sluzby e  transakena

POVi””é;‘ osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

leVfgne_Slf}laCm ktore ®  obcanov: zdravie — zdravotné potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba ries1

Komunikaéné kanaly e Www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

® sms

Pristupove komponenty | o yjastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,

Stav implementacie e Specifikicia
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Polozka Hodnota
Atribiity sluzby
Vstup (parametre sluzby | o  Autentifikécia obéana
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®  Identifikicia poskytovatela ZS,
na sluzbu) ®  Druh vySetrenia
®  Planované ¢asové okno,
®  Notifikaény mad,
®  Autentifikdcia poskytovatela ZS
Vystup (vysledok sluzby | e potvrdenie prijatia ziadanky,
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) ® alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréva).

A.1.1.34 Informovanie sa o moZno
inych krajinach EU

sti a podmienkach poskytnutia svojich zdravotnych zaznamov PZS v

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Néazov sluzby

Informovanie sa 0 moZnosti a podmienkach poskytnutia svojich zdravotnych
zéznamov PZS v inych krajinach EU

Popis sluzby

Sluzba Informovanie sa 0 moznosti a podmienkach poskytnutia svojich zdravotnych
zdznamov PZS v inych krajinach EU umozni ob&anovi informovat sa o
podmienkach poskytnutia svojich zdravotnych zdznamov (epSOS Pacientskeho
sumara a preskripcie) poskytovatefom zdravotnej starostlivosti v inych krajinach EU
zapojenych do projektu epSOS.

Sluzba bude poskytovat' interaktivnu navigaciu pre podporu rieSenia zdravotnej
potreby v zahranici pre jednotlivé krajiny zapojené do epSOS tak, aby pouzivatel
jasne zistil, ako bude moct’ poskytniit’ svoje zaznamy a aké prinosy mu to poskytne.

Sluzba bude vSeobecne pristupna prostrednictvom NZP.

Obcan bude mdct’ ziskat’ minimalne nasledovné informacie:
« skupinu krajin EU zapojenych do projektu epSOS,

* spdsob a moznosti vymeny udajov,

* podmienky poskytnutia idajov do inych krajin,

* proces zapojenia sa do systému,

* rozsah poskytovanych tidajov pre Pacientsky sumar,

* rozsah poskytovanych tidajov pre ePreskripciu.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby e ISVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: ZabezpeCovanie medzinarodnej spoluprace v oblasti
poskytovania zdravotnej starostlivosti
® nazov Useku spravy: Medzinarodna spolupraca (Ministerstvo zdravotnictva SR)

71




OPERAENY

PROGRAM

INFORMATIZACIA

SPOLOENOSTI

Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
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Polozka

Hodnota

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G20),

Sofistikovanost’ sluzby

®  komunika¢na (obojsmernd)

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lietiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

® obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — ochorenie v zahraniéi ,

Komunika¢né kanaly

®  Www,

Pristupové komponenty

e vlastny portal — Narodny zdravotny portal,
e UPVS,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatel'a
na sluzbu)

®  Vyber krajiny,

®  Vyber otazky a moznosti.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

® Informécie o mozZnostiach,
e Informécie o podmienkach,

e alebo odmietnutie a zd6vodnenie (chybova spréava).

A.1.1.35 Podanie Ziadosti o aktiviaciu epSOS - EZKO

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o aktivaciu epSOS - EZKO

Popis sluzby

Sluzba Podanie ziadosti o aktivaciu epSOS - EZKO umozni ob¢anovi — pouzivatel’
EZKO - podat’ Ziadost o aktivaciu stranky EZKO - epSOS / Pacientsky sumar.

V ramci procesu podania ziadosti sa ob¢an oboznami so spdsobom zdiel'ania udajov
medzi krajinami EU a vyjadri svoj suhlas s podmienkami pouZivania stranky pre
epSOS. Po akceptacii podmienok bude stranka aktivovana podla zvolenych
nastaveni a dostupna prostrednictvom sluzieb EZKO.

Sluzba bude pristupna prostrednictvom NZP.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny
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Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota

Zaradenie sluzby ®  nazov agendy: Zabezpetovanie medzinarodnej spoluprace v oblasti
poskytovania zdravotnej starostlivosti, Zabezpecenie centralneho medikaéného
a preskripéného systému pre eHealth,

® nazov Useku spravy: Medzinarodna spolupréaca (Ministerstvo zdravotnictva
SR), Aplika¢né vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby e obcan (G20),

Sofistikovanost’ sluzby | @  transakéna

Povinné osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lietiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zlinﬁné.Sif}léCiQ ktoré | o obcanov: zdravie — zdravotné potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba ricsi

Komunikaéné kanaly o www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupove komponenty | o  yjastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,

Stav implementacie o Specifikicia

Atriblty sluzby

Vstup @arametre sluzby | @  [Identifikacia a autentifikacia obéana,
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®  Suhlas s podmienkami pouzivania stranky epSOS.
na sluzbu)

Vystup (visledok sluzby | e podmienky pouzivania epSOS stranky,
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) e Informécie o aktivacii epSOS stranky,

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).

A.1.1.36 Ziskanie preloieného pacientskeho sumdru pre poufitie mimo systému zdravotnictva EU

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Ziskanie preloZzeného pacientskeho sumaru pre pouzitie mimo systému
zdravotnictva EU
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Polozka Hodnota

Popis sluzby Sluzba Ziskanie prelozeného pacientskeho sumaru pre pouzitie mimo systému

zdravotnictva EU umoZni vytvorenie sthrnnej informacie o zdravotnom stave
pacienta pre potreby poskytovatelov zdravotnej starostlivosti mimo EU v
terminologicky kompatibilnom prostredi.

Téato sluzba vyzaduje zdroje zdravotnych udajov obcana vyuzivajuce jednotnu
medzinarodne podporovanl zdravotnicku terminoldgiu a Struktiru na zéklade
klinickych modelov.

Udaje pacientskeho sumara bude mat’ pouzivatel moZnost’ nechat preloZit do
jedného z dostupnych jazykov a prelozeny dokument vytlagit' v papierovej forme
alebo exportovat’ vo zvolenom formate na elektronické médium.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby ® ISVS centrélny

Zaradenie sluzby e nazov agendy: Zabezpe&enie centrilnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych zdznamov, Zabezpecovanie medzinarodnej spoluprace v oblasti
poskytovania zdravotnej starostlivosti

®  nazov Useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth, Medzindrodna spolupraca

(Ministerstvo zdravotnictva SR)

Pouzivatelia sluzby e obcan (G2C),

® podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotne;j starostlivosti, poistoviia

Sofistikovanost’ sluzby ®  transakena

Povinné osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lietiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zli\’v‘);“é situdcie, ktoré | o gbganov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba ricsi

Komunika¢né kanaly e www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o  yjastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie o Specifikicia
Atributy sluzby

Vstup e Identifikacia ob&ana,

(parametre

sluzby — ® Rozsah zaznamu,

Specifikicia e Identifikacia krajin,

poziadaviek

pouzivatela na e Format vystupu,

sluzbu)

®  Sthlas obcana,

e  Autentifikacia pouZzivatel'a.
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Vystup ®  Prelozeny pacientsky sumar,
(vysledok sluzby
poskytnuty e alebo odmietnutie a zd6vodnenie (chybové spréva).
pouzivatel'ovi
sluzby)

A.1.1.37 Podanie fiadosti o spristupnenie pacientskeho sumdra obéana EU

Polozka

Hodnota

Zéakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie Ziadosti o spristupnenie pacientskeho sumara ob&ana EU

Popis sluzby

Sluzba Podanie Ziadosti o spristupnenie pacientskeho suméra ob&ana EU umozni
pouzivatelovi vyslanie poziadavky na ziskanie pristupu k pacientskemu sumaru
obcana inej krajiny EU prostrednictvom NCP (National contact point) projektu
epSOS v procese zdravotnej starostlivosti.

Po overeni identity pacienta z inej krajiny v systéme epSOS poziada lekar o zaslanie
udajov Pacientskeho sumara. Systém lekara posle poZiadavku na spristupnenie
Udajov z Pacientskeho sumara prostrednictvom NCP Slovenska do NCP krajiny,
z ktorej obcan pochadza. (Format poziadavky je definovany projektom epSOS.)

Pristup lekéra k informacidm o obcanoch inych krajin je rovnako ako v pripade
obc¢anov SR cez aplikdciu EZKO na NZP.

Na zaklade ziskania suhlasu so spristupnenim bude mozné vykonavat Citanie
pacientskeho suméara a medikaénych zaznamov a zdznamov ePreskripcie a ich
naslednu editaciu pomocou d’alSich IS sluZzieb.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpecovanie medzinarodnej spoluprace v oblasti
poskytovania zdravotnej starostlivosti

®  nazov Useku spravy: Medzinarodna spolupraca (Ministerstvo zdravotnictva SR)

Pouzivatelia sluzby

®  podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti

Sofistikovanost’ sluzby

® transak¢éna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lieiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikac¢né kanaly

*  WWW,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)
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T Ministerstvo financif SR
mﬁzkr;zlum NarOdny prOJekt
e Elektronické sluzby zdravotnictva — druhd prioritma oblast

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota

Pristupové komponenty | o yjastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie o Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup ® Identifikicia ob&ana EU,
(parametre
sluzby — ® Dovod Ziadosti,
Specifikacia .. .
poziadaviek ®  Parametre ziadosti,
pouzivatel'a na ®  Stuhlas obéana,
sluzbu)
® Autentifikacia pouzivatel'a - poskytovatel’a zdravotnej starostlivosti.
Vystup e S(hlas so spristupnenim,
(vysledok sluzby
poskytnuty e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).
pouzivatel'ovi
sluzby)

A.1.1.38 Ziskanie pacientskeho sumdra a medikacného ziznamu od obéana EU

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Néazov sluzby Ziskanie pacientskeho sumara a medika¢ného zdznamu od ob&ana EU

Popis sluzby Sluzba Ziskanie pacientskeho suméra od ob&ana EU umozni v procese poskytovania

zdravotnej starostlivosti na uzemi SR ziskat' potrebné informacie o pacientskom
sumare a medikaénych zdznamoch obc¢ana krajiny EU.

Na zéklade poziadavky na poskytnutie Pacientskeho sumara NCP krajiny, z ktorej
pochadza obcan, vrati Pacientsky sumar vo formate Specifikovanom projektom
epSOS prelozeny do slovenciny ako jazyka krajiny, ktora ziada o informécie o
pacientovi.

Pacientsky sumar bude prostrednictvom NCP Slovenska poskytnuty koncovému
systému.

Koncovy systém po prijati Udajov Pacientskeho sumara zobrazi tieto (daje lekarovi.

Zobrazenie Pacientskeho sumara je z pohladu lekara jednotné pre pacientov zo
vsetkych krajin zapojenych do projektu epSOS, ako aj zo Slovenska.

Lekar ma moZnost’ zmenit’ jazyk, v ktorom si mu prezentované Udaje Pacientskeho
sumara a tiez vyhl'adat’ si koreSpondujuce kody klasifikacnych systémov.

Pristup lekéra k informécidm o obcanoch inych krajin je rovnako ako v pripade
obcanov SR cez aplikaciu EZKO na NZP.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby e [SVS centralny

Zaradenie sluzby ® nazov agendy: ZabezpeCovanie medzinarodnej spoluprace v oblasti
poskytovania zdravotnej starostlivosti

® nazov Useku spravy: Medzinarodna spolupraca (Ministerstvo zdravotnictva SR)
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SR

Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

Polozka

Hodnota

Pouzivatelia sluzby

® podnikatela (G2B) — poskytovatel’ zdravotne;j starostlivosti

Sofistikovanost’ sluzby

®  transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lietiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunika¢né kanaly

®  Www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby
E/StUp ; e  Identifikicia ob&ana EU,
parametre
sluzby — ®  Suhlas so spristupnenim,
;?,Z;gﬁfi ® Rozsah pozadovanych zaznamov,
pouZivatel'a na e  Autentifikdcia pouZivatela.
sluzbu)
?/YStluS N ®  Pacientsky sumér ob¢ana krajiny EU,
vysledok sluzby )
poskytnuty ® Medika¢né zaznamy obcana krajiny EU,
El(:;l;l)a tefovi ® .alebo odmietnutie a zdovodnenie (chybova sprava).

A.1.1.39 Zadanie relevantnych informéacii o poskytnutej zdravotnej starostlivosti do prilohy
pacientskeho sumdra obéana EU

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Néazov sluzby

Zadanie relevantnych informacii o poskytnutej zdravotnej starostlivosti do prilohy
pacientskeho sumara ob¢ana EU
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Polozka Hodnota

Popis sluzby

Sluzba Zadanie relevantnych informacii o poskytnutej zdravotnej starostlivosti do
prilohy pacientskeho sumara ob¢ana EU umozni editaciu pacientskeho sumara
obdana inej krajiny EU v rozsahu zdravotnej starostlivosti poskytnutej mu na dzemi
SR.

Doplnené udaje musia byt vytvorené pouzitim terminologickych a Struktirnych
prostriedkov, ktory umoznia ich transformaciu na zdklade epSOS referencnej
terminolégie a sémantickych sluzieb do jazyka krajiny, odkial’ pacient pochadza.

Pouzivatel'om sluzby bude prislusny poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: ZabezpeCovanie medzinarodnej spoluprace v oblasti
poskytovania zdravotnej starostlivosti

®  nazov Useku spravy: Medzinarodna spolupraca (Ministerstvo zdravotnictva SR)

Pouzivatelia sluzby

®  podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti

Sofistikovanost’ sluzby

®  transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lietiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunika¢né kanaly

* www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie

e  Specifikacia

Atributy sluzby
Vstup e Identifikicia ob&ana EU,
(parametre
sluzby — ®  Suhlas so spristupnenim,
Specifikacia . . . . .
po¥iadaviek ®  Z&znam o poskytnutej zdravotnej starostlivosti,
pouZivatel'a na e Autentifik4cia pouZivatela.
sluzbu)
Vystup ®  Potvrdenie Gspesného zadania,
(vysledok sluzby
poskytnuty ® alebo odmietnutie a zddévodnenie (chybova sprava).
pouzivatel'ovi
sluzby)
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A.1.1.40 Zadanie informdcie o preskripénom procese vykonanom obéanovi EU v SR

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Zadanie informécie o preskripénom procese vykonanom ob&anovi EU v SR

Popis sluzby

Sluzba Zadanie informécie o preskripénom procese vykonanom ob¢anovi EU v SR
umozni editiciu preskripénych a dispenzaénych zdznamov ob&ana inej krajiny EU v
rozsahu zdravotnej starostlivosti poskytnutej (predpisu liekov resp. ich vydania v
leké&rni) mu na uzemi SR.

Na z&klade zdznamov preskripcie a dispenzacie lieku sa aktualizuje aj zaznam
medikacie, ktory je sucastou Pacientskeho sumara.

Vsetky informacie zadané v ramci tejto sluzby musia zodpovedat’ terminologickym
a Strukturnym poziadavkam transformacie do epSOS referen¢nej terminologie.

Pouzivatelom sluzby bude prislusny poskytovatel' zdravotnej starostlivosti alebo
lekéreii.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: ZabezpeCovanie medzinarodnej spoluprace v oblasti
poskytovania zdravotnej starostlivosti, Zabezpecenie centralneho medika¢ného
a preskripéného systému pre eHealth,

®  nazov Useku spravy: Medzinarodna spolupraca (Ministerstvo zdravotnictva
SR), Aplika¢né vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotne;j starostlivosti, lekaren

Sofistikovanost’ sluzby

®  transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lieiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

®  Www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie

e  Specifikacia

Atributy sluzby
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oPERAENY Ministerstvo financii_SR
IFORMATZICA Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

SPOLOENOSTI

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota
Vstup e Identifikacia obtana EU,
(parametre
sluzby — ®  Suhlas so spristupnenim,
Specifikacia , - ) Lok
poziadaviek ®  Zaznam o preskripénom procese - medikacny zaznam,
pouZivatela na ®  Autentifikdcia pouzivatela.
sluzbu)
Vystup ®  Potvrdenie ispesného zadania,
(vysledok sluzby
poskytnuty e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).
pouzivatelovi
sluzby)

A.1.1.41 Ziskanie terminologického pojmu a jeho savislosti

Polozka

Hodnota

Z&kladné udaje

Néazov sluzby

Ziskanie terminologického pojmu a jeho savislosti

Popis sluzby

Sluzba Ziskanie terminologického pojmu a jeho stvislosti zabezpeéi preklad a
lokaliz&ciu mnoziny pojmov reprezentujicich poziadavky epSOS na sadu dat pre
urgentnu medicinu, pacientsky sumar a medika¢né zaznamy.

Sluzba poskytne pripojenym systémom, alebo uzivatelom cez NZP, terminologické
pojmy, a ich zaradenie v ontologickych siet'ach medicinskej terminol6gie. Dosiahne
sa tym jednozna¢nad identifikacia kazdého komunikovaného pojmu vratane
informécie o jeho slvislostiach sinymi pojmami v terminologickom systéme
spresiiujica spravne pouzitie pojmu v systéme, umoznenie sledovania suvislosti a
navigéacie v pojmovych schémach.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nézov agendy: Usmeriovanie poskytovania zdravotnej starostlivosti,
Vydavanie diagnostickych a terapeutickych postupov

® nazov Useku spravy: Zdravotna starostlivost’ a ochrana zdravia

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti

Sofistikovanost’ sluzby

® transak¢éna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
®  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
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TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota

Komunikaéné kanaly e www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o  yjastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementacie e Specifikacia
Atributy sluzby
Vstup ®  Kontext pouzivania terminologického pojmu,
(parametre
sluzby — ®  Vyhladavacie kritéria,
$pecifikacia R e .
poziadaviek ®  Sposob pouzitia pojmu,
pouzivatel'a na e  Autentifikicia pouzivatela.
sluzbu)
Vystup e Terminologicky pojem,
(vysledok sluzby
poskytnuty ®  Ontologické suvislosti terminologického pojmu,
pouzivatel'ovi

sluzby) ®  Pouzitie pojmu,

e alebo odmietnutie a zd6vodnenie (chybova spréava).

A.1.1.42 Ziskanie jazykového prekladu terminologickych pojmov

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Ziskanie jazykového prekladu terminologickych pojmov

Popis sluzby Sluzba Ziskanie jazykového prekladu terminologickych pojmov poskytne

uzivatel'ovi jazykovy preklad terminologickych pojmov z angli¢tiny do slovenciny
ako aj moznost ziskania jazykového prekladu pojmov do iného jazyka, podla
potreby procesu na zaklade kompatibility réznych jazykovych verzii SNOMED CT.
Sluzba si bude vyzadovat' organizacné a systémové zabezpecenie prekladu ako aj
prevadzky a 0drzby klinickej terminologie SNOMED CT v rozsahu poziadaviek
informa¢nych systémov ( EZKO, NZIS)

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby e ISVS centralny
Zaradenie sluzby ®  nazov agendy: Usmerfiovanie poskytovania zdravotnej starostlivosti, Riadenie
programov pre ochranu, zachovanie a navratenie zdravia
®  nazov Useku spravy: Zdravotna starostlivost’ a ochrana zdravia
Pouzivatelia sluzby ®  podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti, poistovila, lekaren

® [S podnikatela (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti, poistoviia,
lekaren

Sofistikovanost’ sluzby e  transakénd
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Polozka

Hodnota

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohFad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

*  WWW,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup
(parametre
sluzby —
$pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

e  Prekladany terminologicky pojem,
® Cielovy jazyk,

®  Autentifikacia pouzivatel’a.

Vystup
(vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi
sluzby)

®  Prelozeny pojem,

e alebo odmietnutie a zd6vodnenie (chybova spréava).

A.1.1.43 Ziskanie pristupu k vzdeldvacim témam eHealth

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Ziskanie pristupu k vzdelavacim témam eHealth

Popis sluzby

Sluzba Ziskanie pristupu k vzdelavacim témam eHealth definuje Standardny zoznam
tém, ktoré ma obcan k dispozicii v danom $tadiu Stadia, stav jeho Studia a
doporuéeny postup v jednotlivych témach. Sluzba dalej poskytuje interaktivnu
ndpovedu pre zatiatoénikov, ako Studovat’ a vyuzivat' eHealth vzdelavacie témy.
Bude mozné sa dozvediet moznosti a podmienky pristupu k naro¢nejSim témam,
ktoré st spristupnené po zvladnuti zakladného balika.

Sluzba bude pristupna registrovanym pouzivatel'om prostrednictvom NZP.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centrélny
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Ministerstvo financif
Narodny proj

SR
ekt

Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

Polozka Hodnota
Zaradenie sluzby e nézov agendy: Riadenie vzdelavania zdravotnickych zamestnancov
®  nazov useku spravy: Dalsie vzdelavanie zdravotnickych pracovnikov
Pouzivatelia sluzby e  obcan (G2C)
® podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti, poist'ovia, lekaren

Sofistikovanost’ sluzby °

komunikaéna (obojsmernd)

Povinné osoby °
garantujuce sluzbu

spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,
®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita
Zivotné situacie, ktoré | o ghganov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba riesi
Komunika¢né kanaly o www,
®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o

vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,
Stav implementacie e Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup ®  Autentifikacia pouzivatela,
(parametre
sluzby — ® vyber témy a atribatov e-learningu z ponuky.
$pecifikacia
poziadaviek
pouZivatel'a na
sluzbu)
Vystup e E-learningové témy,
(vysledok sluzby
poskytnuty ®  Prehladna informacia o stave Studia
pouzivatel'ovi . - .
sluzby) ®  Respektive postupu v danej schéme
®  Okno s navodmi na pouZitie a d’al§i postup,
® alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréva).

A.1.1.44 Podanie Ziadosti o vydanie eHealth 1A certifikatu

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Podanie Ziadosti o vydanie eHealth IA certifikatu
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Polozka

Hodnota

Popis sluzby

Sluzba Podanie ziadosti o vydanie eHealth IA certifikitu umozni wcastnikovi
procesov zdravotnej starostlivosti, ob&anovi alebo zdravotnickemu profesionélovi
poziadat’ o vydanie identifika¢ného a autentifikaéného (IA) certifikatu.

Poziadavka o certifikat bude zaevidovana a ziadatel’ bude oboznameny o spdsobe,
akym si bude moct’ certifikat umiestnit’ na svoj token.

Podmienkou poskytovania sluzby je vybudovanie systému pre centralny manazment
eHealth IA certifikatov. IA certifikaty vyrazne zlepSia moznosti autentifikicie v
procesoch zdravotnej starostlivosti a pri pouzivani NZP.

Proces ktorym certifikaéna autorita vydava certifikaty sa nazyva proces certifikéacie
(certificate enrollment). Tento proces pozostava z nieckol’kych krokov:

1. Generovanie paru kl'ac¢ov

2. Odoslanie ziadosti o certifikat (certification request)

3. Overenie totoznosti ziadatel’a certifika¢nou autoritou a podpisanie certifikatu

4. Odoslanie certifikatu Ziadatelovi - realizované sluzbou vydanie eHealth TA
certifikatu

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpedenie centralnej podpory pre manazment eHealth TA
certifikatov a autorizacie

® nazov useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

®  podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti

Sofistikovanost’ sluzby

® transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacif,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
tstav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunika¢né kanaly

o WWW,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,

Stav implementécie

o Specifikacia

Atribity sluzby
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A.1.1.45

OPERAENY
PROGRAM
INFORMATIZACIA

SPOLOENOSTI

Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota
Vstup e Identifikacia Ziadatela,
(parametre
sluzby — ® Rola ziadatela,
P evc'lﬁka'ma ®  Parametre ziadosti,
poziadaviek
pouZivatel'a na ®  Autentifikacia pouzivatela.
sluzbu)
Vystup ®  Potvrdenie prijatia Ziadosti,
(vysledok sluzby
poskytnuty e Identifikacia konania vydavania certifikatu,
pmizwatel ot ® Informacie o moznosti nahratia certifikatu na token,
sluzby)
e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

Podanie autorizacie dokumentu v eHealth obéanom

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Néazov sluzby

Podanie autorizacie dokumentu v eHealth ob¢anom

Popis sluzby

Sluzba Podanie autorizacie dokumentu v eHealth obanom umozni v procesoch
zdravotnej starostlivosti autorizovat’ uréity dokument, ktory vstupuje do systému
NZIS. Predpoklada, ze ob¢an bude autorizovat’ poskytnutie zdravotne;j starostlivosti,
ziadanku, vydaj receptu a lieku na zaklade neho a podobne.

Sluzba zlepsi toky obehu dokumentov v NZIS.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment eHealth [A
certifikatov a autorizacie, Vedenie a uchovavanie osobitnej zdravotnej
dokumentacie

® nazov useku spravy: Aplika¢né vybavenie eHealth, Zdravotna starostlivost’ a
ochrana zdravia

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G20),

Sofistikovanost’ sluzby

®  komunika¢na (obojsmerna)

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lieiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam,

Komunikac¢né kanaly

o www,
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Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

OPERAENY
PROGRAM
INFORMATIZACIA

SPOLOENOSTI

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota
Pristupove komponenty | o  yjastny portal — Narodny zdravotny portal,
e UPVS,
Stav implementécie e Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup e Proces zdravotnej starostlivosti,
(parametre
sluzby — ®  Parametre autorizécie,
Specifikacia
poziadaviek *  Dokument,
pouZivatel'a na ®  Autentifikdcia ob&ana.
sluzbu)
Vystup e Autorizovany dokument,
(vysledok sluzby
poskytnuty e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).
pouzivatelovi
sluzby)

A.1.1.46 Podanie autorizacie dokumentu v eHealth zdravotnickym profesionalom

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Néazov sluzby

Podanie autorizacie dokumentu v eHealth zdravotnickym profesionalom

Popis sluzby

Sluzba Podanie autorizacie dokumentu v eHealth zdravotnickym profesionalom
umozni v procesoch zdravotnej starostlivosti autorizovat’ uréity dokument, ktory
vstupuje do systému NZIS. Predpoklada, ze zdravotny profesional bude autorizovat’
poskytnutie zdravotnej starostlivosti, ziadanku, vydaj receptu a lieku na zaklade
neho a podobne.

Sluzba zlepsi toky obehu dokumentov v NZIS.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment eHealth [A
certifikatov a autorizacie, Vedenie a uchovavanie osobitnej zdravotnej
dokumentéacie

® nazov useku spravy: Aplikacéné vybavenie eHealth, Zdravotna starostlivost’ a
ochrana zdravia

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

Sofistikovanost’ sluzby

®  komunikacna (obojsmernd)
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OPERAENY
PROGRAM
INFORMATIZACIA

SPOLOENOSTI

Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka

Hodnota

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohPad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

® obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchédzanie chorobam,

Komunikaéné kanaly

*  WWW,

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,
e UPVS,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby
Vstup ®  Proces zdravotnej starostlivosti,
(parametre
sluzby — e  Parametre autorizécie,
Specifikiicia e Dokument,
poziadaviek
pouzivatel'a na e Autentifikécia zdravotnickeho profesionéla.
sluzbu)
Vystup e  Autorizovany dokument,
(vysledok sluzby
poskytnuty e alebo odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).
pouzivatel'ovi
sluzby)

A.1.1.47 Ziskanie autorizovanych tdajov z JRUZ RZ

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Néazov sluzby

Ziskanie autorizovanych tdajov z JRUZ

Popis sluzby

Sluzba Ziskanie autorizovanych udajov z JRUZ RZ zabezpegi poskytnutie udajov z
datového zdroja jednotnej referencnej udajovej infrastruktiry autorizovanému
dopytu od obcana, poskytovatela zdravotnej starostlivosti alebo povinnej osobe v
rozsahu legislativnych obmedzeni.

Sluzba zabezpe¢i overenie opravnenia pre pristup k tymto datam a taktiez
obmedzenia rozsahu Udajov pre poskytnutie v kontexte delegovanych opravneni na
pristup od ob¢&ana - vlastnika tychto Udajov.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centrélny
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OPERAENY
PROGRAM
INFORMATIZACIA

SPOLOENOSTI

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

Polozka

Hodnota

Zaradenie sluzby

nazov agendy: Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment eHealth IA
certifikatov a autorizacie, Vedenie a uchovavanie osobitnej zdravotnej
dokumentacie

® nazov Useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth, Zdravotna starostlivost’ a
ochrana zdravia
Pouzivatelia sluzby e  obcan (G20)
® podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,
® organizécia VS (G2G)
Sofistikovanost’ sluzby | @  transakéna
Povinné osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,
e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gstav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita
Zivotné situacie, ktoré ®  obcanov: zdravie —zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam,
sluzba riesi
Komunikaéné kanaly o www,
®  webové sluzby (podl'a NKIVS)
Pristupové komponenty | o vlastny portal — Narodny zdravotny portal,
Stav implementacie o Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup ® Identita iadatel'a o pristup k informécii (autorizovany a overeny vstup, IAM
(parametre modul UPVS),
sluzby —
$pecifikacia ®  Vyber pozadovanych informécii (typ, rozsah, popis),
poz{a,daweik ® Forma odpovede,
pouzivatel'a na
sluzbu) ®  Kontext ziadosti,
® Poziadavka na ziskanie odpovede.
Vystup o Udaje v pozadovanej forme a rozsahu,
(vysledok sluzby
poskytnuty ®  Dopliiujuce relevantné informacie a zistenia,
pm}zwatelow e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).
sluzby)

A.1.1.48 Informovanie sa o stave subjektu v eHealth

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje
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T Ministerstvo financif SR
mﬁ:;;lum NarOdny prOJekt
e Elektronické sluzby zdravotnictva — druhd prioritma oblast

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota

Nazov sluzby

Informovanie sa o stave subjektu v eHealth

Popis sluzby

Sluzba Informovanie sa o Stave subjektu v eHealth (poskytovatel zdravotnej
starostlivosti, zdravotnicky pracovnik, zdravotna poistoviia) umozni poskytnutie
informacie o aktudlnom stave z datového zdroja jednotnej referenc¢nej udajovej
infrastruktiry autorizovanému volaniu v rozsahu legislativnych obmedzeni.

Sluzba zabezpeci overenie opravnenia pre pristup k tymto ditam a taktiez
obmedzenia rozsahu Udajov pre poskytnutie v kontexte delegovanych opravneni.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Vedenie a uchovavanie osobitnej zdravotnej dokumentacie

®  nazov useku spravy: Zdravotna starostlivost’ a ochrana zdravia

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G20C),
®  podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotne;j starostlivosti, poistovia, lekaren

® organizicia VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  komunika¢na (obojsmernd)

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohfad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lietiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

*  WWW,

®  weboveé sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie

o Specifikacia

Atributy sluzby
Vstup ® [dentita ziadatel'a o pristup k informacii (autorizovany a overeny vstup),
(parametre
sluzby — ®  Vyber pozadovanych informécii (typ, rozsah, popis),
;S)Ic)> Z?;gﬁsfi ® Forma odpovede,
pouzivatel'a na e  Kontext ziadosti,
sluzbu)
® Poziadavka na ziskanie odpovede.
Vystup ®  Udaje v pozadovanej forme a rozsahu,
(vysledok sluzby
poskytnuty ®  Dopliujtce relevantné informacie a zistenia,
Eﬁiﬁ;ﬁ tefovi ® alebo odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).
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Ministerstvo financii SR
mﬁ:;;lum NérOdny projekt
SEOAORNEET) Elektronické sluzby zdravotnictva — druhd prioritnd oblast’

OPERAENY

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

A.1.1.49 Informovanie sa o rozsahu evidencie obéana v JRUZ RZ

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Informovanie sa 0 rozsahu evidencie obéana v JRUZ RZ

Popis stuzby Sluzba Informovanie sa o rozsahu evidencie obéana v JRUZ RZ zabezpeti

poskytnutie informacie o rozsahu udajov z datového zdroja jednotnej referencnej
udajovej infrastruktiry autorizovanému dopytu od obc¢ana, poskytovatel'a zdravotne;j
starostlivosti alebo povinnej osobe v rozsahu legislativnych obmedzeni.

Sluzba zabezpeCi overenie opravnenia pre pristup k tymto datam a taktiez
obmedzenia rozsahu Gdajov pre poskytnutie v kontexte delegovanych opravneni na
pristup od ob¢ana - vlastnika tychto Udajov.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Vedenie a uchovavanie osobitnej zdravotnej dokumentacie
® nazov useku spravy: Zdravotna starostlivost’ a ochrana zdravia
PouZivatelia sluzby e  obcan (G20C),

® podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotne;j starostlivosti, poistoviia, lekaren

® organizicia VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby e  komunika¢na (obojsmernd)

Povinne osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu
®  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

leVfgne'SIf}laCm ktore ®  obcanov: zdravie — zdravotné potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
Sluzba ries1

Komunikaéné kanaly o www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementacie o Specifikicia

Atributy sluzby
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T Ministerstvo financif SR
mﬁzkr;zlum NarOdny prOJekt
e Elektronické sluzby zdravotnictva — druhd prioritma oblast

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota
Vstup ®  [dentita ziadatel'a o pristup k informacii (autorizovany a overeny vstup, IAM
(pafametre modul UPVS),
zi)l'lezc?f};l:écia ®  Vyber pozadovanych informacii (typ, rozsah, popis),
g Zi;(le?g na e  Forma odpovede,
sluzbu) e  Kontext Ziadosti,
® Poziadavka na ziskanie odpovede,
V}'{Stlug  slush e  Udaje v pozadovanej forme a rozsahu,
gg;ismztys - ®  Doplinujuce relevantné informdcie a zistenia,
Sl(l)l l;il;f tefovi e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava)

A.1.1.50 Informovanie sa o nakladani s iidajmi o obéanovi v JRUZ RZ

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Informovanie sa o nakladani s udajmi o ob&anovi v JRUZ RZ

Popis sluzby

Sluzba Informovanie sa o nakladani s udajmi o ob&anovi v JRUZ RZ spristupni
obcanovi informacie o historii interakcii s datami uchovavanymi v jednotnej
referenénej udajovej infrastruktire autorizovanému volaniu v rozsahu legislativnych
obmedzeni.

Obcan tak ziska prehl’ad, kto, kedy, akym spdsobom a s akym dovod nakladal s jeho
Gdajmi.

Sluzba zabezpeci overenie opravnenia pre pristup k tymto datam a taktiez
obmedzenia rozsahu Udajov pre poskytnutie v kontexte delegovanych opravneni.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nézov agendy: Vedenie a uchovavanie osobitnej zdravotnej dokumentécie

® nazov useku spravy: Zdravotna starostlivost’ a ochrana zdravia

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G20),

Sofistikovanost’ sluzby

®  komunika¢na (obojsmernd)

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
®  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
tstav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
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T Ministerstvo financif SR
mﬁzkr;zlum NarOdny prOJekt
e Elektronické sluzby zdravotnictva — druhd prioritma oblast

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota

Komunikaéné kanaly e www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o  nazov agendy: Vedenie a uchovavanie osobitnej zdravotnej dokumentacie

® nazov useku spravy: Zdravotna starostlivost’ a ochrana zdravia

Stav implementacie e Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup ® Identita Ziadatel'a o pristup k informacii (autorizovany a overeny vstup),
(parametre
sluzby — ®  Vyber pozadovanych informécii (typ, rozsah, popis),
$pecifikaci
speertikacia e Forma odpovede,
poziadaviek
pouZzivatel'a na e  Kontext Ziadosti,
sluzbu)
® Poziadavka na ziskanie odpovede,
Vystup o  Udaje v pozadovanej forme a rozsahu,
(vysledok sluzby
poskytnuty ®  Doplinujuce relevantné informacie a zistenia,
zivatel'ovi - . R . Lo
po‘fzwate ovt ® alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava)
sluzby)

A.1.1.51 Podanie %iadosti o zmenu tidajov v JRUZ RZ

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Podania Ziadosti o zmenu udajov JRUZ RZ

Popis stuzby Sluzba Podania ziadosti o zmenu tdajov umozni ob¢anovi podanie aktualizacného

podnetu na zmenu informécie o histérii interakcii s datami uchovéavanymi v
jednotnej referencnej udajovej infrastruktire autorizovanému volaniu v rozsahu
legislativnych obmedzeni.

Obcan tak ziska moznost’ aktualizovat’ svoje udaje. Sluzbu budu pouzivat aj iné
systémy eGovernmentu, kde dochadza k aktualizacii idajov o obcanov.

Sluzba zabezpeci overenie opravnenia pre vytvorenie elektronickej Ziadosti a taktiez
informuje o vysledku a stave ziadosti.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby e ISVS centralny

Zaradenie sluzby

ndzov agendy: Vedenie a uchovavanie osobitnej zdravotnej dokumentécie

nazov useku spravy: Zdravotna starostlivost’ a ochrana zdravia

Pouzivatelia sluzby

obcan (G2C),

Sofistikovanost’ sluzby

transak¢éna
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Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka

Hodnota

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

*  WWW,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,
e UPVS,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby
E/StUp . ® Identita ziadatel'a o pristup k informacii (autorizovany a overeny vstup),
parametre
sluzby — e  Kontext ziadosti,
;ﬂ;;ﬁﬁigi ® Definovana poziadavka na zmenu (typ, rozsah, dovod aktualizacie).
pouzivatel'a na
sluzbu)
E/BI{StlUE - ®  Identita ziadatela o pristup k informécii (autorizovany a overeny vstup),
vysledok sluzby
poskytnuty ®  Kontext ziadosti,
Zi l’ i . . .
Eﬁ:;il;l)a efovi ® Definovana poziadavka na zmenu (typ, rozsah, dovod aktualizacie).

A.1.1.52 Podanie Ziadosti o vytvorenie komunikacného kandlu pre sluzby teleprezencie

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Néazov sluzby

Podanie ziadosti o vytvorenie komunikacného kanalu pre sluzby teleprezencie

Popis sluzby

Sluzba Podanie Zziadosti o vytvorenie komunika¢ného kanalu pre sluzby
teleprezencie umozni pacientom alebo opravnenym osobam (rodinnym
prislusnikom) prostrednictvom elektronického formularu podat’ ziadost’ o vytvorenie
bezpe¢ného komunika¢ného kanalu medzi nemocnicou a koncovym zariadenim u

definovanej osoby zo sociélneho okolia pacienta.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Poskytovanie zdravotnej starostlivosti

® nazov Useku spravy: Zdravotna starostlivost’
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Polozka

Hodnota

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G20),

Sofistikovanost’ sluzby

®  transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
®  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacif,

® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunika¢né kanaly

®  Www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,
e UPVS,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup
(parametre
sluzby —
$pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

®  Autentifikdcia a identifikacia pouzivatel'a

® [dentifikdcia poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti

Vystup
(vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi
sluzby)

®  Prijatie a zaregistrovanie ziadosti

e  Alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava)

A.1.1.53 Podanie Ziadosti o vytvorenie komunikacného kanalu pre sluzby telemonitoringu

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o vytvorenie komunika¢ného kanalu pre sluzby telemonitoringu

Popis sluzby

Sluzba na zaklade poziadavky:
« Overi autenticitu prihlasujuceho sa zariadenia
* Overi rozsah pristupovych prav

* Vytvori Sifrované spojenie medzi prihlasovanym zariadeni a komunika¢nym
rozhranim NZIS

* Umozni zapis prenaSanych udajov do tloziska zdravotne relevantnych udajov
Po ukonéeni prenosu dojde k rozpojeniu komunikaéného kanala.
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Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

Polozka Hodnota
Klasifikacia sluzby
Typ sluzby e [SVS centralny
Zaradenie sluzby ®  nazov agendy: Poskytovanie zdravotnej starostlivosti
® nazov Useku spravy: Zdravotna starostlivost’
Pouzivatelia sluzby ® obcan (G20),
Sofistikovanost’ sluzby ®  transak¢éna

Povinné osoby °
garantujuce sluzbu

spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,
®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti
Zivotné situicie, ktoré | o ghganov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba riesi
Komunika¢né kanaly o www,
[}

webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o

vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

UPVS,

Stav implementécie °

Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup °
(parametre
sluzby — hd
Specifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

Autentifikécia a identifikacia pouzivatela,

Poziadavka na zriadenie komunika¢ného kanala.

Vystup °
(vysledok sluzby
poskytnuty b
pouzivatel'ovi
sluzby)

Prijatie a zaregistrovanie ziadosti,

Alebo odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).

A.1.1.54 Podanie Ziadosti o zriadenie sluzby telemonitoring

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Podanie ziadosti o zriadenie sluzby telemonitoring
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Polozka Hodnota

Popis sluzby

Napliiou sluzby Podanie Zziadosti o zriadenie sluzby telemonitoring je umoznit’
pacientovi vyuzivat’ sluzby telemonitoringu, v ramci ¢oho:

* Mu bude vytvorené autorizované a bezpecné komunikacéné spojenie na NZIS,

* Na zéklade jeho diagndzy bude stanoveny zoznam meranych veli¢in s frekvenciou
merania,

« Bude vybaveny certifikovanym zariadenim na meranie zdravotnych udajov,
* Bude pouceny o spdsobe pouZzivania sluzieb telemonitoring.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Poskytovanie zdravotnej starostlivosti

®  nazov useku spravy: Zdravotna starostlivost’

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G20),

Sofistikovanost’ sluzby

®  transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

® obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

* www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup
(parametre
sluzby —
$pecifikacia
poziadaviek
pouZivatel'a na
sluzbu)

®  Ziadost o zriadenie sluZby telemonitoring.

Vystup
(vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi
sluzby)

®  Pristupové prava,
e  Certifikaty autorizujuce spojenie,
®  Poucenie / navod na obsluhu,

® alebo Odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).
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A.1.1.55 Podanie Ziadosti o zrusenie sluzby telemonitoring

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Podanie Ziadosti o zruSenie sluzby telemonitoring

Popis stuzby Népliiou sluzby Podanie Zziadosti o zrusenie sluzby telemonitoring na zéklade

vonkajSicho podnetu bude zruSenie mozZnosti vyuzivania sluzby telemonitoring
pacientom, v rdmci ¢oho:

» Budu pacientovi odiaté opravnenia opraviiuju zriadenie komunika¢ného kanala,

» Budu odnaté zapozi¢ané technické zariadenia.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby ® ISVS centrélny

Zaradenie sluzby e nazov agendy: Poskytovanie zdravotnej starostlivosti

®  nazov Useku spravy: Zdravotn4 starostlivost’

Pouzivatelia sluzby e  obcan (G20),

Sofistikovanost’ sluzby e  transakéna

Povinn{:psoby e  spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti

ZIIV%me_Slf}laC'ev ktore ®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba riesi

Komunikaéné kanaly e www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o vlastny portal — Narodny zdravotny portl,

e UPVS,

Stav implementacie o Specifikicia

Atributy sluzby

z/StUp e  Ziadost o zruienie sluzby telemonitoring.
parametre

sluzby —
$pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

Vystup ®  ZruSenie pristupovych prav,
(vysledok sluzby
poskytnuty e  Expiracia certifikdtu (zaradenie do CRL),
pouzivatel'ovi

sluzby) ® alebo Odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).
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TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

A.1.1.56 Konzultovanie zdravotn

ych otazok — Distribuovane lekarske konzilium

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Konzultovanie zdravotnych otazok — Distribuované lekarske konzilium

Popis sluzby

Sluzba prostrednictvom telekonferen¢nej miestnosti, ktord bude vybavena
potrebnym technologickym vybavenim na realizaciou virtudlneho konzilia, umozni
poskytovatel'om tstavnej starostlivosti:

* uskutoc¢nenie zvukového a obrazového spojenia medzi poskytovatelmi ustavnej
starostlivosti

* zobrazenie obrazkov vo vysokom rozliSeni

» vymenu zdravotnej dokumentéacie (anamnézy, vysledky laboratérnych vysetreni,
PACS)

* vykonanie obrazového a zvukového zdznamu
* pristup k zdrojom udajov (napr. $tatistiky)
* pristup K literatdre

Sluzba v sebe obsahuje nadviazanie komunikaéného spojenia, inicializaciu
prostredia, podporu priebehu konzilia. Sluzba tiez umoziuje nahravanie konzilia v
pripade potreby pre ucely buduceho auditu. Nadviazanie spojenia mdze byt
inicializované na zéklade mailu, telefonického kontaktu, zaslanej SMS,
prostrednictvom vybavenia miestnosti alebo na zaklade predchadzajucej dohody o
Case konzultacie.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Poskytovanie zdravotnej starostlivosti

® nazov Useku spravy: Zdravotn4 starostlivost’

Pouzivatelia sluzby

®  podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti

Sofistikovanost’ sluzby

® transak¢éna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikac¢né kanaly

*  WWW,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)
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Polozka Hodnota
Pristupove komponenty | o  yjastny portal — Narodny zdravotny portal,
e UPVS,
Stav implementécie o Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup ®  Autentifikécia a identifikdcia pouzivatela
(parametre
sluzby — ® [dentifikacia Gi¢astnikov komunikacie
spevc_lﬁkaqa e |dentifik&cia koncového zariadenia
poziadaviek
pouzivatel’a na
sluzbu)
Vystup ®  Vytvoreny komunikaény kanal
(vysledok sluzby
poskytnuty ®  Alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava)
pouzivatelovi
sluzby)

A.1.1.57 Konzultovanie lekdrov/lekdrskych konzilii so vzdialenymi Specialistami

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Néazov sluzby Konzultovanie lekarov/lekarskych konzilii so vzdialenymi $pecialistami

Popis sluzby Sluzba prostrednictvom telekonferenénej miestnosti, ktord bude vybavena
potrebnym technologickym vybavenim na realizaciou virtudlneho konzilia, umozni
poskytovatel'om tistavnej starostlivosti:

* uskutoc¢nenie zvukového a obrazového spojenia medzi poskytovatelmi ustavnej
starostlivosti

* zobrazenie obrazkov vo vysokom rozliseni

» vymenu zdravotnej dokumentacie (anamnézy, vysledky laboratornych vysetreni,
PACS)

* vykonanie obrazového a zvukového zdznamu

* pristup k zdrojom udajov (napr. Statistiky)

* pristup k literatire

Specialisti budii mat’ moznost’ zii¢astnit’ sa konzilia bud’:

« z telekonferenénej miestnosti poskytovatel’a ustavnej starostlivosti

» z koncového zariadenia, ktoré umozinuje uskutoénenie zvukového a obrazového
spojenia (napr. prostrednictvom multimedialneho notebooku)

Sluzba v sebe obsahuje nadviazanie komunikaéného spojenia, inicializaciu
prostredia, podporu priebehu komunikacie. Sluzba tiez umoziuje nahravanie
komunikécie v pripade potreby pre ucely budiceho auditu. Nadviazanie spojenia
mdze byt inicializované na zaklade mailu, telefonického kontaktu, zaslanej SMS,
prostrednictvom vybavenia miestnosti alebo na zaklade predchadzajdcej dohody o
Case konzultacie.

Klasifikacia sluzby
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Polozka Hodnota
Typ sluzby e |SVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Poskytovanie zdravotnej starostlivosti
® nazov Useku spravy: Zdravotna starostlivost’
Pouzivatelia sluzby ®  podnikatel (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti
Sofistikovanost’ sluzby ®  transakena
Povinné osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,
®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti
Zivotné situicie, ktor¢ | o gbganov: zdravie — zdravotné potreba, zdravie — predchédzanie chorobam
sluzba riesi
Komunikaéné kanaly o www,
®  webové sluzby (podl'a NKIVS)
Pristupove komponenty | o  yjastny portal — Narodny zdravotny portal,
e UPVS,
Stav implementacie e Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup ®  Autentifikacia a identifikacia pouzivatel'a
(parametre
sluzby — ®  [dentifikacia ucastnikov komunikacie
Spevc_1ﬂkaf:|a e Identifikacia koncového zariadenia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)
Vystup ®  Vytvoreny komunikaény kanal
(vysledok sluzby
poskytnuty ®  Alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava)
pouzivatel'ovi
sluzby)

A.1.1.58 Konzultovanie zdravotnickych otizok s medzindarodnymi zdravotnickymi institiiciami

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Konzultovanie zdravotnickych otdzok s medzinarodnymi zdravotnickymi
institGciami
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Polozka Hodnota

Popis sluzby Sluzba prostrednictvom vybavenia videokonferenénych miestnosti umozni

uskutoénenie obrazového a zvukového spojenia poskytovatelom ustavnej
starostlivosti s narodnymi a medzinarodnymi zdravotnickymi institiciami, ktoré
disponuju standardizovanymi zariadeniami podporujdcimi tele-prezenéné sluzby.

Sluzba v sebe obsahuje nadviazanie komunika¢ného spojenia, inicializaciu
prostredia, nahravanie komunikacie, podporu pocas priebehu komunikacie.
Nadviazanie spojenia moZe byt inicializované na zaklade mailu, telefonického
kontaktu, zaslanej SMS, prostrednictvom vybavenia miestnosti alebo na zaklade
predchadzajucej dohody o ¢ase konzultacie.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: ZabezpeCovanie medzinarodnej spoluprace v oblasti

poskytovania zdravotnej starostlivosti, tvorby a aktualizacie medzindrodnej
klasifikécie chordb

®  nazov useku spravy: Zdravotna starostlivost’

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

Sofistikovanost’ sluzby

® transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

o WWW,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,

Stav implementécie

o Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup
(parametre
sluzby —
Specifikacia
poziadaviek
pouzivatela na
sluzbu)

®  Autentifikacia a identifikacia pouzivatel'a
® Identifikacia ucastnikov komunikacie

e |dentifik&cia koncového zariadenia
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Vystup ®  Vytvoreny komunikacny kanal
(vysledok sluzby
poskytnuty e  Alebo odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava)
pouzivatel'ovi
sluzby)

A.1.1.59 Konzultovanie odbornych zdravotnickych otazok na trovni Ministerstva zdravotnictva
SR

Polozka Hodnota

Z&kladné udaje

Nazov sluzby Konzultovanie odbornych zdravotnickych otazok na urovni Ministerstva
zdravotnictva SR

Popis sluzby Sluzba prostrednictvom vybavenia videokonferenénych miestnosti umozni aj

ostatnym zamestnancom uskuto¢nit’ vzdialené konferencie/porady (napr. porady
zvolané MZ).

Sluzba v sebe obsahuje nadviazanie komunikaéného spojenia, inicializaciu
prostredia, nahrdvanie komunikéacie, podporu pocas priebehu komunikacie.
Nadviazanie spojenia mdze byt inicializované na zdklade mailu, telefonického
kontaktu, zaslanej SMS, prostrednictvom vybavenia miestnosti alebo na zaklade
predchadzajucej dohody o ¢ase konzultacie.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centrélny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Odborné usmertiovanie poskytovania zdravotnej starostlivosti
®  nazov Useku spravy: Zdravotna starostlivost’
PouZivatelia sluzby ® podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

® organizacia VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby e  transakéna

Povinné osoby e sprdvca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu
®  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti

leVfgne'SIf}laCm ktore ®  obcanov: zdravie — zdravotné potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba ries1

Komunikaéné kanaly o www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o yjastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,
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T Ministerstvo financif SR
o Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

INFORMATIZACIA
SPOLOENOSTI

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota
Stav implementécie e Specifikicia

Atributy sluzby
Vstup ®  Autentifikacia a identifikacia pouzivatel'a
(parametre
sluzby — ® Identifikdcia ucastnikov komunikécie
Spev(.:lﬁkaf:la e |dentifik&cia koncového zariadenia
poziadaviek
pouzivatel’a na
sluzbu)
Vystup ®  Vytvoreny komunika¢ny kanal
(vysledok sluzby
poskytnuty e  Alebo odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava)
pouzivatel'ovi
sluzby)

A.1.1.60 Komunikovanie dlhodobo hospitalizovaného pacienta s jeho okolim formou tele-
prezencie

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Komunikovanie dlhodobo hospitalizovaného pacienta s jeho okolim formou tele-
prezencie

Popis sluzby Sluzba umozni realizaciu elektronickej navstevy dlhodobo hospitalizovaného

pacienta osobou z jeho socidlneho okolia prostrednictvom  zriadeného
komunikaéného kanalu.

Realizacia elektronickej navstevy obsahuje nadviazanie komunika¢ného spojenia a
poskytnutie podpory pacientovi v procese komunikacie (napr. doprava imobilného
pacienta ku komunika¢nému zariadeniu alebo zariadenia k pacientovi, asistencia pri
nadviazani spojenia, pripadnd asistencia pri komunikacii, ukoncenie navstevy a
ndvrat pacienta k predo§lému stavu, dezinfekcia komunikaéného zariadenia).
Nadviazanie spojenia méze byt inicializované na zaklade mailu, telefonického
kontaktu, zaslanej SMS alebo na zéklade predchadzajicej dohody o ase navstevy.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby e ISVS centralny
Zaradenie sluzby e nazov agendy: Poskytovanie zdravotnej starostlivosti
®  nézov Useku spravy: Zdravotna starostlivost’
Pouzivatelia sluzby e obcan (G20C),

Sofistikovanost’ sluzby e  transak&na
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OPERAENY
PROGRAM

INFORMATIZACIA
SPOLOENOSTI

Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka

Hodnota

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

® obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

®  WWW,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e vlastny portal — Narodny zdravotny portal,
e UPVS,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup
(parametre
sluzby —
Specifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

®  Autentifikécia a identifikacia pouzivatel'a
®  Identifikacia Gcastnikov komunikacie

e Identifik&cia koncového zariadenia

Vystup
(vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi
sluzby)

®  Vytvoreny komunika¢ny kanal

®  Alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava)

A.1.1.61 Konzultovanie lekara s
pacienta formou tele-pr

opravnenymi osobami z okolia dlhodobo hospitalizovaného
ezencie

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Konzultovanie lekara s opravnenymi osobami z okolia dlhodobo hospitalizovaného
pacienta formou tele-prezencie

Popis sluzby

Sluzba umozni realizaciu elektronickej konzultacie oSetrujuceho lekara dlhodobo
hospitalizovaného pacienta s opravnenou osobou z jeho sociélneho okolia
prostrednictvom zriadeného komunika¢ného kanalu.

Realizacia elektronickej konzultacie obsahuje nadviazanie komunika¢ného spojenia
a poskytnutie elektronickej konzultacie opravnenym osobam pacienta. Sluzba tiez
umoziiuje nahravanie konzultacie, najmé v pripade potreby rozhodnutia zo strany
opravnenych osob zo socialneho okolia pacienta pre ucely pripadného buduceho
auditu. Nadviazanie spojenia moze byt inicializované na zéklade mailu,
telefonického kontaktu, zaslanej SMS alebo na zaklade predchadzajicej dohody o
Case konzultacie.
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OPERAENY
PROGRAM
INFORMATIZACIA

SPOLOENOSTI

Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota
Klasifikacia sluzby
Typ sluzby e ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Poskytovanie zdravotnej starostlivosti

® nazov Useku spravy: Zdravotna starostlivost’

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G20C),

®  podnikatel (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

Sofistikovanost’ sluzby

® transak¢éna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

* www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,

Stav implementéacie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup
(parametre
sluzby —
$pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

®  Autentifikécia a identifikacia pouzivatel'a
® [dentifikacia Gi¢astnikov komunikacie

e |dentifikacia koncového zariadenia

Vystup
(vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi
sluzby)

®  Vytvoreny komunika¢ny kanal

®  Alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava)

A.1.1.62 Konzultovanie lekdra s pacientom prepustenym do domdceho liecenia formou tele-

prezencie

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Konzultovanie lekara s pacientom prepustenym do domaceho liecenia formou tele-
prezencie
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oPERAENY Ministerstvo financii_SR
IFORMATZICA Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

SPOLOENOSTI

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota
Popis sluzby Sluzba umozni realizaciu elektronickej konzultacie oSetrujiiceho lekara s dlhodobo
hospitalizovanym pacientom prepustenym do domaceho lieCenia prostrednictvom
zriadeného komunika¢ného kanalu.
Realizacia elektronickej konzultacie obsahuje nadviazanie komunika¢ného spojenia
a elektronicku konzultaciu lekara s pacientom. Sluzba tieZ umoziuje nahravanie
konzultécie, najma v pripade potreby rozhodnutia zo strany opravnenych oséb zo
socialneho okolia pacienta pre uUcely pripadného budiceho auditu. Nadviazanie
spojenia moze byt inicializované na zaklade mailu, telefonického kontaktu, zaslanej
SMS alebo na zéklade predchéadzajticej dohody o ¢ase konzultacie.
Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centralny
Zaradenie sluzby e nazov agendy: Poskytovanie zdravotnej starostlivosti
®  nazov useku spravy: Zdravotna starostlivost’
PouZzivatelia sluzby e obcan (G2C),
®  podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,
Sofistikovanost’ sluzby e  transakena
Povinné osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,
® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti
Zivotné situicie, ktor¢ | o gbganov: zdravie — zdravotné potreba, zdravie — predchédzanie chorobam
sluzba riesi
Komunikaéné kanaly o www,
®  webové sluzby (podl'a NKIVS)
Pristupove komponenty | o yjastny portal — Narodny zdravotny portal,
e UPVS,
Stav implementacie e Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup ®  Autentifikécia a identifikacia pouzivatel'a
(parametre
sluzby — e Identifik4cia tiGastnikov komunikécie
°p el(.:lﬁka(.na e |dentifikacia koncového zariadenia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)
Vystup ®  Vytvoreny komunika¢ny kanal
(vysledok sluzby
poskytnuty ®  Alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava)
pouzivatel'ovi
sluzby)
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T Ministerstvo financif SR
PROGRAM

INFORMATIZACIA Nérodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

SPOLOENOSTI

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

A.1.1.63 Zadanie genetickych adajov

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Zadanie genetickych Gdajov

Popis stuzby Sluzba zadanie genetickych udajov umozni zapis genetickych udajov a rizik do

genetickych stranok EZKO a podpori export udajov z genetickych vySetreni.

Sluzba predpoklada:

* Vytvorenie narodného genetického registra,

* Aktivaciu genetickej stranky EZKO,

* Pridanie stranky EZKO do manazmentu sthlasu ob¢ana,

Poskytovanie tidajov z genetickej stranky bude umoznené pomocou Standardnych

sluzieb EZKO.
Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: ZabezpeCenie centrilnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych zaznamov,
® nazov useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth
Pouzivatelia sluzby ®  podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti

Sofistikovanost’ sluzby e transakéna

Povinne osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré ®  obcanov: zdravie — zdravotné potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

sluzba riesi

Komunikaéné kanaly

WWW,

webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

vlastny portal — Narodny zdravotny portl,

Stav implementacie Specifikacia

Atributy sluzby
Vstup Proces zdravotnej starostlivosti,
(parametre
sluzby — Identifikacia ob¢ana,
$pecifikacia S L . .
poriadaviek Udaje z genetického vySetrenia,
pouzivatel'a na Geneticke rizika,
sluzbu)

Autentifikacia poskytovatel’a ZS.
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T Ministerstvo financif SR
mﬁ:;;lum NarOdny prOJekt
e Elektronické sluzby zdravotnictva — druhd prioritma oblast

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota
Vystup e  Potvrdenie zapisu do EZKO,
(vysledok sluzby
poskytnuty e alebo Odmietnutie aktualizicie a zdévodnenie (chybova sprava).
pouzivatel'ovi
sluzby)

A.1.1.64 Ziskanie technickej podpory eHealth

Polozka Hodnota

Zéakladné udaje

Nazov sluzby Ziskanie technickej podpory eHealth

Popis stuzby Sluzba Ziskanie technickej podpory eHealth umozni pristup k jednotnému

centralizovanému bodu, ktory budu kontaktovat’ subjekty zucastnené v programe
eHealth (PZS, PrZS, ZP a in€) v pripade poziadaviek na poskytnutie podpory.

Sluzba poskytne rieSenie problémov v suvislosti s pouzivanim aplikacii v prostredi
eHealth a zabezpeti aj inu Specializovanu technicki podporu systémom interakcie a
komunikacie so subjektmi v systéme verejného zdravotnictva.

Rozsah podpory bude nasledovny:

* Poskytovanie technickej podpory pripojenému subjektu k NZP a sluzbam eHealth
pri problémoch s aplikaciami eHealth,

* Poskytovanie technickej podpory eHealth v ramci Narodného operatora eHealth
pri poskytovani eHealth sluzieb PZS,

* Poskytovanie podpory v elektronickej forme pouzivatelom eHealth sluzieb.
Sluzba bude pristupnd pomocou call centra a Specialnej zony v NZP.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby e ISVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: ZabezpeCenie centralneho aloka¢ného systému pre eHealth,
Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment elektronickych zdravotnych
zaznamov, Zabezpecenie centralneho medika¢ného a preskripéného systému
pre eHealth,
® nazov useku spravy: Aplikacné vybavenie eHealth
Pouzivatelia sluzby e obcan (G2C),
® podnikatel’ (G2B) - poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti, poistovia, lekarei
Sofistikovanost’ sluzby e  komunika¢na (obojsmernd)
Povinné osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,

garantujuce sluzbu
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gstav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita
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T Ministerstvo financif SR
mﬁ:;;lum NarOdny prOJekt
ey Elektronické sluzby zdravotnictva — druhd prioritnd oblast’

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota

Zlin{)tné situdcie, ktoré | o gbganov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba rics1

Komunikac¢né kanaly o www,

® webové sluzby (podl'a NKIVS)

e telefonicky

Pristupove komponenty | o yjastny portal — Narodny zdravotny portal,

e  Call centrum

Stav implementacie o Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup ®  Poziadavka na technicka podporu,
(parametre
sluzby — ®  Popis problémy,
Spev(.:lﬁka?la ® Rola uzivatela,
poziadaviek
pouzivatel'a na e Odpora¢ana forma podpory,
sluzbu)
®  Autentifikdcia pouzivatela.
Vystup e Podpora k problému,
(vysledok sluzby
poskytnuty e alebo Odmietnutie aktualizacie a zdévodnenie (chybova sprava).
pouzivatel'ovi
sluzby)

A.1.1.65 Podanie podnetu pacienta v savislosti s kvalitou poskytovanej ZS

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Podanie podnetu pacienta v stvislosti s kvalitou poskytovanej ZS

Popis sluzby Sluzba Podanie podnetu pacienta v stvislosti s kvalitou poskytovanej ZS umoziiuje

obcanovi elektronickou formou podat’ podnet v suvislosti s ndzorom obcana na
nevyhovujucu kvalitu, ¢asovanie alebo spdsob poskytnutej zdravotnej sluzby PZS.
Sluzba zabezpeCi overenie opravnenia pre pacienta a umozni zadanie podania do
formularu a po jeho podani overi, ¢&i u PZS existuje zdznam o poskytnutej ZS
obcanovi - pacientovi v inkriminovanom obdobi.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby e [SVS centralny

Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Vykonavanie dozoru na poskytovanim zdravotnej starostlivosti

® nazov Useku spravy: Zdravotna starostlivost’ a ochrana zdravia

Pouzivatelia sluzby e obcan (G2C),

Sofistikovanost' sluzby | @  komunikaéna (obojsmerna)
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A.1.1.66

OPERAENY
PROGRAM
INFORMATIZACIA

SPOLOENOSTI

Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka

Hodnota

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

® obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchédzanie chorobam,

Komunikaéné kanaly

*  WWW,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS),

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atribity sluzby
Vstup ®  [dentita Ziadatel'a 0 umoZnenie podania,
(parametre
sluzby — ®  Vyber formularu pre pozadovany typ podania,
$pecifikacia .
poziadaviek ®  Volba typu podania,
pouZivatela na e  Kontext podania,
sluzbu)
® Poziadavka na ziskanie odpovede.
V)'{stup ®  Podanie s vyplnenym formuladrom obsahujicim udaje v poZzadovanej forme a
(vysledok §Iu2by rozsahu,
poskytnuty
pouZzivatelovi ®  Doplinujuce relevantné informacie a zistenia,
sluzby)

® alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréva).

Informovanie sa o stave a rieSenia podnetu pacienta v savislosti s kvalitou poskytovanej ZS

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Informovanie sa o stave a rieSenia podnetu pacienta v sdvislosti s kvalitou
poskytovanej ZS

Popis sluzby

Sluzba Informovanie sa o stave a rieSenia podnetu pacienta v savislosti s kvalitou
poskytovanej ZS umozni podavatelovi zistit, aké kroky boli vykonané v suvislosti s
jeho podanim.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Vykonavanie dozoru na poskytovanim zdravotnej starostlivosti

® nazov useku spravy: Zdravotna starostlivost’ a ochrana zdravia

110




OPERAENY
PROGRAM
INFORMATIZACIA

SPOLOENOSTI

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

Polozka Hodnota
Pouzivatelia sluzby e obcan (G2C),
Sofistikovanost’ sluzby ®  komunika¢na (obojsmernd)

Povinné osoby

> e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu

®  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacif,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostoou, Statny
ustav pre kontrolu lieciv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situicie, ktor¢ | o gbganov: zdravie — zdravotné potreba, zdravie — predchadzanie chorobam,
sluzba riesi
Komunika¢né kanaly o www,
®  webové sluzby (podl'a NKIVS),
Pristupove komponenty | o  yjastny portal — Narodny zdravotny portal,
e UPVS,
Stav implementacie o Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup e  Identita Zziadatel'a o pristup k informacii (autorizovany a overeny vstup),
(parametre
sluzby — ®  Vyber pozadovanych informacii (typ, rozsah, popis),
Specifikacia .. , , .. L.
poziadaviek ® poziadavka na vystup ziskanej informécie
pouzivatel'a na
sluzbu)
Vystup e  Udaje v pozadovanej forme a rozsahu,
(vysledok sluzby
poskytnuty ®  Doplnujuce relevantné informéacie a zistenia, a vystup na zvolené médium
zivatel'ovi . . R . Lo
po‘fzwate ovt e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).
sluzby)

A.1.1.67 Ziskanie zaznamu poskytnutej starostlivosti pacientovi, ktord je predmetom podnetu pacienta

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Ziskanie zaznamu poskytnutej starostlivosti pacientovi, ktora je predmetom podnetu
pacienta

Popis sluzby

Sluzba ziskanie zdznamu o poskytnutej starostlivosti umozni overit’ a ziskat’ kopiu
zaznamu poskytovatela ZS, ktora je predmetom podania obana v ktorej sa
vyjadruje k kvalite a inym atribdtom poskytnutej starostlivosti

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

ISVS centralny
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Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby zdravotnictva — druha prioritna oblast

Polozka Hodnota
Zaradenie sluzby e nézov agendy: VVykonéavanie dozoru na poskytovanim zdravotnej starostlivosti
® nazov useku spravy: Zdravotna starostlivost’ a ochrana zdravia
Pouzivatelia sluzby e  obcan (G20C),
e organizacia VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby °

komunika¢na (obojsmerna)

Povinné osoby °
garantujuce sluzbu

spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,
®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lieciv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita
Zivotné situacie, ktoré e  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam,
sluzba riesi
Komunikaéné kanaly o www,
®  webové sluzby (podl'a NKIVS),

Pristupové komponenty | o

vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,
Stav implementacie e Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup ®  |dentita a autentifikacia ziadatel'a o pristup k informacii (autorizovany a
(pavrametre overeny vstup), odsuhlasenie opravnenej osoby v kontrolnom procese k
sluzby — pristupu a auditu zaznamu
$pecifikacia
poziadaviek ®  Vyber pozadovanych informécii (typ, rozsah, popis),
ouzivatel'a na .. , , .. L.
Eluibu) ® poziadavka na vystup ziskanej informacie
Vystup e  Kopia zaznamu o poskytnutej ZS pacientovi, ktora je predmetom podania
(vysledok sluzby obéana,
poskytnuty
pouzivatel'ovi e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).
sluzby)
Aplikacné

Ziskanie historického kontextu tdajov zdravotnej terminolégie

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Ziskanie historického kontextu Udajov zdravotnej terminolégie
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Polozka Hodnota

Popis sluzby

Sluzba Ziskanie historického kontextu udajov zdravotnej terminoldgie umozni
zabezpecenie datovej konzistencie tidajov umoziiujucu ich spracovanie v systémoch
roznej generacie vratane doplnenia pojmov reprezentujucich lokalne $pecifika.
Sluzba bude poskytovat’ mapovacie informacie a prevodné mostiky medzi historicky
pouzivanymi Ciselnikmi v slovenskom zdravotnictve (katalog vykonov, databaza
lieckov a zdravotnickych pomdcok, klasifikacia chordb) a budovanou jednotnou
terminologickou vrstvou.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Usmeriiovanie poskytovania zdravotnej starostlivosti, Riadenie
programov pre ochranu, zachovanie a navratenie zdravia

® nazov useku spravy: Zdravotna starostlivost’ a ochrana zdravia

Pouzivatelia sluzby

® IS podnikatel'a (G2B) — poskytovatel’ zdravotne;j starostlivosti, poistoviia,
lekaren

Sofistikovanost’ sluzby

® transak¢éna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lietiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

®  Www,

®  webové sluzby (podla NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie

e  Specifikacia

Atributy sluzby
Vstup e  Smer prekladu,
(parametre
sluzby — ®  Oblast pojmov (katalog vykonov, databaza liekov, klasifikécia pojmov),
Specifikacia -
poriadaviek ®  Prekladany pojem,
pouZivatela na e Parametre historického kontextu,
sluzbu)
®  Autentifikacia pouzivatel’a.
Vystup ®  PreloZeny pojem,
(vysledok sluzby
poskytnuty ® alebo odmietnutie a zddévodnenie (chybova sprava).
pouzivatel'ovi
sluzby)
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A.1.2.2 Zapis zosnimanych zdravotnych udajov do uloZiska zdravotne relevantnych udajov

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Zapis zosnimanych zdravotnych udajov do uloziska zdravotne relevantnych udajov

Popis stuzby Pacientovi je prostrednictvom tejto sluzby umoznené meranie zdravotnych udajov

(teplota, tlak krvi, troven hladiny cukru, spirometrické udaje a pod.) v domacom
prostredi a ich nasledné odoslanie do tloZiska zdravotne relevantnych udajov v
NZIS (EZKO). VyuZivanie tejto sluzby implicitne predpokladé:

* Pouzivanie certifikovanych zariadeni na meranie zdravotnych udajov,

 Pouzivanie autorizovaného a bezpeéného komunika¢ného spojenia.

Je Ziaduce, aby bol pacient:

» Pocas pouzivania sluzby informovany o spravnosti nim realizovanych ukonov,
* Po ukonéeni prenosu informovany o spravnosti a Uplnosti zaslanych Gdajov.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby e [SVS centralny

Zaradenie sluzby ® nazov agendy: ZabezpeCenie centrdlnej podpory pre manazment elektronickych

zdravotnych zaznamov

® nazov useku spravy: Aplikacné vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby °

IS podnikatela (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

Sofistikovanost’ sluzby

® transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
®  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

®  webove sluzby (podl'a NKIVS),

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie

e  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup
(parametre
sluzby —
$pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

e Nasnimané zdravotné daje,

®  Vytvoreny komunika¢ny kanal.
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Polozka Hodnota
Vystup e  Udaje ulozené v tiloZisku zdravotne relevantnych ddajov (EZKO),
(vysledok sluzby
poskytnuty e  Zaslanie spravy pre pacienta,
51?1 L;il;; tefovi e alebo Odmietnutie a zd6vodnenie (chybova spréva).

A.1.2.3 Zdpis informdcie o preskripénom procese vykonanom obcanovi SR v krajine EU

Polozka

Hodnota

Zéakladné udaje

Nazov sluzby

Zapis informécie o preskripénom procese vykonanom ob&anovi SR v krajine EU

Popis sluzby

SluZba Zapis informécie o preskripénom procese vykonanom obcanovi SR v krajine
EU umozni vytvorit’ preskripény a dispenza¢ny zaznam pre liek predpisany a/alebo
vydany obcanovi/pacientovi v zahraniéi.

Po predpisani licku v krajine zapojenej do projektu epSOS bude zabezpeceny
prostrednictvom NCP prenos informacie o predpisanych liekoch do prislusnej
stranky EZKO a slovenského systému ePreskripcie.

Preklad udajov zo preskripéného zdznamu a zaznamu o vydani lieku bude
realizovany na zdklade transformécie cez epSOS referenénil terminologiu
a poskytnuty v forme Struktarovaného zdznamu a slovenskej lekarskej terminolégie..

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: ZabezpeCovanie medzinarodnej spoluprace v oblasti
poskytovania zdravotnej starostlivosti, Zabezpecenie centralneho medika¢ného
a preskripéného systému pre eHealth,

® nazov Useku spravy: Medzinarodna spolupraca (Ministerstvo zdravotnictva
SR), Aplika¢né vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

® IS podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti

Sofistikovanost’ sluzby

® transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
®  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lieiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba ries$i

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikac¢né kanaly

o www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,
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Polozka Hodnota
Stav implementacie e Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup ® Identifikicia ob&ana,
(parametre
sluzby — e Informécie z receptu,
Specifikacia -
poiadaviek e  Parametre vydania lieku,
pouzivatel'a na e [dentifikdcia NCP krajiny,
sluzbu)
®  Autentifikdcia pouzivatela.
Vystup ®  Potvrdenie zapisu medika¢ného zaznamu,
(vysledok sluzby
poskytnuty e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).
pouzivatel'ovi
sluzby)

A.1.2.4 Overenie vlastnictva a platnosti 1A certifikatu

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Overenie vlastnictva a platnosti 1A certifikatu

Popis stuzby Sluzba Overenie vlastnictva a platnosti IA certifikdtu umozni:

1. ZabezpeCit' overenie, ¢i bol pouzity certifikat vydany prislusnou certifikaénou
autoritou,

2. Zabezpecit overenie ¢i sa uvedeny certifikdt nenachddza na zozname
zneplatnenych certifikatov,

3. Umoznit’ overenie platnosti certifikatu telefonicky.

Sluzba tak dokaze pomdct pri kontrole pouzivania autentifikatnych a
identifika¢nych mechanizmov.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby e |SVS centréalny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: ZabezpeCenie centrdlnej podpory pre manazment eHealth A
certifikatov a autorizacie
® nazov useku spravy: Aplikacné vybavenie eHealth
Pouzivatelia sluzby ® IS podnikatel'a (G2B) — poskytovatel zdravotnej starostlivosti, poistoviia,
lekaren
® |SVS organizacia VS(G2G)
Sofistikovanost’ sluzby e  transak&na
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Polozka Hodnota

Povinné osoby °
garantujuce sluzbu

spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivost'ou, Statny
ustav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situicie, ktor¢ | o ghganov: zdravie — zdravotné potreba, zdravie — predchédzanie chorobam
sluzba riesi
Komunikacné kanaly ®  webové sluzby (podla NKIVS)

Pristupové komponenty | o

vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie o Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup o Certifikat,
(parametre
sluzby — e  Typ overenia,
Spef.’lﬁka(.’la e Ddvod overenia,
poziadaviek
pouZzivatel'a na e  Forma overenia,
sluzbu)
®  Autentifikdcia pouzivatela.
Vystup e Vysledok overovania certifikatu,
(vysledok sluzby
poskytnuty e alebo odmietnutie a zd6vodnenie (chybova spréava).
pouzivatel'ovi
sluzby)
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A2 Vystupné sluzby

A2l Pouzivatel’ské

A.2.1.1 Vydanie lieku, optickych pomécok, zdravotnych potrieb bez lekarskeho predpisu

Polozka Hodnota

Z&kladné udaje

Nazov sluzby Vydanie lieku, optickych pomécok, zdravotnych potrieb bez lekarskeho predpisu

Popis sluzby Sluzba Vydanie lieku, optickych pomoécok, zdravotnych potrieb bez lekarskeho
predpisu zabezpeci obCanovi vo vybranych lekariiach moznost’ rezervovat, zaplatit’
a nechat’ si dorucit’ lieky, optické pomocky a zdravotné potreby, na ktoré nie je
vyzadovany lekarsky predpis. Tato sluzba bude dostupna na NZP a bude dostupna
pre volne dostupné tovary. Sluzba zabezpeci prostrednictvom platobného modulu
UPVS zaplatenie tovaru. Dodavku tovaru zabezpe&i samotna lekaren (pokial to

obcan pozaduje).
Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centrélny
Zaradenie sluzby ® ndzov agendy: Zabezpeenie centralneho medikaéného a preskripéného
systému pre eHealth,
® nazov useku spravy: Aplika¢né vybavenie eHealth
Pouzivatelia sluzby podnikatel (G2B) —lekéren

Sofistikovanost’ sluzby e  komunika¢na (obojsmernd)

POVi””é osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
tstav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zli\’v‘);“é situdcie, ktoré | o gbganov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba rics1

Komunikaéné kanaly e Wwww

®  webové sluzby (podla NKIVS)

Pristupové komponenty | o yJastny portal — Narodny zdravotny portal

Stav implementacie e pecifikicia

Atributy sluzby
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Polozka Hodnota

Vstup (parametre sluzby | o |dentifikacia a autentifikacia pacienta,
— $pecifikacia
poziadaviek pouZivatela | ® Zoznam pozadovanych liekov, optickych pomécok a/alebo zdravotnych potrieb
na sluzbu) o |dentifikacia lekarne,

®  Mod sluzby (rezervacia alebo objednanie),
®  Parametre rezervacie alebo objednania,

e  Forma platby,

e  Kontaktné udaje.

Vystup (vysledok sluzby | e Rezervécia vybranych liekov, optickych pomdcok a zdravotnych potrieb bez
poskytnuty lekarskeho predpisu,

pouzivatelovi sluzby)
e alebo Potvrdenie objednavky,

® alebo Odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

A.2.1.2 Vydanie elektronického receptu - bez nutnosti ndvstevy PZS

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Vydanie elektronického receptu - bez nutnosti navstevy PZS

Popis sluzby Sluzba umozni obfanom (pacientom) nechat si predpisat’ lieky bez nutnosti

navstevy lekara. Pacient telefonicky alebo cez internet popise lekarovi svoj problém
a lekar vyhodnoti, ¢i je mozné na zaklade ziskanych informacii a informécii zo
zdravotného zdznamu predpisat’ pacientovi lieky bez jeho osobnej pritomnosti.
Pokial ano, vystavi elektronicky recept, pacient si ho moze uplatnit’ a zacat’ lieCbu v
sulade s telefonickymi radami lekéra a davkovania predpisaného na recepte.

Sluzba tak predpokladd proces vzajomnej elektronickej interakcie poskytovatela
zdravotnej starostlivosti a obCana (pacienta) pri vystavovani receptu a tieZ
dostupnost’ plnohodnotnych §truktirovanych zdravotnych z&znamov pacienta
s vyuzitim jednotnej terminologickej zakladne.

Ciel'om sluzby je zjednodusit’ pacientom najmé z chronickymi ochoreniami, ktoré si
vyzaduju dlhodobu liecbu pristup k liekom bez navstevy lekara.

Sluzba bude pristupna prostrednictvom portalu, alebo webovych sluzieb v ramci
procesov ePreskripcie.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby e [SVS centralny

Zaradenie sluzby ® nazov agendy: ZabezpeCenie centralneho medikaného a preskripéného
systému pre eHealth,

® nazov useku spravy: Aplika¢né vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby ®  podnikatel’ (G2B) - poskytovatel’ zdravotne;j starostlivosti

Sofistikovanost’ sluzby e transakéna,
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Polozka Hodnota

Povinné osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu
®  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informdcii,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii.

Zlini:né situdcie, ktoré ®  obanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba ries1

Komunika¢né kanaly o Www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupove komponenty | o yjastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie e pecifikicia
Atributy sluzby
Vstup (parametre sluzby | e |dentifikécia a autentifikécia pacienta,
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ® Anamnéza pacienta podana elektronicky alebo vytvorena na zaklade
na sluzbu) telefonickej konzultacie,

® Identifikdcia a autentifikacia poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti,
e Vyber lieku,

e  Parametre receptu.

Vystup (VYSIQdOk sluzby | o \ydany elektronicky recept s predpisanymi liekmi.
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).

A.2.1.3 Vydanie rozhodnutia o prijatej Ziadanke na preferencne objednanie sa

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Vydanie rozhodnutia o prijatej ziadanke na preferencne objednanie sa

Popis sluzby Sluzba Vydanie rozhodnutia o prijatej Ziadanke na preferenéne objednanie rozsiri
sluzbu Vydanie rozhodnutia o prijatej ziadanke k lekarovi primarnej ZS z prvej viny
eHealth. Povodna sluzba bude rozSirend o moznost potvrdenia preferen¢ného
objednania sa na ¢asy mimo S$tandardnych ordinaénych hodin. Poskytovatelia ZS
mozu pri potvrdeni terminu preferencnej ziadanky pozadovat’ platbu vopred, sluzba
v takomto pripade zabezpe&i prostrednictvom platobného modulu UPVS realizaciu
platby. Rezervécia terminu bude pri nezaplateni poplatku v definovanom ¢asovom
okne zruSena.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby e ISVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Zabezpecenie centralneho aloka¢ného systému pre eHealth,
® nazov useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth,
Pouzivatelia sluzby ®  podnikatel(G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti
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Polozka

Hodnota

Sofistikovanost’ sluzby

transak¢na

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lietiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

* Www
®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

® sms

Pristupové komponenty

e vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie

® Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatel'a
na sluzbu)

® Identifikécia rezervacie - ziadanky,
®  Autentifikdcia poskytovatela ZS
e Rozhodnutie k rezervécii, alebo

e Navrh nového terminu

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

e  Potvrdenie rozhodnutia,
®  Notifikacia pre obcana,

® alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréva).

A.2.1.4  Poskytnutie moZnosti testovania v ramci vzdeldvacich tém eHealth

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Poskytnutie moznosti testovania v ramci vzdelavacich tém eHealth

Popis sluzby

Sluzba Poskytnutie moznosti testovania v ramci vzdelavacich tém eHealth umozni
obcanovi ziskat’ Standardizovanu spatnt vdzbu o svojich vedomostiach a znalostiach
0 eHealth témach.

Vyuka ob¢ana prebieha podl'a nastavenej e-learningovej témy interaktivne. Témy su
spracované tak, aby viedli obCana k postupnému oboznamovaniu sa s témou bez
moznosti preskakovania tém, ktoré eSte nie su absolvované a ukoncené testom. e-
learning uchovava pre uzivatel’a jeho vysledky a progres v témach, ktoré si vybral a
absolvoval a uzivatel'ské zvyklosti.

Klasifikacia sluzby
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Polozka Hodnota
Typ sluzby e |SVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Riadenie vzdelavania zdravotnickych zamestnancov

® nazov useku spravy: DalSie vzdelavanie zdravotnickych pracovnikov

Pouzivatelia sluzby e organizacia VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby ®  transakena

Povinné osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lie&iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zlin]’jmé situdcie, ktor¢ | o obganov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchédzanie chorobém
sluzba ries1

Komunikaéné kanaly o www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

e UPVS,

Stav implementacie e nazov agendy: Riadenie vzdelavania zdravotnickych zamestnancov

®  nézov useku spravy: Dalsie vzdelavanie zdravotnickych pracovnikov

Atributy sluzby
Vstup e  Autentifikicia pouzivatela,
(parametre
sluzby — ® Interaktivne vstupy podl'a naprogramovanej e-learningovej témy.
Specifikacia
poziadaviek
pouZivatel'a na
sluzbu)
Vystup ®  Po ukonéeni kazdej témy e-learningovy systém vygeneruje certifikat v
(vysledok §luiby uzamknutom PDF tvare, ktory sa ulozi do EZKO a uzivatel’ si ho moze
poskytnuty vytlagit,
pouzivatel'ovi
sluzby) e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).

A.2.1.5 Vydanie eHealth IA certifikatu

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Vydanie eHealth 1A certifikatu
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Polozka Hodnota

Popis sluzby Sluzba Vydanie eHealth IA certifikatu zabezpeéi certifikacnej autorite moznost’
vykonat' posledny krok procesu vybavovania IA certifikaitu - jeho odoslanie
ziadatel'ovi, ¢im zabezpe¢i moznost’ pouzivania certifikatu

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby e ISVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: ZabezpeCenie centralnej podpory pre manazment eHealth 1A
certifikatov a autorizacie
® nazov Useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth
Pouzivatelia sluzby e organizécia VS (G2G),

Sofistikovanost’ sluzby e  komunika¢na (obojsmernd)

Povinné osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu
®  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacif,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lietiv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zlivvci)tné.sivtgame, ktore | e gbganov: zdravie — zdravotné potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba ries1

Komunikaéné kanaly o www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie o pecifikdcia

Atributy sluzby
Vstup e  Konanie o vydavani certifikétu,
(parametre
sluzby — ® Rozhodnutie o vydani certifikatu,
Specifikaci . .
speeilikacia ®  Sposob a forma dorucenia certifikatu,
poziadaviek
pouZivatela na e Autentifikicia pouzivatela.
sluzbu)
Vystup ®  Dorudenie certifikatu ziadatel'ovi,
(vysledok sluzby
poskytnuty e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).
pouzivatel'ovi
sluzby)
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A.2.1.6 Poskytnutie komunikacného kandlu

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nézov sluzby Poskytnutie komunika¢ného kanalu

Popis sluzby Sluzba Poskytnutie komunikacného kanalu umozni vytvorenie bezpecného

komunika¢ného kanalu medzi nemocnicou a koncovym zariadenim u definovanej
osoby zo socidlneho okolia pacienta v pripade teleprezencie, resp. medzi NZIS a
snimacim zariadenim v pripade telemonitoringu.

Poskytovatel' tustavnej zdravotnej starostlivosti ma vytvoren potrebni
infrastruktaru, ktora umozni vytvorenie komunika¢ného kanalu nemocnice s
koncovym zariadenim u definovanej osoby zo socidlneho okolia pacienta (napr.
najblizsi rodinny prislusnik, socialny pracovnik, starosta obce, ...). V ramci sluzby
dojde ku inicializacii kanalu vratane potrebnych administrativnych (konov,
konfiguracii oboch komunika¢nych bodov a testu funkcionality.

Koncové zariadenie bude realizovate'né nasledujucimi variantmi:
 Existujuci domaci pocitac s pripojenim na Internet

» Zapozi¢any komunikacny set po dobu hospitalizacie
* Z verejne pristupného miesta (napr. integrované obsluzné miesto)

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby ® ISVS centrélny

Zaradenie sluzby e nazov agendy: Poskytovanie zdravotnej starostlivosti
® nazov Useku spravy: Zdravotna starostlivost’

Pouzivatelia sluzby e  obgan (G20),
® organizacia VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby e komunika¢na (obojsmernd)

Povinné osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,

garantujuce sluzbu
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti

Zli\’v‘);“é situdcie, ktoré | o gbganov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba ricsi

Komunikaéné kanaly o www,

®  weboveé sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupove komponenty | o yjastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementacie e pecifikcia

Atribity sluzby
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Polozka Hodnota
Vstup ®  Autentifikacia a identifikdcia pouZivatela
(parametre
sluzby — ®  Identifikdcia ucastnikov komunikécie
sp(i(':|f|ka(':|a e |dentifikacia koncového zariadenia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)
Vystup ®  Vytvoreny komunikaény kanal
(vysledok sluzby
poskytnuty e  Alebo odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava)
pouzivatelovi
sluzby)

A.2.1.7 Zobrazenie nasnimanych Gdajov na narodnom zdravotnom portéli

Polozka Hodnota

Z&kladné udaje

Nazov sluzby Zobrazenie nasnimanych Gdajov na ndrodnom zdravotnom portali

Popis sluzby Sluzba Zobrazenie nasnimanych tdajov na narodnom zdravotnom portli umozni,
aby pacientovi a oSetrujucemu lekarovi (disponujucim potrebnymi opravneniami)

bolo prostrednictvom narodného zdravotného portéalu spristupnené:

* Prehladné tabulkové zobrazenie nasnimanych tdajov (typ, hodnota, cas
vytvorenia zdznamu),

» Grafické zobrazenie trendu vyvoja nasnimanych tdajov,
» Automaticky generované spravy z expertného systému.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby ® ISVS centrélny

Zaradenie sluzby e nézov agendy: Poskytovanie zdravotnej starostlivosti
®  nézov Useku spravy: Zdravotna starostlivost’

Pouzivatelia sluzby e obcan (G20C),
® organizacia VS (G2G)

Sofistikovanost' sluzby | @  komunika¢na (obojsmern4)

Povinné osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,

garantujuce sluzbu
®  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informécii,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti

le"%mé situdcie, ktoré | o gbganov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba rics1

Komunikaéné kanaly e www,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)
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Polozka Hodnota
Pristupové komponenty | o yjastny portal — Narodny zdravotny portal,
Stav implementacie e pecifikicia
Atributy sluzby
Vstup e Identifikator pacienta,
(parametre )
sluzby — ®  Udaje ulozené v tlozisku zdravotne relevantnych udajov.
Specifikacia
poziadaviek
pouzivatel’a na
sluzbu)
Vystup e  Zobrazenie tabuliek,
(vysledok sluzby
poskytnuty ®  Zobrazenie grafov,
pouzivatel'ovi . .
sluzby) ®  (enerovanie spravy,
® alebo Odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).

A.2.1.8 Poskytnutie centralnej podpory telemedicine

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Poskytnutie centralnej podpory telemedicine

Popis sluzby

Sluzba umozni bezpecné a riadené vyuzivanie integrovanych telekomunika¢nych
sluZieb v rezorte zdravotnicka. Centralna sprava:

* vymedzi rozsah poskytovanych telekomunika¢nych
obraz/zvuk, prenos suborov, zdiel'anie obrazoviek, ...)

sluzieb (komunikécia

* umozni zriadenie a spravu uctov pouzivatel'ov sluzieb telemediciny
» umozni zriadenie komunika¢ného spojenia:
- medzi dvomi opravnenymi pouzivate'mi tele-prezenénych sluzieb

- medzi viacerymi sucasne komunikujicimi pouzivatel'mi tele-prezenénych sluzieb

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centrélny

Zaradenie sluzby

® nézov agendy: Poskytovanie zdravotnej starostlivosti

®  nézov Useku spravy: Zdravotna starostlivost’

Pouzivatelia sluzby

® obcan (G2C),
® organizacia VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  komunikacna (obojsmernd)
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Polozka

Hodnota

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

®  spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
e  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informaécii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

®  WWW,

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie

®  Specifikécia

Atributy sluzby

Vstup
(parametre
sluzby —
Specifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

® Poziadavky pouzivatel'ov sluzieb telemediciny

®  Kontaktné udaje pouzivatelov sluzieb telemediciny

Vystup
(vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi
sluzby)

® Centralna evidencia (,,telefonny zoznam*) pouzivatel'ov sluzieb telemediciny

®  Subor podporovanych sluzieb telemediciny

A22 Aplika¢né

A.2.2.1 Automatické vyhodnote

nie nasnimanych adajov

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Automatické vyhodnotenie nasnimanych Gdajov

Popis sluzby

Udaje zaslané na centralne uloZisko zdravotne relevantnych ddajov s automaticky
vyhodnocované pomocou expertného systému, ktoré na zéklade analyzy vstupov
dokaze:

* Vyhodnotit' validitu dajov (poukdzanie na extrémne hodnoty nameranych
veli¢in),

* Vypracovat’ spravu pre pacienta s odporucaniami,

* Vypracovat' spravu pre oSetrujiiceho lekara (resp. iného PZS) so stanovenym
stupiiom urgencie, najmi pre merania prekracujice limitné hodnoty.

Klasifikacia sluzby
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Polozka

Hodnota

Typ sluzby

® |SVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpecenie centralneho medikaéného a preskripéného

systému pre eHealth,

® nazov useku spravy: Aplikacné vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

® |SVS organizacia VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  transak¢éna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,

®  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informécii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lie&iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenskd
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotnd potreba, zdravie — predchadzanie chorobam,

Komunikaéné kanaly

®  webové sluzby (podl'a NKIVS),

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie

®  $pecifikacia

Atributy sluzby

Vstup
(parametre
sluzby —
$pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

e Identifikator pacienta,

e  Udaje ulozené v tloZisku zdravotne relevantnych udajov.

Vystup
(vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi
sluzby)

®  Generovanie Statistickej spravy,

®  Zaslanie spravy pre pacienta,

®  Zaslanie spravy pre oSetrujuceho lekara,

® Zaslanie spravy pre iného PZS (napr. zachranna sluzba),

e alebo Odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).

Informovanie o reakcii znalostného systému na zaklade Udajov z monitorovacieho
systému v ramci telemediciny

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Informovanie o reakcii znalostného systému na zéklade Gidajov z monitorovacieho

systému v ramci telemediciny
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Polozka

Hodnota

Popis sluzby

Sluzba Informovanie 0 reakcii znalostného systému na zaklade udajov z
monitorovacieho systtmu v ramci telemediciny na zaklade Udajov z
monitorovacieho systému umozni automatickll rekciu NZIS na prijaté Udaje
(napriklad automatické upozornenie lekara, zachrannej sluzby, pribuznych).

Sluzba predpoklada vybudovanie znalostného systému schopnému analyzovat
telemedicinske udaje a tiez vyuZivanie notifikaénych mechanizmov.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpecenie centralneho medikacného a preskripéného
systému pre eHealth,

® nazov useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

® |SVS organizacia VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam,

Komunikaéné kanaly

®  webové sluzby (podla NKIVS),

Pristupové komponenty

e vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementéacie

®  3pecifikacia

Atribty sluzby
Vstup e Identifikacia monitorovacieho procesu,
(parametre
sluzby — e Reakcia EZKO,
IS)I; ;?;gﬁi?;i ®  Spdsob dorucenia,
pouZivatel'a na e  Zoznam adresatov.
sluzbu)
Vystup ®  Dorudena reakcia,
(vysledok sluzby
poskytnuty e alebo Odmietnutie aktualizicie a zdévodnenie (chybova sprava).
pouzivatel'ovi
sluzby)

A.2.2.3 Poskytnutie autentizacie zdravotnickeho profesionala prostrednictvom IA tokenu

Polozka

Hodnota
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Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
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OPERAENY
PROGRAM
INFORMATIZACIA

SPOLOENOSTI

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Poskytnutie autentizacie zdravotnickeho profesionala prostrednictvom 1A tokenu

Popis sluzby

Sluzba Poskytnutie autentizacie zdravotnickeho profesionala prostrednictvom IA
tokenu

umozni jednozna¢nym spésobom autentizovat’ drzitel'a IA tokenu voc¢i Narodnému
zdravotnému portdlu (NZP) a informaénym systtmom v ramci Narodného
zdravotnickeho informa¢ného systému (NZIS) v roli zdravotnickeho profesionala.
Proces autentizacie pouzivatel'a v prostredi infraStruktiry PKI pozostava z procesu
identifikacie pouzivatela voéi IS na zaklade overenia certifikatu. Overenim
certifikdtu dochadza aj k overeniu osoby, ktorej je certifikat vydany. Proces overenia
certifikatu prebieha podobne ako overenie dokumentu.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment eHealth TA
certifikatov a autorizacie

® nazov useku spravy: Aplika¢né vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

® [S podnikatel’ (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti

Sofistikovanost’ sluzby

®  transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

®  weboveé sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie

®  $pecifikacia

Atributy sluzby

Vstup
(parametre
sluzby —
$pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

®  Poziadavka na autentizaciu,

®  Udalost v procese zdravotnej starostlivosti.
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SPOLOENOSTI

TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
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Polozka

Hodnota

Vystup
(vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi
sluzby)

e  Autentizacia zdravotnickeho profesionala.

A.2.2.4 Poskytnutie autentizdcie obcana prostrednictvom IA tokenu

Polozka

Hodnota

Zéakladné udaje

Nazov sluzby

Poskytnutie autentizacie ob¢ana prostrednictvom IA tokenu

Popis sluzby

Sluzba Poskytnutie autentizdcie obcana prostrednictvom IA tokenu umozni
jednoznaénym sposobom autentizovat drzitela IA tokenu voc¢i Narodnému
zdravotnému portdlu (NZP) a informaénym systtmom v ramci Narodného
zdravotnickeho informacného systému (NZIS) v roli obcana respektive pacienta.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment eHealth [A
certifikatov a autorizécie

® nazov Useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

® IS podnikatela (G2B) — poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti, lekaren,
poistovia

Sofistikovanost’ sluzby

®  transak¢éna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

®  webove sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie

®  $pecifikacia

Atributy sluzby
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Polozka Hodnota

E/StUp ®  Poziadavka na autentizaciu,
parametre

sluzby — ®  Udalost v procese zdravotnej starostlivosti.
$pecifikacia
poziadaviek
pouzivatel'a na
sluzbu)

Vystup ®  Autentizicia ob&ana/pacienta.
(vysledok sluzby

poskytnuty
pouzivatelovi
sluzby)

A.2.2.5 Poskytnutie harmonizacnych funkcii

Polozka Hodnota

Z&kladné udaje

Néazov sluzby Poskytnutie harmoniza¢nych funkcii

Popis sluzby Sluzba Poskytnutie harmonizaénych funkcii zabezpe¢i harmonizaciu pojmov
klasifika¢ného systému MKCH-10 (ICD-10), katalégu vykonov a databazy liekov a
zdravotnickych pomdcok s terminolégiou SNOMED-CT v rozsahu poziadaviek

EZKO
Klasifikacia sluzby
Typ sluzby e ISVS centralny
Zaradenie sluzby ® nazov agendy: Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych zaznamov,
® nazov useku spravy: Aplika¢né vybavenie eHealth
PouZivatelia sluzby ® IS podnikatel'a (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,
Sofistikovanost’ sluzby ® transakeéni
Povinné osoby e  spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,

garantujuce sluzbu
®  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gstav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zli\’v‘);“é situdcie, ktoré | o gbganov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
sluzba rics1

Komunika¢né kanaly ®  webové sluzby (podla NKIVS)

Pristupové komponenty | o  yjastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementacie e pecifikicia
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Polozka Hodnota

Atribiity sluzby

Vstup (parametre sluzby | o
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatel'a | ®
na sluzbu)

Poziadavky na harmonizéciu,

Autentifikacia pouzivatel'a.

Vystup (vysledok sluzby | o
poskytnuty

pouzivatelovi sluzby) hd

Harmonizované Udaje,

alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréva).

A.2.2.6  Poskytnutie preloZeného pacientskeho sumaru do systému vymeny zdravotnych zdznamov v
ramci EU
Polozka Hodnota

Zéakladné udaje

Nazov sluzby Poskytnutie prelozeného pacientskeho sumaru do systému vymeny zdravotnych

zaznamov v rdmci EU

Popis stuzby Sluzba Poskytnutie pacientskeho suméaru do systému vymeny zdravotnych

zdznamov v ramci EU umozni vytvorit’ Pacientsky sumar ob&ana SR prelozeny do
prislusného jazyka a formatu a umiestni ho do systému vymeny zdravotnych
zaznamov projektu epSOS, aby bol pristupny pre potreby zdravotnej starostlivosti.

Ak lekar z inej krajiny zapojenej do projektu epSOS poziada v ramci systému
dovery projektu epSOS o0 Pacientsky sumar obCana SR, systém overi identitu
obcana, zabezpeci preklad udajov Pacientskeho sumara do jazyka krajiny, z ktorej o
udaje ziadali a poskytne udaje v ramci zabezpeceného systému epSOS.

Vymena udajov je zabezpedena komunikaciou prostrednictvom NCP krajiny, ktora
ziada informacie a NCP Slovenska.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby e ISVS centralny
Zaradenie sluzby ®  nazov agendy: Zabezpedenie centralnej podpory pre manazment elektronickych

zdravotnych zéznamov,

® nazov useku spravy: Aplika¢né vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

® [S podnikatela (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

Sofistikovanost’ sluzby

®  transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
®  prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

®  poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informacii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Gistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenské
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam
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Komunikacné kanaly ®  webové sluzby (podla NKIVS)

Pristupové komponenty | o  yjastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementacie e pecifikicia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby | o
— §pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®
na sluzbu)

Identifikacia obc¢ana,
Doévod pouzitia,

®  Rozsah zdznamu,

® Identifikdcia NCP krajiny,
®  Sthlas obc¢ana,

®  Autentifikacia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby | o
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby) hd

Prelozeny pacientsky sumar,

alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

A.2.2.7 Informovanie zdravotnej poist’ovne o vykaze zdravotnych vykonov

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Informovanie zdravotnej poistovne o vykaze zdravotnych vykonov

Popis stuzby Sluzba Informovanie zdravotnej poistovne o vykaze zdravotnych vykonov bude

informovat’ zdravotny poistovitu o zdravotnych vykonoch, ktoré v definovanom
¢asovom obdobi boli pre jej poistencov evidované v EZKO. Sluzba bude
podporovat’ davkova komunikaciu v si¢asnom rezime, ale bude schopna tieZ on-line
interakcie. Sucastou sluzby bude syntakticka a sémantickd kontrola odosielanej
davky a komunikaéné rozhranie so zdravotnou poistoviiou, prostrednictvom ktorého
bude mozné autorizovane obojsmerne komunikovat'.

Predpokladd sa obojsmernd interakcia sluzby a rozsirenie informac¢ného obsahu
vymienanych sprav.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centrélny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych zéznamov,

® nazov useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

® [S podnikatela (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti, lekaren

Sofistikovanost’ sluzby

® transakéna
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TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Polozka

Hodnota

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
tistav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

® [dentifikdcia poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti,
e Casové obdobie,

®  Subor realizovanych vykonov,

®  Subor oc¢akavanych vykonov,

e  Parametre kontroly odosielanej davky,

e  Autentifikacia komunikéacie.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty

pouzivatelovi sluzby)

e  Potvrdenie odovzdania Udajov,

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava)

Poskytnutie integracéného rozhrania do NZIS

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Poskytnutie integratného rozhrania do NZIS

Popis sluzby

Sluzba Poskytnutie integracného rozhrania do NZIS umozni integrujicemu systému
s NZIS pristup k pouzivanym elektronickym sluzbam pomocou §tandardizovaného
rozhrania a zaisti tak pozadovanu uroven a kvalitu integracie.

Zakladnym predpokladom pre poskytnutie tejto sluzby je vybudovanie integra¢ného
a komunikaéného rozhrania, ktoré bude slizit' ako platforma pre prenos sprav —
poziadaviek a odpovedi pri obojsmernej komunikacii NZIS a pripojenych externych
IS. Integracna platforma bude bezpecna a robustnd, aby dokdzala pri zachovani
maximalnej kontroly nad autentickost'ou prenaSanych informacii zvladnut’ obrovské
predpokladané objemy dat.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centralny
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Polozka

Hodnota

Zaradenie sluzby

nazov agendy: Zabezpecenie centralneho alokacného systému pre eHealth,
Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment elektronickych zdravotnych
zaznamov, Zabezpecenie centralneho medika¢ného a preskripéného systému
pre eHealth,

pouzivatelovi sluzby)

® nazov useku spravy: Aplikaéné vybavenie eHealth
Pouzivatelia sluzby ® ISVS organizécia VS (G2G),

® IS podnikatela (G2B) —poskytovatel zdravotnej starostlivosti, lekaren,

poistovia
Sofistikovanost’ sluzby | e  transakéna
Povinné osoby e spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
ustav pre kontrolu lieciv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

ZiVOtné.Sit}léCiQ ktoré ® podnikatelov Ziskanie kvalitativnych a kvantitativnych informécii o trhu:
sluzba riesi
Komunikacné kanaly ®  webové sluzby (podla NKIVS),
Pristupove komponenty | o  yjastny portal — Narodny zdravotny portal,
Stav implementacie e pecifikicia
Atributy sluzby
Vstup (parametre sluzby | o  poziadavka na sprostredkovanie poskytnutia sluzby NZIS v definovanom
— Specifikacia formate
poziadaviek pouzivatel'a
na sluzbu) ®  Urcenie cielovej sluzby a jej vstupnych parametrov
®  Pristupové prava na pouzivanie cielovej sluzby
VysliuP (VYSledOk sluzby | e  Odpoved na poziadavku poskytnutia sluzby NZIS v definovanom formate
poskytnuty
e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava)

A.2.2.9 Generovanie obsahu stranky EZKO — epSOS / Pacientsky sumar vo formate epSOS z
elektronického vypisu zo zdravotnej dokumentacie

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Generovanie obsahu stranky EZKO — epSOS / Pacientsky sumar vo formate epSOS
z elektronického vypisu zo zdravotnej dokumentacie
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Polozka

Hodnota

Popis sluzby

Sluzba Generovanie obsahu stranky EZKO — epSOS / Pacientsky sumar vo formate
epSOS z elektronického vypisu zo zdravotnej dokumentacie zabezpeti vytvorenie a
terminologicky preklad pre stranku EZKO - epSOS / Pacientsky sumar.

Po aktivovani stranky Pacientsky sumar sa na zaklade vypisu (odpisu) zdravotnej
dokumentacie v elektronickej forme automaticky vlozia hodnoty zodpovedajtcich
atributov aj do stranky Pacientsky sumar.

Udaje pre stranku Pacientsky sumar mézu byt okrem vypisu zdravotnej
dokumentacie Cerpané aj zinych strdnok EZKO, vystupov 2zo systémov
uchovavajucich elektronické zdravotné zaznamy obcana a tiez mézu byt doplnené
zodpovednym poskytovatelom zdravotnej starostlivosti manudlna na zaklade
neelektronickych zdrojov Gdajov.

Po aktualizécii tych udajov v elektronickej zdravotnej dokumentécii, ktoré maju svoj
obraz v Pacientskom sumari, musi nasledne byt’ aktualizovana aj stranka Pacientsky
sumar. Obsah stranky Pacientsky sumar musi autorizovat’ zodpovedny poskytovatel’
ZS. Na vygenerovanie Udajov do stranky epSOS / Pacientsky sumar je potrebné, aby
udaje, z ktorych sa Cerpd, boli reprezentované pomocou terminoldgie a Struktury
klinickych modelov, ktoré st harmonizované s epSOS referen¢nou terminologiou.
Udaje na stranke Pacientsky sumar je potrebné reprezentovat v §truktire
definovanej projektom epSOS a pomocou epSOS referenénej terminologie. Stranka
Pacientsky sumar moze byt spristupnend v ramci systému epSOS az ked’ obsahuje
vSetky tdaje zodpovedajice definovanej minimalnej mnozine tidajov pre Pacientsky
Sumar.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Zaradenie sluzby

® nazov agendy: Zabezpecenie centralnej podpory pre manazment elektronickych
zdravotnych zaznamov,

® nazov useku spravy: Aplika¢né vybavenie eHealth

Pouzivatelia sluzby

® IS podnikatel'a (G2B) —poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti, lekaren

Sofistikovanost’ sluzby

®  transak¢éna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

®  spravca: Ministerstvo zdravotnictva SR,
® prevadzkovatel: Narodné centrum zdravotnickych informacit,

® poskytovatelia: Narodné centrum zdravotnickych informécii, Ministerstvo
zdravotnictva SR, Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou, Statny
Ustav pre kontrolu lie¢iv, Urad verejného zdravotnictva SR, Slovenska
zdravotnicka univerzita

Zivotné situacie, ktoré
sluzba riesi

®  obcanov: zdravie — zdravotna potreba, zdravie — predchadzanie chorobam

Komunikaéné kanaly

®  weboveé sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  vlastny portal — Narodny zdravotny portal,

Stav implementécie

®  Specifikacia

Atribity sluzby
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Polozka Hodnota

Vstup (parametre sluzby | o Identifikcia obana,
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ® PoZziadavka na generovanie stranky pacientsky sumér vo formate epSOS,

na sluzbu et 50 )
) ®  Autentifikacia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby | e Stranka pacientsky sumér vo forméte epSOS,
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) e alebo odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).
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B Vysvetlivky

B.1 Zoznam skratiek

Skratka Vysvetlenie
Miesto zabezpeCujuce prevadzku front Office a poskytujlce technologicku a organiza¢nu
back-office podporu poskytovatelom sluzieb
Typ front Office, kde komunikéacia medzi poskytovatel'om a pouzivatel'om sluzby
call centrum prebieha telefonicky
Cost benefit analysis - analyza nakladov a vynosov, definovana v pracovnom dokumente
CBA EK ¢. 4
EKO Ekonomicka rozpoctova klasifikacia
front Office Miesto prvého kontaktu pouzivatela s poskytovatel'om sluzby
Prvé pismeno oznacuje poskytovatel’a a druhé pouzivatela sluzby. Government,
G2..G,E ADB,C,P Employee, Administration, Business, Citizen, Public
Hardware: suhrnny nazov pre technické vybavenie pocitacovych systémov, poc¢itacovych
komponentov, periférnych (vstupnych a vystupnych) zariadeni. Vietko, ¢o sa da chytit’ je
HW hardware.
IKI Informacna a komunikaéna infrastruktira
IKT Informacné a komunikaéné technoldgie
IOM Integrované obsluzné miesto
ITMS Monitorovaci systém pre Strukturdlne fondy a Kohézny fond
ISVS Informaény systém verejnej spravy
ITIL Information technology infrastructure library
IOM Integrované obsluzné miesto
1ISVS Integrovany ISVS
KF Kohézny fond
KPI Key performace indicators
KRIS Koncepcia rozvoja informaénych systémov
MFSR Ministerstvo financii Slovenskej republiky
MV SR Ministerstvo vnatra SR
MH MP / Manazér hodnotenia
NKIVS Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy
NFP Nenavratny finanény prispevok
N/A Not applicable (neaplikovatel'né)
OPIS Operacny program Informatizacia spolo¢nosti
PKI Public key infrastructure —Infrastrukira verejného kluca
Q&A Questions and answers — Otazky a odpovede
RA Register adries
REGOB Register obyvatel'ov
RO Riadiaci organ
RO OPIS Riadiaci organ OPIS
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RUP Rational Unified Process — Racionaliza¢ny unifikaény proces

SW Software: stihrn vsetkych programov, ktoré sa daji pouzit na HW.
SORO Sprostredkovatel'sky organ pod riadiacim organom

SIVS Stratégia informatizacie verejnej spravy

SF Strukturalne fondy

UpPvs Ustredny portal verejnej spravy

VS Verejna sprava

Www World Wide Web

ZEP Zaruceny elektronicky podpis
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