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1.1 Skratky a definicie

Definicie
Odborny termin

Big Data

Dataset

Détovy zdroj

Metadata

Mikrodata

Paradata

Pristup cez aplikaéné
rozhranie - API

Definicia

Pojem Big Data predstavuje obrovské mnozstvo dat rézneho typu ziskavanych s vysokou
rychlostou zvysokého poétu rbéznych typov zdrojov. Big Data sa vyznaluji 4
charakteristikami: Objem, Réznorodost (napriklad vided, tweety, data zo senzorov),
Rychlost (spracovavanie tokov dat v realnom &ase) a Hodnovernost (s mnozstvom
zbieranych dat sa spéja neistota oich presnosti). Spracovavanie takého mnoZstva
rbznorodych dat zbieranych v realnom Case si vyzaduje nové nastroje a metddy ako
vykonné procesory, nové softvérové rieSenia a algoritmy.

Ucelena a samostatne pouZitelna skupina suvisiacich Udajov vytvorenych a udrZiavanych
na urcity Ucel a ulozenych spolocne podla rovnakej schémy.

Pbvodné miesto evidencie datasetu. Datové zdroje verejnej spravy su vytvarané za
ucelom podpory sluZieb verejnej sprévy, sluzieb vo verejnom zaujme alebo verejnych
sluzieb. Jednotlivé agendy suvisiace s vykonom verejnej spravy mozu obsahovat viaceré
datové zdroje. Charakteristickym znakom datového zdroja je jeho samostatna
pouzitelnost (vypovedna hodnota) nezavisle od inych datovych zdrojov. Dalimi znakmi
popisujucimi datovy zdroj sl ndzov, Ucel (zameranie), typy spractvanych udajov a vztahy
medzi nimi, format Udajov a podobne - tzv. metadata. Datovym zdrojom mézu byt aj
zariadenia produkujuce data vinternete veci, senzory alebo aplikaéné rozhrania
socialnych sieti.

Struktirované Udaje obsahujlice informacie o primarnych Gdajoch — datovom zdroji,
priGom primarne Udaje spravidla reprezentuju ur€ity hmotny objekt alebo nehmotny objekt.
Metaudaje su urCené najm@ na vyhfadavanie, katalogizaciu a vyuZzivanie primarnych
udajov.

V' kontexte Statistiky predstavuju mikrodata informaciu na drovni individuélnych
respondentov, ktori sa zUcastriuju prieskumov alebo s€itani fudu.

Paradata s data dokumentujlce proces zberu Udajov. V pripade vykonania prieskumu
mdZe ist o informacie zahfiajlce Casy, kedy sa vykonavali pohovory, diZku trvania
pohovorov, spdsob komunikacie, ochotu respondenta a mnohé dalSie.

Ide o aktivny pristup, kde pouZivatel zadava serveru dotazy na konkrétne pozadovana
Udaje, ktoré server po spracovani dotazu vyhfada a odosle
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Odborny termin

Referencovatelny
identifikator

Surové data

Skratky
Skratka
BIA
CDS
CKS
CSRU
EIA
FIA

IFP
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Definicia

Ide identifikator datového zdroja, ktory referencuje samotné Udaje, tj. po zadani
identifikatora do prehliadaca je pouzivatel presmerovany na URL vyplnené v metaudajoch
déatového zdroja, napr.:

http://data.gov.sk/data/uvo/zmluvy/zmluvy
Referencovatelnym identifikatorom je teda identifikator, ktory:
ma format Uniformied Resource Identifier (URI),
je jednoznacny,
je unikatny,
je dlhodobo stabilny,

1
2
3
4
5. je formatovo a Strukturélne konzistentny,
6 je manazovatelny tak, aby umozioval logicky rozSirovat stanovenu Struktiru,
7 je jasny, struény a kratky,

8 je pre fyzicku osobu jednoducho Eitatelny,

9 je bez suborovych pripon,

10. neobsahuje programétorské klucové slova,

11. neobsahuje retazec ,www",

12. neobsahuje interpunkciu okrem znakov lomka, pomi¢ka a bodka, diakritiku a
medzery, okrem identifikatora fyzickej osoby podlia osobitného predpisu, kde je mozné
pouzit interpunkciu a diakritiku,

13. obsahuje iba malé pismena,

14, nahradza Specialne znaky, napriklad vykri¢nik, Gvodzovky, percento, hviezdicka,
zatvorka, dolar alebo mriezka, poml¢kami a podCiarkovnikmi,

Surové data, tieZ nazyvané primarne déta, su data ziskané priamo z datového zdroja,
ktoré eSte nepresli spracovanim ani ziadnou inou manipulaciou.

Popis

Hodnotenie vplyvov regulacie na podnikatel'ské prostredie (Business impact assessment)
Centralny datovy sklad verejnej spravy

Centralny konsolidaény systém

Centralna sprava referenénych Udajov

Hodnotenie vplyvov na zivotné prostredie (Environmental impact assessment)
Hodnotenie vplyvov na rozpoCet (Financial impact assessment)

Institut financnej politiky
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Skratka Popis

IKT Informacno-komunikaéné technolégie

VP Institat vzdelavacej politiky

MSP Mali a stredni podnikatelia

MUK Modul tradnej komunikéacie

OPEVS Operacny program Efektivna verejna sprava

OP I Operaény program Integrovand infrastrukttra

RIA Hodnotenie vplyvov regulécie (Regulatory impact assessment)
SBA Slovak business agency

SIA Hodnotenie sociélnych vplyvov (Social impact assessment)

1.2 Definicia strategickej priority
Strategicka priorita

Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy (2016) ustanovuije 10 strategickych priorit informatizacie verejnej
Spravy:

Multikanalovy pristup

Interakcia s verejnou spravou, Zivotné situacie a vyber sluzby navigaciou
Integrécia a orchestracia

Rozvoj agendovych informaénych systémov

VlyuZivanie centralnych spolocnych blokov

Riadenie Udajov a Big data

Otvorené (daje

VI&dny cloud

Komunikacna infratruktura

10 Informaéné a kyberneticka bezpeénost

O oo NOOTLBWN —

NKIVS ku kazdej strategickej priorite informatizacie verejnej spravy vysvetiuje jej ciel, pristup k rieSeniu a
tieZ rdmcovy architektonicky model.

Tento dokument predstavuje prvy navrh a high-level analyzu priority informatizacie verejnej spravy Riadenie
udajov a Big data upravenu v kapitole 6.2.6 NKIVS, pripravenu v ramci Architektonickej kancelarie verejne;
spravy. Dokument e$te mdze byt z pozicie architektonickej kancelarie verejnej spravy upravovany a dopifiany aj
na zaklade pripomienok a komunikacie s gestorom tejto strategickej priority.

Zodpovednost za dalSie detailné rieSenie konkrétnej priority, vypracovanie Studie jej realizovatelnosti a naslednu
realizaciu formou zabezpeCenia implementacie prisluSného projektu, resp. projektov, ma gestor podfa jemu
prisluchajucej kompetencie.

Strategicka priorita Riadenie udajov a ,Big data“ ponuka navod na lepSie vyuZivanie dat vo verejnej sprave
a podporuje pristup k datam ako k vzacnemu zdroju:

m Podpori sa cely Zivotny cyklus dat s dérazom na riadenie datovej kvality a pristupov k datam na zaklade roli
a opravneni.
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m ZavedU sa pravidla a néstroje, pomocou ktorych budl informaéné systémy pristupovat k datovym zdrojom
iného informaéného systému.

m Data budu systematicky vyuZivané na zlepSenie rozhodovania vo verejnej sprave vdaka ich analytickému
spracovaniu.

m Posilnia sa prava ob¢anov a podnikatelov v suvislosti s pouzivanim dat, ktoré sa ich tykaju.
Vysvetlenie strategickej priority

Viyrazne lepSie vyuZivanie dat vo verejnej sprave predstavuje kit¢ovy ciel programového obdobia 2014 aZ 2020.
K datam sa bude pristupovat ako k vzacnemu zdroju. Datovej vrstve bude preto v architektira venovana vyrazna
pozornost. Hlavnym ciefom bude déatova integracia medzi jednotlivymi systémami verejnej spravy a zabezpecenie
pravidelnej replikacie kvalitnych a konsolidovanych transakénych dat do datovych skladov.

V oblasti informaénych technolégii dochadza k nastupu ,Big data“ — kapacity zbierat, spracovavat a analyzovat
obrovské mnozstva udajov nielen davkovo, ale aj v redlnom &ase. Tento fenomén transformoval mnohé oblasti
ekonomiky a z revollcie informaénych technologii sa stava revollcia v oblasti vyuzivania dat. V sikromnej sfére
sa povazuje spravne vyuzivanie analytickych nastrojov za kii¢ovu konkurenént vyhodu. Vo verejnej sfére vzniké
vyrazny potencial zlepsit kvalitu politik a regulacii, ako i operativneho rozhodovania, lepSie manazovat rizika a byt
schopny flexibilnejSie reagovat, napriklad na preferencie ob&anov. Strategickym zamerom Slovenska je preto
lepSie vyuZivanie analytickych nastrojov na podporu rozhodovania: od sledovania vykonnosti jednotlivych sektorov
verejnej spravy, cez vyhodnocovanie dopadov politik a regulécii, analyzu rizik po vyhodnocovanie investicii. Jedna
z najvacsich vyziev bude transformacia kultary intitacii smerom k rozhodovaniu na zaklade dat, dokazov a faktov.
Bude potrebné vybudovat potrebné kapacity, transformovat procesy fungovania verejnej spravy a zaviest tak
riadenie verejnej spravy zalozené na dékazoch. KluCovou otazkou je, ktoré data je potrebné zbierat a na zaklade
akych vystupov sa méa verejna sprava rozhodovat. LepSie data znamenaju moznost' ziskavat kvalitné informacie,
z nich vyplyvajuce ,insights*, ktoré zas slUZia ako podklady pre tvorbu znalosti a lepSie rozhodovanie. Ak sa bude
vo verejnej sprave lepsie rozhodovat, pozitivne sa to prejavi na vysledkoch viadnutia a stave jednotlivych sektorov
verejnej spravy. Je preto potrebné podrobne rozumiet logike a ontoldgii spravovanych dat, vytvarat a udrziavat
datové modely, katalogizovat metadata a paradata, chapat prepojenia medzi jednotlivymi systémami a podporovat
zvySovanie kvality dat ukladanych v databazach.

Koncept predstaveny v tejto strategickej priorite predstavuje aplikdciu myslienky ,Data-driven state* — State,
fungujucom na zaklade vyuzivania dat a presnom riadeni celého zivotného cyklu dat. Podpora vyuZivania znalosti
Vo verejnej sprave je zakladnym opatrenim Operacného programu Integrovana infrastruktira pre Specificky ciel
,Umoznenie modernizacie a racionalizacie verejnej spravy IKT prostriedkami®,

Dal$im délezitym aspektom problematiky manazmentu dat je spristupnit vietky potrebné tidaje analytického alebo
evidenéného charakteru, vdaka ktorym budd méct zamestnanci poskytujlci verejné sluzby vykonévat svoju pracu
efektivne. Udaje evidentného charakteru ako referenéné Udaje a transakéné Udaje s ukladané v agendovych
informaénych systémoch a budu centralne pristupné cez sluzby datovej integracie Modulu Uradnej komunikéacie
(MUK). Udaje analytického charakteru sa budu replikovat z transakénych a referenénych tdajov do Centralneho
datového skladu. V informacnom prostredi verejnej spravy je potrebné uplatnit principy pre pohodiny a kontextovo-
orientovany pristup k datam ulozenym v inych systémoch, ako i definovat pravidla, na zaklade ktorych informaéné
systémy pristupuju k datovym zdrojom inych systémov. Riadenie dat bude tieZ zabezpeCovat' integritu a kvalitu
Udajov.

Nérast pouzivania dat zvySuje tieZz tlak na zabezpelenie sUkromia a ochranu osobnych Udajov obanov
a podnikatelov. Informaéné prostredie verejnej spravy musi ob&anom a podnikatelom zabezpecit transparentny
pohlad na vyuzivanie dat o nich. Na jednom mieste bude pre obCana a podnikatela dostupny prehlad o v3etkych
datovych objektoch, ktoré verejna sprava vo svojich informaénych systémoch eviduje. Zaroveri bude méct ob&an
a podnikatel vidiet, kedy a kto udaje menil alebo k nim pristupoval. Ako pilot pre vybrané pripady pouZitia sa tiez
nasadi technoldgia pre Systémy na manazovanie osobnych Udajov (,Personal Information Management Systems*),
ktoré umoznuju ukladat osobné daje podnikatelov a obéanov do takzvanych osobnych datovych Ulozisk. Ob&an
alebo podnikatel ziska tak eSte vacSiu kontrolu nad svojim sukromim ako aj pohodiné nastroje na opravu alebo
vymazanie udajov a udelenie suhlasu so spracovanim. Pre obCanov a podnikatelov sa v buducnosti stanu ich
osobné tdaje ekonomickym aktivom.
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Suvisiacou strategickou prioritou su Otvorené data, v ktorej sa navrhne, ako sa vSetky data, ktoré ma verejna
sprava k dispozicii, publikuju verejnosti vo formatoch vhodnych na opakované pouzitie.

Vzt'ah k modelu architektonickej vizie

Strategicka priorita Riadenie dat a ,Big data“ je kluovym prvkom Architektonickej vizie verejnej spravy 2020. Je
Uzko spéata so strategickymi prioritami Integracia a orchestracia, Vlady cloud, Otvorené Udaje a Bezpe¢nost. Na
Urovni aplikaénej vrstvy strategicka priorita priamo suvisi:

m Saplikaénou funkciou Analyza dat (v ktorej hraji vyznam komponenty CDS (Centralny datovy sklad),
Analytické nastroje, IS pre manazment kvality),

m S Centralnou spravou a poskytovanim referenénych tdajov, v ramci ktorej sa implementuju nastroje datovej
integracie a riadenia pristupu k referenénym Udajov prostrednictvom Modulu dradnej komunikacie (MUK).

m S aplikaénou funkciou Riadenie dat.
Na Urovni biznis vrstvy strategicka priorita suvisi s:

m S biznis funkciou Tvorba analyz, ktora je st¢astou zakladnej funkcie Navrh politik a regulacii v ramci Rozvoja
verejnej spravy. Funkciu Tvorba analyz vyuzivaju funkcie ako Priprava stratégii a politik; Priprava regulacii,
Legislativny proces, Monitoring regulovaného prostredia a Manazment kvality, uloh a komunikacie verejnej
Spravy.

Strategicka priorita Riadenie udajov a ,Big data“ 8/48
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Strategicka priorita Riadenie udajov a ,Big data“ by sa mala prakticky realizovat ihned, ako to bude mozné (prvé
projekty nového programového obdobia). Za zakladné dévody je mozné povazovat najma:

m V3etky modernizované informaéné systémy verejnej spravy by mali byt schopné vyuZivat nastroje pre riadenie
dat a poskytovat svoje data pre analyzu dat. Znamena to, Zze zakladné komponenty pre riadenie dat a analyzu
dat musia byt pripravované pred samotnou modernizaciou informacnych systémov verejnej spravy.

m Zavedenie metdd lepSej regulacie patri k zasadnym prioritam prebiehajlcej reformy verejnej spravy, a tym
padom i Operacného programu Efektivna verejna sprava. Je preto Ziaduce ¢im skér podporit tieto procesy
vhodnymi nastrojmi informacno-komunikacnych technologii.

Stavebné bloky
Za zakladné stavebné bloky, na zaklade ktorych je Strukturovany tento dokument, st povazované:

m Riadenie dat,
= Analyza dat.

Strategicka priorita Riadenie udajov a ,Big data“ 10/48
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2 Analyza dat

,Data-driven state*

V ramci funkcie Analyza dat budu nasadené informa¢né nastroje, ktoré umoznia implementaciu konceptu ,Data-
driven state” (teda $tatu, ktory funguje na zaklade vyuzivania dat) do praxe.

Znamena to, ze pre jednotlivé oblasti rozhodovania budu k dispozicii modely, data a nastroje, ktoré umoznia
vytvorit analyzy, na zéklade ktorych sa podpori rozhodovanie. Znamena to tiez transformaciu fungovania
organizacii a procesov vo verejnej sprave tak, aby boli tieto analyzy efektivne pouzivané a zaroven zverejiované
vo vhodnej vizualnej podobne pre verejnost.

Oblasti pre systematicku analyzu dat
Za zakladné oblasti, v ktorych sa bude vyuzivat systematicka analyza dat, je mozné povazovat:

m Strategické priority — priprava stratégii, analyza sucasného stavu a porovnavanie alternativ a nasledné
sledovanie napliania strategickych priorit,

Politiky — vyhodnocovanie dopadov politik,
Regulacie — Hodnotenie dopadov regulacii (Regulatory impact assessment - RIA), ktoré sa dalej deli na:

- Hodnotenie vplyvov na podnikatelské prostredie (Business impact assessment - BIA) - vratane
sledovania dopadov na malé a stredne podniky (MSP Test),

- Hodnotenie vplyvov na Zivotné prostredie (Environmental impact assessment - EIA),
- Hodnotenie vplyvov v socialnej oblasti (Social impact assessment - SIA),
- Hodnotenie vplyvov na rozpocet verejnej spravy (Financial impact assessment - FIA),
- Hodnotenie vplyvov na informatizéciu spoloénosti.

m |nvesticie — vyhodnocovanie dopadov projektov a verejnych investicii,

Vykonnost a kvalita — vyhodnocovanie vykonu verejnej spravy pri poskytovani sluzieb v jednotlivych
sektoroch,

m  Operativne vylepSovanie chodu verejnej spravy a zavadzanie inovacii.
Typy analyz a analytické produkty

V jednotlivych oblastiach budu vykondvané rézne typy analyz:
Ex-ante vyhodnocovanie opatreni a alternativ,

Ex-post vyhodnocovanie prijatych opatreni,

Online vyhodnocovanie,

Prognozy,

Simulécie,

Statistické zistovania.

Je doleZité, aby sa vSetky typy analyz vykonavali nad spolonou mnozinou dat, ktora ma vysoku kvalitu a ideaine
aj jednotnu ontoldgiu a datovy model. Bude tak mozné navrhovat a testovat predpoklady jednotlivych modelov
a postupne ich zlepSovat.

Pre jednotlivé sektory verejnej spravy a oblasti analyz bude mozné definovat mnoZinu analytickych produktov.
Tieto produkty budu pravidelne vytvarané a publikované pre potreby viady SR, ministerstiev ale i verejnosti. Suhrny
prehlad vSetkych produktov by mal byt dostupny na jednom webovom sidle.

Analytické jednotky vo verejnej sprave

Analytické produkty je mozné chapat ako dopyt verejnej spravy a verejnosti po Cinnosti analytickych jednotiek.
Analytické jednotky su Speciélne organizatné Utvary vramci verejnej spravy (spravidla sucasti jednotlivych
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ministerstiev vlady SR), ktoré sa venuju tvorbe analyz. ZvySenie kapacit analytickych jednotiek aich dalSie
zriadovanie patri k hlavnym opatreniam Opera¢ného programu Efektivna verejna sprava. Nastroje informacnych
technoldgii, potrebné pre svoju pracu a produkovanie analytickych produktov su popisané v tomto dokumente.

Podpora informaénymi technol6giami

Zamerom tejto strategickej priority je vybudovanie Centralneho datového skladu (CDS) na zaklade najmodernejSich
technoldgii pre ukladanie, spravovanie a analyzovanie dat. V tomto sklade budd ukladané vetky relevantné data
pre sekundarne spracovanie nielen z agendovych systémov verejnej spravy, ale aj z inych datovych zdrojov vratane
datovych zdrojov Big Data. Pri importe dat z agendovych systémov cez Modul dradnej komunikacie budi data
konsolidované a normalizované, aby spifiali najvyssie kritéria kvality. Zarovefi bude vznikat zjednoteny datovy
model verejnej spravy a dalej sa budu Standardizovat formaty, metadata, paradata a ontolégie interoperabilné
s krajinami EU. Nad centralnym datovym skladom bude vytvorena analyticka vrstva, ktora ponukne nastroje na
modelovanie, analyzu dat, spracovanie dat a ich vyhodnocovanie (prediktivne modely, simulacie, vizualizacie a
podobne). Centralny datovy sklad musi obsahovat funkcie na manaZzment datovej vrstvy. Vzhfadom na to, ze CDS
bude obsahovat aj neanonymizované Udaje, je nevyhnutné zabezpedit dostatoéni ochranu osobnych udajov
v stlade s novovznikajtcou legislativou EU pre Digitalnu ekonomiku. Centralny déatovy sklad bude umiestneny v
eGovernment cloude.

Datova kancelaria verejnej spravy

Problematika si vyzaduje odbornu koordinéciu procesov zivotného cyklu dat ako zberu, Cistenia a spracovania dat,
a zaroven technicku prevadzku datovych skladov a odbornu asistenciu pri vyuZivani modernych analytickych
nastrojov. Takéto Ulohy by bolo vhodné riesit centrélne a profesionalne. Navrhujeme preto zriadenie Déatovej
kancelarie verejnej spravy, ktord bude mat na starosti bdzu dat verejnej spravy a poskytovanie podpory
a asistencie ostatnym analytickym jednotkam.

Kanceléaria strategickych vylepSovani

Po ziskani kapacit aj na operativne vyhodnocovanie procesov takmer v realnom alebo realnom ¢ase sa odporuca
zaviest' aj Kancelériu strategickych vylepSovani pre pIné vyuzitie potencialu ,Data-driven* $tatu. Takato kancelaria
mdZe napriklad nadrezortne sledovat vyuzivanie sluZieb verejnej spravy a spokojnost obCanov, identifikovat slabé
miesta na front-office Uradov a v back-office, sledovat’ postupné zavadzanie reforiem verejnej spravy do praxe
prostrednictvom takzvanych smerodajnych indikatorov, ktoré indikuju uspesnost reformy este pred moznostou
zmerat hodnoty cielovych ukazovatelov. Na zaklade takéhoto nezavislého nadhladu méze jednoducho prichadzat
s rieSeniami problémov alebo s vhodnymi inovaciami, ktoré mozu byt ¢asto pre [udi hiboko ponorenych do svoje
problematiky skryté.

2.1 Ciele realizacie

2.1.1  Architektonické ciele

Tato kapitola obsahuje Specifikaciu architektonickych ciefov?, ktoré by mali byt dosiahnuté prostrednictvom
realizacie strategickej priority.

Zoznam ciefov

Ciel Ukazovatel ciela Cas dosiahnutia ciela

m Ukazovatele budui identifikované pre | m 2020

Zlep3enie kvality politik . "
konkrétne politiky

v jednotlivych sektoroch verejnej
spravy

1Vid dokument - Biznis kontext a motivacny aspekt EA
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Ciel

Ukazovatel ciela

Cas dosiahnutia ciela

ZlepSenie  kvality
prostredia

regulatného

Pocet ovplyvnenych rozhodnuti na
zaklade nepriaznivého hodnotenia
(ex-post ) (Ocakéva sa, Ze to bude
70 % zrozhodnuti s nepriaznivych
hodnotenim)

PoCet upravenych predkladanych
materidlov na z&klade nesuhlasného
stanoviska Stélej pracovnej komisie
pre posudzovanie vybranych vplyvov
(ex-ante) (Ocakava sa, Ze to bude 90
%  zmateridlov s nesuhlasnym
stanoviskom)

Znizenie  regulanych  nakladov
podnikatelov (oCakéava sa 0 30 %)

Znizenie administrativneho
zataZenia ob¢anov (oakava sa 0 40
%)

m 2020

ZlepSenie
investicii

kvality  verejnych

ZniZenie prevadzkovych nékladov
IKT 010 % napriek zvySenym
investiciam

Rozhodovanie na zaklade
prepracovane; CBA, ktorej
vypocitané prinosy anaklady sa
budu v praxi strikine vyhodnocovat

m 2020

ZvySenie vykonnosti
v jednotlivych  sektoroch  pri
poskytovani  sluzieb obanom

a podnikatelom

Skratenie dizky spravneho konania
Skréatenie lehot
Znizenie poCtu odvolani a rozkladov

m 2020

Naplnenie ciefov OP Il

Ciel OP Il

Ukazovatel ciela

dat

7.5: ZlepSenie celkovej dostupnosti dat
verejnej spravy vo forme otvorenych

m  Pocet novych datasetov publikovanych vo formate s vysokym

potencialom na znovu pouZitie

7.7 Umoznenie
racionalizacie verejnej
prostriedkami

spravy

modernizacie

a

IKT

m Dodatoény poCet Usekov verejnej spravy, v ktorych je
rozhodovanie podporované analytickymi systémami (cielovy stav

sa oCakava 77)

m  Pocet novych optimalizovanych Usekov verejnej spravy
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Naplnenie ciefov OP EVS

Ciel OP EVS Opatrenia a ukazovatele ciela

Modernizované RLZ a zvy3ené | Podpora analytickych kapacit a tvorby verejnych politik (vratane
kompetencie zamestnancov vytvorenia analytickej jednotky na vykonavanie RIA):

m Pocet Ustrednych orgdnov Statnej spravy s legislativnou alebo
pravnou pravomocou, ktoré ziskali podporu na zavedenie
procesu RIA (cielovy stav sa oCakava 13).

m PoCet zamestnancov v analytickych jednotkach v organoch
Statnej spravy na zadiatku podpory.

m Pocet Ustrednych organov Statnej spravy, ktoré ziskali podporu
na zavedenie a/alebo posilnenie analytickych jednotiek (cielovy
stav sa oCakava 9)

Skvalitnené systémy a optimalizované | Opatrenia zamerané na tvorbu analyz, vstupov do reformnych politik,
procesy VS hodnotenie dopadov politik a legislativy:

m  Zavedeny funkény systém RIA.

2.1.2  Stakeholderi a ich zaujmy

V tejto Casti budu identifikovani stakeholderi, ktorych sa dana strategicka priorita (alebo jej &ast) tyka a ich
relevantné (zaujmy) hnacie prvky1.

Ministerstvo financii SR

Zavedenie principov $tatu, fungujicom na zaklade vyuzivania dat, do praxe,
Vykonavat dohlad nad efektivnostou politik,

Vlykonavat dohlad nad efektivnostou investicii,

Mat prehlad o dopadoch opatreni na verejné financie a $tatny rozpocet.
Ministerstvo vnutra SR

m  Mat prehlad o vykone a kvalite sluZieb miestnej Statnej spravy,

m  Mat prehlad o vykone a kvalite jednotlivych sektorov verejnej spravy,

m Zavedenie IT nastrojov, ktoré podporia lepSie politiky, regulacie a sluzby (a podporia reformu verejnej spravy)
— jednoduchsie dosiahnutie cielov OP EVS.

Urad vlady SR

m Mat prehlad o stave napifiania strategickych priorit,

m  Mat k dispozicii analytické podklady pre navrh viadnych stratégii.

Ministerstvo hospodarstva SR

m Posun k sluzbam zameranym na nérast konkurencieschopnosti podnikatelského prostredia,
Vytvorenie efektivneho regulaéného ramca pre podporu podnikatel'ského prostredia,

m Koordindcia procesu hodnotenia vybranych vplyvov avplyvov na podnikatelské prostredie, podfa
kompetencie.
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Analytické jednotky verejnej spravy
m  Mat kapacity vytvarat kvalitné sektorové analyzy s €o najlepSim vyuzitim dat (vratane mandatu a odbornej
nezavislosti ako aj moznosti ndrokovat si pristup k datam),

m Vykondvané analyzy budu integralnou suCastou navrhu stratégii, politik a regulacii (relevancia analyz
v procese, nie tvorba ,do zasuvky"),

Ziskat reSpekt v odbornej komunite a uznanie verejnosti,

Mat k dispozicii uzito€né nastroje a IT infrastruktiru, kvalitné data a modely, aby bolo mozné pohodine
vytvarat analytické produkty.

Verejnost’

m  Mat prehlad o vykonavanych analyzach,

m  Mat prehlad o predpokladanych dopadoch politik a regulécii,

m Mat prehlad o zdévodneni investicii vo verejnom zaujme,

m  Mat prehlad o vykone verejnej sprévy v jednotlivych sektoroch (aZ na droven jednotlivych institucii) — vratane

ratingov,
m  Moznost participativnej U¢asti na ndvrhu politik, regulécii a inovécii sluZieb.
Podnikatel'ské prostredie
m  Mat pristup ku kvalitnym analyzam a progndzam o vyvoji ekonomiky,

Nastavenie regulacnych rdmcov tak, aby sa podporovali inovacie a aby bola zniZzena regulacna a
administrativna zataz a vylepdené podnikatelské prostredie v stlade s agendou lepSej regulécie,

m  MozZnost participativnej ucasti na vyhodnocovani vplyvov.

2.2 Organizacia

221 Zodpovednost
Zodpovedny gestor

m  Gestorom strategickej priority Analyza dat je Ministerstvo financii SR — zodpoveda za vytvorenie ramca pre
lepSie vyuzivanie dat, riadenie dat a vytvorenie Centralneho datového skladu

Za koordinaciu strategickych priorit viady SR zodpoveda Urad viady SR,

m Za proces koordinacie RIA a nastavenie modelov pre hodnotenie vplyvov na podnikatelské prostredie
zodpoveda Ministerstvo hospodarstva SR,

m Zanavrh a tvorbu modelov pre vyhodnocovanie vplyvov na rozpocet zodpoveda Ministerstvo financii SR,

Za navrh a tvorbu modelov pre vyhodnocovanie vplyvov na malych a strednych podnikatelov — takzvany MSP
Test zodpovedéa Slovak Business Agency (SBA),

m Za navrh atvorbu modelov pre vyhodnocovanie vplyvov na Zivotné prostredie zodpoveda Ministerstvo
Zivotného prostredia SR,

m Zanavrh a tvorbu modelov pre vyhodnocovanie socialnych vplyvov zodpoveda Ministerstvo prace, socialnych
veci a rodiny SR,

m  Za koordinaciu vyhodnocovania vplyvov politik zodpoveda Institut finanénej politiky (IFP) MF SR;
Za navrh a tvorbu modelov pre vyhodnocovanie investicii zodpoveda Ministerstvo financii SR,

Za manazment kvality verejnej spravy a koordinaciu merania vykonnosti jednotlivych sektorov verejnej spravy
zodpoveda Analyticko-metodicka jednotka MV SR,

m Za koordinaciu analytickych jednotiek zodpoveda Ministerstvo vnutra SR.
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Zapojené organizacie
Zoznam organizacii, ktoré budl dotknuté realizaciou priority:

= Analytické jednotky, ktoré budu vytvorené v ramci jednotlivych sektorov (ministerstiev):
- Inétitut finanénej politiky (MF SR),
—  Indtitut vzdelavacej politiky (MSVVS SR),
- Analyticko-metodicka jednotka (MV SR),
- Analytické centrum (MPSVR SR),
— Odbor ekonomickych nastrojov a analyz (MZP SR),
- Institut stratégie (MDVRR SR),
- Indtitut zdravotnej politiky (MZ SR),
- Odbor hlavného ekonéma (PMU),
- Kancelaria Rady pre rozpoétovu zodpovednost,
- Slovak Business Agency (SBA),
- Analyticka jednotka MH SR,
- dalSie vznikajuce analytické jednotky verejnej spravy.

2.2.2  Organizatné zmeny

Aby bolo mozné realizovat' strategickl prioritu Riadenie udajov a ,Big data“, sU navrhované nasledujlce
organizacné zmeny:

m Zriadenie Datovej kancelarie verejnej spravy, ktorad bude mat na starosti spravu datovej analytickej vrstvy
a pripravu nastrojov pre analytické jednotky, ako aj spravu Centralneho datového skladu a jeho informaénu
a datovu architektdru. Datova kancelaria verejnej spravy by mala byt zriadena v ramci Ministerstva financii
SR. Datova kancelaria bude mat na starosti centralnu koordinéciu analytickych jednotiek vo vztahu
k transformacii verejnej spravy na $tat fungujuci na zaklade vyuzivania dat.

m Vytvorenie alebo posilnenie analytickej jednotky na kazdom ministerstve a ostatnych délezitych institiciach
verejnej spravy. Analyticke jednotky budu realizovat analyzy a produkovat analytické produkty, ktoré budd
dohodnuté. Cast analytickych jednotiek bude mat na starosti jednotlivé sucasti RIA.

m Vytvorenie timu zodpovedného za Riadenie dat (Data governance) teda za cely zivotny cyklus déat, v ktorom
budu zastupcovia vlastnikov dat, datovi stewardi a datovi kuratori. Tento tim bude dohliadat hlavne na to, aby
sa zapisovanie dat do databaz a systémov uskutoCriovalo na zaklade prijatych Standardov, teda podfa bizns
pravidiel, datovych definicii a obmedzeni na datovu integritu definovanych v datovom modeli a ontoldgiach —
Cim sa zabezpe€i vysoka kvalita a integrita dat.

m Zriadenie Kancelérie strategickych vylepSovani, ktord sa bude venovat stratégii operativnych vylepSovani,
sledovaniu kvality procesov a pokroku implementacie reformy VS, analyze procesov obsluhy v takmer realnom
Case, zavadzaniu inovacii a nasadzovaniu vylepSovani.

2.3 Stratégia a rieSenie

2.3.1  Popis suCasného stavu

Analytické jednotky su v suCasnosti zriadené len na niektorych ministerstvach a ich vykonnost je aZz na vynimky
(IFP, Ciastocne IVP) obmedzend, ¢o je dané hlavne personalnymi kapacitami a kvalitou dostupnych néstrojov a
déat. Metodika posudzovania vplyvov sa dodrZzuje formalne a analyzy nie s podrobované kontrole kvality. Vdaka
iniciativam reformy verejnej sprévy vyjadrenych v Operatnom programe Efektivna verejna sprava dochadza
postupne k zmene tohto stavu a planuje sa posilnenie agendy lep3ej regulécie (pdjde o jednu z priorit slovenského
predsednictva Europskej rady v 2016).
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Déata vo verejnej sprave sa nezbieraju pravidelne a vacSinou nie su konzistentné a kvalitné. Zdielanie déat je
administrativne a technicky naro¢né (pouziva sa vymena dat na pevnych nosi¢och ako DVD). Neexistuje predstava
o datovom modeli verejnej spravy: aké data maju jednotlivé institlcie verejnej spravy k dispozicii a na aké ucely sa
pouzivaju. Nie su tiez jasne vyjasnené pravidla na ochranu osobnych Udajov a zavedené spolahlivé nastroje pre
ich anonymizaciu a pseudonymizaciu.

Z hladiska analytického vyuzivania dat je najdalej Ministerstvo financii SR. Prevadzkuje Centralny konsolidacny
systém (CKS), ktory v urcitej miere implementuje jednotlivé kroky procesu centralneho zberu, vyhodnocovania
a publikécie dét. Institat finanCnej politiky ako analyticka jednotka Ministerstva financii SR méa najvacsie skusenosti
s ekonomickym vyhodnocovanim dat.

Rizika suc¢asného stavu
Zoznam rizik, ktoré vyplyvaju zo skutoCnosti, ak by sa sucasny stav nezmenil:

m Verejna sprava nevyuzije potencial, ktory prinaSaju nové technoldgie spracovania Udajov a Big Data — z dat
nevznikne vzacny zdroj a Slovenska republika nevytvori jedine¢né inovacné prostredie v oblasti datovych
analyz,

m  Zéamery reformy verejnej spravy v oblasti lepSieho navrhu politik a regulécii (RIA) sa nepodari naplnit —
regulaéné prostredie v Slovenskej republike ostane suboptimalne,

m Nedostatok dat a ich nekonzistentnost a nizka kvalita znemoZnia spravnu realizaciu a implementéciu reformy
a nezvysi sa vykonnost verejnej spravy ani miera transparentnosti,

m Rozhodnutia vo verejnej sprave nebudu podporované kvalitnou analyzou a zalozené na dékazoch.

2.3.2  Najlepsie skusenosti

Zoznam najlepSich skisenosti (best-practice) zo zahranicia, ktoré su relevantné pre strategicku prioritu, respektive
sa z nich vychadza:

m E-government podporujci lepSie regulacie v Dansku,

m  Sposob, akym pristupila k vyhodnocovaniu dopadov regulacii v USA OIRA (Office of Information and
Regulatory Affairs) od roku 2011 - regulatory.gov a reginfo.gov,

m  Eurdpsky Statisticky systém- Vizia 2020 a Akény plan a Roadmapa pre Big Data.

Slovensko bude dalej sledovat vysledky a podporovat zapojenie institicii a podnikov do eurdpskych aktivit
vyskumu a inovacii v oblasti Pripravy politik a regulécii v ére Big Data (spoloCenska vyzva 6 - BigDataEurope
(BDE)) ako aj v jednotlivych tzv. Lighthouse projektoch, ktoré budu prichadzat s novym pristupom k Big Data
a datovej vede v jednotlivych sektoroch ako doprava a zdravotnictvo.

Slovensko bude tieZ nasledovat nové regulaéné opatrenia spojené s piatou slobodou Jednotného trhu, a tou je
Volny pohyb dat. V oblasti volného cezhraniéného pohybu dat sa nadviaZe na poznatky v oblasti cezhrani¢nych
cloudovych sluzieb ziskané zapojenim Slovenska do projektu Cloud4Europe. Je potrebné vytvarat podmienky,
ktoré umoZnia rozvoj datového hospodarstva a podporia lepSie rozhodovanie na zaklade analyz pri su¢asnom
aplikovani principu sukromie ako sucast dizajnu rieSeni (,Privacy by design®). Uvazuje sa tiez o novych
certifikaciach podnikov intenzivne vyuzivajucich osobné Udaje ako aj o zavedeni spoloCnych zasad pre tieto
podniky.

2.3.3  Strategicky pristup k rieSeniu
Pristup k systematickému rieSeniu Analyzy dat je mozné zhmut ako:

m  Ako sucast reformy verejnej spravy sa vytvori kapacita (formou Datovej kancelarie verejnej spravy) schopna
centralizovane a systematicky riadit a koordinovat pouzivanie dat vo verejnej sprave:
- Manazment datového modelu verejnej spravy (vratane ontolégie a definicie prepojeni),
- Spolupraca pri navrhu analytickych produktov, definicia poziadaviek na datové zdroje,
- Riadenie zberu dat z informaéného prostredia verejnej spravy,
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- Riadenie ziskavania dat z externého prostredia, jeho principov a pravidiel,
- Definovanie preferovanych platforiem pre pracu s datami.

Vytvori sa stratégia pre vyuzivanie Big Data vo verejnej sprave spolu s taxonémiou (schémou klasifikacie) pre
Big Data, ktora zadefinuje v ontoldgii ako OWL:

- Procesy (zber, kuratorstvo, reprezentacia, ukladanie, riadenie, analyza, vizualizacia dat a podobne),
- Role (napriklad datovy architekt, datovy vedec, vlastnik),

- Charakteristiku dat (réznorodost, rychlost, objem, hodnovernost a podobne),

- Informaéné artefakty (ako graf, tabulka, datovy model, databaza, flat stbor),

- Informaéné nosice (ako cluster, DVD, ),

- Vztahy medzi elementmi Big Data.

Presne sa definuju a kategorizuju osobné a citlivé udaje ako aj Udaje pre verejné blaho v ére senzorov,
internetu veci (,internet of Things®), inteligentnych internetovych prehliadacov a softvérovych rieseni,

Zavedu sa najlepsie praktiky pre technické rieSenia ochrany osobnych tidajov ako pre riadenie pristupov
k datam a pre anonymizaciu a pseudonymizaciu vratane identifikovania presnych scenarov, kedy musia byt
pouZzité,

Na jednotlivych ministerstvach budu zriadené analytické jednotky zodpovedné za konkrétne oblasti verejne;
spravy (politiky, regul&cie, vykonnost, investicie). Jednotlivé analytické jednotky dostanu na starosti zoznam
konkrétnych analytickych produktov, ktoré budd vypracovavat. Cinnost analytickej jednotky bude maximaine
transparentna a jej vysledky dostupné prostrednictvom webového sidla pre publikaciu analyz dat. Da sa
oCakavat konkurencia analytickych jednotiek a systém riadenia podporujci inovaciu.

Analytické jednotky vytvoria a implementuju viastné analytické modely a nastroje, priom budu vyuZivat
dostupné data najlepSim spdsobom. Pravidlom bude, ze kazda analyticka jednotka bude mat pristup
k relevantnym datam v datovom sklade (anonymizovanym alebo pseodoanonymizovanym, v pripade
dostatocne odévodenej potreby aj k neanonymizovanym), ako i k analytickym vystupom ostatnych jednotiek,
ktoré si budu moct aj zdielat na ,peer review*.

Vznikne aj Kancelaria strategickych zlepSovani, ktora na zéklade analyzy dat v realnom alebo takmer realnom
Case dokaze prichadzat s operativnymi vylepSeniami a inovaciami naprie¢ celou verejnou spravou.

Implementuje sa informacny systém Centralny datovy sklad, ktory bude zhfiiat data z verejnej spravy a umozni
ich analytické vyuZitie. CDS bude umiestneny v eGovernment cloude a zaloZeny na najnovsich technolégiach
podporujucich aj Big Data (teda SQL aj noSQL databazy).

Jednotlivé informacné systému verejnej spravy budu pripajané k Centralnemu datovému skladu cez Modul
uradnej komunikacie (MUK), ktory implementuje datovu integraciu a ETL procesy.

Principy

Zoznam architektonickych principov1, na ktorych je rieSenie postavené:

Udaije st aktiva,

Udaje st zdielané,

Udaje st kvalitng,

Udaje maju vlastnika a spravcu,

Spolo¢né udajové ontoldgie a definicia konceptov,
Sukromie ako sucast dizajnu rieSeni (,Privacy by design®).
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2.34  Biznis vrstva
Obrazok 1: Pohlad na biznis vrstvu v oblasti Analyz dat
Tvorba analyz [
Priprava stratégii a politik (2
Sledovanie priorit A
Priprava stratégii = Analyza = Hodnotenie =2 Sledovanie = CL S
[ sliasného stavu — alternativ — strategickych
priorit
Priprava politik = A Indtinity politik %
-— Vyhodnocovanie vplyvov palitik —
Hodnotenie dopadov reguldcii (RIA) [
o A Aplikovanie RIA = Monitorovanie = Aplikovanie RIA = Ministerstvo £
Legislativny proces  <———— ex-ante J— regulovaného _— ex-post hospodarstva SR
prostredia
) . [ £ Ministerstvo financii %
Pil:\’n::;:;ie < — Vyhodnocovanie investicii — . SR
ManaZment Gloh i = \iyhodnocovanie kvality vykonu VS S bl e T
pracovnikov VS SR
Statistické zistovanie () Mavrhovanie zlep&eni £
Realizovanie = Stratégia ) Analyza procesov [~
prieskumov ZlepSovania takmer v realnom
Statisticky orad £ tase Kancelaria 2
— strategickych
zlepSovani
Vytvaranie =~ = Sledovanie kvalty A Zavadzanie inovacil (-1
produktov procesov a reformy a Nasadzovanie
Statistiky vylepSeni
Ministersto 2 Ministerstvo 2 Ministerstvo prace, % Ministerstvo financii %
hospodarstva SR Zivatného prostredia socialnych veci a SR
SR rodiny SR
Analyzy dopadov fegulacii (RIA) A
Analyzovanie = Analyzovanie =
vplyvov na Analyzovanie = Analyzovanie = Analyzovanie = vplyvov na
podnikatelske vplyvov na zivomé socialnych vplyvov na informatizaciu
prostredie (BIA) prostredie (EIA) vplyvov (SIA) rozpodet V'S (FIA) spoloénosti
Vykonanie Testu =
MSP
Slovak Business %
Agency
Poziadavky
Zoznam poziadaviek:
m RieSenie podporuje workflow,
m RieSenie obsahuje prednastavené modely,
m RieSenie obsahuje mechanizmy pre zabezpecenie kvality dét,
m  RieSenie podporuje dokumentéciu a vyhladavanie v metatdajoch,
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m Analyzy a modely je mozné vykonavat s datami z fubovolnych zdrojov vratane Big Data,
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m  Analyzy je mozné vykonavat online nad navrhnutym modelom, a je mozné spolupracovat aj s externymi

partnermi,

m Vystupy analyz je mozné referencovat, zdielat, vyhfadavat, komentovat a st dostupné cez jednotny pristup.
Sluzby

Zoznam sluZieb:

Zaevidovanie pripravovaného materialu predkladatefom, ktory bude mat k dispozicii nastroje na modelovanie

planovanych opatreni a kontextu regulovaného prostredia,
Identifikacia dopadov regulacie a ich rozsahu,
Modelovanie dopadov regulacie alebo politiky,

Viykonanie konzultacie,

Kolaboréacia nad analyzami,

Zdielanie vystupov a pripomienkovanie,

Procesy a funkcie

Zakladné funkcie pre Tvorbu analyz:

Legislativny proces

Modelovanie legislativneho prostredia
Sledovanie priorit:

- Analyza su¢asného stavu

- Hodnotenie alternativ

- Sledovanie strategickych priorit
Vyhodnocovanie politik

Hodnotenie dopadov regulacii (RIA):

- Aplikovanie RIA ex-ante

- Monitorovanie regulovaného prostredia
- Aplikovanie RIA ex-post
Viyhodnocovanie investicii

Vyhodnocovanie vykonu verejnej spravy
Navrhovanie zlepSeni:

- Stratégia zlepSovania

- Sledovanie kvality procesov a reformy
- Analyza procesov v takmer realnom Case
- Zavadzanie inovacie

- Nasadzovanie vylepSeni.

Suvisiace funkcie, ktoré pouZivaju sluzby tvorby analyz:

Priprava stratégii (Sledovanie priorit)

Priprava politik (Vyhodnocovanie politik)

Legislativny proces -> Priprava regulacii (Analyzy RIA)

Planovanie investicii (Vyhodnocovanie investicii)

Manazment kvality verejnej spravy (Vyhodnocovanie vykonu verejnej spravy)
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Suvisiace funkcie, ktoré dopliaju komplexny systém:
= Monitoring dat
Pristup k informaciam
Obrazok 2: Pohlad na aplikacnu vrstvu pre Analyzu dat
Analyticks sluzby Sluzby zdielania Sluzby kelaborécie Sluzby vizualizécie Sluzby simuldcie
vysledkov
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Datova integracia
MUK - Datové ast c) (MF) tn] MUK - Datova Zast d) (MV) € 8pecializované integracia pre Big Data vratane ETL néstrojov priamonad 1

datowymi zdrojmi

Poziadavky,
Zoznam poziadaviek

m Je mozné nastavit spdsob aktualizacie dat, a tym padom oneskorenie medzi vznikom udalosti a potrebou na
danu udalost reagovat: davkovo (oneskorenie je vysSie ako 200 ms), online (v realnom Case (oneskorenie je
nizSie ako 50 ms) alebo takmer v realnom ¢ase (oneskorenie je medzi 100 a 200ms)) a na zaklade udalosti,

m RieSenie podporuje ontolégie a datovy model je mozné spravovat centralne, pric¢om je mozné spravovat aj ad
hoc datové modely a nové datové prvky je mozné navrhovat aj dynamicky,

RieSenie umoziuje vykonévanie a logovanie kontrol datovej kvality po¢as celého procesu spracovania udajov,
RieSenie umozriuje vhodne ukladat a spravovat:

— Strukturované data, spravidia ukladané v relaénych databazach alebo tabulkovych procesoroch podfa
databazového modelu, ktory urCuje, do ktorych poli data patria, aky maju datovy typ, aké su obmedzenia
pre ich hodnotu ako aj pre celd mnoZinu elementov za u¢elom dosiahnutia konzistencie dat (napriklad
Ziadne duplikaty).

- Nestrukturované data nemaju preddefinovany datovy model alebo nie st organizované danym spésobom.
Ide vaéSinou o rozsiahle texty, ale nestruktirované informacie mézu obsahovat aj data ako datumy, ¢isla
a fakty. Do tejto kategorie spadaju tiez surové data (bez znaciek - tagov) ako fotky a grafické obrazky,
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videa, data zo senzorov, webové stranky, pdf stbory, prezentacie v PowerPointe, e-maily, blogy, wiki
a dokumenty spracované v textovom procesore.

- Semi-Struktirované déata predstavuju typ Struktdrovanych dat, avSak nemaju strikinu Struktiru danu
datovym modelom. Znacky - tagy sa pouZzivaju na oznacenie istych elementov v datach, ale data nemaju
rigidnu Strukturu, z ktorej by sa dal jednoducho extrahovat kompletny sémanticky vyznam bez potreby
dalSieho rozsiahleho spracovania. Prikladom je pridavanie metadat k dokumentom z textového procesora
ako autor, datum vytvorenia, obsah, kapitoly a sekcie. E-maily maju odosielatela, prijimatela, datum, ¢as
a dalSie fixné polia pridané k nestrukturovanému textu a prilohdm. Podobne mozZno pristupit k fotkam
a obrazkom. XML alebo iné znaCkovacie jazyky sa pouzivaju na spravovanie semi-Struktirovanych dat.

m RieSenie dalej uri relevantné domény pre verejni spravu spolu s presnymi datovymi zdrojmi aich
moznostami aktualizacie a Struktury ako ukazuje nasledujuci obrazok:

Vizualne
Rozpoznavanie scén vo videu,

‘0
c
®
>
o

S

2

£
=

=

'
()

zZ

data
Cistota Zivotného prostredia,

Semi-St|

Datova veda
(hodnotenie vybranych
vplyvov (RIA), bioinformatika,
socialne $tudie)

Prevzaté z dokumentu: ,Cloud Security Alliance: Bug Data Taxonomy*

m  Suvisiace riadenie dat obsahuije holisticky subor Standardizovanych procesov a usmerneni, ktoré adresuju to,
ako sa maju data ziskavat, spravovat, ukladat a ako sa k nim ma pristupovat, aby pouZivatelia mali vzdy
istotu, Zze maju spravnu verziu dat zo spofahlivého zdroja. Tieto procesy sa musia tieZ odkazovat aj na patriéné
technoldgie, ktoré su vyuzivané na tieto UCely. Tieto procesy a technolégie musia adresovat aspori
nasledujce:

Strukturované

- Ziskavanie dat zo zdrojov,

~ Cistenie dat a integracia — ide o proces opravy alebo odstrafiovania dat, ktoré st nespravne, nekompletné,
zle naformatované ale duplicitné,

- Transformécia,

- Anonymizacia a pseudonymizacia,
- Kontrola kvality,

- Kontrola duplicit,

- Verzionovanie,

- Manazment dlozisk,
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- Archivovanie,

- Prepojenie na Centralnu spravu referenénych Udajov, .aby spracovavané referenéné Udaje boli vzdy
aktualne,

- Bezpeénost a sulad s pravidlami a tandardmi,

- Aplikovanie roznych politik na ochranu citlivych udajov.

RieSenie podporuje spracovanie dat:

-V davkach (paralelné spracovanie velkych datasetov na komoditnych vypoctovych zdrojoch):
o MapReduce;
o Bulk Synchronous Parallel;

-V realnom alebo takmer-realnom €ase v pride dat.

RieSenie umozriuje tvorbu takych analytickych prediktivnych modelov, ktoré mézu byt vzdy aktualizované na
zaklade aktualnych dat (to znamena, ze model je mozné v kazdom okamihu v ¢ase prepocitat’ na zéklade
aktuélnych dat, ¢im je mozné overit jeho prediktivne schopnosti a pripadne ho vylepsit, systém sa tak stara
0 neustalu kompatibilitu historickych dat s aktualnymi a o prepojenia modelov s aktualizovanymi mnozinami
dat),

RieSenie umoznuje vyberat si do modelov predpripravené Ciselné rady ako napriklad historicky vyvoj
a prognézu HDP, zamestnanosti a podobne,

RieSenie obsahuje zékladné $tatistické a analytické nastroje,

RieSenie podporuije distribuovanu pracu s datami,

RieSenie podporuje proces tvorby analytického reportu,

RieSenie umoznuje navrh interaktivnych vizualizacii,

RieSenie podporuje vytvaranie API na zdielanie a pristup k réznym datasetom vratane datasetov Open Data,

RieSenie podporuje architekturu webovych sluZieb pre jednoduché lokalizovanie dat, datovych zdrojov
a metadat v distribuovanej sietovej architekture.

Aplikaéné sluzby

Zoznam sluzieb

Analytické sluzby, ktoré pouZivaju predovdetkym datovi analytici venujici sa napriklad Hodnoteniu dopadu
vybranych vplyvov alebo pracujuci v analytickych jednotkach. Tieto sluzby poskytuju pristup k celému stacku
Centralneho datového skladu — na zaklade opravnenia k anonymizovanym, pseudonymizovanym alebo
neanonymizovanym Udajom pri dodrziavani najlepSich praktik ochrany sukromia v ére Big Data v sulade
s najnovSou eurdpskou reguléciou pre vSeobecnl ochranu dat (2012/0011 (COD) General Data Protection
Regulation)

Sluzby zdiefania, na zaklade ktorych je mozné zdielat vysledky analyz alebo analyticky model nad definovanou
mnozinou dat z Centrélneho datového skladu. Zakladnym pravidlom tvorby modelov je, Ze ich je vzdy
mozné prepocitat’ na zaklade aktualnych dat (to znamena, ze predpovedané data sa zmenia na aktuélne,
a ich porovnanim mozno dalej vylepSovat a kalibrovat modely).

Sluzby kolaboracie, pomocou ktorych méZzu zamestnanci analytickych jednotiek spolupracovat nielen interne
na tvorbe analytického modelu, ale aj s externymi $pecialistami,

Sluzby vizualizicie vysledkov, ktoré umoZriuju pre zamestnancov alebo pre verejnost vidiet vysledky analyz
v interaktivnych grafoch,

Sluzby simulacie, ktoré umoziuju simulovat historicky aj buddci priebeh modelovanych udalosti nad vybranou
mnozinou historickych a aktualnych dat,

Sluzby pre prieskumy budu poskytovat obanom a podnikatefom ¢o najefektivnejSie nastroje pre Ucast na
Statistickom zistovani, va&sinou napojené na API informaénych systémov, ktoré vyuZivaju. Budu k dispozicii
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tiez nastroje pre navrh Studie a potrebného prieskumu, vytvorenie dotaznika, podporu zberu dat aich
spracovania, agregaciu dat a spravovanie databazy otazok a konceptov,

m Poskytovanie Struktirovanych dat a metadéat pre Open Data.
Aplikaéné komponenty
Zoznam z&kladnych komponentov:

m Centrélny datovy sklad (ktory pripaja agendové informacéné systémy cez MUK aexterné zdroje cez
Specializovanu integraciu a externy datovy hub), ktory umozriuje ukladanie, manipulovanie a riadenie dat a Big
Data v réznych typoch databaz:

- Relaéné databazy (SQL) - st jednoduché, av8ak maju vyrazné obmedzenie ich velkosti,

- NoSQL databazy (dokumentovo-orientované, sklady s ,key-value®, inSpirované velkymi tabulkami alebo
grafovo orientované),

- New SQL.

Vhodnost jednotlivych databaz sa musi vyhodnotit pre rézne pripady pouzitia na zaklade aspori nasledujlcich
metrik:

- Atomickost - ak jedna Cast transakcie sa nevykona Uspesne, nevykona sa ziadna Cast transakcie a stav
databazy ostane nezmeneny,

- Konzistentnost — to znamena, Ze kaZda transakcia prenesie databazu z jedného platného stavu do
druhého platného stavu,

- lzol&cia — zabezpeduje, Ze vykonanie transakcii paralelne prinesie databazu do toho istého stavu, ako ich
sériové vykonanie,

- Odolnost - ak sa raz transakcia ukonCi Uspesne, jej vysledok ostane zapisany aj v pripade chyby,
vypadku zdroja napatia alebo inej poruchy,

- Vhodnost pre Struktirované data alebo neStruktirované data,
- Vhodnost pre davkové spracovanie alebo spracovanie v realnom ¢ase.

Centralny Datovy Sklad neduplikuje konsolidaéni logiku CSRU, ale v pripadoch, ked je to mozné, nagita
konsolidované déta priamo z CSRU. V pripadoch, kedy to mozné, nie je (napr. histéria), nagita data priamo zo
zdrojovych systémov. Centralny Datovy sklad obsahuje dalSie komponenty pre pracu s datami napr. nastroje
pre datovu kvalitu, ETL nastroje a podobne. V detailnej analyze je mozné posudzovat varianty, v ktorych tieto
platformy méZu byt zdielané s komponentami MUK, popripade s inymi komponentami.

CDS poskytuje rézne urovne skladovania déat, od data lakes aZ po relaéné databazy, ktoré mozno poskytovat
ako klasické data marty podla doménovych &leneni, v ktorych budl prebiehat analyzy dat Specifické pre
jednotlivé domény. Rovnako je mozné robit analyzy dat priamo v Centralnom Datovom Sklade. Data mozno
prehladavat vdaka sofistikovanym kataldgom metadat a vyhladavacim nastrojom. Nad celym skladom bdie
governance, manazment a bezpe€nost. Bezpe¢nost sa stara o sukromie Udajov (vdaka anonymiz&cii
a pseudonymizacii, kryptografii a irovniam pristupu s réznou granularitou), spravu dat (transakéné logy, audity
na najniz8ej Urovni granularity, data provenance) a ich integritu vdaka monitoringu v redlnom Case, validacii
koncového bodu a filtrovaniu.

m Pre poZiadavky prace s externymi informaciami vznikne samostatny komponent "Data hub", ktory pomocou
on-line alebo off-line rozhrani bude nacitavat' Struktirované alebo nestruktirované data z externych zdrojov.
Tieto data bude nasledne konsolidovat a potom poskytovat rozhranie pre ich dalSiu publikaciu do vnatornej IT
architektary.

m Analyticka a reportovacia vrstva, ktora umozriuje vykonavat analyzy nad davkovymi Udajmi aj nad datovymi
tokmi pre operativne analyzy. Poskytuje:

- Tradi¢né Bl néstroje:
- Machine Learning:
~ Statistické néstroje:
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Vrstva datové integracie se skladéa z Modulu uradnej komunikacie (MUK), ktory zaistuje prepojenie na systémy
verejnej spravy, a modulu $pecializované integracie pre Big Data, ktory umoZiuje ziskavat data napriklad zo
socialnych sieti, loT zariadeni, Google maps a podobne.

Security nastroje umoznuju riadenie pristupov uzivatelov podla klasifikacie dat (na zaklade ich citlivosti) a
pouzivatelov (na zaklade ich zaradenia, role, ...). Suéastou tychto funkénostou je aj moznost auditovanie
udalosti.

V rédmci rieSenia budl implementované aj nastroje na sledovanie datovej kvality a sledovanie rieSenie
identifikovanych problémov.

Za Ucelom spravy biznis i technickych metadat budu implementované $pecializované nastroje, ktoré zaroven
podporia i Governance celého Bl rieSeni.

Big Data platform bude sliZit pre spracovanie velkého mnozstva nestruktirovanych dat napriklad zo
socialnych sieti, alebo loT zariadeni.

Rule Engine/BPM

ECM/DMS.

MDM/RDM

UZivatelia budu méct ku konsolidovanym datam, reportom a dashboarddm pristupovat cez jednotny portal.

Za UCelom dokumentécie rieSenia, vazieb medzi systémami a data budl pouzité nastroje pre datové
modelovanie.

Komunikac¢ni/notifikaCni nastroje

Zoznam spolupracujicich komponentov (pracuju s vysledkami):

IS pre inteligentné regulacie
IS pre manazment kvality

2.36  Technologicka vrstva

Informaény systém pre Centralny datovy sklad bude umiestneny v eGovernment cloude a v ¢o najvy$Sej mozne;
miere bude vyuZivat integraén( platformu ako sluzby pre pristup k neStruktrovanym, Struktirovanym a semi-
Strukturovanym datam.

Obréazok 3: Pohlad na technologicku vrstvu pre Analyzu dat

Datova integracia .

| | |

. . Sluzby pristupu k sermi-
Sluzby pristupu k Sluzby pristupu k . :
nestruktirovanym datam([*] Struktirovanym datam[*] Sl A

iPaaS

Middleware (3

2.3.7  Predpoklady realizacie

Stanovenie priorit a stratégie Slovenska v oblasti Datového hospodarstva.
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m Prijatie novej General Data Protection Directive zaciatkom roku 2016.

2.4 Problémy a rizika

Désledky
Zoznam dosledkov, ktoré vyplyvaju z realizacie strategickej priority pre jednotlivé subjekty:
m Informacné systémy verejnej spravy je potrebné integrovat' s CDS (cez MUK),

Zmeni sa proces pri posudzovani vplyvov regulacii, navrhu stratégii a politik, pri Statistickom zistovani ako aj
pri optimalizovani chodu verejnej spravy predovdetkym v oblasti poskytovania sluZieb ob¢anom a
podnikatefom,

m Vo verejnej sprave bude potrebné zamestnat vacsi poCet datovych analytikov a ekonémov.
Problémy
Zoznam problémov, ktoré bude potrebné vyriesit pocas realizacie strategickej priority:

m  Ako navrhn(t prioritizaciu vzniku datovych skladov, pripajanie informacnych systémov do datového skladu
a nasledné nasadzovanie analytickych produktov,

Ako zabezpecit ochranu osobnych a citlivych tdajov a tdajov tykajucich sa narodnej bezpeénosti,
Ako potlacit rezortné silové uvazovania a neochotu zdielat udaje,

Ako ziskat dostatoéné kapacity, schopné spravovat data a vytvarat analytické produkty — nastroj European
Data Market Monitoring mapuije stav dopytu a ponuky na trhu datového hospodarstva,

m  Ako konsolidovat rozne aktivity jednotlivych institlcii verejnej spravy tykajlcich sa analytického spracovania
(vratane konsolidacie informaéného prostredia).

Rizika
Zoznam rizik, ktoré je dolezité mitigovat pri realizacii strategickej priority:
Néavrh aplikaénej architektiry a datového modelu bude prili§ komplexny a nepouZzitelny v praxi,

Nepodari sa ziskat dostatony poCet institicii, ktoré sa zapoja do centralneho rieSenia (budl sa
uprednostriovat lokalne rieSenia),

O analytické produkty nebude zaujem (verejnosti, vedenia ministerstva),
Kvalita dat bude nizka,
Nepodari sa transformovat rozhodovacie procesy vo verejnej sprave,

Nepodari sa implementovat ambiciéznu viziu Big Data.

2.5 Legislativne poziadavky
Legislativne poziadavky

Zoznam poziadaviek na legislativne zmeny, ktoré su potrebné pre realizaciu strategickej priority (vratane
podzéakonnych predpisov):
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Legislativny predpis Navrhované opatrenie
Novy zakon odatach vo|Novy zakon o datach vo verejnej sprave:
VETejnej sprave - $pecifikuje publikovanie otvorenych dat,

- modernizuje spdsob pouzivania dat vo verejnej sprave — vSetky data
bude mozné pouzivat na analytické Ucely apre podporu
rozhodovania ak sa zabezpe€i ochrana osobnych udajov,

- stanovi rAmec pre anonymizaciu dat,

- nastavi prava vlastnikov dat.

Aktualizovana Jednotna | Transformacia procesov posudzovania vybranych vplyvov tak, aby podporovali
metodika na posudzovanie | vyuzivanie analyz vytvorenych v systéme.

vybranych vplyvov.

Nova kategorizacia a klasifikacia Udajov

Zriadenie Datovej kancelarie verejnej spravy

Zriadenie kancelarie strategickych zlepSovani

Zriadenie Standardov pre analyticku vrstvu vo verejnej sprave, internet veci
a Big Data

Néavrh transforméacie rozhodovacich procesov vo verejnej sprave

Predpis ¢. 540/2001 Z. z. Zakon
o Statnej Statistike

Aktualizovat' 0 nové metodiky v sulade s Eurdpskym Statistickym systémom
a Big Data, centralizovat procesy

VSeobecné nariadenie
COM(2012)11 o  ochrane
dajov

Zohladnit pri technickych realizaciach

Poziadavky na Operacény program Efektivna verejna sprava

m Navrh a nastavenie novych procesov pre manazment dat vo verejnej sprave pre analytické ucely vratane
navrhu analytickych produktov pre jednotlivé sektory.

2.6 Planovanie a migracia

Podpora zriadenia a vybudovanie kapacit Datovej kancelarie verejnej spravy.
Vybudovanie analytickych jednotiek v relevantnych institiciach.

Reforma zberu a spracovania $tatistickych tdajov vo verejnej sprave.
Optimalizacia rozhodovacich procesov vo verejnej sprave.

Identifikacia projektov, ktoré je vhodné realizovat:

Inteligentné regulécie,

Strategicka priorita Riadenie udajov a ,Big data“
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m [T néstroje pre test MSP,
m  Analyzy socialnych politik

m Je moZné pocitat' s dalSimi projektami pre jednotlivé analytické jednotky.

2.6.1  Centralny datovy sklad a analytické nastroje

Popis a ciel

Eurdpska tinia

Cielom projektu je vybudovanie technologickej infradtruktary, integrécia zdrojov dat, napInenie relevantnymi datami

navrh analytickych a datovych modelov a zavedenie pouzivania analytickych nastrojov do realnej praxe.

Aktivity

Analyza a navrh rieSenia,
Implementéacia CDS,

Implementécia analytickych nastrojov,
Vytvorenie modelov,

Integracia zdrojov dat,

Testovanie.

Navrhovany realizator

m  Ministerstvo financii SR

Navrhovany partneri

m |FP,

m InStitlcie verejnej spravy, ktoré budu integrované.
Odhadovana dizka realizacie projektu (projektov)

m 3 roky (viacero faz, vystupy postupne)

Zavislosti na inych projektoch a prioritach (OPIl a OPIS)
m  Centrélny konsolidaény systém

Zavislosti na inych projektoch a prioritach (OPEVS)
m Vybudovanie datovej kancelarie verejnej spravy,

m Vznik analytickych jednotiek.

2.6.2 Inteligentné regulacie

Popis a ciel

Projekt zamerany na vytvorenie systému evidujuceho platné regulécie, ktory bude pravidelne aktualizovany na
zaklade vyhodnotenia efektivity platnych regulécii. Ku kazdej regulacii sa bude v iom nachédzat interaktivna
analyza prinosov a nékladov, ktora bude napojena na analytické nastroje, umoZiujuce simulécie buddcich

dopadov.

Aktivity

Analyza a névrh rieSenia,
Implementécia IR,
Konfiguracia registra regulacii,
Vytvorenie modelov RIA,
Integracia zdrojov dat,

Testovanie.
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Navrhovany realizator

m Ministerstvo hospodarstva SR

Navrhovany partneri

m Slovak business agency

Odhadovana dizka realizacie projektu (projektov)

m 3 roky (viacero faz, vysledky budu dodavané pribezne)
Zavislosti na inych projektoch a prioritach (OPIl a OPIS)
m  Centrélny datovy sklad,

Zavislosti na inych projektoch a prioritach (OPEVS)

m Zriadenie Centra lepSej regulacie,

m Podpora koordinécie procesov RIA a agendy lepSej regulacie.

2.6.3  Manazment kvality a vykonu verejnej spravy

Popis a ciel

Eurdpska tinia

V ramci projektu sa navrhne a implementuje systém na manaZzment kvality vystupov a vysledkov institucii verejne;
spravy. Pdjde o systém, ktory umozni definovat a sledovat KPI podla vyberu a planovanie optimalizaénych

stratégii.

Aktivity

Analyza a névrh rieSenia,

Implementacia manazmentu a kvality vykonu VS,
Implementacia analytickych nastrojov,
Vytvorenie modelov,

Integracia zdrojov dat,

Testovanie.

Navrhovany realizator

m  Ministerstvo vnitra SR

Navrhovany partneri

m InStitlcie verejnej spravy

Odhadovana dizka realizacie projektu (projektov)

m  4roky

Zavislosti na inych projektoch a prioritach (OPII a OPIS)
m  Centrélny datovy sklad

Zavislosti na inych projektoch a prioritach (OPEVS)
m  Meranie efektivnosti poskytovania sluZieb,

m Vytvorenie Kancelérie strategickych zlepSovani,
m Zavedenie manazmentu kvality.
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2.6.4  Nové nastroje pre Narodny Statisticky systém

Popis a ciel

V st¢asnosti maju Statistické systémy problém vymiefat si udaje s externymi systémami ako aj popisovat kontext,
v ktorom boli data vyprodukované, pomocou paradat. Ciefom je preto posunut Statnu $tatistiku do novej éry Big

Data a centralizovat sluzby Statistického zistovania pre cell verejni spravu. Inovuje sa zber Udajov, znizi sa
administrativna zataz podnikatelov a zvysi sa kvalita dat a analyz.

Aktivity

Analyza a névrh rieSenia,

Implementécia - Pilotné rieSenie centralneho komponentu pre zber, vykonanie pilotnych zberov a analyz,
Integracia zdrojov dat,

Testovanie - Otestované pilotné rieSenie centralneho komponentu pre zber, implementované zmeny z
pilotnych iteracii,

m Nasadenie - Produkéné prostredie centralneho komponentu pre zber,
m  Skolenia.

Navrhovany realizator

m  Statisticky Urad Slovenskej republiky

Navrhovany partneri

m Vybrané segmenty VS minimaine v rozsahu organizacii tvoriacich Narodny Statisticky systém
Odhadovana dizka realizacie projektu (projektov)

m 3 roky (viacero faz, vysledky budu dodavané pribezne)

Zavislosti na inych projektoch a prioritach (OPIl a OPIS)

m  Centralny datovy sklad,

Zavislosti na inych projektoch a prioritach (OPEVS)

m Reforma zberu a spracovania Statistickych udajov

2.6.5 [T nastroje pre test MSP
Popis a ciel

Projekt poskytne nastroje pre zapojenie malych a strednych podnikatelov do pripravy regulacii a zabezpecenie
analyz dopadov na MSP (realizacia MSP testu).

Aktivity

Analyza a névrh rieSenia,

Implementécia a integracia modulov MSP test,
Integracia zdrojov dat,

Testovanie.

Navrhovany realizator

m SBA

Navrhovany partneri

m NA

Odhadovana dizka realizacie projektu (projektov)

m  1rok
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Zavislosti na inych projektoch a prioritach (OPIl a OPIS)
m Inteligentné regulacie
Zavislosti na inych projektoch a prioritach (OPEVS)

m  Projekt vytvorenia analytickej jednotky pre RIA a MSP test — Centrum lepSej regulacie

2.6.6  Analyzy socialnych politik
Popis a ciel

Projekt bude zamerany na nové metddy zberu a spracovania dat v socialnej oblasti a vytvorenie datoveho modelu
socialnych interakcii.

Aktivity

Analyza a névrh rieSenia,

Implementéacia datovych modelov,
Implementéacia nastrojov pre zber socialnych dat,
Integracia zdrojov dat,

Testovanie.

Navrhovany realizator

m Ministerstvo préce, sociélnych veci a rodiny SR
Navrhovany partneri

m NA

Odhadovana dizka realizacie projektu (projektov)

m 2 roky (viacero faz, vysledky budu dodavané pribezne)
Zavislosti na inych projektoch a prioritach (OPIl a OPIS)
m  Centralny datovy sklad,

Zavislosti na inych projektoch a prioritach (OPEVS)

m NA
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3 Riadenie dat

Data su dolezitym aktivom kazdej institticie, preto je potrebné ako kazdé iné aktivum ich riadit v zivotnom cykle.
Déta v 8pecifickom, zmysluplnom kontexte vytvaraju informacie a rozsiruju individualne aj kolektivne znalosti, ktoré
nasledne umoziiuji realizovat aktivity vedice k efektivnemu napifianiu cielov verejnej sprav. Riadenie dat je
centralizovany program naprie¢ celou verejnou spravou, je to sthrn pravidiel, Standardov, procesov, ludi
a technologii, ktoré sluzia k dosiahnutiu stanovenych cielov. Zakladnymi oblastami riadenia dat su: datova kvalita,
datova bezpecnost, Standardizacia dat, konsolidacia dat a informacna vyuzitelnost. Aby bolo mozné riadit datova
vrstvu efektivne, v sulade s navrhnutymi cielmi, je potrebné sa cielene venovat udajom pocas vSetkych etép ich
zivotného cyklu (pri vzniku, distribdcii, pri pouzivani, pri ich aktualizacii a archivacii).

Riadenie dat prinaSa nové procesy, role a zodpovednosti. Zakladnymi rolami su vlastnik dat, datovy steward
a datovy Specialista.

Zavedenie a nastavenie procesov riadenia dat umozni zabezpecit, Ze v kazdom kontexte rieSenia problému budu
k dispozicii vSetky potrebné data, v poZzadovanej kvalite a ¢ase, ktoré ma verejné spréva k dispozicii a ku ktorym
ma prisluSny zamestnanec verejnej spravy respektive automatizovany informacny systém opravnenie. Znamena
to potrebu rozsirit Modul tradnej komunikéacie tak, aby podporil komplexné riadenie dat. Tato integracia na Grovni
déatovej vrstvy zabezpeci, Ze jednotlivé povinné osoby cez informacné systémy verejnej spravy budu musiet:

m Publikovat svoje primarne déata (cez Standardizované, ale aj cez proprietarne rozhrania),
m Pripajat sa na sekundarne data (cez $tandardizované rozhrania).

K z&kladnym funkciam platformy datovej integrécie patri:

m Manazment pristupu k datam - v rdmci rieSenia bude zabezpeceny spoloény a jednotny pohfad na v3etky
data vo verejnej sprave. Ochrana osobnych a citlivych Udajov si vyZiada prepracovany manazment pristupu k
datam, ktory zabezpedi, aby k datam mohli pristupovat a manipulovat s nimi len oprdvnené osoby. Ob&anom
sa tiez umozni (v sulade so VSeobecnym nariadenim COM(2012)11 o ochrane udajov) ziskat elektronicky
pristup k v8etkym osobnym Udajom, ktoré sa o nich vedu, pri¢om budu informovany o situaciach, v ktorych
dochadza k narabaniu s ich datami. Si¢astou rieSenia budu definicie pravidiel, na zaklade ktorych budd moct
agendové aplikacie a systémy funkénych blokov pristupovat k datovym zdrojom inych systémov, ¢im sa
zabezpedi zjednoduSenie a automatizacia procesov. Povinnostou vlastnika Udajov je preto Specifikovat
pravidla a pristup k jeho agendovym udajom. Jednotlivé datové zdroje budu kategorizované podia obsahu na:
nestrukturované data; znalosti; agendové data, referentné Udaje v registroch a geografické déata.

m Datova integracia — prepojenie agendovych systémov a ich sekundarnych registrov na datovej trovni. Ciefom
datovej integracie je v €o najvacsej miere ulahcit tok dat a informacii. K tomu je nevyhnutné zosuladit definicie
Udajov, vytvorit Standardy, urcit kritéria datovej kvality, identifikovat datové toky .RieSenie bude predstavovat
samostatny komponent oddeleny od vrstvy ,procesnej integracie, ktorej sa venuje strategicka priorita
Integracia FE/ BE.

3.1 Ciele realizacie

3.1.1  Architektonické ciele

Tato kapitola obsahuje Specifikaciu architektonickych cielov2, ktoré by mali byt dosiahnuté prostrednictvom
realizacie strategickej priority.

2Vid dokument - Biznis kontext a motivaCny aspekt EA
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Zoznam ciefov

Eurdpska tinia

a transparentnosti verejnej spravy

a podnikateloch publikovanych do
osobnych ulozisk

Ciel Ukazovatel ciela Cas dosiahnutia ciela
ZvySenie efektivity verejnej spravy | ® Naklady — na integrovatelnost | m
datovych  zdrojov  agendovych
systémov
m Pokles chybovosti dat
Zvy&enie doveryhodnosti m  Percento dat o ob¢anoch | m

Naplnenie ciefov OP Il

Ciel OP I Ukazovatel ciela

7.2: Zvyenie inovadnej kapacity najma | ™ Pocet novych inovativnych aplikacii nasadenych MSP (open
maljch a strednjch podnikatefov v data, language resources, personal information management
digitalnej ekonomike systems)

7.3: Zvjenie kvality, $tandardu a | ™ Celkova spokojnosf podnikatelov so sluzbami eGovernmentu
dostupnosti eGovernment sluzieb pre | m  Celkové pouzivanie sluzieb eGovernmentu podnikate/mi
podnikatelov

74: Zvjgenie kvality, $tandardu a | ™ Celkova spokojnost ob&anov so sluzbami eGovernmentu
dostupnosti eGovernment sluzieb pre | m  Celkové pouzivanie sluzieb eGovernmentu ob&anmi

ob&anov

77- Umoznenie modernizacie a | ™ Pocetnovych optimalizovanych Usekov verejnej spravy
racionalizacie verejnej spravy IKT | m  Pocet dodatoénych centralne vyuZitych podpornych systémov
prostriedkami vnutornej spravy v ramci ISVS (ako sluZieb v cloude SaaS)

Naplnenie ciefov OP EVS

Ciel OP EVS Ukazovatel ciela
Modemizované RLZ a zvjené | ™ PoCet zamestnancov v analytickych jednotkadch v orgéanoch
kompetencie zamestnancov Statnej spravy na zaciatku podpory.

m Pocet Ustrednych organov Statnej spravy, ktoré ziskali podporu

na zavedenie a/alebo posilnenie analytickych jednotiek (ciefovy
stav sa oCakava 9)

3.1.2  Stakeholderi a ich zaujmy

V tejto Casti budu identifikovani stakeholderi, ktorych sa dana strategickd priorita (alebo jej Cast) tyka aich

relevantné (zaujmy) hnacie prvky.
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Strategicka priorita ,Riadenie Udajov* sa tyka orgénov naprie celou verejnou spravou, vSetkych agendovych
informacnych systémov a v neposlednom rade aj verejnosti. Jej vyznam nespociva len v datach ako takych, ale
v kvalite a rychlosti rozhodnuti, ktoré kvalitné, spofahlivé, dostupné, aktuaine, referencovatelné udaje umozriuju
realizovat.

Ministerstvo financii
m Zavedenie riadenia dat ako aktiv (vzacnych zdrojov) do praxe,
Mat k dispozicii u¢inné nastroje, ktoré umoznia napinenie poZiadaviek eGovermentu, princip ,1x a dost*.

Zvysit efektivnost vyuzivania finanénych prostriedkov verejnej spravy (racionalna prevadzka
eGovernmentu):

- odstranenim vytvarania peer to peer rozhrani,

- odstranenim vytvarania duplicitnych agend,

- odstranenim manuélneho zadavania referencovatelnych udajov,
- zvySenim kvality tdajov.

m Mat spolahlivé data, informacie sliziace k analyzam sU¢asného stavu spoloénosti a verejnej spravy,
k vyhodnocovaniu dopadu existujucich opatreni, politik a regulacii, k vytvaraniu prediktivnych modelov.

Institicie verejnej spravy
Byt motivovany k racionalnej sprave dat,
Mat k dispozicii kvalitné, aktualne data potrebné k vykonu verejnej spravy,

|
|
m  Mat k dispozicii prostriedky a nastroje na ucinnu spravu dat, za ktoré institlicia verejnej spravy zodpoveda,
m  ZniZit administrativnu zataz svojich zamestnancov.

Verejnost’

m  Mat informécie o vlastnych osobnych udajoch vedenych v informacnych systémoch verejnej spravy,
m Mat informéacie o stave rieSenia Zivotnych situacii,
m  Mat pristup ku kvalitnym sluzbam verejnej spravy, ktoré su jednoduché, rychle a pohodiné.

3.2 Organizacia

3.2.1  Zodpovednost
Zodpovedny gestor

Zodpovednym gestorom za oblast Riadenia dat je Ministerstvo financii SR — zodpoveda za architektdru
informa&nych verejnej spravy, eGovernment, kde datova vrstva predstavuje kltu¢ovy komponent.

Zapojené organizacie
Zoznam organizacii, ktoré budu dotknuté realizaciou priority.

m  Ministerstvo vnitra SR - prevadzkuje Cast datového centra eGovernmentu a ma v kompetencii kltucové
informaCné systémy verejnej spravy,

m  NASES - prevadzkuje Ustredny portal verejnej spravy, v ramci ktorého je potrebné spristupnit verejnosti
pohlad na ich udaje v informaénych systémoch verejnej spravy.

m  V3etky organy verejnej spravy - Realizaciou priority riadenie dat budi dotknuté vSetky organy verejnej spravy,
ktoré poskytuju svoje udaje inym organom verejnej spravy alebo verejnosti, minimalne v rozsahu zavedenia
manazmentu datovej kvality a metadata manazmentu.
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3.2.2  Organizatné zmeny

Je potrebné vytvorit nové role s definovanymi pravami a zodpovednostami v jednotlivych organizaciach verejnej
spravy:

m Vytvorenie nadrezortného timu zodpovedného za Riadenie dat (Data governance) teda za cely zivotny cyklus
dat, v ktorom budl miniméalne zastupcovia vlastnikov dat, datovi stewardi a datovi kuratori. Tento tim bude
dohliadat hlavne na to, aby sa zapisovanie dat do databaz a systémov uskutoériovalo na z&klade prijatych
Standardov, teda podfa bizns pravidiel, datovych definicii a obmedzeni na datovu integritu definovanych
v datovom modeli a ontoldgiach — ¢im sa zabezpecCi vysoka kvalita a integrita dat.

m Programovy manaZzér a projektovy lider su zodpovedni za program nového pristupu k datam a za jednotlivé
projekty, ako aj za dennodenné aktivity vzhfadom na rozsah, rozpoCet a Casové obmedzenia. Tieto role tiez
spolupracuiju s vlastnikmi dat za G¢elom zadefinovania poziadaviek na datovu kvalitu.

m  Manazér organizacnej zmeny pomaha organizacidm porozumiet hodnote a dopadu nového prostredia verejnej
spravy zalozeného na rozhodovani na zaklade objektivnych dat a na riadeni ich kvality. Adresuje tiez
akékolvek problémy, ktoré mozu byt spojené s touto zmenou a Siri najlepSie praktiky veduce k Uspesnej
implementacii zmeny.

m Viastnik dat — mé zodpovednost a prdvomoc na rozhodovanie o pristupe k datam, k ich distribdcii, definiciam
ako aj o nastaveni spravnych kritérii kvality dat.

m Datovy analytik pomaha vlastnikovi dat pretavit jeho poziadavky do datového modelu a do procesov zberu
a distriblcie dat.

m Datovy steward - riadi a stara sa o data ako o vzacny zdroj, av§ak data mu nepatria. Tvori rozhranie medzi
biznis a Bl timom. Déava odporuéania tykajuce sa pristupu k datam, distribdcii, vytvara definicie Udajov a ich
klasifikaciu, usmerfiuje aktivity na vytvaranie metadat a zvySovanie kvality dat, identifikuje, zbiera a pomaha
pri stanoveni priorit poZiadaviek na data a informacie .

m Datovy kurator — sa venuje organizacii a integracii dat z réznych zdrojov, anotécii dat predovSetkym pre ich
archivaciu a sekundarne pouZitie a ich publikacii a prezentacii.

m Datovy Specialista — ma zodpovednost za uloZenie dat, ich archivaciu, backup, zabrafuje poSkodeniu dat,
neopravnenému pristupu k datam.

Pre koordinaciu Cinnosti tychto roli je vhodné zriadit Datovi kancelériu verejnej spravy. Centrélna Datova
kancelaria bude mat na starosti koordinaciu segmentovych datovych kancelarii, ktoré predstavuju datové
kancelarie na drovni organov verejnej spravy. Metodicky riadi datovych stewardov, datovych Specialistov,
vlastnikov dat a datovych analytikov jednotlivych organov verejnej spravy.

3.3 Stratégia a rieSenie

3.3.1  Popis sucasného stavu

V st¢asnosti kazdy organ verejnej spravy zbiera a spracovava svoje vlastné udaje. Data su ukladané v réznych
IS, databazach s réznymi poziadavkami na kvalitu, dostupnost, bezpecnost. Data, vela krat redundantné, liia sa
formatom, Struktdrou, definiciou. Neexistuje komplexny datovy model verejnej spravy, nie su informéacie, aké data,
akym spbsobom a na aké ucely st vyuZivané. Chybaju interaktivne kataldgy Eiselnikov, metadat a paradat.

Vymena potrebnych dat medzi jednotlivymi organmi verejnej spravy je spdsobom ,peer to peer®, teda ,kazdy
s kazdym®. Tento spdsob zdielania dat je naro¢ny na riadenie zivotného cyklu dat, nielen technicky, ale aj finantne,
vedie k nekonzistencii a nespravnej interpretacii dat, a v kone¢nom désledku k nespravnym rozhodnutiam.

Prvym krokom k zmene tohto stavu je CSRU, ktory zabezpeduje datovi integraciu medzi jednotlivymi organmi
verejnej spravy, poskytuje pristup k referenénym registrom a zékladnym Ciselnikom, ma implementované prvky
déatovej kvality.

Rizika suc¢asného stavu

Zoznam rizik, ktoré vyplyvaju zo skutoCnosti, ak by sa suc¢asny stav nezmenil:
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m  Nekvalita dat, ich nejednoznaCnost, nekonzistentnost zniZuje vykonnost verejnej spravy, znizuje sa miera
transparentnosti a zvySuje sa nedéveryhodnost verejnej spravy.

m Redundancia dat, hlavne evidenénych, je potencidlnym zdrojom nekvality udajov a zvySuje naklady na
prevadzkovanie duplicitnych informacnych systémov.

m Poziadavky verejnosti a organov EU na dostupnost Gdajov a zrychlenie akcieschopnosti VS sa budu zvySovat,
naro¢nost realizacie zmien v pozadovanom €ase a kvalite bude enormna.

3.3.2  Najlepsie skusenosti

Zoznam najlepSich skusenosti (best-practice) zo zahranicia, ktoré su relevantné pre strategicku prioritu, respektive
sa z nich vychadza:

m Vychadza sa z odport&ani the Open Data Foundation, the DDI Alliance, the International Household Survey
Network, ktoré sa zameriavaju na kvalitu dat aj z pohladu sekundarneho vyuZitia,

m  Klucové je propagovat délezZitost kvalitnej dokumentécie dat pomocou Standardov na metadata na zéklade
najlepsSich praktik,
Metadata sa musia Standardizovat naprie¢ celou verejnou spravou,

m  Vytvaranie IT infrastruktiry pre webove sluzby a registre podra aktualnych medzinarodnych Standardov, aby
bolo mozné vymienat, opakovane pouZivat a harmonizovat déta aj metadata aj v rdmci EU,

m Zakomponovanie popisu metadat do kazdej etapy zivotného cyklu — je potrebné dokumentovat v okamihu
udalosti,

m Metaddta moZno dalej vyuZit na automatické generovanie Statistickych skriptov alebo vytvaranie
dokumentécie, o zniZuje celkové naklade a zvySuje kvalitu.

3.3.3  Strategicky pristup k rieSeniu

Realizacia ,Riadenia dat” predstavuje klG¢ovy krok k zefektivneniu verejnej spravy. Chceme, aby sa verejna sprava
spravala k datam ako k vzacnemu zdroju, disponovala datami, zdielala ich a zabezpe€ila ich koordinované
poskytovanie. Navrhovana stratégia postupu je nasledovna:

m Data ostanu v kompetencii a vlastnictve povinnej osoby, ktora v8ak s nimi bude disponovat podla jednotnych
pravidiel.

m  Vytvori sa centrélna kompetencia pre biznis funkcie riadenia dat, ako su Datova kvalita, Centralna sprava
referenCnych Udajov, Metadata manazment, Manazment riadenia zmien, Manazment rieSenia problémov. Tato
kompetencia bude organizatne podporend zriadenim Datovej kancelarie verejnej spravy.

m Datova vrstva na urovni jednotlivych povinnych osdb bude spravovana podlfa centralne nastavenej metodiky,
pri¢om informaCné systémy verejnej spravy budu integrované na datovej drovni systémom MUK.

m  Pre realizaciu riadenia dat budi nasadené SW nastroje, ktoré podporia datovl integréaciu a implementéciu
jednotlivych principov.

m Zavedu sa najlepsie praktiky pre technické rieSenia ochrany osobnych tidajov ako pre riadenie pristupov
k datam a pre anonymizaciu a pseudonymizaciu vratane identifikovania presnych scenérov, kedy musia byt
pouZité.

m Zavedie sa pravny ramec pre udeleniu suhlasu pouzitia osobnych a citlivych Udajov, ako aj identifikovanie
technologickych rieSeni, ktoré tento koncept podporuji (takzvané systémy pre manazment osobnych tdajov).

m Vytvoria sa pravidla riadenia dat v navzajom poprepajanych eurdpskych privatnych aj verejnych cloudoch,
certifik&cie podnikov pracujucich s datami akreditovanou certifikaénou autoritou a jednotné zésady spravania
sa pre podniky v datovej ekonomike.

Pre vyuzitie maximéalneho potencialnu ukrytého v datach je nutné aplikovat stratégiu od ,Zero Data“ to ,Big Data™:

m Zero Data - Co st kligové hodnoty reformy? Ako chceme merat vykonnost a kvalitu? Co st na$e strategické
priority? Aky je kfu¢ k uspechu?
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m Malé data: Ako sa citia obcania a podnikatelia pri vyuzivani sluzieb? Co su primarne zdroje zasadnych
pochybeni? Nastroje: Metdda pripadov pouzitia, Analyza klG¢ovych pri€in a podobne.

m Stredné data: Co s kli€ové hnacie prvky spokojnosti ob&anov a podnikatelov? Aka bola vykonnost za
posledné tri roky? Nastroje: Vzorkovanie, Kontrolny graf, Regresia, ANOVA a podobne.

m Big Data: Kto ochorie? Kto bude stéastou fraudu? Ako vyuZit behavioralnu vedu pri nastavovani sluzieb?
Nastroje: Clustering, Prediktivne metddy a podobne.

Riadenie dét je potrebné realizovat v dvoch paralelnych vetvach:

m Upravit sti¢asny stav, tak aby sa odstranila architektdra ,peer to peer”. Informaéné systémy verejnej spravy sa
modernizujd tak, aby umoznili riadenie dat aboli integrované na datovej vrstve s modulom Uradne;
komuniké&cie.

m  Pri vytvérani novych informaCnych systémov, aby sa zamedzilo architekture ,peer to peer® a vSetkym
konsekvenciam, ktoré takéto rieSenia prinasaju.

Pre existujuce agendové informacné systémy:

Prvoradou ulohou je potreba zmonitorovat aktualny stav Udajov v AlS jednotlivych organov verejnej spravy. K tomu
je potrebné stanovit role a zodpovednosti vlastnikov a stewardov Udajov. Bude zmapované, aké Udaje su
evidované v jednotlivych systémoch, ktoré Udaje su primarnym vlastnictvom prisluSného organu, ktoré Udaje st
ziskavané od inych organov verejnej spravy. Budu popisané datové toky.

Dalsou Ulohou je definovat rozsah a priority datovej integracie existujlicich IS. Postupné odstrafiovanie ,peer to
peer prepojeni, nahradenim jednotného pristupu cez MUK. Téato aktivita bude spoCiatku finanéne aj Casovo
narona, nakofko si vyziada Upravu na strane poskytovatela aj konzumenta dat. Postupnym vyuzivanim
Standardizovaného pristupu k zdielanym udajom bude néroénost klesat.

Pre novovznikajuce informacné systémy:
m Vznikajuce IS maju svojho viastnika a data stewardov.

m  Sukonzumentmi datinych IS a poskytovatelmi dat pre iné IS. Vzajomna komunikacia medzi IS bude prebiehat
cez MUK. Pre data, ktoré novy informacny systém poskytuje, budl implementované procesy datovej kvality
a riadenia zivotného cyklu.

m Zavedenim a dodrZiavanim vSetkych &asti Data Governance budl dodrZané datové architektonické principy.
Principy

Zoznam architektonickych principov, na ktorych je rieSenie postavené:

m Udaje su aktivom, kioré ma hodnotu a je podla toho riadené a spravované.
Udaje st hodnotnym zdrojom VS, maji realnu merateln(i hodnotu. V zjednodugenom ponimani, Giéelom dajov
je pomahat pri rozhodovani, podporovat rozhodovanie. Presné a v€asné Udaje su rozhodujuce pre presné a
v€asné rozhodnutia.

m Udaje su zdiefané - Pouzivatelia maju pristup k Gidajom potrebnym na pinenie svojich povinnosti, tdaje st
teda zdielané naprieC verejnou spravou. VEasny pristup k presnym tdajom je nevyhnutnym predpokladom
ZlepSenia kvality a efektivity rozhodovani vo verejnej sprave.

m  Udaje st dostupné — Udaje su dostupné pouzivatefom na vykon svojich tloh. Siroky pristup k Gdajom vedie
k efektivnosti a u€innosti rozhodovania a poskytuje v€asnu reakciu na ziadosti o informéacie a poskytnutie
sluzieb. Pristup k Udajom rovnako Setri Cas a prostriedky ziadatela rovnako ako aj poskytovatela sluzieb.

m Udaje maji vlastnika a spravcu - Kazdy Udajovy prvok ma jasne definovaného viastnika a spravcu
zodpovedného za jeho kvalitu. Len vlastnik udajov mdZe rozhodovat o ich obsahu a pouZiti. Spravca Udajov
zodpoveda za ich dovernost, integritu a dostupnost.

m  Spoloéné udajové ontoldgie a definicia konceptov - Koncepty a vztahy medzi nimi su konzistentne
definované v celej VS pre danu problematiku a definicie su zrozumitelné a k dispozicii. Koncepty a vztahy,
ktoré budu reprezentované v informacnych systémoch, musia mat spolo¢nu definiciu v celej verejnej sprave v
snahe ufahéit spolupracu a zdiefanie informacii a vedomosti. Okrem toho je tento princip nevyhnutny na
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efektivnu definiciu rozhrani systémov, vymenu a publikéciu Udajov a na odstranenie neurcitosti pri interpretacii
pojmov.

m Aplikovanie principu sdkromie ako stucast dizajnu rieSeni (,Privacy by design®).
3.3.4  Biznis vrstva

Obrazok 4: Pohlad na biznis vrstvu v oblasti Riadenia dat

Pristup k informaciam Xfyuzivanie dat na tvorbis Vyuzivanie dat v
analyz rozhodujdcich procesoch
Zivotny cyKlus dat =
Planovanie =% Zber = Dohlad = Popisovanie =
—» —»
Vytvaranie = Riadenie kvality dat A Metadata A}
—» — manazment —_—
Profilovanie = Datava = Ditovda = Obsohacava- =
— kvalita — integracia — nie dat
Modifikovanie =
a transformovanie
&) Centrilna sprava (3 Manazment kvality () Manazment kvality (3
ManaZment referenénych dat pre analytické dat pre Big Data
détavych zdrojov Gdajov daje
Analyzovanie = Uchovavanie = Publikovanie = Zdielanie =
* F Il Riadenie pristupov (3
Proces informaéného retazenia = Bezpetnost (A K daptam o’
—— T = uchovavania dat -«
Vizualizovanie Spracovanie = Agregovaniea ¥
mikrodat | — harmonizécia na
réznych stupiioch[*] Publikovanie aka = Ziskanie sthlasu =
otvorend data na spracovanie
osabnych tidajov

Aplikovanie dtandardov Sprava znalosti Mavrh rieSenia problémi, Implementéacia zmeny Vylepienie procesu Odstranenie

redundancie
Sprava centralneho datavého modelu ‘ [A) Manazment (4 » ManaZment riadenia zmien ‘ &)

rieSenia problémov
Datovy model[*] Ciselnik[*] Kontrolny

mechanizmus([*]

Poziadavky
Kategorizéacia typov datovych zdrojov
m YV buducom obdobi musia byt definované presné metodoldgie a procesy pre riadenie dat
- podra zdroja:
o administrativne zdroje, produkujuce administrativne data v procese vykonu verejnej moci;

o datové lakes a datové sklady obsahujuce analytické data pre sekundarne vyuzivanie v oblasti analyz
(ide o data zozbierané z ostatnych datovych zdrojov);

Statistické prieskumy, urené pre Statistické zistovania;
senzory;

internet of things;

industry 4.0;

- podra typu:

o O O O

o interné;
o externé;
- podfa formy:

o Strukturované;
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o nestruktarované;

- pripadne dal3ie kategorizacie:

administrativne Udaje;

analytické udaje;

surové Udaje a Big Data;

geografické udaje;

osobné udaje;

citlivé udaje a podobne;

o O O O O O

Kategorizacia metadat

V kontextu datovych skladi se rozliSuji tfi hlavni kategorie metadat — business metadata, technickd metadata
a operacni/provozni metadata. Kazda z téchto kategorii je vyuzivana jinymi typy uzivatell a je zpracovana pomoci
jinych nastroju.

Business metadata popisuju Bl prostredie, pouZité objekty a vystupy (reporty, dashboardy, predikcie) pomocou
jednotnych a previazanych business pojmov. Tieto informacie o datach su potrebné pre ich vymenu v buducnosti,
prehladavanie (ako aj vébec moznost dozvediet sa, Ze také data existuju) a spristupfiovanie tak, aby datam
pouzivatelia porozumeli. Primarni pouzivatelia dat totiz mézu disponovat nezdokumentovanou vedomostou, ktora
ich prevedie cez spravnu analyzu, avSak sekundarni pouzivatelia sa musia spolahnit len na formalizované
metadéta, aby mohli vyuzit piny potencial dat a neurobit' chyby pri svojich analytickych zaveroch. Do kategorie
business metadat tiez patri dalSie vysvetlenie principov, metodik a pravidiel aplikovanych v prostredi Bl.
Technickymi metadatami sa chape napriklad popis $truktdry dat (modely, tabulky, stipce, vztahy), Zivotného cyklu
dat (data lineage - od vzniku az po prezentaciu uzivatelovi) a dalSej dokumentacie rieSenia (metodoldgiu,
vzorkovanie, ukazovatele kvality, ...). Vdaka tymto informaciam je mozné [ah$ie vykonavat analyzu dopadov zmien,
riadenie kvality dat a podobne.

Procesné/operatné metadata sU prevadzkového charakteru, spadaji sem logy, informacie o zpracovani
automatizovanych uloh, vysledky monitoringu (vyuzitie CPU, velkost DB) a pod. Tieto informécie su vyuZivané pre
prevadzku a kazdodennu udrzbu Bl prostredia.

Definovanie kritérii kvality dat a jej meranie

Kvalita dat ma priamy dopad na spolahlivost navrhovanych politik a regulacii ako aj na platnost vedeckého
vyskumu. Vacsinou sa meria vyuzitim kritérii ako:

Dostupnost;
Presnost;
Uplnost’
Relevantnost;
V/€asnost;
Integrita;

Relevantna prepojitelnost (moznost kombinovat data z réznych datovych zdrojov) a porovnatelnost
réznych datasetov;

m  Konzistentnost a mnohé dalSie, ktoré musia byt presne zadefinované.

Splnit' tieto kritérida neznamena len data spristupnit, ale aj zrozumitelne zdokumentovat datové Struktdry, proces
tvorby dat, Statistické metodolégie (ak boli pouzité), datové zdroje, kontext a mnoho dalSich aspektov.

Kvalita dat mé aj makké aspekty ako je prehfadnost a zrozumitefnost ich prezentacie, preSkolenie zamestnancov,
metodické pokyny a podobne.
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Spravovanie dat verejnostou
m Verejnost moze pristupovat k udajom, ktoré o nej verejna sprava eviduje:
- Kdispozicii je prehlad vSetkych datovych objektov, ktoré sa tykaju klienta na jednom mieste,
- Okazdom datovom objekte je mozné zistit ako s nim bolo manipulované (datum vzniku, histéria
modifikacii, kto z verejnej spravy k objektu pristupoval a preco),

- Kazdému datovému objektu je mozné nastavit urover zdielatelnosti podla zaradenia daného objektu
(otvorené data — neanonymné, otvorené data — anonymizované, neanonymizované, pseudonymizované
alebo anonymizované iba pre potreby verejnej spravy, iba pre potreby vybranej indtittcie a tak dalej).

m  Klient (FO a PO) poskytuje nové udaje verejnej sprave len raz, nie kazdej institucii samostatne.

Vlymena udajov medzi organmi verejnej moci
m Udaje o klientovi, ktoré vlastni a spravuje iny organ verejnej spravy, si intiticie poskytuji navzajom bez
potreby interakcie s klientom (FO/ PO):

- Pre kazdy proces bude navrhnuty biznis kontext: zoznam datovych objektov (z inych institcii verejnej
spravy), ku ktorym je mozné napriamo pristupovat — na zaklade tohto kontextu budi nastavené
opravnenia pre pristup k udajom,

- Biznis kontext bude centralne spravovany,

- Klient (FO/PO) bude méct mat vymenu informéacii pod kontrolou (bude informovany a vo vybranych
situaciach bude davat suhlas na zdiefanie udajov).

m Automatizacia komunikacie medzi jednotlivymi AlS, odstranenie manualnych €innosti pracovnikov verejnej
spravy (prepisovanie Udajov z jednej aplikacie do druhej), ktoré mézu byt zautomatizované.

Datovy model verejnej spravy

m Je dostupny datovy model, je znamy stav dat v ramci ich Zivotného cyklu.

m Udaje maju jednoznaéné a zrozumitelné definicie, maju vlastnika a spravcu. St dostupné, zdielané, navzajom
referencovatelné.

m S ohlfadom na Big Data a ukladanie nestrukturovanych dat v takzvanych Data Lakes je v3ak doleZité vediet
pracovat aj s ad hoc datovymi modelmi, ¢o je mozné hlavne vdaka kvalitnému a déslednému Metadéata
manazmentu.

Novy pristup k ochrane osobnych tdajov a cezhrani¢nej vymeny

V8eobecné nariadenie COM(2012)11 o ochrane udajov posilni déveru v digitalne sluzby, nakolko by malo chranit
jednotlivcov v suvislosti so spracovanim osobnych udajov vSetkymi spoloénostami, ktoré pontkaju svoje sluzby na
eurdpskom trhu. Zavedie sa moderny regulacny ramec v sulade s nariadenim pre kategorizaciu udajov, ochranu
osobnych a citlivych udajov a pre efektivne vyuzivanie dat z verejného aj sikromného sektora, ktoré dokazu
pozitivne prispiet k verejnému blahu. Ob¢ania postupne ziskaju pravo kontrolovat tok svojich dat, ktoré viastnia, a
udelovat suhlas na ich spracovanie — prvou oblastou pre tito zmenu méze byt zdravotnictvo alebo Statistické
zistovanie. Do prostredia eGovernmentu sa nasadi pilotné rieSenie Systému na spravu osobnych udajov (Personal
Information Management System), ktoré naStartuje akceptaciu trhom a spotrebitelmi a podpori tak vznik dalSich
komercnych rieSeni a aplikacii.

Sluzby
Zoznam sluZieb

m  Kontrola kvality dat,
= Vyhodnotenie kvality déat,
m Publikovanie a zdielanie Udajov.
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Procesy a funkcie

m Sprava centralneho datového modelu, v ramci ktorej vznikne tiez kompetencia na medzirezortné
porozumenie dat ako aj na presadzovanie Standardov na pomenovavanie dat a na obsah jednotlivych poli
(Ciselniky, pripustné hodnoty, kontrolné mechanizmy).

m  Zivotny cyklus dat - publikovanie ako otvorené data:

Planovanie

Zber:

o ldentifikovanie datovych zdrojov,

o  Poverenie vlastnikov, ktori zbieraju a aktualizuju déata,

o Zavedie validaénych pravidiel pre data a biznis pravidiel pre vytvorenie, zmenu alebo zber udajov,
Dohlad

Popisovanie

Zdielanie

Definovanie pravidiel bezpecnosti pristupu a ich dodrziavanie,
Vytvorenie Standardného dopytu a reportov,

Poskytovanie funkcionality pouzivatelom,

Manazovanie vyuzivanie systému,

Monitorovanie vystupnej datovej kvality,

Poskytovanie vhodnych metadat,

Publikovanie

O O O O o O

o Zaevidovanie do katalégov ako Katalog otvorenych dat a do registrov
o Nastavenie procesov pre vytvaranie aplikacnych rozhrani (API)
Uchovéavanie

o Vytvorenie a dodrZiavanie pravidiel uchovavania,

o Vymazavanie dat v sulade s biznis pravidlami.

Analyzovanie

= Manazment kvality dat - definuje role, zodpovednosti, pravidla a procedury spojené so ziskavanim,
spravovanim, Sirenim a usporaduvanim dat. Pre jeho Uspech je nevyhnutna spolupréaca biznis (uréuju biznis
pravidla, ktorymi sa riadi kvalita dat, za ktorl zodpovedaju) a technickych (vytvaraju a spravuju technologické
prostredie, jeho architektiru, systémy a databazy) roli zamestnancov. PoZiadavky na datovu kvalitu musia
byt presne stanované a za ich dodrziavanie ako aj urCenie stupia suladu musi byt identifikovana
zodpovedna osoba. Stupen suladu uruje mieru tolerovania chyb. Manazment kvality dat prebieha v Styroch
fazach:

Profilovanie dat — ide o proces, v ktorom sa ziska porozumenie toho, ako existujice data koreSponduju
s nastavenymi kritériami kvality. Kontroluje sa predovSetkym upinost dat — jednak, €i su k dispozicii Gidaje
o kazdom objekte a jednak, ¢i je vyplnené kazdé pole. Dal$im rozmerom je presnost dat v poliach - &i
vyplnené informéacie maju povolené rozsahy hodn6t, spravny format, ¢i su Standardizované, v sulade
s Ciselnikmi a Ci Uspedne presli automatickou kontrolou. Podfa nastavenych kritérii kvality sa méze dalej
hodnotit integrita, v€asnost, konzistentnost' a mnohé dalSie parametre.

Datova kvalita - na zaklade poznatkov z profilovania je dolezité prist na problémy a ich pri€iny. Napriklad
kvoli nedostatoCnym opravnym mechanizmom alebo zle nastavenym biznis procesom sa mézu data
duplikovat. Délezité je poznamenat, Ze v tomto kroku sa vylepSuje kvalita uz existujlcich dat, ale nerieSia
sa priCiny problémov. Na rieSenie priin je nutné nastartovat projekty, ktoré napriklad vylep$ia biznis
procesy alebo nasadia vylepSené nastroje pre zber dat. MoZné rieSenia problémov v datovej kvalite
zahfiaju:
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o VWyludit data, hlavne pri ich kopirovani do datovych skladov, ak su problémy prili§ vazne
a neopraviteng;

o  Prijat data s chybami, ak su v tolerovatelnych rozmedziach;

o Opravit déata, napriklad vyhladanim referentného datového zdznamu a zjednotenim ostatnych
zaznamov, alebo aplikovanim dalSich postupov datovej vedy;

o Vlozenim prednastavenej hodnoty, napriklad ,neznamy* alebo ,nedefinovany*.

- Datové integracia a postupné zjednocovanie datovej vrstvy verejnej spravy — data o tych istych objektov
velmi Casto existuju vo viacerych databazach. Prvou vyzvou je rozpoznat, Ze sa jedna o ten isty objekt,
druha vyzva je informéacie o objekte z réznych databaz zjednotit tak, aby vznikol spravne skonsolidovany
obraz. Cielom celého rieSenia je teda poskytovat uZivatefovi konsolidovanu informéciu cez vsetky
Agendové (pripadne aj iné) systémy, v ktorych s ulozené jeho referencné alebo nereferencné data.
PretoZe sa predpoklada, Ze jednotlivé agendové systémy sa budd prekryvat v uloZenych informaciach o
hlavnych entitach (napr. klient), je potrebné tieto entity konsolidovat' a vytvorit tzv. "Golden record", podla
ktorého sa budu ostatné komponenty riadit.

- Obohacovanie dat je poslednou fazou, ako dat datam vysSiu kvalitu. MéZe ist o obohacovanie dat
o danom objekte o informacie z inych databaz v rdmci rezortu alebo z inych rezortov alebo z externych
systémov. Klucové pre tento krok je vediet ndjst také parametre objektu, na zaklade ktorych sa dé
s istotou ucit, Ze ide o informacie o tom istom objekte. Takémuto kombinovaniu dat extrémne napomaha

Kontrola détovej kvality Gdajov prebieha v niekolkych Urovniach:

- segmentovej: pre kazdy agendovy systém su implementované procesy pre datovu kvalitu. Tuto sluzbu
unifikovane poskytuje CSRU. Realizuje meranie a vyhodnocovanie KPI (ukazovatele vykonnosti),
a datovy steward aplikuje proces opravy Udajov, ktorych sprava je v jeho kompetencii

- centralnej: kontrola Udajov naprie€ suvisiacimi publikovanymi datasetmi, (predpokladom je, Ze agendové
informacné systémy publikuju a zdielaju kvalitné, preverené tdaje). Datovi stewardi dotknutych datasetov
spolo¢ne rieSia problém nekvality Udajov.

- analytickej : implementacia procesov datovej kvality v CDS a reportoch.
Manazment kvality dat pre analytické udaje;
Manazment kvality dat pre Big Data (zo senzorov, internet of things, industry 4.0);

Metadata manazment - umoziuje riadenie popisnych Udajov o datach. Mozno aplikovat rézne Standardy
a procesy podla typu dat, napriklad pre $tatistické data a data z oblasti socialnych vied - Data Documentation
Initiative (DDI)3, ISO-TS 17369 Statistical Data and Metadata Exchange (SDMX)4, Dublin Core Metadata
Initiative (DCMI)®, ISO/IEC 111798, Jeden $tandard pre medatada v8ak nepokryje cely Zivotny cyklus dat.
Délezité je vybudovat distribuovany systém na tvorbu a spravu metadat, pretoze informacie o datach
vznikaju pri réznych situdciach v roznom Case a priestore. Metadata musia byt referencovatelné a musi byt
mozné opakovane ich pouzit cez referenciu. Harmonizacia aktivit smerom k tvorbe vysoko kvalitnych metadat
si vyZaduje najlepSie praktiky, metodiky a disciplinu. Hoci sa vacSina prace da vykonat automaticky alebo
poloautomaticky, €asto je tieZ potrebné zasiahnut manualne a dohladat chybajuci kisok znalosti o datach.

Master data management a centralna sprava éiselnikov — zavedenie procesov a pravidiel pre zber,

stotozfovanie, konsolidaciu, ukladanie a distribuciu kritickych a referenénych Udajov, umozni zefektivnenie
a zvySenie kvality poskytovanych sluzieb, odstrani redundanciu a nekonzistentnost idajov. Referen¢né tdaje

3 http://www.ddialliance.org

4 http://sdmx.org/
5 http://dublincore.org/

6 http://metadata-standards.org/
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(i Master data) su udaje netransakéného charakteru, popisujuce entity, vztahy medzi nimi a ich hierarchie.
Tieto Udaje su sucastou mnohych IS, st zbierané a spracovavané v réznorodych procesoch.

Manazment rieSenia problémov — nastavenie procesov, pravidiel a roli umozni urychlit vyrieSenie incidentov.

Manazment riadenia zmien — realizaciou procesov riadenia zmien bude zabezpec¢ené minimalizovanie
implementacie biznis procesov zbierajlcich duplicitné data a spravovanie redundancie dat.

Riadenie pristupov k datam - jedna sa o nastavenie procesov pre ochranu osobnych udajov, obchodného
tajomstva a utajovanych skutoénosti, ako aj o udelovanie opravnenia k pristupu réznym roliam.

Bezpecnost' uchovavania dat - jedna sa o nastavenie procesov pre zalohu a obnovu dat ako ochranu pred
stratou alebo poSkodenim, archivovanie dat a ich pripadné odstrafiovanie na zaklade presne danych pravidiel.

Proces informaéného ret'azenia je dolezity predovSetkym pre procesy Statistického zistovania a pre tvorbu
analyz. Popisuje tok dat od mikrodat (ziskanych napriklad z transakénych databaz, senzorov a prieskumov)
cez rbzne stupne procesov agregacie a harmonizacie v hierarchii primarnych a sekundarnych pouZivatelov.
Tieto procesy agregacie musia byt presne zdokumentované pre sekundarnych pouzivatelov. Je velmi délezité
presne zadefinovat role zamestnancov, ktori maju pristup k mikrodatam a surovym datam, aby nedochédzalo
k obmedzovaniu znalosti, ktoré mézu z dat ziskat (kedze proces agregacie a harmonizacie je spravidla
nevratny, kazdy takyto stupen zakryva detail pdvodne zozbieranej informacie a znemozniuje tak aplikovat
[ubovolné dostupné analytické procesy a nastroje).

3.35  Aplikagna vrstva

Obrazok 5: Pohlad na aplikacnu vrstvu pre Riadenie dat

MUK détova &ast (A}
ISCSRU £
Centralny déatovy sklad a]
Shuzby jadat  /Sluzby moni i Sluzby zécke™, Shizbyp zéc Sluzby extrakcie a Prepojovacie siuzby na Aplkagna siuzba
kvality transformacie zéklade dat a udalost udelenia stihlasu
Spréva metadat, paradat, ontelogii a datvjch modelov (2] ’ Riadenie kvality dat a " Manipulacia s ddtami () Osabny priestor klienta A
Interaktivne &1 Interaktivne & Nastrojena & Nastrojena &1 Nastroje pre &1 Zabezpetenie & Governance &1
Eiselniky détové modely lovanie dat ie dat extrahovanie a dévery
transformaciu
Interaktivne £ Interaktivne 5] Nastroje pre 5 Nastroje pre &1 Ulozisko €] Broker sprav &

ontolégie metadéata a monitarovanie pseudonymizaciu osobnych Udajov
paradata kvality dat a anonymizaciu

Spra;;amaogov ] ﬁ::va . ]

Poziadavky

Zoznam poZziadaviek

m  Kazdy informaény systém verejnej spravy bude pripojeny na platformu datovej integrécie tak, aby udaje , ktoré
su vo vlastnictve iného organu verejnej moci alebo st spravované v inom informacnom systéme, mohli byt
prepouZité. Ak potrebny udaj existuje v niektorom informacnom systéme verejnej spravy, informaéné systémy
si nevytvaraju vlastné, editovatelné evidencie.

m Ak datovy prvok mdZe nadobudat iba povolené hodnoty, informacné systémy vyuZivaji Eiselniky, vlastné
alebo zdielané, aby sa eliminovala nekvalita Udajov, spOsobena typovanim do systému.
Na aplikacnej Urovni su kontrolované aj formaty jednotlivych datovych prvkov.

m KaZdy informacny systém méa popisané svoje metadata v interaktivnom katalégu.

m Je mozné spravovat dlhodobé datasety v jednom forméate dét.

Aplikaéné sluzby

Zoznam sluZieb

Pristup k publikovanym datam (iny informacny systém, interny alebo externy pouzivatef),
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Notifikaéné sluzby, kedy sa pouzivatelia alebo systémy mézu automaticky dozvediet o aktualizovanych alebo
novych datach,

Poskytovanie tzv. vylepSenych publikacii, ktoré poskytuju zistenia z dat, samotné data a metadata v jednom
balicku, ¢im sa podporuje koncept opakovatelnych a overitelnych datovych analyz. Uchovava sa tiez linka
medzi primarnymi a sekundarnymi datami.

Poskytovanie interaktivnych &iselnikov,

Poskytovanie datovych katalogov,

Viytvéaranie databazy otazok,

Vytvorenie mapovani na staré verzie Ciselnikov a metadat,

Aplikaéné komponenty

Zoznam komponentov:

MUK datové Gast’:

- Je nevyhnutnym integranym prvkom. Umozniuje automatizovanu komunikaciu a zdielanie udajov medzi
jednotlivymi informacnymi systémami.

Riadenie kvality dat:
- Podporuje v3etky procesy riadenia datovej kvality: planovanie, nasadenie, monitoring, tvorbu opatreni.
- Poskytuje nastroje na profilovanie dat, stotoZiiovanie dat, monitoring a reporting kvality dat.

- Umoznuje definovat a modifikovat predpisy a realizuje biznis pravidla datovej kvality na zaklade
zvolenych klG¢ovych datovej ukazovatelov kvality.

Sprava metadat, paradat, ontologii a datovych modelov:

— Ulohou tejto komponenty je udrziavat metadata jednotlivych agendovych informagnych systémov, ich
datové modely, definicie dat, datovych tokov.

- Umoznuje vytvarat a spravovat ontolégie a datové modely.
~  Umozriuje dopiniat, modifikovat, prehliadat metadata informagnych systémov, datové modely a ontolégie.
IS CSRU:

- Bude v nej prebiehat konsolidacia hlavnych entit. Stane sa tak jednym zdrojom pravdy pre ostatné
informacné systémy.

- Vystavuje svoje on-line, off-line rozhrania. Ostatné komponenty sa budi na MDM komponentu integrovat
cez datovu platformu.

— Jednotlivé agendové informacné systémy st napojené na IS CSRU, kde su konsolidované hlavné entity
(napr. Klient, Produkt).

— IS CSRU spracovava data transakéného charakteru.

—  Front end komponenty (napr. Portal UPVS) pristupuji k IS CSRU cez Integraénu platformu (ESB), aby
bolo mozné v pripade nutnosti orchestrovat otazky do Agendovych informaénych systémov, popripade
inych komponentov

Manazment rieSenia problémov

- Implementované nastroje umoZnia evidovat a efektivne rieSit problémy sUviasiace s kvalitou
a informacnou hodnotou Udajov.

ManaZment riadenia zmien

- Systém, ktory umozni evidovat, prioritizovat poziadavky na zmeny ariadit zmeny v informacnych
systémoch.

Sprava aplikanych rozhrani na pristup k datam

- Vrbznych fazach Zivotného cyklu dat je umozneny rézny pristup — MUK pre vymenu pocas transakcii
vykonu verejnej moci, Open Data pre publikovanie otvorenych dat

Strategicka priorita Riadenie udajov a ,Big data“ 44/48



Slovenskej republiky A >
Sprostredkovatel'sky orgin OPIS Eurépska inia
m  Sprava kataldgov datasetov:
- Poskytuje nastroje pre vyhfadavanie a lokalizovanie dat a datovych zdrojov.

3.3.6  Technologicka vrstva

Pre nové a aktualizované systémy bude vo vladnom cloude dostupnd moderna datova integracia vo forme iPaaS
ako sucast MUK.

3.4 Problémy a rizika

Désledky
Zoznam ddsledkov, ktoré vyplyvaju z realiz&cie strategickej priority pre jednotlivé subjekty:

m V3etky organy S$tatnej moci budu pristupovat’ k datam inych organov cez Modul Uradnej komunikacie.
Existujuce informacéné systémy budd postupne pretransformované tak, aby boli schopné vyuzivat’ integraciu
cez Modul uradnej komunikacie.

m Niektoré informacné systémy stratia svoju opodstatnenost’.
m Naplnia sa poziadavky eGovermentu ,1x a dost’

Problémy
Zoznam problémov, ktoré bude potrebné vyriesit poCas realizacie strategickej priority:

m  Ako vyrieSit efektivnu medzirezortnu spolupracu, kedZe program riadenia dat a ich kvality je horizontalneho
charakteru a tyka sa celej verejnej spravy.

m  Ako presvedcit jednotlivé organizacie, ze maju problém vo svojom riadeni dat.

Ako zabezpetit udrzatelné finanéné a ludské zdroje, kedze riadenie dat aich kvality sa vo vSeobecnosti
povazuje za velmi naroénu ulohu vyZadujlcu vela zdrojov, avdak névratnost investicii je ¢asto velmi tazké
objektivne kvantifikovat.

m  Ako prioritizovat’ zdokumentovanie dat, datovych tokov v existujucich IS.
Ako njst a poverit zodpovednostami za konkrétne oblasti datovych stewardov.

m Ako realizovat opatrenia pre zvySenie kvality dat a ako integrovat data ze zdroju z rGznou vychodiskovou
kvlaitou dét.

m  Ako integrovat informacné systémy, ktoré su uz moralne zastarané.

Rizika

Zoznam rizik, ktoré je doleZité mitigovat pri realizacii strategickej priority:
Neochota jednotlivych organov verejnej spravy zdieflat svoje udaje.

m Neochota jednotlivych organov zbavovat sa vlastnych agend a informaénych systémov, ktoré su z pohfadu
celku redundantné

m Nepodari sa zaviest procesy Data Governance do praxe, t.j. nepodari sa vyuzit potencial zdielania kvalitnych
dét.

m Bude sa zvySovat’ potreba na rozSirenia kapacity datovych centier, v dosledku vytvarania redundantnych
agend a ukladania ich dat.

3.5 Legislativne poziadavky
Legislativne poziadavky

Zoznam poziadaviek na legislativne zmeny, ktoré su potrebné pre realizaciu strategickej priority (vratane
podzakonnych predpisov):
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Legislativny predpis Navrhované opatrenie

Zakon ¢&. 305/2013 Zz o Uprava zakona o eGovermente,

elektronickej podobe vykonu | - aby na vymenu Udajov medzi jednotlivymi AIS musel byt pouzity MUK.
pbsobnosti  organov verejnej | - aby kazdy zdielany dataset preSiel datovou kontrolou

moci a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o e-

Governmente)
Zriadenie centralnej datovej kancelérie
Definovanie novych roli a zodpovednosti v oblasti Riadenia déat
VSeobecné nariadenie | Zohfadnit' pri technickych realizaciach
COM(2012)11 o  ochrane
Udajov

Poziadavky na Operacény program Efektivna verejna sprava

m  Vytvorit kataldég dat (pojmov a definicii), datovych modelov existujdcich agendovych informaénych systémov
m  Vytvorit mapu datovych tokov medzi jednotlivymi agendovymi informacnymi systémami.

3.6 Planovanie a migracia

Identifikacia projektov, ktoré je vhodné realizovat:

m Vybudovanie platformy datovej integracie — Rozvoj MUK 2,
m Integrécie vetkych informacnych systémov verejnej spravy do platformy datovej integracie
- Bude sucastou aktivit kazdého projektu, ktory bude modernizovat alebo zavadzat prislusné ISVS.

3.6.1  Vybudovanie platformy datovej integracie — Rozvoj MUK 2
Popis a ciel

Cielom projektu Rozvoj MUK je v prvom rade zvySenie efektivity vo verejnej sprave automatizovanou vymenou dét,
odstranenim peer to peer integracii a dobudovanim platformy datovej integracie, ktord& umozni vymenu dat,
informécii medzi jednotlivymi informacnymi systémami jednotnym spdsobom. Konzument dat sa integruje na modul
uradnej komunikacie len raz, je odtieneny od technoldgii a ich zmien na strane poskytovatela dat napr. Pri vymene
prislusného agendového informaéného systému. Bude zabezpedena kontrola poskytovanych Udajov, tak aby
konzument dat dostal déveryhodné Udaje. Datova platforma umoZzni nielen online komunikaciu, ale aj davkové
spracovanie Udajov medzi jednotlivymi informaénymi systémami.

Aktivity

Analyza a design

Viyber vhodnych platforiem iPaaS do viddneho cloudu

Implementécia pilotnych projektov

Implementécia celkového rieSenia

Testovanie

Nasadenie
Navrhovany realizator

m Gestor: Ministerstvo financii SR,
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Navrhovany partneri

m [nStitlcie verejnej spravy

Odhadovana dizka realizacie projektu (projektov)

m  3roky

Zavislosti na inych projektoch a prioritach (OPIl a OPIS)

m MUK
m VIadny cloud

Zavislosti na inych projektoch a prioritach (OPEVS)

m Vytvorenie datovej kancelarie VS

3.6.2 Integracie vSetkych informacnych systémov verejnej spravy do platformy datovej integracie
Popis a ciel

Cielom integraCnych aktivit je postupné odstranenie integrécii typu peer to peer a zabranenie ich vznikaniu.
Integracia vSetkych informaénych systémov verejnej spravy do platformy datovej integracie bude rieSena
v jednotlivych projektoch, ktoré budu zavadzat alebo modernizovat existujuce informaéné systémy. Ak novy
informacny systém bude konzumentom dat informacéného systému, ktory eSte nie je zintegrovany cez datovu
platformu, integracia aj takéhoto poskytovatela dat musi byt sUcastou projektu. Taktiez, ak bude potrebné
rozSirenie funkcionality datovej platformy, budu tieto aktivity zahrnuté v projekte.

Strategicka priorita Riadenie udajov a ,Big data“ 47/48



