A.2 Sluzby informa¢énych systémov (IS sluzby) krajskych
miest
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1 Vstupné sluzby

V sekcii pre vstupné sluzby st vymenované sluzbyiékslizia na ziskanie vstupov, informacii
od klienta alebo od aplikacii v ramci krajskych stie

1.1 Pouzivatd’skeé sluzby

Pouzivatéské sluzby poskytuju sluzby priamo klientovi cenpiwatdské rozhranie.

1.1.1 Elektronické formulare

V nasledujucej taldike su uvedené sluzby priamo vychadzajuce z eGaiesluransaéného
charakteru (teda vyzaduji vstup od pouzikatpravidla ako vyplneny formular). Ulohou tychto
sluzieb je zabezgd Uplny vstup informécii v ramci podania spolu pdnym predvyplnenim
formularov z dostupnych déatovych zdrojov, validasi®Zzenych informécii a zabezfmnie
konzistentného vystupu v podobe vyplneného fornaul&piajuceho poZiadavky piie
definovane.

Pre kazdu sluzbu v tatke uvadzame eGov sluzbu, ktorej podanie sluzbaztgal nazov
samotnej IS sluzby a dieva skupinu sluzby. Spalaé atribaty tychto sluzieb su nasledovné:

- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)
- Povinné osoby garantujuce sluzbu (garant sluzbsgjské mesto
- Vstup: identifikacia klienta

- Vystupy: formular

eGov sluzba IS sluzba Pouzivatelia
IS sluzby
Diskusné forum mesta Podanie diskusného prispevku | G2C, G2B
alebo reakcie na diskusny
prispevok
Elektronické verejné obstaravanie Podanie ponukyedejného G2B

obstaravania

Ohlasovanie vzniku, zaniku alebo | Podanie ohlasenia vzniku, zaniku| G2C, G2B
zmeny poplatkovej povinnosti za | alebo zmeny poplatkovej

komunalne odpady a drobné stavebrgbvinnosti za komunalne odpady a
odpady drobné stavebné odpady
Oznamovanie o konani verejnych | Podanie ozndmenia o konani G2C, G2B
telovychovnych, Sportovych a verejnych telovychovnych,
turistickych podujati Sportovych alebo turistickych
podujati
Oznamovanie otvaracich hodin Podanie ohlasenigasu predaja G2B
prevadzkarne alebo ich zmeny alebo jeho zmeny




eGov sluzba IS sluzba PouZivatelia
IS sluzby
Oznamovanie o konani verejného | Podanie ozndmenia o konani G2B, G2C
kultarneho podujatia verejného podujatia
Oznamovanie o vzniku, zaniku alehoPodanie ozndmenia o vzniku, G2C, G2B
zmene daovej povinnosti k dani z | zaniku alebo zmene tlavej
nehnuténosti povinnosti k dani z nehnuteosti
Oznamovanie o vzniku, zaniku alehoPodanie ozndmenia o vzniku, G2B
zmene daovej povinnosti k dani za | zaniku alebo zmene tlave]
jadrové zariadenie povinnosti k dani za jadroveé
zariadenie
Oznamovanie o vzniku, zaniku alehoPodanie ozndmenia o vzniku, G2B
zmene daovej povinnosti k dani za | zaniku alebo zmene tlavej
nevyherné hracie pristroje povinnosti k dani za nevyherné
hracie pristroje
Oznamovanie o vzniku, zaniku aleboPodanie oznamenia o vzniku, G2B
zmene daovej povinnosti k dani za | zaniku alebo zmene tlave]
predajné automaty povinnosti k dani za predajné
automaty
Oznamovanie o vzniku, zaniku alehoPodanie ozndmenia o vzniku, G2C, G2B
zmene daovej povinnosti k dani za | zaniku alebo zmene tlavej
psa povinnosti k dani za psa
Oznamovanie o vzniku, zaniku alehoPodanie ozndmenia o vzniku, G2B
zmene daovej povinnosti k dani za | zaniku alebo zmene tlave]
ubytovanie povinnosti k dani za ubytovanie
Oznamovanie o vzniku, zaniku alehoPodanie ozndmenia o vzniku, G2C, G2B
zmene daovej povinnosti k dani za | zaniku alebo zmene tlave]
uZivanie verejného priestranstva | povinnosti k dani za uzZivanie
verejného priestranstva
Oznamovanie o vzniku, zaniku aleboPodanie oznamenia o vzniku, G2C, G2B
zmene daovej povinnosti k dani za | zaniku alebo zmene tlavej
vjazd a zotrvanie motorového vozidlgovinnosti k dani za vjazd a
v historickej¢asti mesta zotrvanie motorového vozidla v
historickejc¢asti mesta
Oznamovanie o zvolani Podanie oznamenia o zvolani G2C
zhromaZzdenia atanov zhromaZzdenia aianov
Poskytovanie nenavratnych dotacii Podanie Ziadgstiskytnutie G2C, G2B
nenavratnej dotécie
Poskytovanie opatrovdiekej sluzby | Podanie Ziadosti o uzatvorenie | G2C

zmluvy o poskytovani
opatrovatéskej sluzby




eGov sluzba IS sluzba Pouzivatelia
IS sluzby
Poskytovanie sociélnej sluzby v Podanie Ziadosti o uzatvorenie | G2C
zariadeni pre seniorov zmluvy o poskytovani sociélnej
sluzby v zariadeni pre seniorov
Povd’ovanie osobitnych Podanie Ziadosti o povolenie G2B
prevadzkovych hodin osobitnych prevadzkovych hodin
Povdovanie realizacie Podanie Ziadosti o vydanie G2B
podnikatéského zadmeru na Uzemi | zavazného stanoviska kézdiu
obce podnikaté&skejcinnosti a
umiestneniu prevadzky
Povd’ovanie uzivania a zabratia Podanie Ziadosti o povolenie na | G2C, G2B
verejného priestranstva uzivanie verejného priestranstva
Povdovanie vjazdu do historickej | Podanie Ziadosti o povolenie vjazd®2C, G2B
¢asti mesta alebo peSej zény do pesej zény alebo historickigsti
Prendjom bytovych priestorov obce Podanie Ziagoptenajom bytu | G2C, G2B
vo vlastnictve obce
Prendjom hrobového miesta Podanie Ziadosti o pyem3j G2C, G2B
hrobového miesta
Registrovanie psa do evidencie Podanie Ziadgstinthsenie psa | G2C

do evidencie alebo odhlasenie ps
z evidencie

A

Vratenie pomernejasti dane

Podanie ozndmenia o zaniku ale
zmene daovej povinnosti z
miestnych dani a poplatkov

bG2C, G2B

Vydavanie parkovacej karty Podanie Ziadosti o vyelan G2C, G2B
parkovacej karty

Vydavanie voléského preukazu Podanie Ziadosti o vydanie G2C
voli¢ského preukazu

Poskytovanie ataznych podkladov | Podanie Ziadosti o poskytnutie G2C, G2B

pre verejné obstaravanie

straznych podkladov

Licencovanie mestskej autobusovej
dopravy

Podanie Ziadosti o udelenie liceng
na prevadzku mestskej autobusoy

dopravy

i©2B
€]

Ohlasovanie poruch verejného Podanie ohlasenia poruchy G2C
osvetlenia a cestnej svetelnej verejného osvetlenia a cestnej
signalizacie svetelnej signalizacie
Ohlasovanie zavad na chodnikoch aPodanie ohlasenia zavad na G2C, G2B
priechodoch pre chodcov chodnikoch a priechodoch pre

chodcov
Ohlasovanie zavad zjazdnosti Podanie ohlasenia zavad zjazdnosts2C, G2B

komunikacii

komunikacii




eGov sluzba IS sluzba Pouzivatelia
IS sluzby
Organizovanie obanskeho Podanie Ziadosti o organizovanie | G2C, G2B
svadobného obradu svadobného obradu
Organizovanie abianskej rozldky Podanie formulara na spracovanie G2C
S0 zosnulym rozli¢kového listu
Oznamovanie malého zdroja Podanie oznamenia o malom zdrgjiG2C, G2B
zngistovania ovzdusSia zngistovania ovzdusSia
Oznamovanie o konani drazby Podanie oznameniazbel@ebo | G2C, G2B
oznamenia o opakovanej drazbe
Oznamovanie o konani drazby Podanie Ziadosti cepvenie G2C, G2B
oznamenia na Uradnej tabuli obce
Oznamovanie o odstrele Podanie oznamenia o odstrele | G2C, G2B
Oznamovanie strat a nalezov Podanie oznameniademgjjveci | G2C, G2B
Oznamovanie strat a nalezov Podanie oznameniate str G2C, G2B
Oznamovanie zrusenia prevadzkovePodanie ozndmenia o ukami G2B
jednotky ¢innosti prevadzkarne
Poskytovanie jednorazovej davky v| Podanie Ziadosti o jednorazova | G2C
hmotnej nudzi davku v hmotnej nudzi vratane
odovodnenia
Poskytovanie navratnych dotacii Podanie Ziadoptiskytnutie G2C, G2B
navratnej dotécie
Poskytovanie okhhtovacej sluzby Podanie Ziadosti o uzatvorenie | G2C
zmluvy o poskytovani
odrahiovacej sluzby
Poskytovanie prepravnej sluzby Podanie Ziadostiskytnutie G2C
prepravnej sluzby
Poskytovanie sociélnej sluzby Podanie Ziadosti o poskytnutie G2C
monitorovania a signalizicie potrebysocialnej sluzby monitorovania a
pomaoci signalizacie potreby pomaoci
Poskytovanie socialnej sluzby v Podanie Ziadosti o uzatvorenie G2C
dennom stacionari zmluvy o poskytovani sociélnej
sluzby v dennom stacionéri
Poskytovanie sociélnej sluzby v Podanie Ziadosti o uzatvorenie | G2C
ostatnych zariadeniach socialnej | zmluvy o poskytovani socialnej
sluzby sluzby v ostatnych zariadeniach
socialnej sluzby
Poskytovanie sociélnej sluzby v Podanie Ziadosti o uzatvorenie | G2C
zariadeni opatrovaitekej sluzby zmluvy o poskytovani sociélnej
sluzby v zariadeni opatrovditke]
sluzby
Poskytovanie stravovania v jedalni Podanie Ziadopthskytnutie G2C
stravovania v jedalni
Poskytovanie Iav alebo odpustenie| Podanie Ziadosti ol’avu alebo G2C, G2B
daiového nedoplatku odpustenie deového nedoplatku
Poskytovanie favy zo sankcii alebo| Podanie Ziadosti o povoleniéavy

odpustenie sankcii pre itlavy
subjekt

G2C, G2B

Z0 sankcie alebo odpustenie sankcie




eGov sluzba IS sluzba Pouzivatelia
IS sluzby

Potvrdzovanie vySky pdadavok Podanie Ziadosti o potvrdenie G2C, G2B

voci obci vySky poladavok vei obci

Povd’ovanie ambulantného predaja Podanie Ziadosti onigda G2B

povolenia ambulantného predaja

Povdovanie odkladu platenia dane
povd’ovanie splatok

aPodanie Ziadosti o odklade platen
dane alebo platenia dane
v splatkach

iaG2C, G2B

Povdovanie olostrojovych prac Podanie Ziadosti o suhlas s G2C, G2B
uskut@nenim oliostrojovych prac
Povd’ovanie pouZivania symbolov | Podanie Ziadosti o povolenie G2C, G2B
obce pouZivania symbolov obce
Povd'ovanie predaja vyrobkov a Podanie Ziadosti o vydanie G2B
poskytovania sluzieb na trhovom | povolenia na predaj vyrobkov a
mieste poskytovania sluzieb na trhovom
mieste
Povdovanie pristupu k archivnym | Podanie Ziadosti o povolenie G2C, G2B

dokumentom a registratirnym
zaznamom

pristupu k archivnym dokumenton
alebo registratirnym zdznamom

i

Povd’ovanie umiestnenia
informaéného, reklamného alebo
propagé&ného zariadenia

Podanie Ziadosti o povolenie
informaného, reklamného alebo
propagé&ného zariadenia

G2B

Povd'ovanie zriadenia a posunu
autobusovych zastavok

Podanie Ziadosti o zriadenie alebg
posun autobusovej zastavky

0 G2C, G2B

Povd’ovanie zriadenia vjazdu z Podanie Ziadosti o povolenie G2C, G2B

miestnej komunikacie na susedné | zriadenia zjazdu z miestnej

nehnuténosti komunikacie na susedné
nehnuténosti

PoZtiavanie zdravotnych pomécok Podanie Ziadosti ogamie G2C
zdravotnych pomocok

Predaj bytovych priestorov obce Podanie Ziadoptiedaj bytovych | G2C, G2B
priestorov obce

Predaj hnutthého majetku obce Podanie Ziadosti o kipu néteo | G2C, G2B
majetku obce

Predaj nebytovych priestorov obce Podanie Ziadostedaj G2C, G2B

nebytovych priestorov obce




eGov sluzba IS sluzba Pouzivatelia
IS sluzby
Predaj ostatného nehniiého Podanie Ziadosti o odkupenie G2C, G2B
majetku obce nehnuténosti vo vlastnictve obce
Prendjom hnutmého majetku obce Podanie Ziadosti o prenajom G2C, G2B
hnuténého majetku obce
Prendjom nebytovych priestorov obcPodanie Ziadosti o prendjom G2C, G2B
nebytovych priestorov v majetku
obce
Prendjom ostatného nehniriého Podanie Ziadosti o prenajom G2C, G2B
majetku obce ostatného nehnuteého majetku
obce
Pridd’ovanie bytu osobitného tenia | Podanie Ziadosti o pridelenie bytu G2C
alebo bytu v dome osobitného
urcenia
Pride’ovanie zbernych nadob pre | Podanie Ziadosti o pridelenie, G2C, G2B

odpad a separovany zber

vymenu a doplnenie nadoby na
vyvoz komunalneho odpadu

Pripomienkovanie cestovného
poriadku mestskej autobusovej

dopravy

Podanie pripomienky k cestovnému2C

poriadku s odévodnenim

Pripomienkovanie navrhu Podanie pripomienky k nadvrhu G2C, G2B
komunitného planu socialnych obce
sluzieb obce, Pripomienkovanie
névrhu rozpdtu obce,
Pripomienkovanie navrhu
zaveréného @tu obce,
Pripomienkovanie planu ochrany
obyvatdstva a havarijnych planov
podnikov a prevadzok na Gzemi ob¢e,
Pripomienkovanie Uzemného planu
obce, Pripomienkovanie navrhov
nariadeni
Schvdovanie cestovného poriadku | Podanie Ziadosti o schvalenie G2B
mestskej autobusovej dopravy cestovného poriadku mestskej
autobusovej dopravy
s odbévodnenim
Schvdovanie cestovného poriadku | Podanie navrhu cestovného G2B
mestskej autobusovej dopravy poriadku na pripomienkovanie
Ude’ovanie individudlnej licencie ng Podanie Ziadosti o udelenie G2B

prevadzkovanie hazardnych hier
prostrednictvom vyhernych pristrojg

individuélnej licencie
v




eGov sluzba IS sluzba Pouzivatelia
IS sluzby
Urcéovanie, zmena alebo zruSenie | Podanie Ziadosti stavebnika o G2C, G2B
supisného a orientaéhocisla uréenie supisnéheisla a
orienta&néhocisla
Vybavovanie peticii Podanie peticie G2C
Vybavovanie gaZznosti a podnetov Podant@#nosti alebo podnetu G2C
Vydavanie rybarskeho listku Podanie Ziadosti o wyela G2C
rybarskeho listku
Vyhlasovanie v obechom rozhlase | Podanie Ziadosti o vyhlaseniev | G2C, G2B
alebo televizii obecnom rozhlase alebo televizii
Vyhradzovanie parkovacieho miestaPodanie Ziadosti na vyhradzovanieG2C, G2B
za poplatok parkovacieho miesta za poplatok
Zistovanie zakladnej ceny pozemku Podanie Ziadosti o zistenie G2C, G2B
pod’a cenovej mapy zakladnej ceny pozemku piad
cenovej mapy
Zriad'ovanie vecného bremena na | Podanie Ziadosti o zriadenie G2C, G2B

majetok obce

vecného bremena na majetok obg

e

Poskytovanie informacii pde Podanie Ziadosti o poskytnutie G2C, G2B
zakona o slobodnom pristupe k informéacie

informaciam

Podavanie deového priznania k danj Podanie daéového priznania k danil G2C, G2B
z nehnuténosti z nehnuténosti

Poskytovanie zakladného socialnehd®odanie Ziadosti o poskytnutie G2C

poradenstva

zakladného socialneho poradenst

va

Poskytovanie finatného prispevku
na socialnu obla’s Poskytovanie
finanéného prispevku na prevadzku
socialnej sluzby

Podanie Ziadosti o poskytnutie
finanéného prispevku

G2C, G2B

1.1.2 Info Modul

Vstupné sluzby Info Modulu zéitaju sluzby tykajlce sa registracie a navigacie.

Pre sluzby platia nasledujuce spmlé atributy:

- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)

- Povinné osoby garantujuce slu

Zbu (garant sluzbggjské mesto

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Podpora v navigacii

Popis IS sluzby

Na zaklade Bgdavanej informacie sluzba poskytne
relevantné vystupy s vazbou na Vgtavanu

A




informaciu. Zadanie wiadavanej informacie méze

mat’ rdzny charakter, pdd sposobu vylladavania.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2C, G2B
Vstupy a vystupy
Vstupy - vyifadavaci dotaz
Vystupy - mnozina informacii

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Vyber eGov sluzby

Popis IS sluzby

Klient si po informovani sa o bléth vyberie sluzby

ktora zodpovedé jeho zameru.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2C, G2B
Vstupy a vystupy
Vstupy - bez vstupu
Vystupy - zahajenie procesu vyuZivania zvolengilsy

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Zaregistrovanie sledovania infarima

Popis IS sluzby

Na zéklade referencii na informdicientity klienta a
spOsobe sledovania informécie sluzba registrujgera
klienta sledovéinformaciu. Spésob sledovania
informécie obsahuje spbsob déeuia notifikacie o
zmene, frekvenciu doéenia notifikacie (denne,
tyZzdenne). Sluzba umtidje aj zruSenie zaujmu
sledovd informaciu.

—

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2C, G2B
Vstupy a vystupy
Vstupy - identifikacia klienta
- identifikacia sledovanej informécie
Vystupy - zaregistrovanie informacie na sledoyamfermacii

1.1.3 Elektronicka podatelna

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Elektronické podpisanie dokumentu

Popis IS sluzby

IS sluzba podpiSe dokument zveotengodpisom
klienta.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2C, G2B
Vstupy a vystupy
Vstupy - identifikacia klienta

- dokument




Vystupy - dokument opatreny z&mnym elektronickym

podpisom

1.2 Aplika ¢né sluzby
1.2.1 Elektronicka podatelna

Pre sluzby platia nasledujuce spmlé atributy:
- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)

- Povinné osoby garantujice sluzbu (garant sluzbsgjské mesto

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby Overenie podpisov

Popis IS sluzby IS sluZzba overi autenticitu poopidokumentu.
Klasifikéacia IS sluzby

PouZivatelia IS sluzby | G2G
Vstupy a vystupy

Vstupy - identifikacia klienta

- podpisany dokument
Vystupy - potvrdenie/vyvratenie autenticity

10



2 Vystupné sluzby
2.1 Pouzivatd’skeé sluzby

2.1.1 Info Modul

Sluzby utené na vystup poskytuju informacie alebo vystupyisb pre klienta, resp. aplikécii,
modulov v rdmci krajskych miest. SU poskytované atoeh Info Modul cez pouZzivalské
rozhranie. Poskytuju informacie o rbznych oblastiéinnosti krajského mesta.

Pre sluzby platia nasledujuce spmlé atributy:
- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)
- Povinné osoby garantujice sluzbu (garant sluzbsgjské mesto
- Vstup: identifikacia klienta (volitané)
- Vystupy: poskytnutie informacii

- V8etky vystupné sluzby poskytované Info Modulom md#t zaroven realizované aj
prostrednictvom Elektronickej Uradnej tabule, aatquti tomto spOsobe ich vyuZitia
znamenaju aj realizaciu eGovernment sluzby Elektkdniradna taldia.

eGov sluzba IS sluzba Pouzivatelia
IS sluzby

Informovanie atinnosti obce, Publikovanie informacii ginnosti | G2C, G2B
obce

Informovanie o socialnych sluzbaq Publikovanie informéacii o G2C, G2B

v obci, socialnych sluzbach v obci

Informovanie o socialnych Publikovanie informécii o G2C, G2B

zariadeniach v obci, socialnych zariadeniach v obci

Informovanie o Uzemnom plane, | Publikovanie informéacii o G2C, G2B

Gzemnom plane

Informovanie o verejnom Publikovanie informécii o verejnor G2C, G2B
obstaravani, obstaravani

Informovanie o centrach ¥ného Publikovanie informacii o centracl G2C, G2B
éasu, voInéhodasu

Informovanie o cestovnom ruchu, | Publikovanie informacii o G2C, G2B
cestovnom ruchu
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eGov sluzba IS sluzba Pouzivatelia
IS sluzby
Informovanie o cintorinoch obce, | Publikovanie informacii o G2C
cintorinoch obce
Informovanie o dani z Publikovanie informécii o daniz | G2C, G2B
nehnuténosti, nehnuté&nosti
Informovanie o dani za jadrové Publikovanie informéacii o dani za | G2B
zariadenie, jadrové zariadenie
Informovanie o dani za nevyherné Publikovanie informacii o dani za | G2B
hracie pristroje, nevyherné hracie pristroje
Informovanie o dani za predajné | Publikovanie informacii o dani za | G2B
automaty, predajné automaty
Informovanie o dani za psa, Publikovanie informacii o dani za| G2B, G2C
psa
Informovanie o dani za ubytovanig¢ Publikovanie informacii o dani za | G2C, G2B
ubytovanie
Informovanie o dani za uzivanie | Publikovanie informacii o dani za | G2C, G2B
verejného priestranstva, uZivanie verejného priestranstva
Informovanie o dani za vjazd a Publikovanie informécii o dani za | G2C, G2B
zotrvanie motorového vozidlav | vjazd a zotrvanie motorového
historickejcasti mesta, vozidla v historickegasti mesta
Informovanie o jazykovych Publikovanie informécii o G2C
Skolach, jazykovych Skolach
Informovanie o komunitnom plane Publikovanie informéacii o G2C, G2B
socialnych sluzieb obce, komunitnom plane socialnych
sluZzieb obce
Informovanie o materskych Publikovanie informacii o G2C
Skolach, materskych Skolach
Informovanie o mestskej Publikovanie informécii o mestskg G2C

autobusovej doprave,

autobusovej doprave
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eGov sluzba

IS sluzba

Pouzivatelia
IS sluzby

Informovanie o mestskej policii,

Publikovanie informacii o mestske
policii

G2C

Informovanie o miesthnom poplatkt
za komunalne odpady a drobné
stavebné odpady,

Publikovanie informécii o
miestnom poplatku za komunalne
odpady a drobné stavebné odpad

G2C, G2B

Informovanie o nabozZenskych Publikovanie informacii o G2C
institdciach obce, ndboZenskych institlicidch obce
Informovanie o odpadovom Publikovanie informécii o G2C, G2B
hospodarstve, odpadovom hospodarstve

Informovanie o pamatihodnostiacli Publikovanie informacii o G2C, G2B
obce, pamatihodnostiach obce

Informovanie o pamiatkovom fond| Publikovanie informacii o G2C, G2B

na Uzemi obce,

pamiatkovom fonde na Gzemi obg

Informovanie o poZiarnom poriadl Publikovanie informacii o G2C, G2B
obce, poziarnom poriadku obce
Informovanie o regionalnom Publikovanie informacii o G2C, G2B

rozvoji a jeho podpore,

regionalnom rozvoji a jeho podpol

Informovanie o Skolskych Publikovanie informacii o G2C
obvodoch, Skolskych obvodoch
Informovanie o Specialnych Publikovanie informacii o G2C

triedach,

Specialnych triedach

Informovanie o Gtulkoch a
karanténach pre zvierata,

Publikovanie informacii o Utulkoch
a karanténach pre zvierata

G2C, G2B

Informovanie o uzavierke
miestnych komunikacii,

Publikovanie informécii o
uzavierke miestnych komunikacii

G2C, G2B
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eGov sluzba IS sluzba Pouzivatelia
IS sluzby

Informovanie o zakladnych Publikovanie informacii o G2C

Skolach, zakladnych Skolach

Informovanie o zakladnych Publikovanie informécii o G2C

umeleckych Skolach, zakladnych umeleckych Skolach

Informovanie o zariadeniach Publikovanie informécii o G2C

Skolského stravovania,

zariadeniach Skolského stravovan

Informovanie o Zivotnom prostred

Publikovanie informacii o zZivotnon
prostredi

G2C, G2B

Informovanie verejnosti o civilnej | Publikovanie informacii o civilnej | G2C, G2B
ochrane, ochrane
Zverejiovanie aktualit a Zverejiovanie aktualit a G2C, G2B

informatny servis,

informatny servis

2.1.2 Riadenie podani

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Potvrdenie o vyZiadani sluzby

Popis IS sluzby

Po prijati Ziadosti od klientazakZi podanie. Podani
sa potvrdi po ziskani vSetkych potrebnych inforiinac

dokumentov a schvéaleni klientom.

4]

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2C, G2B
Vstupy a vystupy
Vstupy - dokumenty iniciujuci podanie (napr. Ziafg
oznamenie, vyzva)
Vystupy - zaloZené podanie

2.2 Aplika ¢né sluzby

Aplika¢na sluzba umaitje pristup k vystupom eGov sluzby inym modulom.

2.2.1 Info Modul

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Notifikacia o zmenéach v informacii

Popis IS sluzby

Sluzba na zaklade registrovanéhpra vrati
klientovi informécie a notifikacie pre zmenené
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\ sledované informacie.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby | G2C,G2B
Vstupy a vystupy
Vstupy - identifikacia klienta
- znenie notifikacie
Vystupy - notifikacia klienta

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie vystupov sluzby

Popis IS sluzby

Vystupy sluzby su spristupnenétprdeictvom
Ustredného portalu verejnej spravy kemému
Ziadatéovi.

K

asifikacia IS sluzby

IS sluzby)

Zaradenie IS sluzby (spravca| VSeobecna vnutorna sprava (Krajské mesto)

PouZivatelia IS sluzby

G2C, G2B, G2A

sluzbu (garant IS sluzby)

Povinné osoby garantujuce 1S Krajské mesto

Vstupy a vystupy
Vstupy - dokumenty, ktoré su vystupom sluzby
Vystupy - elektronicky podpisané dokumenty, ktaré s

vystupom sluzby
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3 Podporné sluzby

Ziskanie, dortenie a spracovanie eGov sluZieb je podporovanégrngmi sluzbami. Podporné
sluzby s&lenené na front-office, mid-office alebo back-offisluzby.

3.1 Front-office

3.1.1 Elektronické formulare

Modul Elektronické formulare v zmysle podpornejKaionality pre formuléare zabezfige aj
podpornu funkcionalitu v rdmci poskytovania jedivgtth formularov, a to najma nasledovné

sluzby.

Pre sluzby platia vo vSeobecnosti nasledujucetarib
- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)

- Povinné osoby garantujuce sluzbu (garant sluzbsgjské mesto

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Predvyplnenie formulara

Popis

Formulare su vyplnené na zaklade dostupimjeimaciach o
klientovi. Udaje su ziskané z lokalnych a externgdtojov
(registre, operativne UloZiska a podobne).

Klasifikacia sluzby

| PouZivatelia sluzby

G2C/G2B

Atribaty sluzby

Vstupy - identifikacia klienta
- typ vyuZivanej sluzby
- formular
Vystupy - predvyplneny formulér

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Overenie Uplnosti a spravnosti dokutoe

Popis

Sluzba poskytne potvrdenie Uplnosti a sprstvidlokumentu,
respektive v pripade neuplnosti/nespravnosti pogkyt
odoévodnenie.

Dokument povaZzujeme za uplny ak:

- VSetky poZzadované informécie a nalezitosti sokutnente
vyplnené

- V8etky potrebné dodatné dokumenty su pripojené

Dokument je spravny ak:

- Udaje obsiahnuté v dokumente su spravne - Udijeeriténé na
z&klade pristupnych registrov

- Na dokumente sa nachadzaju v3etky podpisy pairkipatnosti
dokumentu

Klasifikacia sluzby

| Pouzivatelia sluzby | G2CIG2B
Atribaty sluzby
Vstupy - formular
Vystupy - vysledok kontroly Gplnosti a spravnosti
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3.1.2 GIS front-office

IS sluZzby pre GIS front-office poskytuju spravu gesdického informaného systému krajského
mesta.

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby Podpora vykonu GIS front-office

Popis IS sluzby Sluzba podporuje vykon GIS froffica.

K

asifikacia IS sluzby

Zaradenie IS sluzby (spravca| VSeobecna vnutorna sprava (Krajské mesto)
IS sluzby)

Pouzivatelia IS sluzby G2G

Vstupy a vystupy
Vstupy - detaily operacie
Vystupy - vykonanie operacie

3.2 Mid-office

3.2.1 CMS

CMS podporné sluzby poskytuja mozigsida’, zment, zrust, resp. vytvort report z obsahu.
Pre sluzby platia nasledujuce spmlé atributy:

- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)

- Povinné osoby garantujuce sluzbu (garant sluzbsgjské mesto

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby Spristupnenie elektronického obsaBMS
Popis IS sluzby SluZba spristupni spravovany edakiky obsah pd
poZziadavky.
Klasifikacia IS sluzby
| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
Vystupy - Udaje zdznamu

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby Vytvorenie elektronického obsaltiMS

Popis IS sluzby Sluzba umaje vytvort’ elektronicky obsah spravidla
pre zvergjovanie na portali obce.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
- definovanie zmien
Vystupy - novy zdznam

Zakladné udaje
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Nazov IS sluzby Zmena atribatov/stavu elektronimkébsahu v CMS

Popis IS sluzby Sluzba umaie modifikova’ elektronicky obsah a
zarovei spravové jeho stav (napr. pripraveny,
publikovany, ...)

Klasifikéacia IS sluzby

| PouZivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
- definovanie zmien
Vystupy - zmeneny zdznam
3.2.2 DMS

DMS podporné sluzby poskytuju moziioprida’, zment, zrust, resp. vytvon report z
dokumentov.

Pre sluzby platia nasledujuce spmlé atributy:
- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)

- Povinné osoby garantujuce sluzbu (garant sluzbsgjské mesto

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby Sprava zivotného cyklu dokumentu

Popis IS sluzby Sluzba umafe definova Zivotny cyklus dokumentu
pod’a jeho typu a zaroviezabezpé&uje riadenie tohtg
cyklu na konkrétnych dokumentoch.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definicia Zivotného cyklu dokumentu
Vystupy - novy platny Zivotny cyklus dokumentu

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby Spristupnenie dokumentu
Popis IS sluzby Sluzba spristupni dokument zovypalékumentov.
Klasifikéacia IS sluzby
| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
Vystupy - Udaje zdznamu

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby Spristupnenie zoznamu dokumenboligp
definovanych kritérii
Popis IS sluzby Na zakladecenych kritérii sluZzba vrati dokumenty

zo spravy dokumentov.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby | G2G
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Vstupy a vystupy

Vstupy

- definicia vlastnosti’adanych zdznamov

Vystupy

- zoznam zaznamov na zaklade definovadékaru

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie dokumentov podamiakivu

Popis IS sluzby

Sluzba poskytne dokument na zéklagtenych

parametrov.
Klasifikéacia IS sluzby
| Pouzivatelia IS sluzby | G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
Vystupy - Udaje zdznamu

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Vytvorenie dokumentu

Popis IS sluzby

Sluzba zaloZi dokument v spraveich@ntov.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
- definovanie zmien
Vystupy - novy zdznam

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Zmena atribdtov/stavu dokumentu

Popis IS sluzby

SluZzba zmeni dokument, resp. @ity / stav v
sprave dokumentov.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby | G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zdznam
- definovanie zmien
Vystupy - Zmeneny zaznam
3.2.3 BRE

BRE podporné sluzby zohravaju Ustrednu ulohu phbezp€eni vyhodnotenia sptidcich
podmienok a spustenia akcie/procesu v pripade dinmky spustenia boli splnené.

Pre sluzby platia nasledujlce spmlé atributy:

- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)

- Povinné osoby garantujuce sluzbu (garant sluzbsgjské mesto

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Sprava rozhodovacich pravidielgrozesy

Popis IS sluzby

Sluzba vykonava spravu pravidiel yyhodnocovanig¢
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\ rozhodovacich pravidiel pre procesy.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby | G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - detaily operacie
Vystupy - vykonanie operécie

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Vyhodnocovanie rozhodovacich mlialipre procesy

Popis IS sluzby

SluZba poskytuje vykon vyhodnooav@odmienok v
ramci rozhodovacich krokov v procesoch.

Klasifikéacia IS sluzby

| PouZivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - detaily operéacie
Vystupy - vykonanie operacie
3.24 BPM

Sluzby BPM zabez@ju spravu a monitorovanie procesov.

Pre sluzby platia nasledujlce spmlé atributy:

- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)

- Povinné osoby garantujuce sluzbu (garant sluzbsgjské mesto

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Nasadenie nového procesu

Popis IS sluzby

Sluzba nasadi novu verziu progasuvykonavanie
sluzby do néstroja pre riadenie procesov.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definicia nového procesu
Vystupy - hasadeny novy proces

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Monitorovanie vykonavania procesu

Popis IS sluzby

Procesy v systéme moéZirhgnitorované.
Monitoring poskytuje Gdaje o stave procesu, dobe
vykondavania, informacie o integrujucich procesoch,
vstupnych a vystupnych parametroch procesu a
pripadne iné charakteristiky procesov.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby | G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - proces
Vystupy - report o priebehu procesu
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Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Sprava beZiacich procesov

Popis IS sluzby

Procesy mézuttmmenené, prerusené respektive
pozastavené. Tato sluzba m6ze poskyndane
mozZnosti zmeny priority behu procesov alebo zmenu
stavu procesu.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby | G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - proces
- operacia
Vystupy - operacia je vykonand pre dany proces

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Podpora vykonavania procesu

Popis IS sluzby

Sluzba poskytuje podporu behugsoe. Sluzba
spravuje beh procesov na zaklade stratégie
vykonavania.

Klasifikéacia IS sluzby

| PouZivatelia IS sluzby

G2G

3.25 WFKM

Sluzby WFM poskytuja sprawtinnosti pracovnikov krajskych miest.

Pre sluzby platia nasledujlce spmlé atributy:

- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)

- Povinné osoby garantujuce sluzbu (garant sluzbsgjské mesto

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Podpora komunikaci&stnikov procesu

Popis IS sluzby

Sluzba uniafe komunikéciu Gradnikov definovanu
procesom.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby | G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - detaily operéacie
Vystupy - vykonanie operéacie

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Spréava uloh uradnika

Popis IS sluzby

Sluzba poskytuje podporu komuri&karadnikov,
spravu a Zivotny cyklus uloh.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby

G2G

Vstupy a vystupy

21



Vstupy - detaily operacie
Vystupy - vykonanie operécie
3.2.6  Riadenie podani

Podporné sluzby riadenia podani umoZnia vytvoraraenenu zoznamu ptal ugenych kritérii

pre definEné Udaje. Vytvorenie zoznamu o Udajoch a vykomendani, uzavretie pripadu a

ziskanie informécii Specifickych pre podanie.

Pre sluzby platia nasledujuce spmlé atributy:

- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)

- Povinné osoby garantujuce sluzbu (garant sluzbsgjské mesto

Z&kladné udaje

Néazov sluzby

Poskytnutie informacie o zvolenomsgih@ dodania
vystupu sluzby (komunikamom kanale)

Popis

SluZba poskytne detaily o zvolenom spdsodamia
vystupov sluzby. Informacie o spésobe d@nia su
uloZzené v udajoch o podani klienta.

Klasifikacia sluzby

Pouzivatelia sluzby G2G

Atribaty sluzby
Vstupy - podanie
Vystupy - spdsob dotenia

Z&kladné udaje

Nazov sluzby

Spristupnenie udajov o vykonavanapad

Popis

SluZba spristupni zaznam o vykonavani padani

Klasifikacia sluzby

| Pouzivatelia sluzby | G2G
Atribaty sluzby
Vstupy - zdznam
Vystupy - Udaje zdznamu

Zakladné udaje

Néazov sluzby

Spristupnenie zoznamu Udajov o vykaniapoda
definovanych kritérii

Popis

Na zéklade &enych kritérii sluzba vrati zaznamy o
vykonavani podani.

Klasifikacia sluzby

| Pouzivatelia sluzby G2G
Atribaty sluzby
Vstupy - definicia vlastnosti’adanych zdznamov
Vystupy - zoznam zdznamov na zaklade definovadékarzu

Z&kladné udaje
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Néazov sluzby

Spristupnenie zoznamu défigich adajov podania
pod’a definovanych kritérii

Popis

Na zéklade &enych kritérii sluzba vrati zoznam typaq
podani.

Klasifikéacia sluzby

| Pouzivatelia sluzby G2G
Atribaty sluzby
Vstupy - definicia vlastnosti’adanych zaznamov
Vystupy - zoznam zaznamov na zaklade definovadétarzu

Z&kladné udaje

Nazov sluzby

Spristupnenie definych Gdajov podania

Popis

Sluzba spristupni definiciu typu podania.

Klasifikacia sluzby

| Pouzivatelia sluzby | G2G
Atribaty sluzby
Vstupy - zdznam
Vystupy - Udaje zdznamu

Z&kladné udaje

Néazov sluzby

Uzavretie pripadu / podania

Popis

Uzavretie pripadu sa vykona po dodani véatky
vyZzadovanych vystupov sluzby.

Klasifikacia sluzby

| Pouzivatelia sluzby G2G
Atribaty sluzby
Vstupy - podanie
Vystupy - uzavreté podanie

Z&kladné udaje

Nazov sluzby

Vytvorenie zdznamu o vykonavani palan

Popis

SluZba vytvori novy zaznam o vykonavani pada

Klasifikacia sluzby

| Pouzivatelia sluzby | G2G
Atribaty sluzby
Vstupy - zdznam
- definovanie zmien
Vystupy - novy zaznam

Z&kladné udaje

Nazov sluzby

Vytvorenie defigtmych tdajov podania

Popis

Sluzba vytvori novy typ podania.

Klasifikacia sluzby

| Pouzivatelia sluzby | G2G
Atribaty sluzby
| Vstupy | - zaznam
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- definovanie zmien

Vystupy - novy zaznam

Z&kladné udaje

Néazov sluzby Zmena atribatov/stavu Gdajov o vykamh podania
Popis Sluzba zaznamena zmenu v priebehu vykorgvani
podania.
Klasifikacia sluzby
| Pouzivatelia sluzby G2G
Atribaty sluzby
Vstupy - zdznam
- definovanie zmien
Vystupy - Zmeneny zaznam

Z&kladné udaje

Néazov sluzby Zmena atribatov/stavu defimich Udajov podania

Popis Sluzba zmeni alebo zneplatni existujucpiygania.
Klasifikacia sluzby

| Pouzivatelia sluzby G2G

Atribaty sluzby

Vstupy - zdznam

- definovanie zmien
Vystupy - Zmeneny zaznam

3.3 Back-office

3.3.1 Lokalne registre
Lokalne registre poskytuju podporné sluzby pre amévorbu a spristupnenie udajov.
Pre sluzby platia nasledujuce spmlé atribaty:

- Povinné osoby garantujuce sluzbu (garant sluzbsgjské mesto

Register obyvatéov

Register obyvat®v poskytuje podporné sluzby pre zmenu, tvorburssggpnenie udajov.
Pre sluzby platia nasledujuce spmlé atributy:

- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby Spristupnenie zaznamu o obyoeate
Popis IS sluzby SluZba na zaklade jeho identifék&cati zaznam.
Klasifikéacia IS sluzby
| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
Vystupy - Udaje zdznamu
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Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie zoznamu zaznamdwweate’och

Popis IS sluzby

Sluzba na zéklade jeho identifék&cati zaznam.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby | G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definicia vlastnostirfadanych zaznamov
Vystupy - zoznam zdznamov na zaklade definovadékarzu

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Vytvorenie zdznamu o obyVaté

Popis IS sluzby

Sluzba umage na zaklade Uplnych vstupnych
informacii zaloZf zdznam v registri.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definovanie zdznamu
Vystupy - novy zdznam

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Zmena atribdtov / stavu zaznanyvata’a

Popis IS sluzby

SluZzba umage na zaklade vstupnych informacii
zment’ zadznam v registri.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
- definovanie zmien
Vystupy - zmeneny zdznam

Register adries a nehnukmosti

Register nehnuteosti poskytuje podporné sluzby pre zmenu, tvorbpréstupnenie tdajov.

Pre sluzby platia nasledujice spmlé atributy:

- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie zdznamu o adresg, nehnuténosti

Popis IS sluzby

Sluzba na zéklade jeho identifék&eati zaznam.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby | G2G
Vstupy a vystupy
| Vstupy | - zaznam
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| | Vvystupy

- Udaje zdznamu

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie zoznamu zdznamalresach alebo
nehnuténostiach

Popis IS sluzby

SluZba vrati na zéklade kritéaivstupe mnoZzinu
informécii poda zadanych kritérii.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definicia vlastnostirfadanych zaznamov
Vystupy - zoznam zdznamov na zaklade definovadékarzu

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Vytvorenie zaznamu o adrese, mspnuténosti

Popis IS sluzby

SluZba umafe na zaklade Uplnych vstupnych
informacii zaloZf zaznam v registri.

Klasifikacia IS sluzby

| PouZivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definovanie zaznamu
Vystupy - novy zaznam

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Zmena atribdtov / stavu adressp.raehnuténosti

Popis IS sluzby

Sluzba umaie na zaklade vstupnych informacii
zment’ zaznam v registri.

Klasifikéacia IS sluzby

| PouZivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
- definovanie zmien
Vystupy - novy zdznam

Register pravnickych oséb

Register pravnickych os6b poskytuje podporné slyfleyzmenu, tvorbu a spristupnenie udajov.

Pre sluzby platia nasledujuce spmlé atributy:

- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie zaznamu pravnickepyp

Popis IS sluzby

Sluzba na zéklade jeho identifék&cati zaznam.

Klasifikacia IS sluzby

Pouzivatelia IS sluzby

| G2G

Vstupy a vystupy
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Vstupy

- zdznam

Vystupy

- Udaje zdznamu

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie zoznamu zdznamoxnjoiéej osoby

Popis IS sluzby

SluZba vrati na zéklade kritéaivstupe mnoZzinu

informécii poda zadanych kritérii.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby | G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - kritéria pre vyber zoznamu registrovanych
poskytovatéov socialnych sluzieb
Vystupy - zdznamy o skupine registrovanych poskatigiov
socialnych sluzieb

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby Vytvorenie zaznamu pravnickej gsob

Popis IS sluzby Sluzba umage na zaklade Uplnych vstupnych

informacii zaloZf zdznam v registri.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definovanie zaznamu
Vystupy - novy zdznam

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby Zmena atribdtov / stavu pravnidsgby

Popis IS sluzby SluZzba umage na zaklade vstupnych informacii

zment’ zdznam v registri.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
- definovanie zmien
Vystupy - Zmeneny zaznam
3.3.2  Operativne datove ulozZiska

Sluzby operativnych datovych UloZisk su vyuzivam&mci spravy ako G2G sluzby. Operativne
UloZiska poskytuju podporné sluzby pre zmenu, tw@lspristupnenie udajov.

Pre sluzby platia nasledujice spmlé atributy:
- Povinné osoby garantujice sluzbu (garant sluzbsgjské mesto

Elektronické verejné obstaravanie

Operativne uloZisko obstaravania poskytuje podpsta&oy pre zmenu, tvorbu a spristupnenie
adajov.
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Pre sluzby platia nasledujice spmlé atributy:

- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie zaznamu o verejnostacdvani

Popis IS sluzby

SluZba spristupni zaznam.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby | G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zdznam
Vystupy - Udaje zdznamu

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie zoznamu verejnyctaoévani poih
definovanych kritérii

Popis IS sluzby

Na zakladecanych kritérii sa vytvori zoznam
verejnych obstaravani.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definicia vlastnosti’adanych zdznamov
Vystupy - zoznam zaznamov na zaklade definovaxdékazu

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Vytvorenie zdznamu verejného ohstmia

Popis IS sluzby

Sluzba vytvori novy zaznam.

Klasifikéacia IS sluzby

| PouZivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
- definovanie zmien
Vystupy - novy zdznam

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Zmena atribatov/stavu verejnéhstativania vratane
jeho zruSenia

Popis IS sluzby

Sluzba zmeni atribUt/stav zdznamu.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
- definovanie zmien
Vystupy - Zmeneny zaznam

Z&kladné udaje
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Nazov IS sluzby

Spristupnenietadnych podkladov

Popis IS sluzby

SluZba spristupni zaznam.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
Vystupy - Udaje zdznamu

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie zoznamtagaych podkladov pdd
definovanych kritérii

Popis IS sluzby

Na zakladecenych kritérii sa vytvori zoznam
straznych podkladov.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definicia vlastnostirfadanych zaznamov
Vystupy - zoznam zdznamov na zaklade definovadékarzu

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Vytvorenie saznych podkladov

Popis IS sluzby

SluZba vytvori novy zaznam.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
- definovanie zmien
Vystupy - zmeni zaznam

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Zmena atribdtov/staveainych podkladov vratane
ich zruSenia

Popis IS sluzby

Sluzba zmeni atribUt/stav zaznamu.

Klasifikéacia IS sluzby

Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zdznam
- definovanie zmien
Vystupy - zmeneny zdznam

Licencie a povolenia

Operativne uloZisko licencii a povoleni poskytujedporné sluzby pre zmenu, tvorbu a

spristupnenie udajov.

Pre sluzby platia nasledujuce spmlé atributy:

- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)
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Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie zdznamu o liceheb@povoleni

Popis IS sluzby

SluZba spristupni zaznam.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby | G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zdznam
Vystupy - Udaje zdznamu

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie zoznamu licenchh@lgovoleni poth
definovanych kritérii

Popis IS sluzby

Na zakladecanych kritérii sa vytvori zoznam
licencii.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definicia vlastnosti’adanych zdznamov
Vystupy - zoznam zdznamov na zaklade definovadékarzu

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Vytvorenie zdznamu licencie alpbweolenia

Popis IS sluzby

Sluzba vytvori novy zaznam.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zdznam
- definovanie zmien
Vystupy - novy zaznam

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Zmena atribdtov/stavu licencidalpovolenia vratane
jej zruSenia

Popis IS sluzby

Sluzba zmeni atribUt/stav zaznamu.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
- definovanie zmien
Vystupy - Zmeneny zaznam

Dotéacie a prispevky

Operativne UloZisko dotacii a prispevkov poskytppporné sluzby pre zmenu, tvorbu a

spristupnenie Udajov.

Pre sluzby platia nasledujuce spmlé atributy:
- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)
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Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie zaznamu o dotéeliaprispevku

Popis IS sluzby

SluZba spristupni zaznam.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby | G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zdznam
Vystupy - Udaje zdznamu

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie zoznamu dotaciicaf@ispevkov pokh
definovanych kritérii

Popis IS sluzby

=N

Na zakladecanych kritérii sa vytvori zoznam dotac

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definicia vlastnostiradanych zaznamov
Vystupy - zoznam zdznamov na zaklade definovadékarzu

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Vytvorenie dotécie alebo prispevku

Popis IS sluzby

SluZba vytvori novy zaznam.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
- definovanie zmien
Vystupy - novy zaznam

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Zmena atribatov/stavu dotacie @lphispevku vratan
jej zruSenia

11

Popis IS sluzby

Sluzba zmeni atribUt/stav zaznamu.

Klasifikacia IS sluzby

Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zdznam
- definovanie zmien
Vystupy - zmeneny zdznam

Miestne dane a poplatky

Operativne ulozisko miestnych dani a poplatkov pug& podporné sluzby pre zmenu, tvorbu a

spristupnenie Udajov.

Pre sluzby platia nasledujuce spmlé atributy:

- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)
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Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie zaznamu miestneg debo poplatku

Popis IS sluzby

SluZba spristupni zaznam.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby | G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definicia vlastnostirfadanych zaznamov
Vystupy - zoznam zaznamov na zaklade definovaxdékazu

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie zoznamu miestnyaoi @abo poplatkoy
pod’a definovanych kritérii

Popis IS sluzby

Na zakladecenych kritérii sa vytvori zoznam
miestnych dani alebo poplatkov.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definicia vlastnosti’adanych zaznamov
Vystupy - zoznam zdznamov na zaklade definovadékarzu

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Vytvorenie zadznamu miestnej ddelkaapoplatku

Popis IS sluzby

SluZba vytvori novy zaznam.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definicia vlastnostirfadanych zaznamov
Vystupy - zoznam zdznamov na zaklade definovadékarzu

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Zmena atribatov/stavu miestnyahi ééebo poplatkov
vratane jej zruSenia

Popis IS sluzby

Sluzba zmeni atribUt/stav zaznamu.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definicia vlastnostirfadanych zaznamov
Vystupy - zoznam zdznamov na zaklade definovadékaru
eDemokracia

Operativne Ulozisko eDemokracia poskytuje podpsiagby pre zmenu, tvorbu a spristupnenie

adajov.

Pre sluzby platia nasledujice spmlé atributy:

- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)
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Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie navrhu pre zastigiite krajskéha
mesta zo strany ¢éhnov

Popis IS sluzby

SluZba spristupni zaznam.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zdznam
Vystupy - Udaje zdznamu

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie zoznamu navrhov tzang oldanov
pod’a definovanych kritérii

Popis IS sluzby

Na zéaklade ¢enych kritérii sa vytvori  zoznam
navrhov.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definicia vlastnostiradanych zaznamov
Vystupy - zoznam zaznamov na zaklade definovaxdékazu

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Vytvorenie navrhu pre zastujsiteo krajského mest
zo strany obanov

D

Popis IS sluzby

SluZba vytvori novy zaznam.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zdznam
- definovanie zmien
Vystupy - novy zaznam

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Zmena atribdtov/stavu navrhu rarst olganov

Popis IS sluzby

Sluzba zmeni atribUt/stav zaznauéitovom Glozisku

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zdznam
- definovanie zmien
Vystupy - Zmeneny zaznam

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie pripomienky

Popis IS sluzby

SluZba spristupni zaznam.

Klasifikacia IS sluzby
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| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
Vystupy - Udaje zdznamu

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie zoznamu pripomiekokdvrhom pre
zastupitéstvo krajského mesta pkal definovanych
Kritérii

Popis IS sluzby

Na zaklade ¢enych kritérii sa vytvori zoznam
pripomienok.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby | G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definicia vlastnosti’adanych zdznamov
Vystupy - zoznam zaznamov na zaklade definovaxdékazu

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Vytvorenie pripomienky

Popis IS sluzby

Sluzba vytvori novy zaznam.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
- definovanie zmien
Vystupy - novy zdznam

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Zmena atribatov/stavu pripomienky

Popis IS sluzby

Sluzba zmeni zaznam.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
- definovanie zmien
Vystupy - zmeneny zdznam

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenigagnosti

Popis IS sluzby

SluZba spristupni zaznam.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
Vystupy - Udaje zdznamu
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Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie zoznartarsosti poth definovanych
kritérii

Popis IS sluzby

Na zakladecanych kritérii sa vytvori zoznam
staznosti.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definicia vlastnosti’adanych zdznamov
Vystupy - zoznam z&znamov na zaklade definovaxdékazu

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Vytvorenig’aZnosti

Popis IS sluzby

Sluzba vytvori novy zaznam.

Klasifikéacia IS sluzby

| PouZivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
- definovanie zmien
Vystupy - novy zdznam

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Zmena atribdtov/staiaznosti

Popis IS sluzby

Sluzba zmeni zaznam.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zaznam
- definovanie zmien
Vystupy - zmeneny zdznam

Interny reporting

Operativne uloZisko interného reportingu poskytpfporné sluzby pre zmenu, tvorbu a

spristupnenie udajov.

Pre sluzby platia nasledujuce spmlé atributy:

- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Prezentacia interného reportustgxcich dat

Popis IS sluzby

Zvoleny report prezentuje na Zéklpozbieranych
adajov.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - existujuci report
Vystupy - prezentécia vysledkov reportu
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Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Vytvorenie nového typu internéépartu

Popis IS sluzby

Vytvori sa novy report na zaklddénicie.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby | G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definicia nového reportu
Vystupy - odkaz na novy report

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Vykonanie zberu dat pre existufypireportu

Popis IS sluzby

Vykona sa zber udajov na zaklaglgontu. Sluzba
pripraveny zozbierané Udaje na prezentaciu.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - existujaci report
Vystupy - informéacie ziskané po zbere

Registratura

Operativne uloZisko registratury poskytuje podpshiby pre zmenu, tvorbu a spristupnenie

adajov.

Pre sluzby platia nasledujuce spmlé atributy:

- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie registratirnych awlaj

Popis IS sluzby

Sluzba spristupni zaznam.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby | G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zdznam
Vystupy - Udaje zdznamu

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Spristupnenie  zoznamu
pod’a definovanych kritérii

registrgtrn zdznamoy

Popis IS sluzby

Na zaklade ¢enych kritérii sa vytvori mnozZina
zaznamov.

Klasifikéacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definicia vlastnosti’adanych zdznamov
Vystupy - zoznam zaznamov na zaklade definovaxdékazu
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Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby Vytvorenie registratirneho zaznamu

Popis IS sluzby SluZba vytvori novy zaznam.
Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G

Vstupy a vystupy

Vstupy - zdznam

- definovanie zmien
Vystupy - novy zaznam

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby Zmena atributov/stavu registragtimzaznamu
Popis IS sluzby Sluzba zmeni zaznam.
Klasifikacia IS sluzby
| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zdznam
- definovanie zmien
Vystupy - Zmeneny zaznam
Registracia

IS sluzby pre opetmé datové UloZisko pre registracie poskytuju spréagistracii roznych
subjektov krajského mesta.

Pre sluzby platia nasledujuce spmlé atributy:

- Zaradenie sluzby (spravca sluzby): VSeobecna vnatsprava (Krajské mesto)

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby Spristupnenie zaznamu registracie
Popis IS sluzby Sluzba spristupni zaznam.
Klasifikacia IS sluzby
| Pouzivatelia IS sluzby | G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zdznam
Vystupy - ldaje zaznamu

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby Spristupnenie zoznamu zé&znamovstragi poda
definovanych kritérii
Popis IS sluzby Na zaklade ¢enych kritérii sa vytvori mnozZina
zaznamov.
Klasifikéacia IS sluzby
| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - definicia vlastnosti’adanych zdznamov
Vystupy - zoznam zaznamov na zaklade definovaxdékazu
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Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Vytvorenie zdznamu registracie

Popis IS sluzby

SluZba vytvori novy zaznam.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zdznam
- definovanie zmien
Vystupy - novy zaznam

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Zmena atribatov/stavu zaznamusteggie

Popis IS sluzby

Sluzba zmeni zdznam.

Klasifikacia IS sluzby

| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - zdznam
- definovanie zmien
Vystupy - Zmeneny zaznam

Systém pre zastupitstvo

Systém pre zastupltetvo poskytuje podporné sluzby pre pristupovaniglédjom o hlasovaniach
zastupitéstva.

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Podpora vykonu kompetencii zattlgiva

Popis IS sluzby

Sluzba poskytuje spristupneni@mécii v systéme
pre zastupitéstvo a operacie nad systémom pre
zastupitéstvo.

K

asifikacia IS sluzby

Zaradenie IS sluzby (sprav
IS sluzby)

cd/Seobecné vnutorna sprava (Krajské mesto)

PouZivatelia IS sluzby G2G

Vstupy a vystupy
Vstupy - detaily operacie
Vystupy - vykonanie operéacie

Rozp@tovy systém

Systém pre rozpwovy systém poskytuje podporné sluzby pre pristapie’k dajom o rozgte
krajského mesta.

Zakladné udaje

Nazov IS sluzby

Sprava rozfia krajského mesta pta poZiadaviek

Popis IS sluzby

Sluzba poskytuje spristupneni@mécii v
rozpaitovom systéme a operacie nad razpeym
systémom.
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Klasifikacia IS sluzby

Zaradenie IS sluzby (sprav
IS sluzby)

cd&rinancie a rozpeet (Krajské mesto)

PouZivatelia IS sluzby G2G

Vstupy a vystupy
Vstupy - detaily operéacie
Vystupy - vykonanie operéacie

Sprava majetku

IS sluzby pre spravu majetku poskytuju podporugsigtupovanie k uloZzenym Gdajom.

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Podpora vykonu kompetencii spraayetku

Popis IS sluzby

Podporné sluzba pre vykon agendy.

Klasifikéacia IS sluzby

Zaradenie IS sluzby (spravca
IS sluzby)

V8eobecnd vnatorna sprava (Krajské mesto)

Pouzivatelia IS sluzby G2G

Vstupy a vystupy
Vstupy - detaily operacie
Vystupy - vykonanie operacie

Ué&tovnictvo

IS sluzby pre &ovnictvo poskytuju podporu pre pristupovanie kzeloym udajom.

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Podpora vykonu spravavnictva

Popis IS sluzby

Podporné sluzba pre vykon agendy.

Klasifikéacia IS sluzby

Zaradenie IS sluzby (spravca
IS sluzby)

VSeobecna vnutorné sprava (Krajské mesto)

Pouzivatelia IS sluzby G2G

Vstupy a vystupy
Vstupy - detaily operacie
Vystupy - vykonanie operacie

GIS back-office

IS sluZzby pre GIS back-office poskytuju spravu gafigkého informa&ného systému krajského

mesta.

Z&kladné udaje

Nazov IS sluzby

Podpora vykonu GIS back-office

Popis IS sluzby

SluZba podporuje vykon GIS badicof

K

asifikicia IS sluzby

Zaradenie IS sluzby (spravca
IS sluzby)

VSeobecné vnutorna sprava (Krajské mesto)
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| Pouzivatelia IS sluzby G2G
Vstupy a vystupy
Vstupy - detaily operéacie
Vystupy - vykonanie operéacie
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