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Priru¢ka hodnotitel'a Standardov

1. Ciel’ priru¢ky a uvod

Hlavnym cielom priru¢ky je popisat metodiku zistovania dodrziavania Standardov
v zmysle vynosu Ministerstva financii SR zo 4. marca 2014 ¢. 55/2014 Z. z. o standardoch pre
informaéné systémy verejnej spravy vratane jeho noviel ¢. 276/2014 Z. z. a ¢. 137/2015 Z. z.
(spolu dalej len ,,vynos), ktorou by sa mali riadit’ vSetci hodnotitelia standardov. Dokument
Vv tejto suvislosti definuje Specifické vahovanie pre jednotlivé Standardy urcenej oblasti
Standardizécie aich poziadavky, navrhuje a popisuje rozne sposoby vyhodnocovania
dodrziavania uvadzaného vynosu, ktoré¢ Ministerstvo financii SR ako gestor Standardizacie v SR
modze pouzivat' a d’alej sa stru¢ne zaobera aj d’alsimi aspektmi popisovanych Standardov.

Prirucka sa zameriava na nasledovni oblast’ Standardizacie - Standardy pristupnosti
a funk¢nosti webovych stranok (§ 14 az § 17 vynosu). Tato oblast sa vzhladom na rozsah
a tematické odliSenie rozclefiuje na dve podoblasti, ato na Standardy pristupnosti webovych
stranok (§ 14 vynosu) a na Standardy funkcénosti webovych stranok (§ 15 az § 17 vynosu). Tato
prirucka sa zaobera druhou podoblastou — Standardmi funkcénosti webovych stranok, niekedy
oznacovanymi aj Standardy pre obsah a funkcionality webovych stranok.

V priru¢ke sa pouZzivaju najmd dva pojmy — overenie ahodnotenie. Ich pouZitie sa
v tomto dokumente definuje nasledovnym sposobom:
— overenie — sposob, akym je zisteny fakt, ze dana poziadavka bola splnena,
— hodnotenie — spdsob pouzitia vysledku overenia na uréenie (vypocet) dodrZiavania alebo
nedodrziavania danej poZiadavky.

Hodnotenie je mozné vykonavat’ r6znymi sposobmi resp. na roznych trovniach. Prirucka
zavadza tri urovne overovania dodrziavania predpisanych poziadaviek, a to:

vwe

prakticky pouzite'ny aj beznymi laikmi.

- ZvySena (druha) troven overovania - presnejSie overenie na zaklade dopliujucich
informacii.

- NajvysSia (tretia) Urovenl overovania - podrobné overenie, Casto krat vyzadujlce
odbornejsie technické znalosti.

Priamo timerne trovni overenia sa zvySuje obtiaznost a Casova naro¢nost” vykonania
overenia a vypracovania hodnotenia. Nie kazda poziadavka alebo Standard musi byt’ overitelnd/y
vSetkymi Urovilami — kategorizacia je navrhovand primerane k obtiaZnosti overenia —
Vv niektorych pripadoch je aj nizSia uroven dostacujica na 100% garanciu zisteného faktu.

Prirucka v urcitych pripadoch navrhuje viac spdsobov overenia danej irovne — konkrétne
pouzitie zavisi od hodnotitela, malo by vSak viest krovnakému vysledku. Overenia su
definované najmd pre externé hodnotenia bez nutnosti komunikacie S monitorovanou
organizaciou, priame overovanie a komunikicia s monitorovanymi organizdciami su
Vv kompetencii Ministerstva financii SR, pripadne v kompetencii samotnej organizacie pri
sebaoverovani.
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Odporaca sa, aby zadavatel hodnotenia pri zadavani monitorovania zaroven aspon
ramcovo urcil, ktora uroven overovania pre jednotlivé oblasti Standardizacie, pripadne Standardy,
pozaduje.

Ciel'om tohto dokumentu nie je popis spravnych implementacii jednotlivych Standardov,
aj ked’ v urcitych castiach mozu byt takéto postupy naznacené, ale iba tikony a podnety, ktoré
musi zvazovat pripadny hodnotitel’ — na popis spravnej implementacie sluzia prislusné metodické
pokyny Kk vynosu.

Prirucka sa nezaobera ani navrhmi, ktoré postupy overovania je mozné automatizovat’
a ktoré musia byt za kazdych okolnosti vykonané manualne — postupy st ur¢ované rdmcovo
a pripadna automatizacia logicky vyplyva z obsahu overovania.

3. VSeobecna metodika vypoc¢tu hodnotenia

3.1 Vahovanie

Na vypracovanie percentualneho hodnotenia dodrziavania konkrétnych standardov, ako aj
vysledného hodnotenia sa rovnako ako pre iné oblasti Standardizacie zaviedol systém véhovania
— jednotlivé trestné body sa vypocitavaju v pomere k vahe, pricom zakladna stupnica vah ma
beZne tri Grovne:

1. Zakladna — bodova hodnota 1
2. ZvySend — bodova hodnota 2
3. Vysoka — bodova hodnota 3

Standardy pristupnosti webovych stranok na rozdiel od troch oblasti §tandardizacie, ktoré
st predmetom tejto prirucky, rozoznavaja pre konkrétne kritické poZiadavky aj urcité Specifické
vahovanie, pri ktorom ma zvysena uroven hodnotu 6 a vysoka uroven hodnotu 12.

Pocas hodnotenia sa pri zisteni nedostatkov udel'uju tzv. trestné body, ktoré sa rozdel'uju
na rdzne urovne kategoérii a to Specificky podl'a konkrétnych poziadaviek a Standardov. Kategorie
mozu byt napr.

e dodrzanie — neudel'uje sa ziadny trestny bod,

e C(iasto¢né dodrzanie (mierne poruSenie) — udel'uje sa polovica vahy danej poziadavky (v
pripade vahy 1 je to teda 0,5),

e nedodrzanie (vazne porusenie) — udeluje sa plna vaha.

S pouzitim jednoduchého prikladu uvedend metodika pridelovania trestnych bodov
znamena, ze ak je sucet trestnych bodov pridelenych monitorovanej organizacii nula, organizacia
dodrziava poziadavku alebo Standard na 100%, ak je rovna vahe daného Standardu alebo
poziadavky, organizécia ju Uplne porusuje.

Vahovanie jednotlivych oblasti Standardizacie je podla prisluSnych metodik uréené
nasledovne:
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Tabulka ¢. 1: Vahovanie oblasti Standardizacie

Oblast’ Standardizacie Slovné Bodova
kategoérie hodnota

Standardy pre prepojenie (§3-§8) Zakladna 1

Standardy pre pristup k elektronickym sluzbam Zakladna 1
a pre webové sluzby (§9-§11)

Standardy pre integraciu dat (§12-§13) Zvysena 2

Standardy pristupnosti webovych stranok (§14) Vysoka 3

Standardy funkénosti webovych stranok (§15- Zakladna 1
§17)

Standardy pouzitia saborov (§18-§25) Zakladna 1

Standardy néazvoslovia elektronickych sluZieb Zékladna 1
(§26-§28)

Bezpecénostné standardy (§29-§44) Vysoka 3

Datové Standardy (§45-§46) ZvySena 2

Standardy elektronickych sluZieb verejnej spravy Zvysena 2
(§47-§49)

Standardy projektového riadenia (§50) Zakladna 1

Standardy poskytovania udajov v elektronickom Zéakladna 1
prostredi (§51-§53)

Standardy  poskytovania cloud computingu Zakladna 1
a vyuzivania cloudovych sluzieb (§54-§57)

Standardy pre formaty elektronickych Zvysena 2
dokumentov podpisatelnych elektronickym podpisom
(§57a-§57e)

Standardy pre zakladné &iselniky (§57f) Vysoka 3

Dalsi text sa bude podrobne zaoberat’ tromi oblastami §tandardizéacie od § 14 po § 17.

3.2 Legenda popisu hodnoteni
Pouzité tabul’ky hodnoteni maji nasledovnu legendu:

- Viaha definuje vahu Standardu alebo poziadavky.

- Rozpitie kategorie urcuje pocet identifikovanych poruseni, ktory patri do danej
kategorie, alebo vecné urcenie zaradenia do kategorie.

- Slovna kategoria uvadza slovny ,,preklad* kategorie, ktory je pouziteny v ramci
vecného hodnotenia.
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- Trestné body znamenaju relevantny pocet pridelenych trestnych bodov, ak vysledné
hodnotenie patri do danej kategorie.

4. Overovanie a hodnotenie jednotlivych oblasti Standardizacie

Pri overovani a hodnoteni webovych sidiel sa v zmysle metodiky Ministerstva financii
Slovenskej republiky prihliada aj na to, ¢i webové sidlo alebo jeho Cast’ nespada do osobitne;j
kategorie nehodnotenych webovych sidiel alebo stranok.

Zoznam takychto sidiel je vedeny v Zozname sidiel sudelenou vynimkou, ktory je
zverejiiovany na  webovom  sidle  Ministerstva  financii  Slovenskej  republiky
(http://www.informatizacia.sk/sidla-s-vynimkou/4769s).

Prislusna cast’ alebo celé webové sidlo sa pri hodnoteni neberie do vahy, t.j. ako keby
neexistovalo.

4.1 Standardy pristupnosti a funkénosti webovych stranok

Z dovodu vecnej odlisnosti metodik budu popisy overovania a hodnotenia pre standardy
pristupnosti webovych stranok a $tandardy funkénosti webovych stranok uvadzané oddelene, aj
ked’ podl'a vynosu patria do spolo¢nej oblasti.

4.1.1 Standardy pristupnosti webovych stranok

Standardy pristupnosti nie si predmetom tejto prirucky a metodika ich overovania je
uvadzana osobitne, vzhl'adom na porovnanie kategdrii hodnotenia vSak uvadzame informéciu
0 spdsobe vypoctu hodnotenia.

Na zaklade dosiahnutych trestnych bodov sa vypocitava tzv. miera (rating) pristupnosti.
Tato vyjadruje vysledni Uroven pristupnosti v nadvdznosti na povinné poZiadavky pre
pristupnost’ v podmienkach Slovenskej republiky.

Najvyssi rating pristupnosti je hodnota 100%, ktora predstavuje splnenie vSetkych
povinnych bodov v plnom rozsahu a komplexné zabezpecenie pristupnosti webového sidla.
Maximalny pocet trestnych bodov je 90.

Na zéklade percentudlneho vyjadrenia ratingu pristupnosti boli vytvorené kategorie
hodnotenia, ktoré¢ clenia webové sidla na nasledovné Urovne pristupnosti (v zatvorkach su
uvedené hodnoty ratingu pristupnosti):

e najvyssia uroven pristupnosti (100 % - 97%)

e vysoka troven pristupnosti (96,5 % - 94 %)

e stredna uroven pristupnosti (93,5 % - 90 %)

e znizena uroven pristupnosti (89,5 % - 84 %)

e nizka troven pristupnosti (83,5% - 80%)

e velmi nizka aroven pristupnosti (79,5 % a menej)


http://www.informatizacia.sk/sidla-s-vynimkou/4769s
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Uvedena skala ako aj rating pristupnosti ma predovSetkym informativny charakter s
cielom umoznit’ SirSej verejnosti rychlejSiu a zrozumitelnt orientaciu v danej problematike.

Podl'a metodiky Ministerstva financii SR je dodrzanim (tolerovanou hranicou dodrzania)
Standardov podl’a vynosu minimalne vysoka uroven pristupnosti, t.j. rozsah od 90% do 100%.

Predmetom hodnotenia pristupnosti webovych stranok je subor povinnych bodov s
ozna¢enim 1.1, 1.3, 1.4,1.6,2.1,2.2,3.1,3.4,3.5,3.6,4,3,5.1,5.2,54,6.1,6.2,7.1,7.3, 7.4,
8.2,83,94,10.1,11.4,12.1,12.4,12.5,13.1, 13.3, 13.6, 13.11 pism. a), 13.14, 13.15, 14.1, 14.4
a ak je funk¢nost’ dolezitd a zaroven nie je prezentovana aj na nejakom inom mieste, aj
dodrziavanie bodu 8.1.

4.1.1.1 Hlavné vychodiska metodiky hodnotenia pristupnosti webovych stranok

Metodika hodnotenia pristupnosti predstavuje Specificky spdsob vypocétu celkového
ratingu pristupnosti a celkovej urovne pristupnosti webového sidla, prostrednictvom
kvantifikovania jednotlivych zaverov z manudlnej formy kontroly. Manualnu kontrolu
definujeme ako odborné hodnotenie skisenym odbornikom na pristupnost’ webovych stranok.
Nevyhnutnou podmienkou je okrem orientacie v pravidlach a metodickych postupoch aj poznanie
principov fungovania asistenénych technoldgii pre jednotlivcov so zdravotnym postihnutim.
Manualne posudenie predpokladd, Ze okrem vyuzivania automatickych nastrojov, budu pri
hodnoteni pouzité aj vybrané asistencné technoldgie. Dobrou praxou je aktivna spolupraca
odbornika na pristupnost’ s cielovymi skupinami (osobami so zdravotnym postihnutim a
znevyhodnenim) a neustéle ziskavanie novych informéacii o vyvoji a zmenach tychto technologii.

Pre kazdy povinny bod (oblast’ pristupnosti) je na zaklade individudlneho postdenia
vyhodnoteny zaver, ktory stanovuje ¢i povinny bod je v zhode alebo v rozpore s jeho znenim.
V pripade exaktného zistenia rozporu medzi skutoénym stavom webového sidla a znenim
povinného bodu sa zohl'adiiuje zavaznost zisteného porusenia.

Metodika diferencuje nasledujtce typy zaverov hodnotenia pre jednotlivé povinné body:

e vyrazné poruSenie je porusSenie, ktoré neumoziuje pristup k informéciam pre
znevyhodnenych pouzivatelov v rovnakom rozsahu a kvalite ako pre pouZivatel'ov
bez znevyhodnenia. Prakticka a pouZzivatel'ska pristupnost’ je preukézateI'ne narusena
a zretel'na.

e mierne porulenie je taky typ poruSenia, ktory nema zasadny vplyv na prakticka a
pouzivatel'skii pristupnost. Spravidla sa jedna o technické nedostatky poruSenia
Standardu bez vyznamného naruSenia pristupnosti k dolezitej informacnej hodnote
alebo funkcionalite webového sidla.

e Zaver hodnotenia bez poruSenia alebo vyhovuje predstavuje splnenie monitorovaného
bodu a nezistenie rozporu s jeho dikciou.
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e Zaver hodnotenia nevyskytuje sa je definovany v takom pripade, kedy hodnoteny
povinny bod nie je v rozpore s jeho znenim.

< , 'y 4 v .
- vyrazné porusenie

mierne porusenie

bez porusenia/vyhovuje

Obrazok €. 1: Vyobrazenie hlavnych zaverov hodnotenia pristupnosti z hl'adiska zavaznosti
porusenia povinného bodu.

4.1.1.2 Trestné body
Metodika hodnotenia pristupnosti webovych stranok definuje pre jednotlivé povinné body
pravidla udelovania trestnych bodov. Pocet trestnych bodov sa udel'uje na zéklade zavaznosti

poruSenia a priority povinného bodu. Celkovo rozliSujeme nasledujlice 3 priority pre 36
povinnych bodov vynosu:

e zakladna (30 povinnych bodov),
e vysSia (3 povinné body),

e najvyssia (3 povinné body).

Povinné body so zakladnou prioritou: 1.3, 1.4, 1.6,2.1,2.2,3.1,3.4,4,3,5.1,5.2,5.4,6.1,6.2,
71,73,74,8.1,83,9.4,10.1,11.4,12.1,125, 13.1, 13.3, 13.6, 13.11 pismeno a), 13.14, 14.1
alds.

Povinné body s vysSou prioritou: 3.5, 3.6 a 13.15.

Povinné body s najvysSou prioritou: 1.1, 8.2 a 12.4.

Vyska trestnych bodov sa udel'uje podl'a zdvaznosti porusenia a priority povinného bodu.
Zakladny koeficient priority povinného bodu je 1. Pravidld vypoctu trestnych bodov podla
jednotlivych koeficientov priority uvddzame v tabul’kach 2 az 4.
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Tabul’ka €. 2: Pravidla udelovania trestnych bodov pre povinné body so zékladnou prioritou

zaver hodnotenia

koeficient priority

pocet trestnych bodov

vyrazné porusenie

mierne porusenie

bez poruSenia/vyhovuje/nevyskytuje sa

2

1

0

Tabul'ka €. 3: Pravidla udel'ovania trestnych bodov pre povinné body s vysSou prioritou

zaver hodnotenia

koeficient priority

pocet trestnych bodov

vyrazné porusenie

mierne porusenie

bez porusenia/vyhovuje/nevyskytuje sa

6

3

0

Tabulka €. 4: Pravidl4 udelovania trestnych bodov pre povinné body s najvyssiu prioritou

zaver hodnotenia

koeficient priority

pocet trestnych bodov

vyrazné porusenie

mierne porusenie

bez porusenia/vyhovuje/nevyskytuje sa

12

6

0

4.1.1.3 Rating a iroven pristupnosti

Rating pristupnosti reprezentuje zhodu webového sidla vyjadrent v percentach so znenim

§14 vynosu €. 55/2014. Najvyssi rating pristupnosti je hodnota 100%, ktora predstavuje splnenie
vSetkych hodnotenych aspektov jednotlivych povinnych bodov v plnom rozsahu a komplexné
zabezpecenie pristupnosti webového prostredia.

Zakladny vzorec pre vypocet ratingu pristupnosti v %:

5

r = rating pristupnosti webového sidla
s = sucet vyhodnotenych trestnych bodov

Numericka hodnota 112 uvedend v menovateli predstavuje stcet vSetkych trestnych
bodov pri vyraznom poruseni povinnych podl'a vynosu €. 55/2014 (s vynimkou bodu 8.1).
Podl'a vyskytu zistenych poruseni ma vzorec pre vypocet suctu trestnych bodov nasledujuci tvar:
Sp = Pm * Pv + 3pm + 3py + 6pm + 6py
Pm = porusenie mierne
py = porusenie vyrazné
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Priklad:

Webové sidlo povinnej osoby ma pdt miernych poruseni povinnych bodov so zdkladnou
prioritou, dve mierne porusenia povinnych bodov s vyssou prioritou a jeden pripad vyrazného
porusenia povinného bodu s najvyssou prioritou.

(1 pm +pm + pm + pm + pm + 3pm + 3pm + 6pv
r ={1-

112 ):1[”]

1+14+14+14+1+3x14+3x1+6x2
=1~ 112 -1

=79,46%

Hodnota ratingu pristupnosti webového sidla (zhoda v % s vynosom) povinnej osoby
u vyssie uvedeného prikladu ma hodnotu 79,5%.

Na zéklade percentualneho vyjadrenia ratingu pristupnosti bola vypracovana Skala, ktora
vymedzuje jednotlivé urovne pristupnosti (v zatvorkdch su uvedené hodnoty ratingu
pristupnosti):

e najvysSia uroven pristupnosti (100% - 97%)

e vysoka uroven pristupnosti (96,5% - 94%)

e stredna uroven pristupnosti (93,5% - 90%0)

e zniZena uroven pristupnosti (89,5% - 84%0)

¢ nizka urovei pristupnosti (83,5% - 80%)

e vel’'mi nizka uroven pristupnosti (79,5% a menej)

Ak nie je Ziadny povinny bod v rozpore so znenim vynosu, je pocet udelenych trestnych
bodov rovny 0, a rating pristupnosti ma hodnotu 100%.
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Tabul’ka ¢. 5: Rozdelenie urovni pristupnosti na zaklade suctu udelenych trestnych bodov

a zhody v % so znenim vynosu

sucet zhoda . o sucet zhoda . o sucet zhoda . o
trestnych s vynosom Exroven , | trestnych | svynosom E:roven , trestnych | svynosom fxroven ,
bodov ¢.55/2014 pristupnost bodov €. 55/2014 pristupnost bodov ¢.55/2014 pristupnost

0 100,00% najvyssia
1 99,11% najvyssia
2 98,21% najvyssia
3 97,32% najvyssia
4 96,43% vysoka
5 95,54% vysoka
6 94,64% vysoka
7 93,75% vysoka
8 92,86% stredna
9 91,96% stredna
10 91,07% stredna
11 90,18% stredna
12 89,29% zniZzena
13 88,39% zniZzena
14 87,50% znizena
15 86,61% znizena
16 85,71% znizena
17 84,82% nizka

18 83,93% nizka

19 83,04% nizka

20 82,14% nizka

21 81,25% nizka

22 80,36% nizka

4.1.1.4 Specifikacia zmien v metodike

Pri aplikovani zmien metodiky hodnotenia povinnych bodov z vynosu Sa vychadzalo
Z nasledujucich vychodisk:

Metodika hodnotenia pristupnosti webovych stranok je vytvorena na koncepte a baze
metodik, ktoré boli vypracované k vynosom z rokov 2008 a 2010. Tieto metodiky boli
v praxi overené pri hodnoteni viac ako 2500 povinnych osob a priniesli spolahlivé
vysledky.

Za obdobie Siestich rokov nebol zaznamenany ani jeden pripad zdsadného rozporu
medzi zistenym ratingom pristupnosti webového sidla ajeho skutoénym stavom
v kontexte potriecb pouzivatelov so zdravotnym postihnutim alebo inym
znevyhodnenim.

10
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e Metodika vypocltu ratingu pristupnosti podliechala opakovanej revizii pracovnej
skupiny Komisie pre Standardizaciu informacnych systémov verejnej spravy
s kompetenciou v oblasti pristupnosti (PS3).

e Metodika vypoctu ratingu pristupnosti vychadzala z kontextu vyvoja a pouzivania
asistencnych technoldgii u vybranych skupin pouZzivatelov so zdravotnym
postihnutim.

Na zaklade vyssie uvedeného sa pri vytvarani metodiky K vynosu vychadzalo zo zaujmu
0 zachovanie funkénych aoverenych mechanizmov vyhodnocovania stavu pristupnosti
webového sidla.

Zmeny, ktoré boli v rdmci metodiky aplikované, vznikli v stvislosti so zdvermi jednania
pracovnej komisie pre pristupnost (PS3) a plnou harmonizaciou vynosu S pravidlami Web
Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0 na Grovni AA.

V ramci metodiky k vynosu ¢. 55/2014 boli realizované nasledujuce zmeny:

e Boli zaradené 4 nové povinné body (1.6, 5.4, 7.3 a 9.4).

e Dva body povinné podla vynosu Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢.
312/2010 Z. z. boli vyradené (1.2 a 9.1).

e Maximalny pocet trestnych bodov bol zvySeny na hodnotu 112. V porovnani
s metodikou z roku 2011, ktora bola vypracovana k Ministerstva financii Slovenske;j
republiky ¢. 312/2010 Z. z., nastalo zvysenie o 10 trestnych bodov (tabul’ka €. 5). Toto
zvySenie suvisi s modifikaciou udelovania trestnych bodov a s celkovym zvySenim
poctu (doplnenim novych) povinnych bodov.

e Boli upravené hodnoty ratingov pristupnosti, ktoré¢ definuji jednotlivé urovne
pristupnosti.

e Pre mierne poruSenia u povinnych bodov s vySSou a najvyssiu prioritou sa trestné
body zvysili 0 prislusny koeficient. To znamend, Ze mierne porusenie ma v pripade
porusenia bodu s vy$Sou prioritou hodnotu troch trestnych bodov a Vv pripade bodu
S najvyssSou prioritou hodnotu Siestich trestnych bodov.

e V suvislosti so zruSenim povinného bodu 6.2 nastalo precislovanie povinného bodu
6.3 na bod 6.2.

e Povinny bod 12.4 bol preklasifikovany z bodu s vys$Sou prioritou na bod s najvysSou
prioritou.

Porovnanie podmienok udel'ovania trestnych bodov pre jednotlivé povinné body podla
poslednych troch vynosov (z rokov 2008, 2010 a 2014) st prezentované v nasledujucej tabul’ke.
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Tabul’ka €. 6: Porovnanie podmienok udel'ovania trestnych bodov pre jednotlivé povinné body
podla vynosov za roky 2008, 2010 a 2014

ZAVER HODNOTENIA
POVINNY BEZ PORUSENIA MIERNE VYRAZNE
BOD (VYHOVUJE) PORUSENIE PORUSENIE®
2008 | 2010% | 2014° | 2008' | 2010° | 2014° | 2008' | 2010* | 2014°
1.1 0 0 0 1 1 6 12 12 12
1.2 0 0 - 1 1 - 2 2 -
1.3 0 0 0 1 1 1 2 2 2
1.4 0 0 0 1 1 1 2 2 2
1.6* - - 0 - - 1 - - 2
2.1 0 0 0 1 1 1 2 2 2
2.2 0 0 0 1 1 1 2 2 2
3.1 - - 0 - - 1 - - 2
3.4 - 0 0 - 1 1 - 2 2
3.5 0 0 0 1 1 3 6 6 6
3.6 0 0 0 1 1 3 6 6 6
4.3 0 0 0 1 1 1 2 2 2
51 0 0 0 1 1 1 2 2 2
5.2 0 0 0 1 1 1 2 2 2
5.4* - - 0 - - 1 - - 2
6.1 0 0 0 1 1 1 2 2 2
6.3/6.2* 0 0 0 1 1 1 2 2 2
7.1 0 0 0 1 1 1 2 2 2
7.3* - - 0 - - 1 2
7.4 0 0 0 1 1 1 2
8.1 0 0 0 1 1 0/1 12 2 0/2
8.2 - 0 0 0 1 6 0 12 12
8.3 - 0 0 0 1 1 0 2 2
9.1 0 0 0 1 1 - 2 2 -
9.4* - - 0 - - 1 - - 2
10.1 0 0 - 1 1 1 2 2 2
104 0 0 0 - - - 2 - -
11.4 0 0 0 1 1 1 2 2 2
12.1 0 0 0 1 1 1 2 2 2
124 0 0 0 1 1 6 12 6 12
12.5 - 0 0 1 1 1 0 2 2
13.1 - 0 0 1 1 1 0 2 2
13.3 0 0 1 1 1 0 2 2
13.6 0 0 0 1 1 1 2 2 2
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13.11 - 0 0 1 1 1 0 2 2
13.14 0 0 0 1 1 1 2 2 2
13.15 - 0 0 1 1 3 0 6 6
141 0 0 0 1 1 1 2 2 2
14.4 0 0 0 1 1 1 2 2 2
CELKOM 0 0 0 31 33 56 92 102 | 112

! Pocet trestnych bodov vyhodnocovany v ramei vymedzenych povinnych bodov podl'a vynosu Ministerstva financii
Slovenskej republiky z 8. septembra 2008 ¢. MF/013261/2008-132 o Standardoch pre informacné systémy verejnej
spravy.

2 Poget trestnych bodov vyhodnocovany v ramci vymedzenych povinnych bodov podla vynosu Ministerstva financii
Slovenskej republiky ¢. 312/2010 Z. z. o $tandardoch pre informaéné systémy verejnej spravy z 9. juna 2010.

® Pocet trestnych bodov vyhodnocovany v ramei vymedzenych povinnych bodov podla vynosu Ministerstva financii
Slovenskej republiky ¢. 55/2014 Z. z. o §tandardoch pre informaéné systémy verejnej spravy zo 4. marca 2014.

* Nové povinné body podl'a vynosu Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 55/2014 Z. z. o standardoch pre
informaéné systémy verejnej spravy zo 4. marca 2014.

4.1.15 Pravidla a kritéria hodnotenia zavaZnosti porusenia povinnych bodov

V tejto kapitole sa nachadza Specifikacia pravidiel akritérii hodnotenia zavaznosti
porusenia a prislusnych trestnych bodov pre jednotlivé povinné body uvedené v §14 vynosu.

Pocas hodnotenia sa pre kontrolované webové sidlo vypracovava protokol, obsahujici
hodnotenie a sumarnu informaciu (rating) o celkovej Grovni Urovni pristupnosti, pri¢om
Specifikacia jednotlivych zisteni sa uvadza v ramci kontrolnej tabul’ky webového sidla.

POVINNY BOD 1.1

Povinny bod 1.1 je z hladiska potrieb cielovych skupin zdsadny a ma v metodike hodnotenia pri
udelovani trestnych bodov najvyssiu prioritu.

e Vyrazné poruSenie (12 trestnych bodov).

o Atribut ,alt” pre netextovy prvok, ktory slizi na ovladanie webovej stranky (napr.
grafické odkazy v ponuke odkazov) neobsahuje prislusny ekvivalentny
zmysluplny obsah.

o Netextové prvky, ktoré poskytuji informacie v stulade s kontextom atcelom
webovej prezentacie (napr. dolezité informacie prezentované ako obrazok,
animdcie a pod.) nemaju definovant textovu alternativu.

Za doleziti informaciu sa povazuje taka informacia, ktord ma preukdzatelné
a priame spojenie medzi informa¢nou povahou netextového prvku a povahou
webového sidla (napriklad uradny oznam, pozvanka, strankové hodiny atd’.).

o Pri pouZiti obrazka na odliSenie, ¢i webovu stranku ovladda ¢lovek alebo pocitac
(technologia CAPTCHA), nie su pouzivatel'ovi k dispozicii i také metody, ktoré
umoznuju toto odliSenie uskuto¢nit’ napriek neschopnosti pouzivatela ziskat

13



Priru¢ka hodnotitel'a Standardov

pozadovanu graficki informédciu z obrazka, napriklad zvukovy vystup,
dopliovanie bezného textu a podobne.

e Mierne porusSenie (6 trestnych bodov).

o Ak obrazok neobsahuje Ziadnu vyznamovu informaciu a je pouzity iba ako
dekoracia, atribut ,,alt* neobsahuje prazdnu hodnotu.

o Nedostatky, ktoré nemaju zasadny vplyv na pristupnost’ (napr. dekoracné obrazky,
prip. drobné nepresnosti v oblasti poskytovania alternativnych informacii pre
netextové prvky a pod.).

o V pripade vyskytu d’alSich Specifickych nedostatkov (napriklad pre grafy, schémy,
diagramy a podobne, nie su ekvivalenty spravne definované) je zaver hodnotenia
determinovany samotnym obsahom a frekvenciou vyskytu takto poskytovanych
informacii (kumulovanie vyskytu tychto netextovych prvkov bez textovej
alternativy mozno hodnotit’ i zdverom ,,vyrazné poruSenie®).

POVINNY BOD 1.3
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).

o Neposkytnutie zvukového popisu dolezitych informacii vizudlneho zdznamu
multimedialnej prezentacie, ktora je vzhladom k ucelu webovej prezentacie
zasadna a vyznamnd. Jednd sa o dolezit¢ informdcie pre navstevnika sidla
povinnej osoby ako napr. zaznam zo zasadnutia predstavitelov tradu,
zastupitel'stva mesta a podobne.

o Webova stranka, ktord poskytuje informacie prostrednictvom multimedidlneho
prvku, a tento nie je iba alternativou k existujicemu textovému obsahu, nie je
doplneny titulkami v textovej forme alebo inym textovym zapisom.

o Neposkytovanie titulkov v textovej forme alebo iného textového zapisu
k dolezitym informaciam z hladiska povahy webového sidla, ktoré sa prezentuju
prostrednictvom multimedialneho prvku.

e Mierne porusenie (1 trestny bod).
o Nedostatky, ktoré nemaju zasadny vplyv na pristupnost’ k dolezitym informacidm
z hladiska kontextu (ucelu a obsahu) webového sidla povinnej osoby.

POVINNY BOD 1.4
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).

o Alternativy ekvivalentné s multimedidlnou prezentaciou, ako titulky alebo
zvukové popisy vizualneho zaznamu, zaloZenou na case, napriklad film alebo
animacia, sa s iou nesynchronizuju.

o Absencia definovania ekvivalentnych alternativ u dolezitych a zasadnych
multimedidlnych prezentacii z hl'adiska kontextu webového sidla.

e Mierne porusenie (1 trestny bod).

o Nedostatky, ktoré nemaju zasadny vplyv na pristupnost’ k dolezitym informéciam
z hladiska kontextu (ucelu a obsahu) webového sidla povinnej osoby.
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POVINNY BOD 1.6
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).

o Predpisy, urCujice typ pisma, neobsahuju ani jeden z generickych fontov pisma
pre vodnti webova stranku a hlavné Casti webového sidla z aspektu jej obsahu a
ucelu.
e Mierne porusenie (1 trestny bod).

o Predpisy, urcujuce typ pisma, neobsahuju ani jeden z generickych fontov pisma
pre webové stranky, ktoré neobsahuju zasadné informacie z hladiska ucelu
a obsahu webového sidla.

POVINNY BOD 2.1
e Vyrazné poruSenie (2 trestné body).

o Nezabezpecuje sa, aby boli vsetky informacie prezentované pomocou farieb
pristupné a zrozumitel'né aj bez farieb, a to z kontextu alebo pomocou zvyraznenia
a podobne. Jedna sa napriklad definovanie povinnych poli formulara iba
prostrednictvom farieb a podobne.

o Dolezité informacie na webovej stranke nie st rovnako pristupné pri zapnuti inej
farebnej schémy opera¢ného systému, akii mé Standardné nastavenie.

e Mierne porusenie (1 trestny bod).

o Vybrané informacie, ktoré neposkytuji dolezity obsah z hl'adiska kontextu
webovej stranky, nie st rovnako pristupné pri zapnuti inej farebnej schémy
operacného systému, akil ma Standardné nastavenie.

o Nedostatky, ktoré nemaji zdsadny vplyv na pristupnost’ k délezitym informaciam
Z hl'adiska ti¢elu a obsahu webového sidla.

POVINNY BOD 2.2
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).

o Nezabezpecenie, aby farebné kombinacie pozadia a popredia pre textové prvky
poskytovali dostatocny kontrast.

Na pozadi sa vyskytuje vzorka, ktord jednoznacne znizuje CitateI'nost’.

Hodnota rozdielu svetelnosti (algoritmus Luminisity Contrast Ration) je niZSia ako
3,4:1 (vratane).

o Netextové prvky poskytujuce textové informécie, ktoré majii hodnotu rozdielu
svetelnosti nizsiu ako 3,4:1 (vratane).

e Mierne porusSenie (1 trestny bod).

o Hodnota rozdielu svetelnosti (algoritmus Luminisity Contrast Ration) je vysSia
ako 3,5:1 (vratane) a zaroven niz$ia ako 5:1.

o Netextové prvky poskytujiuce textové informacie, ktoré maju hodnotu rozdielu
svetelnosti vyssiu ako 3,5:1 (vratane) a zarovei nizsiu ako 5:1.
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Povinny bod 2.2 sa nevztahuje na prvky, ktoré priamo nesuvisia s ucelom
webovej prezentacie ako napr. reklamné bannery a pod.

Pri hodnoteni povinného bodu 2.2 sa zohl'adiiuje frekvencia vyskytu jednotlivych poruseni.

Povinny bod 2.2 sa nevztahuje na prvky, ktoré priamo nesuvisia s u¢elom webovej prezentacie
ako napr. reklamné bannery a pod.

POVINNY BOD 3.1
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).

o Na zvyraznenie dolezitych matematickych rovnic sa nepouziva MathML.

o Na formatovanie a rozlozenie textu sa kaskadové styly (CSS) nepouzivaju

korektne pre dolezity obsah webovej stranky z hl'adiska kontextu.

e Mierne porusenie (1 trestny bod).

o Na zvyrazneniec matematickych rovnic, ktoré nesuvisia Shlavnym tucelom

o

a obsahom webového sidla sa nepouziva MathML.

Na formatovanie a rozloZenie textu sa kaskddové S$tyly (CSS) nepouzivaju
korektne pre informac¢ny obsah webovej stranky, ktory jednoznacne nesuvisi
S hlavnym téelom webového sidla.

POVINNY BOD 3.4
e Vyrazné poruSenie (2 trestné body).

o

Pri uvadzani hodndt atribitov v znaCkovacom jazyku alebo vo vlastnostiach stylov
sa namiesto relativnych jednotiek pouZivaju absolutne jednotky (pt, pc, in, cm,
mm a px).

Velkost’ textu nie je mozné zviacSovat’ a zmenSovat’ prostrednictvom Standardnych
funkcii prehliadaca.

Velkost pisma sa na webovych strankach nedefinuje len pomocou kl'icovych slov
CSS, ktorymi st xx-small, x-small, small, medium, large, x-large a xx-large alebo
pomocou percent, hodn6t smaller, larger a jednotiek em a ex.

Predpisy urcujuce velkost’ pisma pouzivaju absolutne jednotky alebo je font pisma
preukdzatel'ne tazko CitateIny pomocou zraku. Absolutne jednotky maja velkost
definovany v hodnote 10px (10pt alebo pribuzny ekvivalent) alebo menej.

Narus$enie CitateI'nosti netextovych prvkov z dovodu velkosti alebo tvaru pisma
pre ddlezité textové informacie (napr. definovanie textovych informacii na hlavnej
ponuke odkazov prostrednictvom grafickych objektov, obrizkovda CAPTCHA
a pod.).

e Mierne porusSenie (1 trestny bod).

o

©)

Predpisy urcujice velkost’ pisma pouzivaju absolutne jednotky, ktoré maju
vel'kost’ 10,5px (10,5pt alebo pribuzny ekvivalent) alebo viac.

Narusenie Citatel'nosti netextovych prvkov z dovodu velkosti alebo tvaru pisma
pre textové informdcie, ktoré neposkytuju dolezité informdacie z hl'adiska tcelu
a zamerania webovej prezentacie povinnej osoby.
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POVINNY BOD 3.5

Povinny bod 3.5 je z hladiska potrieb cielovych skupin vyznamny a ma pri udelovani trestnych
bodov vyssiu prioritu.

Vyrazné porusenie (6 trestnych bodov).

©)

Na vyjadrenie Struktiry dokumentu sa nepouzivaji prvky hlavicky. Webové
stranky nemaju definované nadpisy prostrednictvom tagov (parovych znaciek) hl
az hé6.

Na vyjadrenie Struktury dokumentu sa nepouzivaju prvky hlavicky vhodne podla
ich $pecifikacie.

Webové stranky maju nadpisy definované nekonzistentne a neposkytuju
sémantické informacie celistvo a korektne (Struktira nie je pre vSetky webové
stranky jednoznacna, zretel'na a konzistentnad).

Pri pouziti znaciek pre nadpisy sa nedba aj na spravnu hierarchiu nadpisov.
Pouzivanie tagov urcenych pre nadpisy k zvacSovaniu vel'kosti pisma.

Definované nadpisy prostrednictvom tagov (parovych znaciek) hl az hé6 sa
pouzivaju pre také informacie, ktoré svojim obsahom netvoria nadpisy.

Mierne porusenie (3 trestné body).
o Chyby v oblasti definovania nadpisov Vvramci sémantického usporiadania

informécii na webovej stranke, ktoré nemajii zdsadny vplyv na prakticka rovinu
pristupnosti (napr. webové stranky vobec nepouzivaju tagy hl avSak nadpisy od
urovne h2 sa zobrazuju sémanticky spravne a pod.).

Nedostatky, ktoré nemaju zasadny vplyv na pristupnost’ k dolezitym informaciam
z hl'adiska kontextu (ucelu a obsahu) webového sidla povinnej osoby.

POVINNY BOD 3.6

Povinny bod 3.6 je z hladiska potrieb cielovych skupin vyznamny (pri zisteni vyrazného
porusenia je jednoznacne a preukdzatelne narusend uiroven pristupnosti webového prostredia)
a ma pri udelovani trestnych bodov vyssiu prioritu.

Vyrazné porusenie (6 trestnych bodov).
o Zoznamy a ich jednotlivé polozky sa v zdrojovom kdéde webovej stranky

neoznacuju korektne.

Webové stranky nemaju rozsiahle a Struktirované informacie (navigané panely -
menu, mapa strdnok a pod.) definovany ako zoznam (prostrednictvom tagov —
parovych znaciek ul, ol, 1i a dI).

Vytvéranie zoznamov iba prostrednictvom odsadeni, Specidlnych znaciek
(&#8226; &#8211;) a podobne.

Mierne porusenie (3 trestné body).
o Nedostatky, ktoré nemaju zasadny vplyv na pristupnost’ k dolezitym informaciam

z hladiska kontextu (ucelu a obsahu) webového sidla povinnej osoby.
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POVINNY BOD 4.3
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).

o Webové stranky maju nespravne definovany primarny jazyk dokumentu (napr.
pouzivanie predpisu lang="en" xml:lang="en" pre slovensku jazykovl verziu a
pod.).

e Mierne porusenie (1 trestny bod).
o Vjazyku HTML sa v prvku <htmI> nepouziva atribut ,,lang*.
o V XML sa nepouziva atribut ,,xml:lang®.

POVINNY BOD 5.1
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).
o Datova tabulka nie je pri linedrnom ¢itani pristupna, pretoze bunky tabul’ky nie su
usporiadané logicky, alebo st definované tagy <th> pre hlavicky buniek
nekorektne.

Pouzivanie tagov <th> pre netabulkov¢ informécie.

Datova tabulka nie je definovand prostrednictvom prislusnych znaciek (napr.
tabul’ka je rozvrhnutd iba prostrednictvom Stylov).

e Mierne porusenie (1 trestny bod).

o Tabulka je pristupna a logicky usporiadana v jednotlivych bunkach tabulky
korektne, avSak tagy <th> nie st definované.

POVINNY BOD 5.2
e Vyrazné poruSenie (2 trestné body).

o V HTML sa na zoskupenie hlavi¢iek riadkov nepouzivaji prvky <thead>, <tfoot>
a <tbody>.

o V HTML sa na zoskupenie hlavig¢iek stipcov nepouzivaju prvky <col> a
<colgroup>.

o K popisu komplexnejSich vztahov medzi datami sa nepouzivaju atributy ,,axis*,
,»scope® a ,,headers®.
e Mierne porusenie (1 trestny bod).

o Nedostatky v oblasti korektného definovania atribitov Struktirovanych tabuliek
(tabul’ka je ako celok pristupna a logicky usporiadand).

POVINNY BOD 5.4
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).

o Pouzitie prvku <th> u takych informacii, ktoré netvoria hlavicku bunky datovej
tabulky.
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o V zdrojovom kéde sa na oznacenie hlavicky, péty a podobne pouzivaji prvky ako
napriklad <thead>, <tfoot> a <caption> pre informacie, ktoré netvoria datovi
tabulku.

e Mierne porusenie (1 trestny bod).

o Nedostatky, ktoré¢ nemaji zasadny vplyv na pristupnost’ k dolezitym informéacidm
z hl'adiska kontextu (ucelu a obsahu) webového sidla povinnej osoby.

POVINNY BOD 6.1
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).
o Webové stranky sa neorganizuju tak, aby sa dali ¢itat’ aj bez pouzitia Stylov.
o Dokument v HTML nie je mozné spravne precitat’, aj ked’ je interpretovany bez
asociovaného Stylu.

o Obsah nie je logicky zorganizovany tak, aby bola jeho interpretacia zmysluplna, aj
ked’ budu styly vypnuté alebo nebudu podporované.
e Mierne porusenie (1 trestny bod).
o Nedostatky, ktoré nemaji zdsadny vplyv na pristupnost’ k dolezitym informéacidm
z hl'adiska kontextu (ac¢elu a obsahu) webového sidla povinnej osoby.

POVINNY BOD 6.2
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).

o Skripty na webovej stranke sa neposkytujii v sulade s platnymi technikami pre
pristupné pouzitie Javaskriptu podl'a prilohy ¢. 10 vynosu €. 55/2014.

o Ak nie je mozné vytvorit’ webovu stranku pouziteInu bez skriptov, absentuje na
zaCiatku obsahu webovej stranky textové oznamenie ,,Pre spravme fungovanie
stranky povolte Javascript vo Vasom prehliadaci.* a podobne.

o V HTML 5 sa aktivne prvky dopliiaju o opatrenia, ktoré st v sulade so
Specifikaciou WAI-ARIA 1.0.

e Mierne porusenie (1 trestny bod).
o Nedostatky, ktoré nemaji zadsadny vplyv na pristupnost’ k doélezitym informaciam
z hladiska kontextu (ucelu a obsahu) webového sidla povinnej osoby.

Hodnotenie bodu podliecha koncepcii pravidiel WCAG 2.0, a teda je potrebné hodnotit
pristupnost’ pouzitych rieSeni vzdy individudlne z aspektu asisten¢nych technolodgii ako aj
koncepcie dizajnu pristupnosti konkrétneho rieSenia.

POVINNY BOD 7.1
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).
o Animécie alebo dynamické prvky sa menia s vysSou frekvenciou ako 1 Hz.

o Pouzivanie prvkov <blink>, <marquee> a podobne pre obsah, ktory tvori 4 slova
alebo viac slov.

o Pohyblivé objekty, ktoré maji vacsi rozmer ako 50 px. vysku alebo 50 px Sirku.
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o Vyskyt minimalne dvoch pohyblivych objektov v akychkol'vek rozmerov na
jednej webovej stranke.

e Mierne porusSenie (1 trestny bod).
o Pohyblivé objekty, ktoré si mensie ako 49 px. na vySku a 49 px. na Sirku (na
jednej webovej stranke sa nevyskytuje viac ako jeden pohyblivy objekt).
o Blikajuce prip. pohybujtlice sa vety, ktoré obsahuju 3 slova alebo mene;.

POVINNY BOD 7.4
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).
o Obsah sa nementi len vtedy, ak pouZzivatel’ aktivuje nejaky prvok.

o V HTML sa vytvaraji webové stranky tak, aby sa samy obnovovali pomocou
metadatového prvku , HTTP-EQUIV=refresh, bez moznosti vypnutia
prostrednictvom moznosti agenta pouZzivatela.

o Pri pohybe na webovej stranke nastava pri beZznom nastaveni zmena urcitej Casti
webovej stranky.

o Akakol'vek pravidelna obnova webovych stranok, pricom sa nejednd o webové
stranky, ktorych charakter danti udalost’ predpoklada (napr. chatovacie miestnosti
a pod.).

e Mierne porusenie (1 trestny bod).

o Nedostatky, ktoré nemaji zdsadny vplyv na pristupnost’ k dolezitym informéacidm

z hladiska tcelu a obsahu webového sidla.

POVINNY BOD 8.1
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).

o Programové prvky, ako su skripty a applety, sa nerobia priamo pristupné alebo
kompatibilné s pomocnymi technologiami (NVDA, JAWS, Window-Eyes,
SuperNova, VoiceOver, Orca a d’alsie).

o Obsah alebo kod webovej stranky predpokladd, pripadne vyzaduje konkrétny
spdsob pouzitia.

o Obsah alebo kéd webovej stranky predpoklada, pripadne vyzaduje konkrétne
vstupné alebo vystupné zariadenie.

o Obsah alebo kod webovej stranky, ze urcité tlacidla klavesnice alebo mysi existuju
a maju priradent urcitt funkciu, ako napriklad F5 na obnovenie webovej stranky,
F1 na napovedu a podobne.

o Dodlezit¢ a vyznamné casti webovej prezenticie nie je mozné ovladat’
prostrednictvom klavesnice (napr. odkazy na navigaciu, mapa strdnok a pod.)
alebo jednotlivé prvky na webovej stranke nie su pristupné asistenénym
technoldgiam.

e Mierne porusSenie (1 trestny bod).

o Specifické ovladage, ktoré nespifiaji podmienku dizajnu pristupnosti, napriklad

Flash-player (prehravag), fotogaléria a podobne. Dané ovladae vSak
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nepredstavuju pristup k zdsadnym informdcidm v kontexte ucelu webovej
prezentacie.

POVINNY BOD 8.2

Povinny bod 8.2 je z hladiska potrieb cielovych skupin zdsadny a ma v metodike hodnotenia pri
udelovani trestnych bodov najvyssiu prioritu.

e Vyrazné porusenie (12 trestnych bodov).
o Neposkytuje sa jednotny a jednozna¢ny mechanizmus ovladania z klavesnice.

o Vsetky dolezité funkcie obsahu, ako aj vSetky polozky a aktivne prvky na webovej
stranke nie je mozné obsluhovat’ a riadit’ prostrednictvom klavesnice.

o Ak je presun na urCity prvok vykonatelny prostrednictvom klavesnice, nie je
vykonatel'ny aj ndsledny presun z dané¢ho prvku. Na webovej stranke sa vyskytuje
tzv. pasca na klavesy, ktora brani d’alSiemu presunu fokusu z aktivne zamerané¢ho
prvku.

o Ak sl na tento presun potrebné iné klavesy, ako tabuldtor s nezmenenou funkciou,
Sipky a podobne, nie je pouzivatel pouceny o spOsobe presunu aktivneho
zamerania mimo daného prvku.

e Mierne porusenie (6 trestnych bodov).

o Specifické ovladade, ktoré nespiiiaji podmienku univerzalneho dizajnu
pristupnosti (napr. video prehravac, fotogaléria a pod.), priCom tieto ovladace
s naruSenou ovladatenostou z klavesnice neposkytuju pristup k zasadnym
informaciam v kontexte webovej prezentacie.

POVINNY BOD 8.3
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).

o Neposkytuje sa viditelné zameranie kurzora pre ddlezité informdcie z hl'adiska
kontextu (ucelu a obsahu) webového sidla povinnej osoby.

o Pre kazdé pouzivatel'ské rozhranie ovladané z kldvesnice sa neposkytuje viditeI'né
zameranie Kurzora, a to najmé na identifikaciu aktivneho zamerania naviga¢nych
prvkov.

e Mierne poruSenie (1 trestny bod).

o Nedostatky, ktoré nemaji zasadny vplyv na pristupnost’ k dolezitym informéacidm
Z hl'adiska kontextu, celu a obsahu webového sidla.

POVINNY BOD 9.4
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).

o Zoradenie sa Specifikované pomocou atributu ,tabindex“ nezachovéava
hierarchickl postupnost’ obsahu a prechadzania jednotlivych prvkov.

e Mierne porusSenie (1 trestny bod).
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o Pre S$pecifikovanie logickej postupnosti odkazov absentuje pouzitie atribatu
»tabindex*“. Podmienkou je, Ze tento nedostatok nema zasadny vplyv na
pristupnost’ k délezitym informéciam z hl'adiska ucelu a obsahu webového sidla.

POVINNY BOD 10.1
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).
o Pouzivanie zjavovania ,,pop-up”“ ¢i inych podobnych okien, ktoré agent
pouzivatel'a nemodze vypnut.
o Textovy popis odkazu nie je doplneny o upozornenie, ze odkaz otvara nové okno.
e Mierne porusenie (1 trestny bod).
o Nedostatky, ktoré nemaju zdsadny vplyv na pristupnost’ k délezitym informaciam
z hl'adiska kontextu (a¢elu a obsahu) webového sidla povinnej osoby.

POVINNY BOD 11.4
e Vyrazné poruSenie (2 trestné body).
o Alternativna webova stranka nefunguje.

o Alternativha webova stranka neobsahuje identické informécie ako povodna
webova stranka.

o Odkaz na alternativnu webovl stranku sa nespristupiiuje z kaZdej pdvodne;j
nepristupnej webovej stranky.

o Odkaz na alternativnu webova stranku nie je viditelne odliSeny od ostatn¢ho
obsahu.

Odkaz na alternativnu webovi stranku nie je z hl'adiska linearneho spracovania na
jej zaciatku ako aj vizualnej pozicie zreteI'ne umiestneny (napr. odkaz na textova
verziu nie je pristupny medzi prvymi odkazmi webovej stranky. Riziko, ze
pouzivatel’ ani nebude vediet’ 0 jej existencii a pod.).

e Mierne porusSenie (1 trestny bod).

o Nedostatky v oblasti koncipovania alternativnej webovej stranky a pristupu k nej.
Nedostatky, ktoré nemaju zasadny vplyv na pristupnost’ k dolezitym informaciam
z hl'adiska kontextu (ucelu a obsahu) webového sidla povinnej osoby.

POVINNY BOD 12.1
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).

o Pre kazdy ram sa vhodne a zrozumitel'ne nedefinuje nazov, a to pomocou atributu
,,name*’.

o Popis ndzvu nevystihuje ucel ramu a jeho vztah k dalSiemu ramu, pripadne
d’al$im ramom.
o Atribut , title” nie je spravne definovany.
e Mierne porusSenie (1 trestny bod).
o Nedostatky, ktoré¢ nemaji zdsadny vplyv na pristupnost’ k dolezitym informéacidm
z hladiska povahy webového sidla.
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POVINNY BOD 12.4

Povinny bod 12.4 je z hl'adiska potrieb cielovych skupin zasadny a ma v metodike hodnotenia pri
udelovani trestnych bodov najvyssiu prioritu.

e Vyrazné porusenie (12 trestnych bodov).
o Pri definovani jednotlivych prvkov formulara je ich popisny text nezrozumitel'ny.

o Pri definovani jednotlivych prvkov formuldra nie je zrozumitelny text
jednoznacéne priradeny, zviazany pomocou prvku <label> a atributov ,,for* pre
prvok <label> a ,,id* pre formuldrovy prvok.

e Mierne porusenie (6 trestnych bodov).

o Formulare o rozsahu mensich ako 4 polozky nemaju definované prislusné znacky -
zretel'ne definované spojenia (napr. prihlasovaci formulédr, vyhladavacie pole

a pod.).

POVINNY BOD 12.5
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).

o Ak je pri zadavani textu alebo in¢ho obsahu do prislusného vypinateného prvku
automaticky zistend chyba, chybna polozka sa zrete'ne neoznacuje a chyba nie je
pouzivatel'ovi popisana vo forme textu.

e Mierne porusenie (1 trestny bod).

o Nedostatky, ktoré nemaju zasadny vplyv na pristupnost’ k dolezitym informacidm

zZ hl'adiska povahy webového sidla.

POVINNY BOD 13.1
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).

o Text odkazu nie je dostato¢ne zmysluplny, aby daval zmysel aj pri ¢itani odkazu
mimo kontextu, ¢i uz samostatne, alebo ako ¢ast’ skupiny odkazov (Pre odkazy v
plynulom texte postacuje zmysluplnost’ z kontextu pouzitia v danom texte).

o V HTML sa piSu vyznamovo nevystizné informacie, napriklad ,,kliknite sem*

namiesto ,,informdcia o verzii 4.3 a podobne.

o Pri odkaze s prazdnym textom sa ciel odkazu blizSie neSpecifikuje pomocou
informativneho titulku odkazu, v HTML napriklad pomocou atribttu ,,title.
Na odlisenie textu odkazu sa pouziva iba farba.
Ugel kazdého odkazu nemozno uréit’ iba z textového oznadenia alebo z textovych
oznaceni v kombinacii s jeho programovo uréenym kontextom (Vynimku tvori
pripad, ked’ je ucel odkazu nejednoznacny pre vSetkych pouzivatel'ov.).

e Mierne porusSenie (1 trestny bod).

o Nedostatky, ktoré¢ nemaji zdsadny vplyv na pristupnost’ k dolezitym informéacidm
Z hl'adiska povahy webového sidla.
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POVINNY BOD 13.3
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).

o Ak webové sidlo obsahuje viac ako 50 uverejnenych informaénych webovych
stranok, neposkytuje sa mapa webového sidla a podobne.

e Mierne porusSenie (1 trestny bod).

o Mapa webového sidla, ktoré méa viac ako 50 uverejnenych informacnych
webovych stranok alebo obsah nie je pristupny z kazdej webovej stranky
webového sidla.

POVINNY BOD 13.6
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).

o V Gvode kazdej webovej stranky sa v pripade rozsiahlejsej webove] prezentacie
alebo dlhého obsahu neuvadza odkaz (pripadne odkazy s viacerymi alternativami
prechodu), ktory umoziiuje preskocit’ odkazy a bloky obsahu, a to pomocou
hlavnej navigécie, menu a podobne.

o Na skryvanie odkazov, ktoré preskakuju bloky textu sa pouziva predpis
»display:none* a ,,visibility:hidden®.
e Mierne porusenie (1 trestny bod).
o Nedostatky, ktoré nemaju zadsadny vplyv na pristupnost’ k délezitym informaciam
z hl'adiska kontextu (Gc¢elu a obsahu) webového sidla povinnej osoby.

POVINNY BOD 13.11
e Vyrazné poruSenie (2 trestné body).

o Pouzivatel nie je vopred upozorneny na odkaz, ktory smeruje na obsah in¢ho typu,
ako je webova stranka.

Odkaz nie je vhodne doplneny informéciou o type a velkosti cielového suboru.
e Mierne porusenie (1 trestny bod).
o Nedostatky, ktoré nemaji zasadny vplyv na pristupnost’ k délezitym informaciam
z hladiska povahy webového sidla.

POVINNY BOD 13.14
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).

o Webova stranka vo vSeobecnosti manipuluje pouzivatel'skym prostredim bez
priameho prikazu pouzivatela.

o Webova stranka bez prikazu pouzivatela nemeni svoju velkost' alebo poziciu
okien.

o Webova stranka bez prikazu pouzivatel'a akymkol'vek sposobom meni ovladacie
prvky prehliadaca, ako napriklad zakazuje alebo obmedzuje postuvace a podobne.

o Webova stranka bez prikazu pouzivatel'a obmedzuje pouzitie kontextovych ponuk,
historie, navigacnych tlacidiel ako Spéat/Dopredu, alebo meni obsah obl'ibenych
poloziek, nastavuje sa ako domovska webova stranka a podobne.
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o Pouzivatel’ nemé vzdy moznost’ zobrazeny obsah posuvat’ podla potreby a dostat
sa tak k Casti obsahu, ktora mu je skryta.

o Zmena nastavenia urcitej polozky v pouzivatel'skom rozhrani vyvolava
automaticku zmenu kontextu webovej stranky bez upozornenia pouzivatela.

o Zmena aktivneho zamerania kurzora sposobuje zmenu kontextu.
e Mierne porusenie (1 trestny bod).
o Nedostatky, ktoré¢ nemaji zasadny vplyv na pristupnost’ k dolezitym informéacidm
z hl'adiska kontextu (ucelu a obsahu) webového sidla povinnej osoby.

POVINNY BOD 13.15

Povinny bod 13.15 je z hladiska potrieb cielovych skupin vyznamny a ma pri udelovani trestnych
bodov vyssiu prioritu.

e Vyrazné poruSenie (6 trestnych bodov).

o Webova stranka nema zmysluplny nazov, ktory vystihuje jej obsah a tcel.

o Webova stranka méa zmysluplny ndzov, ale korektne nevystihuje jej obsah a ucel.
e Mierne porusenie (3 trestné body).

o Webova stranka ma zmysluplny ndzov v kontexte webového sidla, ale presne
a jednoznacne nevystihuje jej aktudlne zobrazeny obsah a ucel.

POVINNY BOD 14.1
e Vyrazné poruSenie (2 trestné body).
o Popisy odkazov a nadpisov neddvajii zmysel aj vytrhnuté z kontextu.
o Pouzitie informativnych nadpisov nezrychl'uje prehl'ad o obsahu webovej stranky.
o Nepouzivaju sa bezné slova, ako napriklad ,,zacat™, ktoré je vhodnejSie ako
,»pristapit™.
e Mierne porusenie (1 trestny bod).
o Nedostatky, ktoré nemaju zasadny vplyv na pristupnost’ k dolezitym informaciam
z hl'adiska kontextu (ucelu a obsahu) webového sidla povinnej osoby.

POVINNY BOD 14.4
e Vyrazné porusenie (2 trestné body).
o Zuvodnej webovej stranky nie je zrejmé:

= o aky typ webovej prezentacie sa jedna, ¢o je jej cielom a uvadza sa jej
nazov, ¢o moze byt splnené aj uvedenim ndzvu spravcu obsahu, ak je to
dostatocne vystizné;

= kto je jej technickym prevadzkovatel'om;

= a ktorej organizacii alebo institicii webové sidlo patri, teda kto je jej
spravcom obsahu.

e Mierne porusenie (1 trestny bod).
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o Nedostatky menej zdvazného charakteru, ako s uvedené pri vyraznom porusent.
o Nedostatky, ktoré nemaji zdsadny vplyv na pristupnost’ k délezitym informaciam
z hl'adiska kontextu (ucelu a obsahu) webového sidla povinnej osoby.

4.1.2 Standardy funké&nosti webovych stranok
Vseobecné principy overovania:

Pri vyhl'adavani informacii plati, Ze hodnotitel’ sa nesnazi ist’ do prilisnej hibky webového
sidla, t.j. sprdva sa ako beZzny pouzivatel, ktory pokial nenajde pozadovani informaciu
v priebehu kratkeho c¢asu (nanajvys niekol’kych minat), webové sidlo opusta. Vicsina
pozadovanych obsahovych informécii by sa preto mala vyskytovat’ na najvyssich hierarchickych
urovniach webového sidla. VVnorenie hlboko v hierarchii webového sidla moze byt dovodom na
zniZzovania hodnotenia.

Overovanie v uréitych pripadoch rozoznava dva typy sidiel:

e Hlavné (priame) webové sidlo organizacie — sidlo, ktoré je zédkladnym sidlom
organizécie, uréenym na popis organizdcie, jej Cinnosti a d’alSich relevantnych
informacii (typicky napr. www.mfsr.sk, ktoré je hlavnym sidlom Ministerstva
financii SR)

o Specifické webové sidlo — sekundarne webové sidlo, ktoré ma Specificky el
a obsahové zameranie (napr. konkrétny register, portdl o urcitej cinnosti
organizacie, sidlo ku konkrétnemu projektu — typicky www.informatizacia.sk
alebo www.euromena.sk)

Specifické principy overovania:

Tabul'ka &. 7: Specifické principy overovania §tandardov funkénosti webovych stranok

Dopliiujuci popis alebo Sposob overenia

poznamka

Standard / poZiadavka

§ 15
Qbsah webového sidla
Standardom pre obsah webového sidla je

a) uvedenie vyhlasenia o splneni
pravidiel pristupnosti webového
sidla alebo jeho ¢asti podl'a
prilohy €. 1; nesplnenie
konkrétnych bodov alebo
pravidiel sa jednoznacne uvedie
vo vyhlaseni

Vyhlasenie o splneni pravidiel je
mozné v tych Castiach, ktoré su
ekvivalentné, nahradit’ aj
prislusnym na to uréenym
symbolom (napr. voI'ne dostupné
z webovej stranky www.w3c.org
alebo www.blindfriendly.sk),
avsak vzhl'adom na rozsirenie
niektorych pravidiel je potrebné
Vv pripade nesplnenia konkrétnych
Casti tato skutocnost’ uviest. Toto
vyhlasenie sa odporica uvadzat’

NajniZzsia: Overuje sa existencia
vyhlasenia. Vyhlasenie by malo
byt podl'a moZnosti dostupné

z uvodnej stranky alebo z Casti,
popisujucej technické vlastnosti
sidla.

Najcastejsie a zaroven optimalne
miesto vyskytu je spodna cast’
kazdej stranky webového sidla.
Pri priliSnom ,,vnoreni®, t.j.
navigacne a sémanticky tazkej
najditel'nosti sa vyhodnocuje ako
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na rovnakom mieste ako sa
uvadza kontakt na webmastra,
symboly sa odporuca uvadzat’ na
kazdej webovej stranke, ktora ich
spiia.

Ciastocne splnenie aj ked’
existuje.

Uvedenie loga korektnosti kodu
(napr. HTML 4.1) nie je
vyhldsenim o pristupnosti,
rovnako uvedenie vSeobecného
konstatovania ,,stranka je
vytvorena pre zrakovo
postihnutych® nema bez d’alSicho
popisu, ktora metodika, zasady
alebo Standardy sa dodrziavaju

a v akom rozsahu, zasadnu
vypovedaciu hodnotu a povazuje
sa za nedostatocné t.j.

neexistujuce.
b) identifikacia spravcu obsahu a | Identifikaciou sa v zmysle tohto | Overuje sa existencia
technického prevadzkovatela Standardu mysli rozpoznatelnost’, | identifikacie.

ktorej organizécii alebo institucii
webové sidlo patri akto je
zodpovedny za jej technicku
(programovaciu) stranku, najmé
pre pripad upozornenia na r6zne
chyby. Pri obsahu sa najmi pri
vel'kych organizaciach optimalne
uvadza aj konkrétny utvar.

Identifikacia nemusi byt uvedena
explicitne, ak je jednoznacna
z kontextu, ale uvedenie napr. iba
emailu nie je dostato¢né.

V hodnoteni sa oba udaje
hodnotia osobitne.

NajniZz§ia: Identifikacia sa
vyhl'adava iba na uvodnej stranke
— véc¢sinou je uvedend ako hlavny
nadpis (banner) alebo uputavka

v hornej Casti webového sidla.

Zvysena: Identifikaciu je
potrebné vyhladat’

v informaciach o sidle, pripadne
medzi rdznymi informéciami

V spodne;j Casti (tyka sa najma
$pecifickych sekundarnych sidiel
organizacie).

¢) zverejnenie kontaktnych
informacii spravcu obsahu

a technického prevadzkovatel’a
dostupnych zo vsetkych stranok
webového sidla, najmenej vSak
dostupnych alebo priamo
uvedenych na ivodnej webovej
stranke

Kontakt na technického
prevadzkovatela (t.j. osoby, ktora
je zodpovedna =za vytvorenie
a prevadzku stranky, nemusi vSak
byt zodpovedné za jej napiiianie
obsahom - tym je spravca
obsahu) je mozné uvadzat’:

- na samostatnej stranke, na ktora
existuje odkaz minimalne na
uvodnej webovej stranke
a odporucane na kazdej webovej
stranke,

- vspodnej cCasti  stranky
(odporuca sa vytvarat' v sulade so
Standardom vizualneho
rozlozenia webovych stranok,

Overuje sa existencia
kontaktnych informacii.

NajniZz§ia: Identifikacia sa
vyhl'adava iba na tivodnej stranke
a to priamo z menu oznaceného
kontakt/kontakty a podobne,
alebo je osobitnou obsahovou
informaciou tvodnej stranky.

Zvysena: ldentifikaciu je
potrebné vyhl'adat’ v niektorom
Z nejednoznacne oznacenych
navigacnych menu (je teda
priamo dostupné z ivodne;j
webovej stranky, ale sémanticka

informadcia nie je jasna).
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uvadzanom v prilohe ¢. 1 tohto
pokynu); Vvtomto pripade je
taktiez  dostacujuce, ak je
kontaktna informacia uvedena iba
na uvodnej strane, odporucane by
vSak mala byt navigacne
dostupna z kazdej inej webovej
stranky sidla.

V hodnoteni sa oba udaje
hodnotia osobitne.

Uvadzanie kontaktnych
informacii iba na druhe;j
hierarchickej urovni (napr. ako
sucast’ hlavného menu ,,0
urade®) je mozné povazovat’ za
porusenie alebo iba Ciastoné
dodrzanie tejto poziadavky (v
zavislosti od jednoznacnosti
oznacenia a najditel'nosti).

Za postacujuce kontaktné
informacie sa povazuje hlavny
telefonicky a e-mailovy kontakt
organizacie a jej postova adresa.

Za postacujucu kontaktnu
informéaciu technického
prevadzkovatel'a sa povazuje aj
odkaz na webovu stranku (napr.
Vv jeho sprave), ktora obsahuje
pozadované informacie. Overenie
udajov na takejto stranke je uz
zvySenou uroviiou overenia.

V pripade, ak odkaz smeruje iba
na avodnu stranku sidla, kde su
takéto informacie uvedené,
povaZzuje sa to iba za Ciasto¢né
dodrzanie.

Pre technického prevadzkovatel'a
je v pripade, ak je to sikromna
fyzické osoba, postacujiicim
kontaktom e-mailova adresa.

Najvyssia: Identifikaciu je
potrebné vyhladat’ na vSetkych
logicky ocakavanych miestach
a vyhladavaju sa vsetky typy
kontaktnych informécii (napr. aj
kontakty rozdelené podla
oddeleni ¢i referatov)

Pokial st postacujtice kontaktné
informécie r6zne oddelené

a nekonzistentne ,,roztrusené* po
celom webovom sidle, uvedeny
stav sa hodnoti ako ¢iasto¢né
dodrzanie.

d) uvedenie informacii,
tykajucich sa kompetencii
a poskytovanych sluzieb spravcu

Uvedenie kompetencii je mozné
naplnit  najmd  poskytnutim
zriad’'ovacej listiny, StatGtu alebo

Najnizsia: Overuje sa uvedenie
informacii minimalne v rozsahu,

popisanom Vv dopliiujucom popise
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obsahu, ktoré vyplyvaju

zZ osobitnych predpisov, a to na
jednej webovej stranke webového
sidla

ekvivalentného popisu
v relevantnom rozsahu,
vymenovanim a  popisanim
poskytovanych sluzieb a
poskytnutim povinnych
informacii podla zdkona ¢.
211/2000 Z. z. o slobodnom

pristupe k informaciam. Dalsie
relevantné informacie su
vymenovanie podriadenych
organizacii a popisanie Vztahu

k nadriadene;j organizacii.
Postacujuce je aj uvedenie
odkazov ~na  iné  stranky

webového sidla, kde sa takéto
informacie nachadzaju.

V pripade $pecifického
webového sidla (t.j. takého, ktoré
nie je tzv. oficidlnym sidlom o
povinnej osobe, ale jeho obsahom
je napr. databaza v sprave alebo
prevadzke povinnej osoby) sa za
splnenie tohto pismena povazuje
existencia struéného opisu tcelu
takéhoto webového sidla,
optimalne aj s odkazom na
hlavné sidlo.

(vo vedlajsom stipci).

V pripade, ak bola organizacia
zriadena inym sposobom (napr.
podla zakona), za dostato¢né pre
popis kompetencii sa povazuje
odkaz (linka) na uvedeny zakon,
pripadne citacia alebo
poskytnutie daného predpisu.

V pripade informécii podl'a
zakona ¢. 211/2000 Z. z. sa
overuje existencia popisu procesu
tak, ako ho vyzaduje zakon.

Vymenovanie sluzieb nema
predpisany rozsah a je mozné ho
obsiahnut’ aj v Statuate, pripadne
inym sposobom. Délezita je
jednoznacna identifikacia na
jednej webovej stranke.

V pripade vhodného
sémantického priradenia

v zmysle Strukturovania daného
webového sidla je mozné

Vv urcitych pripadoch akceptovat’
aj rozdelenie na viac stranok.

Zvysena: Overuje sa aj
existencia zverejnenia zmlav,
faktar a objednavok, pokial’ je to
pre dant organizaciu povinné
uskutoéiovat’ na vlastnom
webovom sidle (overenie tejto
skutocnosti vyzaduje znalost’
rozsahu povinnych osob podl'a
zakona ¢. 211/2000 Z. z.).

Najvyssia: Overuje sa obsah
osobitnych predpisov a uvedenie
pozadovanych informacii na
webovom sidle. Toto overovanie
sa vzhl'adom na znac¢nu ¢asovu
naro¢nost’ odporuc¢a pouzivat’ iba
vynimocne.

e) zverejnenie uradnych hodin
spravcu obsahu, ak poskytuje
sluzby verejnosti na vyhradenych
pracoviskach

Kazda povinna osoba, ktora je
uradom, poskytuje minimalne
sluzby podatelne. Pripadné
predpokladané vynimky sa overia
u gestora zadania.

NajniZzsia: Overuje sa existencia
uradnych hodin podatel'ne
(oCakava sa uvedenie v hlavnych
kontaktnych informaciach).

Zvysena: Overuje sa existencia
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Orgény samospravy sa vecne
d’alej delia napr. na matriky,
oddelenia socialnych sluzieb,
stavebny turad, klientske centra
a podobne — tieto mavaju tradné
hodiny, v mnohych pripadoch su
vsak totozné ako vSeobecné
uradné hodiny, vo v§eobecnosti
preto nie je preto nutné osobitne
overovat’ ich existenciu pokial’
existuju uvedené vseobecné
uradné hodiny.

Orgéany Statnej spravy mavaju
Specifické oddelenia, ktoré
komunikuju s verejnost’ou

v uréitych Specifickych
oblastiach — tieto tiez mavaju
uradné hodiny, ale najma pri
ustrednych organov §tatnej
spravy to moze spolo¢ne
zastreSovat’ podateliia alebo
nejaky typ jednotného
kontaktného miesta.

Pri existencii call centra resp.
uvedeni kontaktného telefonu je
takisto nutné uviest’ v akych
¢asoch je ho mozné vyuzit.

uradnych hodin podatel'ne

a minimalne jedného
vyhradeného pracoviska. Pokial
nie st uradné hodiny pracoviska
uvedené v hlavnych kontaktnych
informaciach, overuje sa

Vv prislusnej Casti sidla, ktora
popisuje ¢innost’ daného
pracoviska (Gtvaru).

Najvyssia: Overuje sa existencia
uradnych hodin podatel'ne

a vsetkych vyhradenych
pracovisk.

Na najvysSej irovni je mozné aj
telefonicky alebo fyzicky overit
spravnost’ uvedenych informacii
— takéto zistenie sa uvadza

V hodnoteni.

Pre $pecifické sidla sa overuje iba
V pripade, ak je sidlo hlavnym
sidlom konkrétneho utvaru
organizacie (nie vsak celej
organizacie) a hlavné sidlo
organizacie takéto informacie
neobsahuje.

f) poskytnutie obsahu webového
sidla v anglickom jazyku, a to
najmenej v rozsahu informacif
uvedenych v pismenach b) az e)
a v prilohe ¢. 1 bode 14.4

Beznou navigaciou

k cudzojazyénému obsahu je
obrazok prislusnej vlajky alebo
slovny popis, najcastejsie
umiestneny v hornej ¢asti
webovej stranky.
,.NeviditeInost™ alebo tazka
dostupnost’ takejto navigacie sa
uvadza v hodnoteni.

Hodnotenie sa uvadza osobitne
pre kazdl poziadavku podl'a b) az
e). Pre poziadavky podla b) a c)
sa osobitne hodnoti spravca
obsahu a osobitne technicky
prevadzkovatel’.

Hodnotenie bodu c¢) ma spolo¢nu
vahu 1 a preto sa ako polovicna
vaha osobitnej poziadavky
pouziva hodnota 0,5.

Overuje sa rovnako, ako pre
relevantné body b) az e) tohto
Standardu, ale na anglickej verzii
(Casti) webového sidla.

Samostatne sa hodnoti aj
existencia anglickej verzie ako
takej. V pripade obtiaZnej
najditel'nosti zmeny na anglicka
verziu sa hodnotenie znizuje.

V pripade, ak je na ziskanie
pozadovaného obsahu potrebné
pouzit’ navigaciu alebo
vyhladavanie v inom jazyku, je
toto povazované za porusenie.

Za dostacujuci sa v pripade
pismena d) povazuje kratky
anglicky popis kompetencii
a sluzieb organizacie.
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Pre bod 14.4 sa overuje rovnako
pri pristupnosti webovych
stranok.

g) nekombinovanie anglického
obsahu a slovenského obsahu v
anglickej verzii webového sidla,
a to vratane navigacnych
odkazov

Hodnoti sa striktné oddelenie
jazykovych verzii — uvedenie
urc¢itého inojazyného vyrazu
V ramci textu sa nepovazuje za
jazykov verziu.

Hodnoti sa aj, ¢i su navigacné
odkazy v spravnom jazyku a ¢i sa
neocakavane ,,nepreskakuje*

Z jednej jazykovej verzie do
druhej — identifikacia takéhoto
faktu sa hodnoti ako porusenie,
V pripade, Ze sa jedna o relativne
,hepodstatny* obsah (napr.
reklamy sukromnych firiem na
webovom sidle samospravy) je
mozné udelit’ aj iba CiastoCné
porusenie.

Hodnoti sa aj najditel'nost’ /
rozoznatel'nost’ prepnutia na
anglicky jazyk v obsahu
pouzivatelom, ktory pouziva iba
anglicky jazyk.

Najnizsia: Overuje sa obsah
hlavnej navigacie a hlavného
nadpisu (banneru).

Zvysena: Overuje sa obsah
nahodnych stranok (podl'a
moznosti obsahovo délezitych
pre splnenie ostatnych
poziadaviek tohto Standardu),
a nahodne sa overuje aj
spravnost’ navigacie.

ZvySena: Systematicky sa overi
cely obsah a navigacia webového
sidla. Pri rozsiahlych sidlach je
toto overenie z ¢asového
hladiska prakticky nemozné,
resp. vykonatel'né iba pre
konkrétne webové sidla a nie
rozsiahlu vzorku.

Nespravna jazykova verzia

V spodne;j Casti sa povaZuje za
Ciastocné porusenie, pokial nie je
tato informacia jedinou
informaciou o kontaktoch alebo
identifikacii spravcu obsahu —
vtedy sa povazuje za porusenie.

h) zverejnenie najmenej jedného
verejného kl'uca pre

chraneny prenos elektronickych
postovych sprav,

ak povinna osoba takyto prenos
poskytuje; verejny

kI'd¢ pre chraneny prenos
elektronickych postovych

spréav sa zverejnuje spolu s
kontaktnymi informaciami
spravcu obsahu podl'a pismena

C),

V prvom rade sa identifikuje, ¢i
je identifikovana podpory
chraneného prenosu sprav — bud’
podl'a zadania alebo informacii
najmi v ramci kontaktov.

Ak je takato identifikovana,

v ramci kontaktnych informacii
sa hodnoti existuje prislusnej
informacie.

NajniZz§ia: Overenie identifikacie
sa vykonava iba v hlavnych
kontaktnych informaciach.

Zvysena: Overenie identifikacie
sa vykonava aj v sekundarnych
kontaktnych informaciach.

Najvys$sia: Overenie
identifikacie sa vykonava aj
inych potencialnych strankach
podla vecného obsahu.
Vzhl'adom na ¢asovi naro¢nost’
sa toto overovanie odporuca
pouzivat’ iba vo vynimo¢nych
pripadoch.

i) zverejnenie kontaktnej
informacie, na ktorej mozno
ziskat’ kontrolny retazec znakov
na overenie pravosti

Overuje sa obdobne ako
V pismene h), priCom tato
informécia je zavisla od
informacie v pismene h).

Overuje sa obdobne ako
V pismene h).
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certifikatov a verejnych kl'aicov
pouzivanych povinnou

osobou pre elektronické sluzby
verejnej spravy

a elektronické poStové spravy.

J) uvedenie datumu vytvorenia
webovej stranky a datumu jej
poslednej aktualizacie na
webovej stranke, ktora obsahuje
otvorené udaje podla § 52 alebo
povinne zverejiiované
informacie podl'a osobitnych
predpisov.

Délezitejsim datumom je datum
aktualizacie, priCom pri jeho
pouziti je mozné povazovat
stranku za vytvorenti v danom
okamihu.

Pri striktnejSej potrebe
hodnotenia je nutné kazdy
z datumov hodnotit’ oddelene.

Lokality s povinne
zverejiiovanymi udajmi je mozné
nadviazat’ na pismeno d).

Najnizsia: Overuje sa datum na
aktualitach a jednej relevantnej
stranke, spravidla s postupom pre
slobodny pristup k informaciam.

Zvysena: Overuje sa daitum na
relevantnych strankach podl'a
pismena d). Pri dostatocne
vyznamnej spravnosti
(najcastejSie polovica stranok) sa
povazuje za systémovo
existujtce.

Najvyssia: Overuje sa datum na
vsetkych relevantnych strankach
podl'a pismena d). Vzhl'adom na
casovu naro¢nost’ sa odporuca
pouzivat’ iba vo vynimo¢nych

pripadoch.

§ 16

Komponenty a funkcionality webovych sidiel
Standardom pre komponenty a funkcionality webovych sidiel je

a) poskytnutie Really Simple
Syndication (RSS) kanala, ak je
obsah webového sidla
aktualizovany CastejSie ako jeden
krat za tyzden

Najnizs§ia: Overuje sa existencia
funkcie RSS (vécsinou je
uvadzany vo forme osobitnej
linky alebo ikony priamo na
uvodnej stranke, niekedy je
oznaceny nazvom napr. online ).
V pripade, ak nie je RSS kanal
uvedeny, je potrebné overit’, ako
Casto je obsah aktualizovany.
Tento fakt je najlahSie mozné
overit’ podl'a datumov aktualit
alebo datumov vlozeni
jednotlivych stranok (ak sa
uvadzajh).

Zvysena: Vzdy sa overuje aj
aktualizacia obsahu.

Pri overovani sa pouZziva aj
manudlny vlozenie Standardného
pouzitia /rss v doménovej adrese.

b) poskytnutie vyhl'adavania
klacovych vyrazov, ak webové
sidlo obsahuje kumulativne viac
ako 100 publikovanych

Informac¢na webova stranka je
takd, ktora obsahuje samostatnti
informaciu (najméi v textovej
podobe).

NajnizSia: Overuje sa existencia
funkcie vyhladavania (va¢sinou
je uvadzany vo forme osobitného
vypliateI'ného okienka).
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informacnych webovych stranok

Informa¢nou webovou stranku
nie je napr. obrazok, ktory sa vo
zvacsenej podobe otvori do
nového okna (ak neobsahuje
rozsiahlejsi popis) — kratky
nadpis sa v tomto pripade
nepovazuje za samostatni
informdciu pre tcely tohto
overenia.

Samostatna stranka, obsahujica
napr. graf alebo tabul'ku sa vSak
za samostatni informaciu
povazuje.

V pripade neexistencie funkcie
vyhl'adavania sa overuje rozsah
webového sidla spocitanim jeho
stranok. Najjednoduchsim
spdsobom je pouzitie mapy
stranok, ak takyto obsah existuje.
Mapa stranok vsak nemusi byt
uplnd a to najma ak sa v urCitych
Castiach sidla o¢akava dynamicky
obsah.

ZvySena: Vzdy sa overuje aj
pocet webovych stranok sidla.

Pri overeni je mozné uviest’ aj ¢i
vyhladavanie podporuje
pokrocilejSie urcenie pravidiel
vyhl'adavania, toto vSak nie je
povinna poziadavka.

¢) optimalizacia webovych
stranok, ktoré obsahuju
elektronické sluzby verejnej
spravy alebo

povinne zverejiiované informacie
podla osobitnych predpisov3),
pre aktudlne podporované verzie
webovych prehliadacov s
podielom zastipenia na trhu v
Slovenskej republike viac

ako 5% (dalej len ,,podporovana
verzia webového prehliadaca”), a
to

1. pouzivanim iba takych
programovacich prvkov v kode
webovych stranok, ktoré st
korektne interpretované vo
vSetkych podporovanych
verziach webovych prehliadacov
alebo

2. aktivnym rozoznavanim typu
prehliadac¢a webovymi strankami,
pomocou ktorého st

tieto webové stranky
zobrazované, a na zaklade toho
upravovanim ich vzhl'adu a
Spravania sa s cielom dosiahnut’
rovnaku pouzitelnost’ vo
vSetkych podporovanych
verziach webovych prehliadacov.

Optimalizaciou pre prehliadace
sa rozumie moznost’ pouzitia
webového sidla / stranky tak, aby
bol pre podporované prehliadace
poskytnuty Gplny obsah a funkcie
rovnocenne, a to nezavisle od
toho, ktory z nich pouzivatel
pouZzije.

Obmedzenie niektorej z funkcii
alebo obsahu sa chape ako
porusenie.

Pre urcenie podporovanych
prehliadacov sa pouziva
pravidelne aktualizovany zoznam
podl'a metodiky ministerstva.
Aktualne je to www.rankings.sk.

Prvy a druhy bod sa hodnotia
oddelene.

Najnizs§ia: Overuje sa
pouzitel'nost’ v najnovsej verzii
konkrétnej znacky prehliadaca.
Neoveruju sa prehliadace
mobilnych zariadeni, iba
prehliadace stolnych PC. Overuje
sa najmenej na dvoch
prehliadacoch.

Aktivne rozoznavanie sa
neoveruje.

Zvysena: Overuje sa
pouzitel'nost’ v prislusnej

verzii konkrétnej znacky
prehliadaca. Overuje sa na
vsetkych typoch podporovanych
prehliadacov, postacuje vSak

V jednej verzii pre kazdy.

Je mozné zahrnat’ aj prehliadace
mobilnych zariadeni, ale je
potrebné zabezpecit prislusné
zariadenia.

Aktivne rozoznavanie sa overuje
na uvodnej stranke.

Najvyssia: Overuje sa
pouzitelnost’ vo vsetkych
podporovanych verziach
konkrétnej znacky
podporovaného prehliadaca,
vratane prehliadacov mobilnych

zariadeni.
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Je potrebné zabezpecit’ prislusné
zariadenia.

Aktivne rozoznavanie sa overuje
pre viacerych webovych
strankach.

Uvedené overovanie je vyrazne
¢asovo naro¢né, preto sa
odporuca pouzivat’ iba vo

vynimocnych pripadoch.

§ 17

Vizualne rozlozenie webovych stranok
Standardom pre vizuélne rozlozenie webovych stranok je

a) umiestnenie navigacného
odkazu ,,kontakt“ alebo jeho
ekvivalentu na zaciatku alebo na
konci hlavného navigacného
menu, ak je naviga¢ny odkaz
jeho sucast’ou

Kontaktom sa rozumie takto
oznacena polozka menu,
samostatny odkaz s takymto
nazvom alebo ind ekvivalentna
polozka menu (napr. ,,Obecny
urad).

Do tohto sa zahfiia nielen hlavné
menu, ale aj 'ubovol'né podmenu
S prislu§nym vyznamom.

Najnizsia: Existencia
naviga¢ného odkazu ,,kontakt™ sa
overuje iba na prvej hierarchickej
uarovni hlavného menu.

Zvysena: Overuju sa aj hlbsie
urovne naviga¢nych menu

a odkazov, pricom sa hl'ada
typické oznacenie kontaktnej
polozky (najma ,.kontakt* ¢i ,,0
nas*)

Najvyssia: Overuju sa vSetky
ekvivalenty kontaktnych
informacii, a to aj rzne
$pecifické kontaktné informacie
(napr. kontakty oddeleni,
referatov, klientskych centier
a podobne).

Kontaktné informacie
organizacii, ktoré nie su
priamymi Utvarmi spravcu
obsahu (napr. farsky trad

Vv pripade obce) sa nehodnotia.

Za dostacujuce sa povazuje
pokial’ odkaz , kontakt* obsahuje
aspon zakladné tdaje, ktorymi st
postova adresa, telefonicky a e-
mailovy kontakt. Pre splnenie
umiestnenia sa uvazuje najma
stranka s ,,hlavnymi*
kontaktnymi informacii.

V pripade menu s viacerymi
kontaktnymi polozkami je
postacujuce ak aspoti jedna spliia
spravne umiestnenie.

Pri zvySenej a najvySsej Grovni sa
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zapisuju aj identifikacie d’alsich
typov kontaktnych informacii
(napr. mapa alebo fotografia
budovy), tieto sa vSak
nehodnotia.

b) jednoznaéné odliSenie
naviga¢ného odkazu ,.kontakt*
alebo jeho ekvivalentu od
ostatného obsahu, ak nie je
sucast'ou hlavného naviga¢ného
menu,

Hodnotia sa samostatné
navigacné odkazy (najma

Vv hornej alebo spodnej Casti),
pripadne osobitné menu, ktoré
nie st sucastou hlavného menu.

Postup je totozny ako pri pismene
a), priCom ,,hlavné menu® sa
relevantne nahradza pojmom
,,ostatné menu*.

¢) jednoznaéné odlisenie
kontaktnych informécii od
ostatného obsahu, ak st priamo
uvedené na ivodnej webovej
stranke,

Tato poziadavka je hodnotena
spolo¢ne s poziadavkou b)

Hodnotia sa najma kontaktné
informacie, ktoré su sucast'ou
obsahu resp. umiestnené

V samostatnom vizualnom
okienku, ktoré nie je polozka
menu.

Postup je podobny ako pri
pismene a), pricom ,,hlavné
menu‘ sa relevantne nahradza
pojmom ,,ivodnd stranka“.

d) umiestnenie kontaktnych
informacii spravcu obsahu

a technického prevadzkovatela
alebo odkazu na kontaktné
informacie aj osobitne v spodnej
Casti webovej stranky.

Spodnou ¢ast'ou sa rozumie
spodna Cast’ vizudlnej obrazovky
(tato sa obvykle nachadza pod
vSetkymi menu a obsahom

v strede obrazovky, Casto krat
byva oddelena ¢iarou).

Najnizsia: Kontroluje sa
existencia priamej kontaktnej
informacie alebo odkazu

S relevantnym oznacenim

Vv spodnej Casti webovej stranky.
Priama kontaktna informacia
musi obsahovat’ aspon zakladné
udaje ako postovl adresu

a telefonicky a e-mailovy
kontakt. Mensie mnoZstvo
informacii sa povazuje za
Ciastocné dodrzanie.

Zvysena: Postupuje sa ako pri
najnizsej urovni, pricom sa aj
overuje, ¢i odkaz skutocne vedie
na

Pokial’ nie je spravca obsahu
alebo technicky prevadzkovatel
identifikovany, prislusna
poziadavka sa povazuje za

poruSenu.

Dodatoc¢né overenie a preukaznost’:

Vzhladom na potrebu preukaznosti sa ku kazdému overeniu (v pripade podobnosti
skupine zisteni) uvadza popis, v akej forme bolo splnenie alebo nesplnenie identifikované.
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V pripade nesStandardnych umiestneni je vhodné uvéadzat' aj presnu webovl adresu, kde bolo
zistenie identifikované a tam, kde je to vhodné, aj vyrez kdpie obrazovky (printstreen).

Podl'a uvéazenia je mozné vytvarat’ aj zrkadlové kopie danej webovej stranky na lokdlnom
uloZnom priestore.

Metodika hodnotenia:
Hodnotenie vo vacsine pripadov rozoznava tri kategorie:

e Zaver hodnotenia ,,dodrzuje“ predstavuje splnenie monitorovaného bodu resp. nezistenie
ziadneho rozporu.

o ,Ciastotne dodrZiava* resp. ,,¢iastoéne* je také porusenie, pri ktorom je dodrzana
aspon urcita ast’ poziadavky (napr. v pripade pozadovanych povinnych informacii sa
vyskytuju iba niektoré).

e ,Porusuje“ znamena, Ze ktoré nemé zasadny vplyv na prakticku pristupnost’. Spravidla
sa jedna o technické nedostatky porusenia Standardu bez vyznamného narusenia
pristupnosti k informéacidm. je porusenie, ktoré¢ neumoziuje pristup k informacidm pre
znevyhodnenych pouzivatel'ov v rovnakom rozsahu a kvalite ako pre pouzivatel'ov bez

znevyhodnenia. Prakticka pristupnost’ je naruSena a zretel'na.

Tabulka ¢. 8: Hodnotenie Standardov funk¢nosti webovych stranok
Standard / poZiadavka

Rozpitie
kategorie

Slovna kategoria

Trestné
body

§ 15
Obsah webového sidla
Standardom pre obsah webového sidla je
a) uvedenie vyhlasenia o splneni pravidiel - existuje -dodrziava 0
pristupnosti webového sidla alebo jeho - existuje - Ciastocne 0,5
Casti podla prilohy €. 1; nesplnenie V netplnom dodrziava
konkrétnych bodov alebo pravidiel sa rozsahu
jednoznaéne uvedie vo vyhlaseni - neexistuje - porusuje vaha (1)
b) identifikacia spravcu obsahu - existuje - dodrziava 0
- nie je uplne | - CiastoCne 1,5
evidentna, ale | dodrziava
je
dovtipitelna | - poruSuje véha (3)
- neexistuje
b) identifikacia technického - existuje - dodrziava 0
prevadzkovatel'a - nie je uplne | - ¢iastoCne 0,5
evidentna, ale | dodrziava
je
dovtipitel'na - porusuje vaha (1)
- neexistuje
¢) zverejnenie kontaktnych informacii - existuju - dodrziava 0
spravcu obsahu dostupnych zo vSetkych - existujiiiba | - ¢iastoCne 1,5
stranok webového sidla, najmenej vSak niektoré daje | dodrziava
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dostupnych alebo priamo uvedenych na - neexistuju - porusuje vaha (3)
uvodnej webovej stranke
rovnaka poziadavka ako v c) pre 1 - existuju - dodrziava 0
technického prevadzkovatel'a - udaje st - Clastocne 0,5

najditelné dodrziava

komplikovane

- neexistuju - porusuje vaha (1)
d) uvedenie informacii, tykajucich sa 1 - existuju - dodrziava 0
kompetencii a poskytovanych sluzieb - existujuiba | - Ciastocne 0,5
spravcu obsahu, ktoré vyplyvaju niektoré udaje | dodrziava
z osobitnych predpisov, a to na jednej - neexistuju - poruSuje vaha (1)
webovej stranke webového sidla
e) zverejnenie uradnych hodin spravcu 1 - neposkytuje | - dodrziava 0
obsahu, ak poskytuje sluzby verejnosti na - existuju - dodrziava 0
vyhradenych pracoviskach existuju iba CiastoCne 0,5

niektoré udaje

- neexistuju - porusuje vaha (1)
f) poskytnutie obsahu webového sidla 2 - existuje - dodrziava 0
v anglickom jazyku, anglicka

verzia - Ciastocne 1

- existuje iba | dodrziava

Vv urcitom

rozsahu,

pripadne je

zmies$ana so

slovenskou - porusuje vaha (2)

verziou

- neexistuje
a to najmenej v rozsahu informacii
uvedenych v pismenach
b) identifikacia spravcu obsahu 0,5 - existuje - dodrziava 0

- nie je iplne | - CiastoCne 0,5

evidentna, ale | dodrziava

je

dovtipitel'na - porusuje vaha (1)

- neexistuje
b) identifikacia technického 0,5 - existuje - dodrziava 0
prevadzkovatela - nie je uplne | - Ciastocne 0,25

evidentna, ale | dodrziava

je

dovtipitel'na

- neexistuje - poruSuje vaha (0,5)
¢) kontaktné informacie spravcu obsahu 2 - existuju - dodrziava 0

- existuji iba | - CiastoCne 1

niektoré udaje | dodrziava

- neexistuju - porusuje véaha (2)
c¢) kontaktné informacie technického 1 - existuju - dodrziava 0
prevadzkovatela - existujuiba | - CiastoCne 0,5

niektoré udaje | dodrziava

- neexistuju - porusuje vaha (1)

37




Priru¢ka hodnotitel'a Standardov

d) kompetencie a sluzby spravcu obsahu 1 - existuju - dodrziava 0

- existuju iba | - Ciastocne 0,5

niektoré udaje | dodrziava

- neexistuju - porusuje vaha (1)
e) tradné hodiny spravcu obsahu 1 - neposkytuje | - dodrziava 0

- existuju - dodrZiava 0

- existujiiba | - CiastoCne 0,5

niektoré udaje | dodrziava

- neexistuju - porusuje vaha (1)
a v prilohe &. 1 bode 14.4 - Uvodna 1 - popisuje - dodrziava 0
webova stranka jednoznaéne popisuje - popisuje, ale | - ¢iastoéne 0,5
zmysel a uéel webového sidla. skor dodrziava

dovtipitel'ne - porusuje vaha (1)

ako explicitne

- nepopisuje
g) anglicky a slovensky obsah nie je 1 - nie je - dodrziava 0
kombinovany kombinovany

- - Clastocne 0,5

kombinované | dodrziava

su nedolezité

informacie - porusuje vaha (1)

- je

kombinovany
h) zverejnenie verejného kl'ica pre 1 - neposkytuje | - dodrziava 0
chraneny prenos sprav v kontaktoch chraneny

prenos - dodrziava 0

-je - CiastoCne 0,5

zverejneny dodrziava

- je

zverejneny, - nedodrziava vaha (1)

ale inde ako

v kontaktoch

- nie je

zverejneny
i) zverejnenie kontaktu pre overenie 0,5 - neposkytuje | - dodrziava 0
certifikatov a verejnych kl'acov chraneny

prenos - dodrziava 0

-je - Ciastocne 0,25

zverejneny dodrziava

- je

zverejneny, véha (0,5)

ale nie je

zverejneny - nedodrziava

telefonicky

ani e-mailovy

kontakt

- nie je

zverejneny
j) aktualizacia a vytvorenie webovej 2 - existuje - dodrziava 0
stranky nie je na - Ciastoéne 1

vsetkych dodrziava
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miestach
- je iba - CiastoCne 1
vytvorenie dodrziava
- neexistuje - poruSuje véaha (2)
§ 16 1
Komponenty a funkcionality webovych
sidiel
Standardom pre komponenty
a funkcionality webovych sidiel je
a) poskytnutie Really Simple Sindication 1 - aktualizacia | - dodrziava 0
(RSS) kanala, ak je obsah webového sidla menej ako
aktualizovany CastejSie ako jeden krat za 1/tyzden
tyzden - poskytuje - dodrziava 0
- neposkytuje | - porusuje vaha (1)
b) poskytnutie vyhl'adavania kI'i¢ovych 1 - pocet - dodrziava 0
vyrazov, ak webové sidlo obsahuje stranok
kumulativne viac ako 100 publikovanych <100
informa¢nych webovych stranok - poskytuje - dodrziava 0
- neposkytuje | - porusuje vaha (1)
C) optimalizacia pre podporované webové
prehliadace
1. korektné zobrazovanie podporovanych | 1 - podporuje - dodrziava 0
webovych prehliadacov vsetky
hodnotené
prehliadace
- podporuje - Ciasto¢ne 0,5
iba niektoré dodrziava
prehliadace
- nepodporuje | - poruSuje vaha (1)
2. aktivne rozoznéavanie podporovanych 0,5 - aktivne - dodrziava 0
webovych prehliadacov rozoznava
- aktivne - neovplyviuje 0
nerozoznava,
ale funkcnost’
to
neovplyviuje
- aktivne - CiastoCne 0,25
nerozoznava, | dodrziava
ale
ovplyviiuje to
iba
nepodstatny
obsah
- aktivne - nedodrzZiava vaha (0,5)
nerozoznava,
a ovplyvnuje
to dolezity
obsah
§ 17 1

Vizualne rozloZenie webovych stranok
Standardom pre vizualne rozloZenie
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webovych stranok je
a) kontakt je na zaciatku alebo na konci 1 - hlavné menu | - dodrziava 0
hlavného menu neobsahuje
kontakt
-vzdy spiha | - dodrZiava 0
- neplati pre - CiastoCne 0,5
vSetky menu | dodrziava
- nespliia - porusuje vaha (1)
b) kontakt v menu je jednoznacne odliseny | 1 - neexistuje - dodrziava 0
c) kontakt v ramci iné¢ho obsahu je Ziadny
jednoznaéne odliseny kontakt - dodrziava 0
- vSetky
kontakty st
jednozna¢ne | - Ciastocne 0,5
odlisené dodrziava
- niektoré
kontakty - poruSuje vaha (1)
splyvaju
S inym textom
- ziadny
kontakt nie je
jasne odliSeny
d) kontaktné informacie spravcu obsahu 0,5 - existuju - dodrziava 0
a technického prevadzkovatel'a su aj v - existuju iba | - Ciasto¢ne 0,25
spodnej Casti webovej stranky niektoré dodrziava
informacie
- neexistuju - porusuje vaha (0,5)

Vypocet percentudlneho dodrzania konkrétneho Standardu sa vykondva na zdklade
nasledujuceho vzorca:

percentualne 100
dodrzanie =( ) . (suma véah jednotlivych kritérii - sucet trestnych bodov)
Standardu suma vah jednotlivych kritérii

Sucet trestnych bodov tvori vlastne minimalnu dosiahnutelntt hodnotu — ak je sucet
trestnych bodov maximadlny, t.j. rovny sume véah jednotlivych kritérii, vysledkom bude 0%
dodrzanie Standardu.
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4. Zaver

Uvadzané sp6soby overovania nie st Giplnym vypoctom vSetkych existujicich variacii, ale
iba stiborom najcastejSie pouzivanych metdd overovania. V ur€itych pripadoch a najmé vd’aka
neustalemu rozvoju technologii mézu nastat” doposial’ neidentifikované sposoby implementacie,
kde bude potrebné zvazit’ doplnenie sposobu overenia alebo hodnotenia takychto pripadov.

Prirucka je popisana spdsobom, podl'a ktorého moze postupovat 'ubovolny hodnotitel
prislusnej oblasti Standardizacie a po jej pouziti by mala viest' k rovnakym zaverom, aké ziska
oficialny hodnotitel’ Ministerstva financii SR.

Prirucka nepopisuje postupy, ktoré moze vykonat hodnotitel’ kontrolného orgénu interne
priamo Vv kontrolovanej organizacii, nakol’ko tieto nie st externym hodnotitel'om dostupné.
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